Projektas

VALSTYBINE KAINU IR ENERGETIKOS KONTROLES KOMISIJA

NUTARIMAS
DEL VALSTYBINES KAINU IR ENERGETIKOS KONTROLES KOMISIJOS 2012 M.
BALANDZIO 11 D. NUTARIMO NR. 03-90 ,,DEL GAMTINIU DUJU JMONIU
TEIKIAMU PASLAUGU PATIKIMUMO IR KOKYBES RODIKLIU, JU JVERTINIMO
TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO“ PAKEITIMO

2018 m. d. Nr. O3E-
Vilnius

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos gamtiniy dujy jstatymo 7 straipsnio 2 dalies 7 punktu
ir atsizvelgdama j Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos (toliau — Komisija) Dujy ir
elektros departamento Dujy skyriaus 2018 m. d. pazymag Nr. OSE- , D¢l Valstybinés kainy ir
energetikos kontrolés komisijos 2012 m. balandzio 11 d. nutarimo Nr. O3-90 ,, D¢l Gamtiniy dujy
jmoniy teikiamy paslaugy patikimumo ir kokybés rodikliy, jy jvertinimo tvarkos apraSo
patvirtinimo* pakeitimo*, Komisijanutaria:

Pakeisti Gamtiniy dujy jmoniy teikiamy paslaugy patikimumo ir kokybés rodikliy, jy
jvertinimo tvarkos apras$a, patvirtintag Komisijos 2012 m. balandZio 11 d. nutarimu Nr. O3-90 ,,D¢l
Gamtiniy dujy jmoniy teikiamy paslaugy patikimumo ir kokybés rodikliy, jy jvertinimo tvarkos
apraso patvirtinimo*:

1. Pakeisti 1 punktg ir jj iSdéstyti taip:

»L. Gamtiniy dujy jmoniy teikiamy paslaugy patikimumo ir kokybés rodikliy, jy jvertinimo
tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato gamtiniy dujy perdavimo ir skirstymo sistemy operatoriy
bei tieckimo jmoniy teikiamy paslaugy, tiesiogiai susijusiy su jy licencijose ar leidimuose nustatyta
veikla, kokybés, jskaitant patikimumo, rodiklius ir jy vertinimo tvarka.‘

2. Pakeisti 5 punkto paskuting pastraipg ir jg iSdéstyti taip:

,Kitos ApraSe vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos gamtiniy dujy jstatyme ir
kituose teisés aktuose apibréztas sgvokas.*

3. Pakeisti 7.1.2 papunktj ir jj iSdéstyti taip:

,»/.1.2. vidutinis nutraukimy skaicius vienam vartotojui (SAIFI):

5 (vartotojy,kuriems planuotai (neplanuotai) nutrauktas skirstymas,
skaicius) i
SAIFI = . : — p(2)
Y. (visy vartotojy skaitius)
5 (buitiniy vartotojy,kuriems planuotai (neplanuotai) nutrauktas skirstymas,

SAIFIbuit _ skaicius) : (21)

Y. (visy buitiniy vartotojy skai¢ius)

5 (nebuitiniy vartotojy,kuriems planuotai (neplanuotai) nutrauktas

skirstymas,skaicius) 2
SAIFI it = (2
nebuit ¥ (visy nebuitiniy vartotojy skai¢ius) ; (29

skaitiklyje vartotojai sumuojami pagal nutraukimus;*
4. Pakeisti 7.2.2 papunkt] ir ji iSdéstyti taip:
»[.2.2. viduting nutraukimy trukmé vienam vartotojui (SAIDI):

5 (vartotojy,kuriems planuotai (neplanuotai) nutrauktas skirstymas,
skaicius) x(nutraukimo trukmé (min.
SAIDI = ) X( (min.)) . )

Y. (visy vartotojy skai¢ius)
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5 (buitiniy vartotojy kuriems planuotai (neplanuotai) nutrauktas skirstymas,

skai¢ius) x(nutraukimo trukmeé (min. . 1
SAIDIpi¢ = sl X e ) . (6
Y. (visy buitiniy vartotojy skaicius)
(nebuitiniy vartotojy kuriems planuotai (neplanuotai) nutrauktas skirstymas,
_ skai¢ius) x(nutraukimo trukmé (min.)) ) 2
SAIDInebuit - 1 (5 )

Y (visy nebuitiniy vartotojy skai¢ius)

skaitiklyje vartotojai sumuojami pagal nutraukimus;*

5. Pakeisti 14.1 papunkcio pirmaja pastraipg ir jg iSdéstyti taip:

,,14.1. Perdavimo ar skirstymo sistemos technin¢ sauga. Siuo reikalavimu nustatoma, kad
Sistemos operatorius turi perduoti ar skirstyti dujas perdavimo ar skirstymo sistema be avarijy ir
sutrikimy, apibrézty Energetikos jrenginiy avarijy ir sutrikimy tyrimo ir apskaitos nuostaty,
patvirtinty Lietuvos Respublikos energetikos ministro 2010 m. kovo 5 d. jsakymu Nr. 1-80 (toliau —
Nuostatai) 16 ir 20 punktuose. Technologinés saugos kokybés rodikliai:*

6. Pakeisti 14.3 papunkt] ir jj iSdéstyti taip:

,»14.3. Vartotojy ir sistemos naudotojy prasymy ir skundy nagrinéjimo reikalavimas, kuriuo
nustatoma, kad Sistemos operatorius ir tiekimo jmoné privalo per nustatyta laika, t. y. 14
kalendoriniy dieny buitiniam vartotojui ir 30 kalendoriniy dieny nebuitiniam vartotojui ir sistemos
naudotojui nuo praSymo ar skundo rastu ar el. pastu gavimo dienos, iSnagrinéti rastu ir el. pastu
gautus praSymus ir skundus ir pateikti i§samius bei motyvuotus rastiskus atsakymus. Sio
reikalavimo kokybés rodiklis yra laiku pateikty atsakymy procentiné dalis per ataskaitinj laikotarpj:

> (laiku i$siystas atsakymas)
ATS = 100x > (sistemos naudotojo ar vartotojo prasymas ir (1)
skundas)

7. Pakeisti 14.4 papunkt] ir jj iSdéstyti taip:

,14.4. Naujo vartotojo pra§ymo nagrinéjimas. Siuo reikalavimu nustatoma, kad Sistemos
operatorius turi informuoti vartotojg apie savo sprendimg dél jo sistemos prijungimo ir sitilomas
prijungimo salygas per 30 kalendoriniy dieny nuo pra§ymo arba jo paskutinio patikslinimo
pateikimo dienos. Sio reikalavimo kokybés rodiklis yra laiku i§siysty atsakymy procentiné dalis per
ataskaitinj laikotarpj:

> (laiku iSsiystas atsakymas naujam vartotojui)
ATS(naujas vartotojas) =100x . (12)%
> (praSymas prijungti)

8. Pakeisti 14.5 papunkt] ir ji iSdéstyti taip:

,14.5. Naujo vartotojo sistemos prijungimas pagal prijungimo sutartj. Siuo reikalavimu
nustatoma, kad Sistemos operatorius prijungia naujo vartotojo sistemg nustatytu prijungimo
sutartyje laiku. Sio reikalavimo kokybés rodiklis yra laiku neprijungty naujy vartotojy procentiné
dalis NEPRIJ(nayjas vartotojas) per ataskaitinj laikotarpj:

Y:(laiku neprijungtas naujas vartotojas)

NEPRI](naujas vartotojas) — 100 x (13)«

Y. (prijungtas naujas vartotojas)

9. Pakeisti 17.4.2 papunkt; ir jj iSdéstyti taip:

»17.4.2. naujo vartotojo grupe pagal numatoma suvartojimg, kaip nustatyta Valstybes
reguliuojamy kainy gamtiniy dujy sektoriuje nustatymo metodikoje, patvirtintoje Komisijos 2013
m. rugséjo 13 d. nutarimu Nr. O3-367 ,,D¢l Valstybés reguliuojamy kainy gamtiniy dujy sektoriuje
nustatymo metodikos patvirtinimo*.
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10. Pakeisti 17.4.5 papunktj ir ji iSdéstyti taip:

,»17.4.5. iSnagrinéjimo trukme¢ (nuo praSymo (jo paskutinio patikslinimo) jregistravimo iki
atsakymo i$siuntimo), nuokrypis nuo 30 kalendoriniy dieny termino;*

11. Pakeisti 22.1 papunktj ir jj iSdéstyti taip:

»22.1. 1 pusmeciui pasibaigus per 40 kalendoriniy dieny pusmeting teikiamos paslaugos
patikimumo ir kokybés rodikliy ataskaita:

22.1.1. perdavimo sistemos operatorius pagal Apraso 1 priedo 1, 2, ir 3 lentelése pateiktas
formas;

22.1.2. skirstymo sistemos operatorius pagal Apraso 2 priedo 1, 2, ir 3 lentelése pateiktas
formas;

22.1.3. tiekimo jmoné pagal Apraso 3 priedo lenteléje pateikta forma.*

12. Pakeisti 22.2 papunkt]j ir jj iSdéstyti taip:

,22.2. Metams pasibaigus per 40 kalendoriniy dieny meting teikiamos paslaugos
patikimumo ir kokybés rodikliy ataskaitg su minimaliy kokybés lygiy laikymosi analize:

22.2.1. perdavimo sistemos operatorius pagal Apraso 1 priedo 1, 2, 3 ir 4 lentelése bei 4
priede pateiktas formas;

22.2.2. skirstymo sistemos operatorius pagal Apraso 2 priedo 1, 2, 3 ir 4 lentelése bei 4
priede pateiktas formas;

22.2.3. tiekimo jmoné pagal Apraso 3 priedo lenteléje pateikta forma.*

13. Papildyti 22" punktu:

228 Apraso 22 punkte nurodytas ataskaitas gamtiniy dujy jmonés privalo pateikti
elektronine forma Komisijos Duomeny surinkimo ir analizés informacingje sistemoje (toliau —
DSAIS). DSAIS sutrikimo atveju gamtiniy dujy jmonés gali pateikti ataskaitas rastu, kartu nurodant
konkrecias priezastis, dél kuriy ataskaitos teikiamos ne per DSAIS.*

14. Papildyti 22° punktu:

,22°, Paaiskéjus, kad pagal Apraso nuostatas pateikta informacija yra netiksli, gamtiniy dujy
jmonés privalo nedelsiant, bet ne véeliau kaip per 3 darbo dienas, rastu informuoti Komisijg,
nurodant, kokie duomenys ir dél kokiy priezas¢iy turi biiti pakoreguoti, bei per 10 darbo dieny nuo
informacijos pateikimo Komisijai, pateikti patikslintas reguliuojamos veiklos ataskaitas per
DSAIS.*

15. Pakeisti 1 prieda ir jj iSdéstyti nauja redakcija (pridedama).

16. Pakeisti 2 priedg ir jj iSdéstyti nauja redakcija (pridedama).

17. Pakeisti 3 priedg ir jj iSdéstyti nauja redakcija (pridedama).

18. Pakeisti 4 priedg ir jj i8déstyti nauja redakcija (pridedama).

19. Pakeisti 5 prieda ir jj iSdéstyti nauja redakcija (pridedama).

Komisijos pirmininkas



Gamtiniy dujy jmoniy teikiamy paslaugy patikimumo
ir kokybés rodikliy, jy jvertinimo tvarkos apraso

1 priedas

(jmonés pavadinimas)

(adresas, telefonas, faksas, el. pastas)

GAMTINIU DUJU PERDAVIMO PASLAUGOS KOKYBES RODIKLIU ATASKAITA

20.... M. e d. Nr.

Atsiskaitomasis laikotarpis: 20.... m. (...pusmetis)

1 lentelé. Perdavimo patikimumo rodikliai

Eﬂes Nutraukimai Nutraukimy skai¢ius Suminé nutraukimy trukmé, Pastabos
I val. ir min.
1. Planuoti nutraukimai
2. Neplanuoti nutraukimai:
2.1. dél force majeure priezaséiy
2.2. dél iSorinio poveikio priezasCiy
2.3. dél operatoriaus atsakomybeés ™ *)
* Nurodyti faktine rodiklio reik§me, o skliausteliuose nurodyti nustatyta minimaly kokybés lygj.
2 lentelé. Perdavimo avariju rodikliai
Avarijy perdavimo sistemoje tipai pagal Nuostatus '
Rodiklis sprogimai, gaisrai (pagal |Zala aplinkai (pagal t'?k'mo. nutraukimas visi tipai (Nuostaty Pastabos
Nuostaty 16.1 punktag) |Nuostaty 16.2 punkta) vietovei (pagal Nuostaty 16.1, 1.6'2' 16.3
) ) 16.3 punkta) punktai)

Avarijy daZnis®

— 18 jy deél
operatoriaus




| atsakomybeés | | |

3 lentelé. Perdavimo sutrikimy rodikliai

Sutrikimy perdavimo sistemoje tipai pagal Nuostatus *
- tlfaklmo_nutrauklmas tiekimo nutraukimas  |pavojingy medziagy visi tipai (Nuostaty
Rodiklis vietovei (pagal . . et c 1 . Pastabos
Nuostaty 20.2.1 jmonei (pagal Nuostaty |iSleidimas (pagal Nuostaty |20.2.1, 20.2.2 ir
punkta) 20.2.2 punktg) 20.4 punktg) 20.4 punktai)
Sutrikimy daZnis”
— 18 jy dél
operatoriaus
atsakomybés
Pastabos:
! _ Energetikos jrenginiy avarijy ir veikimo sutrikimy tyrimo ir apskaitos nuostatai (2010);
2_ paskutiniy 5 mety vidurkis.
Atsiskaitomasis laikotarpis: 20.... m.
4 lentelé. Nebuitiniy vartotojuy ir sistemos naudotoju prasymy ir skundy operatoriui nagrinéjimo rodiklis
Kokybés reikalavimas Kokybeés rodiklis Kglivybe.:s rodiklio
reikSmé
Laiku iSnagrinéti pra§yma ar skunda (per 30 kalendoriniy dieny Perdavimo sistemos operatoriaus laiku iSsiysty *)
nebuitiniam vartotojui ir sistemos naudotojui) atsakymy procentiné dalis ATS prasymai perdavimo
operatoriui)

* Nurodyti faktine rodiklio reik§me, o skliausteliuose nurodyti nustatyta minimaly kokybés lygj.

(pareigy pavadinimas) (parasas) (vardas ir pavardé)







GAMTINIU DUJU SKIRSTYMO PASLAUGOS KOKYBES RODIKLIU ATASKAITA

Gamtiniy dujy jmoniy teikiamy paslaugy patikimumo
ir kokybés rodikliy, jy jvertinimo tvarkos apraso
2 priedas

(jmonés pavadinimas)

(adresas, telefonas, faksas, el. pastas)

20 M. e d. Nr.

Atsiskaitomasis laikotarpis: 20.... m. (....pusmetis)

1 lentelé. Skirstymo patikimumo rodikliai

Eil. Nr. | Nutraukimai \ SAIDI \ SAIFI Pastabos
1. Planuoti nutraukimai
1. Skirstymo sistema, iS jy:
1.1. buitiniam vartotojui
1.2. nebuitiniam vartotojui
2. Neplanuoti nutraukimai
2. Skirstymo sistema, i jy:
2.1. deél force majeure priezaséiy
2.2. dél iSorinio poveikio priezasCiy
2.3. dél operatoriaus atsakomybeés (*) *)
2.4, buitiniam vartotojui
2.5. nebuitiniam vartotojui
* Nurodyti faktine rodiklio reik§me, o skliausteliuose nurodyti nustatyta minimaly kokybes lygj.
2 lentelé. Skirstymo avariju rodikliai
Rodiklis Avarijy skirstymo sistemoje tipai pagal Nuostatus * Pastabos

7ala aplinkai (pagal | tiekimo nutraukimas | visi tipai (Nuostaty




Nuostaty 16.2
punkta) 1

vietovei (pagal Nuostaty

6.3 punkta)

16.2, 16.3 punktai)

Avarijy daznis”

— 18 jy dél operatoriaus

atsakomybeés
3 lentelé. Skirstymo sutrikimy rodikliai
Sutrikimy skirstymo sistemoje tipai pagal Nuostatus
sprogimai, tiekimo nutraukimas | tiekimo nutraukimas | pavojingy medziagy | visi tipai (Nuostaty
Rodiklis gaisrai (pagal vietovei (pagal jmonei (pagal iSleidimas (pagal 20.1.1, 20.2.1, Pastabos
Nuostaty 20.1.1 Nuostaty 20.2.1 Nuostaty 20.2.2 Nuostaty 20.4 20.2.21ir 20.4
punktg) punktg) punktg) punktg) punktai)

Sutrikimy daZnis”
— 18 jy dél
operatoriaus
atsakomybés

Pastabos:

! Energetikos jrenginiy avarijy ir veikimo sutrikimy tyrimo ir apskaitos nuostatai (2010);

2 paskutiniy 5 mety vidurkis.

Atsiskaitomasis laikotarpis: 20.... m.

4 lentelé. Avarinés tarnybos atvykimy ir vartotoju bei sistemos naudotojuy prasymy ir skundy na

riné¢jimo kokybés rodikliai

Eil. Nr. Kokybés reikalavimas Kokybés rodiklis Rodiklio reik§mé Pastabos
1. Avarinei tarnybai laiku atvykti pas buitinj Atvykimy laiku procentiné dalis ATV (ayarine *)

vartotoja tikrinti jo pranesimo apie nuotékj (per tarnyba)

60 min.)
2. Laiku i$nagrinéti vartotojo praSymga ar skunda Skirstymo sistemos operatoriaus laiku i$siysty *)

(per 14 kalendoriniy dieny buitiniam vartotojui ir
30 kalendoriniy dieny nebuitiniam vartotojui ir
sistemos naudotojui)

atsakymy procentiné dalis ATSprasymai skirstymo

operatoriui)




* Nurodyti fakting rodiklio reik§me, o skliausteliuose nurodyti nustatyta minimaly kokybés lygj.

(pareigy pavadinimas) (parasas) (vardas ir pavardé)
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Gamtiniy dujy jmoniy teikiamy paslaugy
patikimumo ir kokybés rodikliy, jy jvertinimo tvarkos apraso
3 priedas

(jmonés pavadinimas)

(adresas, telefonas, faksas, el. pastas)

GAMTINIU DUJU TIEKIMO PASLAUGOS KOKYBES RODIKLIU ATASKAITA

20.... M. i d. Nr.
Atsiskaitomasis laikotarpis: 20.... m. (....pusmetis)
Eil. Nr. Kokybés reikalavimas Kokybés rodiklis T:ﬂi!;lql: Pastabos
Tiekti dujas patikimai (nebuitiniams | Vidutiné ribojimy trukmé deél visy priezasCiy
1. vartotojams sutartyse nustatytais RIB (paros), tenkanti 1 dél tiekimo jmonés
kiekiais (ne maziau kaip 85%) nebuitiniam vartotojui: atsakomybés
Tiekimo buitiniams vartotojams | dél visy priezasCiy
nutrikstamumo lygis
NUTR(tiekimas, buitiniai) (dél d¢l tiekimo imonés (*)
Apraso 12 punkte nurodyty atsakomybeés
Dujy tiekimo nenutrikstamumas priezasc¢iy)
2. (tiekti dujas buitiniams vartotojams | Vidutiné nutraukimo trukmé deél visy priezasCiy
be nutraukimy) vienam nutraukimg patyrusiam
buitiniam vartotojui dél tiekimo imonas
TRUKME((tiekimas, buitiniai) (d€1 atsakom béé *)
Apraso 12 punkte nurodyty y
priezas¢iy)
Laiku i$nagrinéti praSyma ar skunda Laiky igsiusty atsak tiné dalis ATS e -
3 (per 14 kalendoriniy dieny aiku i8siysty atsakymy procentiné dalis (orasymai ickimo | (xy
buitiniam vartotojui ir 30 fmonei)
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kalendoriniy dieny nebuitiniam
vartotojui ir sistemos naudotojui)

* Nurodyti fakting rodiklio reik§me, o skliausteliuose nurodyti nustatyta minimaly kokybés lygj.

(pareigy pavadinimas) (parasas) (vardas ir pavarde)
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Gamtiniy dujy jmoniy teikiamy paslaugy
patikimumo ir kokybés rodikliy, jy jvertinimo tvarkos apraso
4 priedas

(jmonés, filialo pavadinimas)

(adresas, telefonas, faksas, el. pastas)

NAUJU VARTOTOJU SISTEMU PRIJUNGIMO PRIE DUJU JMONIU SISTEMU PASLAUGOS KOKYBES RODIKLIU ATASKAITA

20... M. i d. Nr.
Atsiskaitomasis laikotarpis: 20.... m.
Eil. Nr. Kokybés reikalavimas Kokybés rodiklis Rodiklio reikSmé Pastabos
Laiku i$siysti atsakyma naujam
1. vartotojui j jo praSyma prijungti | Laiku iSsiysty atsakymy procentiné dalis ATSnaujas vartotojas) *)
(per 30 kalendoriniy d.)
Prijungti naujo vartotojo sistemg | Laiku neprijungty naujy vartotojy | dél visy prieZas¢iy
2. prijungimo sutartyje nustatytu procentiné dalis NEPR1J(naujas dél operatoriaus *)
laiku vartotojas)- atsakomybés

* Nurodyti faktine rodiklio reik§me, o skliausteliuose nurodyti nustatyta minimaly kokybes lygj.

(pareigy pavadinimas) (parasas) (vardas ir pavard¢)




(pavadinimas)
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Gamtiniy dujy jmoniy teikiamy paslaugy
patikimumo ir kokybés rodikliy, jy jvertinimo tvarkos apraso

5 priedas

TEIKIAMU PASLAUGU PATIKIMUMO IR KOKYBES RODIKLIU MINIMALUS LYGIAI

Komisijos nustatytas

Paslauga Kokybés reikalavimas Metinis kokybés rodiklis kokybés rodiklio
minimalus lygis
Neplanuoty nutraukimy dél operatoriaus atsakomybés
Perdavimo patikimumas skaiCius, suminé trukme NUTRAUKIMAI perd. sistema), 3 mety vidurkis
Perdavimas — — SUMINE TRUKME (nutr. perd.sistema)
Laiku iSnagrinéti (per 30 kalendoriniy Laiku i8siysty atsakymy procentiné dalis ATS g asymai
dieny nebuitinio vartotojo ir sistemos (prasymai 3 mety vidurkis
naudotojo praSyma ar skundg) perdavimo operatoriui)
Vidutiné neplanuoty nutraukimy trukmé ir skaicius
Skirstymo patikimumas vienam vartotojui dél operatoriaus atsakomybés SAIDI, 3 mety vidurkis
SAIFI
Avarinei tarnybai laiku (per 60 min.)
Skirstymas gtr\;il;;;is ;ﬁgﬁiﬁﬁfggi;&ﬁgﬁis Atvykimy laiku procentiné dalis ATV ayariné tarnyba) 3 mety vidurkis
pasalinti dujy nuotekj)
Laiku i$nagrinéti vartotojo praSyma (per
'14 kalendorlm.q .dler.u; bu1t1n1qrp YartOtOJUI Laiku iSsiysty atsakymy procentiné dalis ATS prasymai 3 mety vidurkis
ir 30 kalendoriniy dieny nebuitiniam skirstymo operatoriui)
vartotojui ir sistemos naudotojui)
Tiekimo buitiniams vartotojams nutrikstamumo lygis dél . .
T _ C C . i X 3 mety vidurkis
Dujy tiekimo nenutriikstamumas (tiekti tieckimo jmonés atsakomybés NUT R (tiekimas, buitiniai)
Tiekimas dujas buitiniams vartotojams be Vidutiné nutraukimo trukmé vienam nutraukimag

nutraukimy)

patyrusiam buitiniam vartotojui dé¢l tiekimo jmonés
atsakomybés TRUKME (tiekimas, buitiniai)

3 mety vidurkis

Laiku i$nagrinéti vartotojo praSymg ar

Laiku iSsiysty atsakymy procentiné dalis AT S rasymai tiekimo

3 mety vidurkis




14

skundg (per 14 kalendoriniy dieny jmonei)
buitiniam vartotojui ir 30 kalendoriniy
dieny nebuitiniam vartotojui ir sistemos
naudotojui)

Naujy vartotojy sistemy |Laiku i$siysti atsakyma naujam vartotojui | Laiku iSsiysty atsakymy procenting dalis ATS(naujas

prijungimas prie dujy  |jo prasyma prijungti (per 30 kalend. d.) vartotojas) 3 mety vidurkis

jmoniy (perdavimo, Prijungti naujo vartotojo sistemag Laiku d¢l operatoriaus atsakomybés neprijungty naujy

skirstymo) sistemy prijungimo sutartyje nustatytu laiku vartotojy procentiné dalis NEPRIJ(naujas vartotojas) 3 mety vidurkis




