LIETUVOS RESPUBLIKOS SVIETIMO IR MOKSLO MINISTRAS,
LIETUVOS RESPUBLIKOS SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTRAS
IR LIETUVOS RESPUBLIKOS SVEIKATOS APSAUGOS MINISTRAS

ISAKYMAS
DEL KOORDINUOTAI TEIKIAMU SVIETIMO PAGALBOS, SOCIALINIU IR
SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO

2017 m. rugpjicio 28 d. Nr. V-651/A1-455/V-1004
Vilnius

Vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymo 7 straipsnio 5 dalimi, 8 straipsnio 4
dalimi, 9 straipsnio 7 dalimi, 10 straipsnio 5 dalimi, 11 straipsnio 6 dalimi, 12 straipsnio 7 dalimi,
14 straipsnio 8 dalimi ir 23 straipsnio 3 dalimi:

1. Tvirtiname Koordinuotai teikiamy Svietimo pagalbos, socialiniy ir sveikatos
priezitros paslaugy tvarkos aprasg (pridedama).

2. Nustatome, kad tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoriaus pareigybé 2017 m.
rugséjo—gruodzio ménesiais finansuojama lygiomis dalimis i§ Lietuvos Respublikos Svietimo ir
mokslo ministerijai, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijai, Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijai skirty valstybés biudZeto asignavimy.

3. Sis jsakymas jsigalioja 2017 m. rugséjo 1 diena.

4, Pripazijstam e netekusiu galios Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo, Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011
m. lapkri¢io 4 d. jsakymg Nr. V-2068/A1-467/V-946 ,Dél KompleksiSkai teikiamos $vietimo
pagalbos, socialinés paramos, sveikatos priezitiros paslaugy ikimokyklinio ir prieSmokyklinio
amziaus vaikams ir jy tévams (globéjams) tvarkos apraso patvirtinimo*.

Svietimo ir mokslo ministré Jurgita Petrauskiené

Socialinés apsaugos ir darbo ministras Linas Kukuraitis

Socialinés apsaugos ir darbo ministras Aurelijus Veryga



PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo
ministro, Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro ir Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2017 m. rugpjicio 28 d.

jsakymu Nr. V-651/A1-455/V-1004

KOORDINUOTAI TEIKIAMU SVIETIMO PAGALBOS, SOCIALINIU IR SVEIKATOS
PRIEZIUROS PASLAUGU TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Koordinuotai teikiamy Svietimo pagalbos, socialiniy ir sveikatos prieziiiros paslaugy
tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) reglamentuoja vaikams nuo gimimo iki 18 mety ir asmenims,
turintiems dideliy ar labai dideliy specialiyjy ugdymosi poreikiy iki 21 mety (toliau — Vaikas), ir jy
tévams (glob¢jams, riipintojams) koordinuotai teikiamy Svietimo pagalbos, socialiniy ir sveikatos
priezitros paslaugy (toliau — Koordinuotai teikiamos paslaugos) teikimo tikslg, principus,
organizavimg ir finansavimg, kvalifikacinius reikalavimus tarpinstitucinio bendradarbiavimo
koordinatoriui.

2. ApraSas skirtas savivaldybiy administracijoms, tarpinstitucinio bendradarbiavimo
koordinatoriams (toliau — Koordinatorius), savivaldybiy administracijy Vaiko gerovés komisijoms
(toliau — Komisija), Svietimo pagalbos, socialines ir sveikatos priezitros paslaugas teikian¢ioms
savivaldybiy ir valstybés institucijoms, jstaigoms, organizacijoms ar asmenims, veikiantiems Vaiko
gerovés uztikrinimo srityje.

3. Koordinuotai teikiamy paslaugy tikslas — sudaryti palankias sglygas Vaiko gerovei,
padedant jo tévams (globéjams, riipintojams) kurti saugia aplinka, uztikrinti gyvenimo, asmeniniy
bei socialiniy rysiy kokybe.

4. Koordinuotai teikiamos paslaugos teikiamos vadovaujantis $iais principais:

4.1. individualizavimo — priimant su Vaiku ir jo tévais (globéjais, riipintojais) susijusius
sprendimus, atsizvelgiama j vaiky branda, jy psichikos ir fizines savybes, Seimos poreikius;

4.2. Vaiko interesy ir gerovés pirmumo — imantis bet kokiy veiksmy, svarbiausia — Vaiko
interesai. Koordinuotai teikiamos paslaugos turi buti tik tokios, kokiy reikia jo gerovei, ir tam
tikslui turi buti imamasi visy reikiamy priemoniy;

4.3. lygybés ir nediskriminavimo — visiems Vaikams garantuojamos Jungtiniy Tauty vaiko
teisiy konvencijoje, Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijoje, Lietuvos Respublikos vaiko
teisiy apsaugos pagrindy jstatyme jtvirtintos teises;

4.4. kompleksiskumo — visapusiSkai jvertinus Vaiky ir jy tévy (globéjy, ripintojy)
poreikius, Vaiko gerovei uZztikrinti teikiamos ne pavienés, bet tarpusavyje suderintos Svietimo
pagalbos, socialinés ir sveikatos prieziiiros paslaugos;

4.5. veiksmy suderinamumo — Koordinuotai teikiamos paslaugos teikiamos derinant VVaiko
gerovés uztikrinimo srityje savivaldybéje veikianc¢iy institucijy, jstaigy, organizacijy veiksmus;

4.6. optimalaus istekliy valdymo ir panaudojimo — teikiant Koordinuotai teikiamas
paslaugas, siekiama racionaliai naudoti paslaugas teikianciy jstaigy ir organizacijy ZmogiSkuosius ir
materialiuosius iSteklius, Koordinuotai teikiamy paslaugy teikimui skiriamg laikg ir finansus;

4.7. prieinamumo — Koordinuotos teikiamos paslaugos Vaikui ir jo tévams (globéjams,
ripintojams) teikiamos kuo arciau jy gyvenamosios vietos.

5. Aprase vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos Svietimo jstatyme, Lietuvos
Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme, Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy
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jstatyme, Lietuvos Respublikos visuomenés sveikatos priezitiros jstatyme, Lietuvos Respublikos
vaiko minimalios ir vidutinés priezitiros jstatyme, Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatyme
vartojamas sgvokas.

Il SKYRIUS
KOORDINUOTAI TEIKIAMU PASLAUGU ORGANIZAVIMAS

6. Koordinuotai teikiamy paslaugy teikimo Vaikui ir jo tévams (globéjams, riipintojams)
poreikis atsiranda, kai pavienés, atskirai teiktos ar teikiamos $vietimo pagalbos, socialinés ar
sveikatos prieziliros paslaugos yra neveiksmingos, neefektyvios ir neuztikrina Vaiko gerovés.

7. Koordinuotai teikiamy paslaugy skyrimo ir teikimo klausimai svarstomi, kai:

7.1. gautas Vaiko tévy (globéjy, riipintojy) praSymas kartu su pavienes Svietimo pagalbos,
socialines ar sveikatos prieziiros paslaugas teikusios ar teikiancios institucijos, jstaigos ar
organizacijos sitilymu d¢l Koordinuotai teikiamy paslaugy skyrimo;

7.2. su praSymu Kkreipiasi institucijos, jstaigos, organizacijos, teikusios ar teikiancios
pavienes Svietimo pagalbos, sveikatos prieziiiros, socialines ar vieSosios tvarkos uZztikrinimo
paslaugas, nustaciusios, kad jy teikty ar teikiamy paslaugy Vaikui ir jo tévams (globéjams,
ripintojams) nepakanka;

7.3. gautas minimalios priezitros priemonés vykdytojo (-y) ir kity, Vaikui teikianciy
Svietimo, socialines ar sveikatos priezitiros paslaugas specialisty praneSimas, kad Vaikui taikoma (-
os) minimalios priezitiros priemoné (-és) yra neveiksminga (-0S);

7.4. priimamas sprendimas Vaikui skirti vidutinés priezitiros priemong. Tokiu atveju
svarstomas Koordinuotai teikiamy paslaugy poreikis tik Vaiko tévams (globéjams, ripintojams);

7.5. gauta vaiky socializacijos centro informacija apie Vaiko vidutinés prieziiiros
priemonés vykdymo pabaigg (tokiu atveju Koordinuotai teikiamos paslaugos gali biti teikiamos
Vaikui ir jo tévams (globéjams, riipintojams).

8. Gaves Apraso 7.1-7.2 papunkc¢iuose nurodytg praSyma, ji pagrindziancig informacijg /
praneSimg ir Apraso 7.3-7.5 papunkciuose nustatytais atvejais, Koordinatorius priima sprendimag
dél Koordinuotai teikiamy paslaugy skyrimo klausimo svarstymo Komisijos posédyje.
Koordinatorius, pries priimdamas sprendimg svarstyti Koordinuotai teikiamy paslaugy skyrimo
klausimg Komisijos posédyje, gali kreiptis | pavienes Svietimo pagalbos, socialinés ar sveikatos
priezitros paslaugas teikianéig institucija, jstaiga ar organizacija, ir, esant poreikiui, inicijuoti su ja
pasitarimg dél jos teikiamos paslaugos veiksmingumo ir testinumo (iSskyrus Apraso 7.3-7.5
papunkciuose nustatytais atvejais).

9. Komisijos funkcijos, sprendziant Koordinuotai teikiamy paslaugy klausimus:

9.1. gavusi informacija 1§ Koordinatoriaus, per 10 darbo dieny jvertina Koordinuotai
teikiamy paslaugy Vaikui ir jo tévams (globéjams, riipintojams) teikimo poreiki, parengia
sprendimo dé¢l Koordinuotai teikiamy paslaugy teikimo projekta, kuriame sitilo konkrec¢ia Svietimo
pagalbos ar socialines paslaugas teikiancig institucija, jstaiga ar organizacija Koordinuotai teikiamy
paslaugy teikimo koordinavimui (toliau — Koordinuojanti institucija), institucijas, jstaigas ar
organizacijas, kurios bendradarbiaudamos tarpusavyje, teiks Koordinuotai teikiamas paslaugas
(toliau — Teikéjai) ir Koordinuotai teikiamy paslaugy teikimo trukme;

9.2. ne reciau kaip kartg per pusmetj svarsto klausimus dél Koordinuotai teikiamy paslaugy
kokybeés, ju poreikio atitikties pasiiilai ir plétros savivaldybéje;

9.3. atlieka Kitas Lietuvos Respublikos vaiko minimalios ir vidutinés priezitiros jstatyme
nustatytas funkcijas.

10. Koordinatorius, gaves Komisijos parengta sprendimo del Koordinuotai teikiamy
paslaugy teikimo projekta, teikia ji (kartu su ji pagrindZiancia informacija) savivaldybés
administracijos direktoriui tvirtinti.

11. Savivaldybés administracijos direktorius, jvertings gauta sprendimo dél Koordinuotai
teikiamy paslaugy teikimo projekta ir jj pagrindziancig informacija, ne véliau kaip per 5 darbo
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dienas priima sprendimg dél Koordinuotai teikiamy paslaugy, nustato Koordinuojancig institucija,
Teikéjus, Koordinuotai teikiamy paslaugy trukme.

12. Koordinuojancios institucijos vadovas, gaves savivaldybés administracijos pavedimag
koordinuoti konkretaus Vaiko ir jo tévy (globéjy, rupintojy) Koordinuotai teikiamy paslaugy
teikima, nedelsiant (ne véliau kaip kitag darbo dieng) paskiria specialista atlikti Koordinuotai
teikiamy paslaugy teikimo atvejo vadybininko (toliau — Atvejo vadybininkas) funkcijas.

13. Atvejo vadybininko funkcijos:

13.1. gaves tiesioginio vadovo pavedima, per 10 darbo dieny organizuoja bendra
susitikimg su Vaiku, jo tévais (globéjais, ripintojais), nustatytais Teiké&jais, aptarti Vaiko, jo tévy
(globéjy, riipintojy) poreikius, jy tenkinimo galimybes, susitarti dél Koordinuotai teikiamy paslaugy
organizavimo (laiko, vietos, mobilumo ir kt.) ir parengia Koordinuotai teikiamy paslaugy teikimo
plang (toliau — Planas), kuriame nurodomi Koordinuotai teikiamy paslaugy Vaikui ir jo tévams
(glob¢jams, ripintojams) teikimo tikslai, siektini rezultatai, priemonés jiems pasiekti, Teikéjy
paskirti specialistai, atsakingi uz atskiry Plano priemoniy vykdyma (toliau — atsakingi asmenys), ir
Plano jgyvendinimo trukme, jo veiksmingumo vertinimo etapai, budai,

13.2. Plano jgyvendinimo metu stebi atsakingy asmeny daromag poveikj Vaikui, jo tévams
(glob¢jams, riipintojams): pagal Plane numatytus terminus renka informacijg 1§ atsakingy asmeny,
Vaiko ir jo tévy (globéjy, riipintojy) apie Plano priemoniy jgyvendinimo eigg ir rezultatus, vertina
vykdomy priemoniy veiksminguma; derina visy atsakingy asmeny veiksmus, prireikus inicijuoja
bendrus atsakingy asmeny, Vaiko ir jo tévy (globéjy, riipintojy) pasitarimus dél taikomy priemoniy
efektyvumo didinimo. Atsakingi asmenys, Vaikas ir jo tévai (globéjai, riipintojai) privalo atvykti j
Atvejo vadybininko organizuojamus pasitarimus;

13.3. kreipiasi ] Koordinatoriy, kai atsakingi asmenys, Vaikas ir jo tévai (globéjai,
ripintojai) nebendradarbiauja, nedalyvauja Atvejo vadybininko organizuojamuose pasitarimuose,
bitina keisti Koordinuotai teikiamy paslaugy turinj, trukme, Teikéjus, ar atsiranda kitos priezastys,
dél kuriy Planas negali biiti jgyvendintas;

13.4. likus ménesiui iki Plano jgyvendinimo pabaigos, informuoja Koordinatoriy apie
Koordinuotai teikiamy paslaugy veiksmingumg pagal Plane numatytas priemones, prireikus teikia
siilymag dé¢l Koordinuotai teikiamy paslaugy teikimo termino pratesimo, nutraukimo.

111 SKYRIUS
KOORDINATORIAUS PAREIGYBE SAVIVALDYBEJE

14. Savivaldybés administracijos valstybés tarnautojas, einantis Koordinatoriaus
pareigas, turi atitikti Siuos kvalifikacinius reikalavimus:

14.1. atitikti bendruosius reikalavimus, nustatytus Valstybés tarnybos jstatyme;

14.2.  atitikti Siuos specialiuosius reikalavimus:

14.2.1. turéti magistro kvalifikacinj laipsnj ir buti baigusiam magistro studijas vienoje i§
studijy kryp¢iy ir (arba) studijy krypciy grupéje: sociologijos, socialinio darbo, socialinés politikos,
visuomenes sveikatos, teisés, vadybos, Zzmoniy iStekliy vadybos, vieSojo administravimo studijy
kryptyse arba Svietimo ir ugdymo studijy kryp¢iy grupéje arba turéti lygiaverte auksStojo mokslo
kvalifikacija;

14.2.2. iSmanyti Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyma, Lietuvos
Respublikos Svietimo jstatyma, Lietuvos Respublikos vaiko minimalios ir vidutinés prieZiiiros
jstatyma, Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyma, Lietuvos Respublikos visuomenés
sveikatos priezitiros jstatyma ir Kitus teisés aktus, reglamentuojancius Vaiko geroveés uztikrinima.

15.  Siekdamas jgyvendinti Aprase keliamus tikslus, Koordinatorius vykdo $ias
funkcijas:

15.1. renka, kaupia ir analizuoja informacija, susijusig su Vaiku ir jo aplinka, jos
pagrindu priima sprendimg dél prevenciniy, tgstiniy priemoniy taikymo, sieckdamas konkrecios
institucijos teikiamos pagalbos Vaikui ir / ar jo tévams (globéjams, riipintojams) efektyvesnio
organizavimo arba nustato Koordinuotai teikiamy paslaugy poreikj;
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15.2. priima ir nagringja Vaiko tévy (globéjy, ripintojy), institucijy, jstaigy, organizacijy,
teikianCiy Svietimo, sveikatos priezitiros, socialines, vieSosios tvarkos uztikrinimo paslaugas
prasymus / informacija dél Koordinuotai teikiamy paslaugy, inicijuoja jy teikima;

15.3. nagrinéja skundus ir praneSimus dél Koordinuotai teikiamy paslaugy ir pagal savo
kompetencija konsultuoja institucijas, jstaigas, organizacijas, asmenis;

15.4. teikia sprendimy dél Koordinuotai teikiamy paslaugy teikimo projektus
savivaldybés administracijos direktoriui;

15.5. bendradarbiauja ir pagal poreikj organizuoja bendrus pasitarimus su Teikéjais,
Atvejo vadybininkais, atsakingais asmenimis rengianciais ir jgyvendinanciais Plang Vaikui ir jo
tévams (globéjams, ripintojams), kitais savivaldybés administracijos valstybés tarnautojais arba
darbuotojais, atsakingais uz Vaiko geroveés uztikrinimg;

15.6. teikia informacija savivaldybés administracijos direktoriui apie iSkylancias
problemas ir siilymus dél Koordinuotai teikiamy paslaugy plétros ar organizavimo tobulinimo,
Koordinuotai teikiamas paslaugas teikianciy specialisty kompetencijos tobulinimo;

15.7. organizuoja Komisijos posédzius;

15.8. atlieka Komisijos pirmininko funkcijas;

15.9. atlieka kitas Lietuvos Respublikos vaiko minimalios ir vidutinés priezitros ir
Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymuose nustatytas funkcijas.

16. Rekomenduojama, kad Koordinatorius biity atskaitingas  savivaldybés
administracijos direktoriui.

IV SKYRIUS
KOORDINUOTAI TEIKIAMU PASLAUGU FINANSAVIMAS

17. Koordinatoriaus pareigyb¢ finansuojama valstybés Lietuvos Respublikos valstybés
biudZeto léSomis.

18. Koordinuotai teikiamos paslaugos finansuojamos i§ Lietuvos Respublikos valstybés,
savivaldybiy biudzety, Vaiko tévy (globéjy, rupintojy) ir kity 1ésy.




