ISAKYMAS
DEL PSICHOLOGINES PAGALBOS TEIKIMO TVARKOS APRASO
PATVIRTINIMO

2017 m. rugpjicio 30 d. Nr. V-663
Vilnius

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymo 19 straipsnio 3 dalimi ir 23*
straipsniu:

1. Tvirtin u Psichologinés pagalbos teikimo tvarkos aprasg (toliau — ApraSas)
(pridedama).

2. Pripazijstunetekusiu galios Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro
2011 m. liepos 5 d. jsakymag Nr. V-1215 , D¢l Psichologinés pagalbos teikimo tvarkos apraSo
patvirtinimo*.

3. Sis jsakymas jsigalioja 2017 m. rugséjo 1 diena.

Svietimo ir mokslo ministré Jurgita Petrauskiené



PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos

Svietimo ir mokslo ministro

2017 m. rugpjicio 30 jsakymu Nr. V-663

PSICHOLOGINES PAGALBOS TEIKIMO TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Psichologinés pagalbos teikimo tvarkos aprasas (toliau — ApraSas) reglamentuoja
psichologinés pagalbos (toliau — Pagalba) teikimo paskirtj, uzdavinius, sritis bei organizavima.

2. Pagalbos teikimg organizuoja ir koordinuoja savivaldybiy administracijy Svietimo
padaliniai.

3. Pagalba teikiama ikimokyklinio ugdymo mokyklose, bendrojo ugdymo mokyklose,
profesinio mokymo jstaigose, vykdanciose pirminj profesinj mokymg (toliau — Mokyklos),
pedagoginése psichologinése tarnybose ir kitose $vietimo pagalbos jstaigose (toliau — Tarnyba) ar
atitinkamo psichologinés pagalbos teikéjo, su kuriuo savivaldybés vykdomoji institucija yra
sudariusi sutart] dél Pagalbos teikimo (toliau — Teik¢jas).

4. Pagalbg teikia psichologai, kuriy kvalifikacija atitinka Lietuvos Respublikos Svietimo
jstatyme nustatytus kvalifikacinius reikalavimus.

5. Pagalbos gav¢jai:

5.1. Mokykloje — mokiniai, besimokantys Mokykloje ir (arba) jy tévai (globéjai, ripintojai);

5.2. Tarnyboje arba pas Teikéja:

5.2.1. mokiniai, besimokantys Mokykloje, ir vaikai, gyvenantys savivaldybés teritorijoje, bet
nesimokantys Mokykloje (Siuo atveju pagalba teikiama Tarnyboje);

5.2.2. mokytojai ar kiti Svietimo jstaigos darbuotojai, smurtave ar smurtg patyre Svietimo
jstaigoje (Siuo atveju Pagalba teikiama Tarnyboje arba pas Teikeja).

6. Pagalba teikiama ta kalba, kuria mokinys ugdomas Mokykloje, arba, esant galimybei,
mokinio (vaiko), mokytojo, kito Svietimo jstaigos darbuotojo gimtaja kalba.

7. Informacija apie Pagalbos gavéjus, jy problemos turinj ir teiktag Pagalbg laikoma
konfidencialia. Teisés akty numatyta tvarka ji gali biiti teikiama Svietimo pagalbos specialistams ir
(ar) kitiems asmenims, kurie yra susij¢ su mokinio (vaiko) asmenybés ir ugdymosi problemy
sprendimu (nepazeidziant psichologo profesinés etikos reikalavimy). Psichologai atsako uz
teikiamos Pagalbos kokybe, tinkamg informacijos apie Pagalbos gavéjus naudojima.

8. Pagalba teikiama vadovaujantis Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymu, kitais teisés
aktais, reglamentuojanciais Vaiko gerovés uztikrinima, ir Aprasu.

Il SKYRIUS
PAGALBOS PASKIRTIS IR UZDAVINIAI

9. Pagalbos paskirtis — prevencinémis priemonémis stiprinti mokiniy (vaiky) psichologinj
atsparumg ir psichikos sveikata, skatinti saugios ir palankios ugdymuisi aplinkos Mokykloje
kiirimg, padéti mokiniams (vaikams), mokytojams, kitiems Svietimo jstaigos darbuotojams atgauti
dvasing darng, gebéjimg gyventi ir mokytis, aktyviai bendradarbiaujant su jy tévais (globéjais,
riipintojais).

10. Uzdaviniai:

10.1. nustatyti mokinio (vaiko) psichologines, asmenybés ir ugdymosi problemas ir padéti jas
spresti;

10.2. stiprinti mokytojy, kity Svietimo jstaigos darbuotojy, tévy (globéjy, riipintojy) gebéjima
bendrauti su mokiniais (vaikais), turin¢iais psichologiniy problemuy;



10.3. padéti laiduoti palankias psichologines salygas mokinio (vaiko) ugdymo(si) procese.
111 SKYRIUS
PAGALBOS SRITYS

11. Mokykloje dirbancio psichologo veiklos sritys:

11.1. jvertinimas: mokinio (vaiko) asmenybés ir ugdymosi problemy, galiy ir sunkumy
nustatymas, psichologinis mokinio jvertinimas atliekant pirminj specialiyjy ugdymosi poreikiy
vertinima;

11.2. konsultavimas: tiesioginio poveikio mokiniui, turin¢iam asmenybés ir ugdymosi
problemy (taip pat ir smurtg patyrusiam ar smurtavusiam) biidy numatymas ir psichologinio
konsultavimo techniky taikymas, bendradarbiavimas su tévais (globé¢jais, ripintojais), mokytojais,
kitais Svietimo jstaigos darbuotojais ir kitais su mokinio ugdymu susijusiais asmenimis,
rekomendacijy jiems teikimas, jy konsultavimas;

11.3. Svietimas: mokiniy, tévy (globéjy, ripintojy), mokytojy Svietimas vaiko raidos
psichologijos, pedagoginés ir socialinés psichologijos klausimais;

11.4. psichologiniy problemy prevencija: psichologiniy problemy prevencijos poreikio
jvertinimas (Mokyklos bendruomenés grupiy tyrimas), prevenciniy priemoniy bei programy
rengimas ir jgyvendinimas, psichologiniy kriziy prevencija, intervencija ir postvencija.

12. Tarnyboje dirbancio psichologo veiklos sritys:

12.1. jvertinimas: psichologinis mokinio (vaiko) jvertinimas siekiant nustatyti jo galias ir
sunkumus, raidos ypatumus, asmenybés ir ugdymosi problemas, specialiuosius ugdymosi poreikius,
bendradarbiaujant su kitais Tarnybos specialistais;

12.2. konsultavimas:

12.2.1. mokinio (vaiko) asmenybés ir ugdymosi problemy nustatymas, tiesioginio poveikio
biidy numatymas ir psichologinio konsultavimo techniky taikymas individualiai ar / ir grupéje,
dirbant su mokiniais (vaikais), turiniais bendravimo, elgesio, emociniy, tarpusavio santykiy,
mokymosi problemy, priklausomybiy, patyrusiais traumg (iSgyvenusiais netekt], tévy skyrybas ir
kitais atvejais), patyrusiais smurtg ar smurtavusiais (ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo
praneSimo apie smurto fakta momento), bendradarbiavimas su tévais (globéjais, riipintojais),
mokytojais ar kitais Svietimo jstaigos darbuotojais ir kitais su mokinio (vaiko) ugdymu susijusiais
asmenimis, rekomendacijy jiems teikimas;

12.2.2. mokytojy ar kity Svietimo jstaigos darbuotojy, smurtavusiy ar smurtg patyrusiy
Mokykloje, psichologinis konsultavimas;

12.3. Svietimas: Mokykly bendruomeniy Svietimas vaiko raidos psichologijos, pedagoginés ir
socialinés psichologijos, psichologiniy problemy prevencijos klausimais;

12.4. psichologiniy problemy prevencija: Mokykly, savivaldybés teritorijoje esanciy vaiky globos
namy mokiniy (vaiky) grupiy psichologiniy problemy prevencijos poreikio nustatymas, prevenciniy
priemoniy bei programy rengimas, organizavimas ir jgyvendinimas, pagalba mokyklos vaiko geroves
komisijai (toliau — komisija) krizés Mokykloje metu (psichologiniy kriziy Mokykloje intervencija ir
postvencija (jvykus savizudybei, smurto atvejui ar kt.).

13. Teikejo veiklos sritis:

13.1. konsultavimas: mokytojy ar kity Svietimo jstaigos darbuotojy, smurtavusiy ar smurtg
patyrusiy Mokykloje, psichologinis konsultavimas.

IV SKYRIUS
PAGALBOS ORGANIZAVIMAS

14. Siekiant uztikrinti Pagalbos visuotinuma ir prieinamuma:

14.1. vienas Mokykloje dirbantis psichologas teikia Pagalba ne daugiau kaip 400 mokiniy
(esant galimybei — ir mazesniam mokiniy skai¢iui);

14.2. vienas Tarnyboje dirbantis psichologas teikia Pagalba ne daugiau kaip 2000 mokiniy
(vaiky) (esant galimybei — ir mazesniam mokiniy skai€iui).



14.3. Mokyklose, kuriose néra psichologo, Pagalbos teikimg uztikrina Tarnyba ir (ar)
Teikéjas.

15. Psichologui sudaromos tinkamos darbo salygos:

15.1. psichologui skiriamas atskiras darbo kabinetas, pritaikytas pagrindinei veiklai —
psichologiniam vertinimui ir konsultavimui;

15.2. psichologas apriipinamas adaptuotomis vaiko psichologinio vertinimo metodikomis,
vertinimo protokolais ir kitomis buitinomis priemonémis, atitinkan¢iomis darbo profilj.

16. Pagalba Mokykloje mokiniui teikiama, kai kreipiasi:

16.1. mokinys (savarankiskai);

16.2. mokinio tévai (globéjai, ripintojai);

16.3. mokytojai, gave mokinio tévy (globéjy, rupintojy) sutikima;

16.4. Vaiko teisiy apsaugos tarnyba.

17. Pagalba Tarnyboje mokiniui (vaikui) teikiama, kai kreipiasi:

17.1. mokinys (vaikas) (savarankiskai);

17.2. mokinio (vaiko) tévai (globéjai, ripintojai);

17.3. komisijos pirmininkas (jo nesant — jo pavaduotojas arba kitas mokyklos vadovo jgaliotas
komisijos narys), kai mokinys siunciamas komisijos sprendimu, gavus tévy (globéjy, riipintojy)
sutikimg dél nuodugnaus mokinio specialiyjy ugdymosi poreikiy jvertinimo (komisijai numacius,
kad mokin;j biity tikslinga ugdyti pagal pritaikyta programg) arba psichologinio konsultavimo;

17.4. Vaiko teisiy apsaugos tarnyba, Mokykloje nesant psichologo.

18. Pagalba Tarnyboje arba pas Teikéja mokytojams ar Kkitiems Svietimo jstaigos
darbuotojams, smurtavusiems ar smurta patyrusiems Mokykloje, teikiama ne véliau kaip per 5
darbo dienas nuo prane$imo apie smurto fakta momento, jiems atvykus j Tarnybg arba pas Teikéja.

19. Mokiniams (vaikams), kurie dél ligos ar patologinés biiklés yra zymiai riboto judumo
(esant atitinkamam asmens sveikatos priezitiros gydytojy konsultavimo komisijos sprendimui) ir dél
to negali lankyti Mokyklos ar atvykti j Tarnybg, psichologinis jvertinimas gali buti atlickamas
namie.

20. Teikiama Pagalba gali biiti derinama su socialine pedagogine, specialigja pedagogine ir
specialigja pagalba.




