) ) POTVARKIS )
DEL ASMENU PRIEMIMO PAS RADVILISKIO RAJONO SAVIVALDYBES MERA
BEI MERO PAVADUOTOJA TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO

2019 m. geguzés 7 d. Nr. M-34
Radviliskis

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 12 straipsnio 3 dalimi, 23
straipsnio 5 punktu, jgyvendindamas 4 straipsnyje ir Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo
jstatymo 3 straipsnyje jtvirtintus principus:

1. Tvirtinu Asmeny priémimo pas Radviliskio rajono savivaldybés merg ir mero
pavaduotojg organizavimo tvarkos aprasg (pridedama).

2. Pripazijstunetekusiu galios Radviliskio rajono savivaldybés mero 2017 m. gruodzio
29 d. potvarkj Nr. M-113-(2.5) ,,Dél Asmeny priémimo pas Radviliskio rajono savivaldybés merg
bei mero pavaduotojg tvarkos apraSo tvirtinimo*.

3. Nustatau, kad Sis potvarkis jsigalioja nuo 2019 m. geguzés 9 d.

Sis potvarkis gali bati skundZiamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos
jstatymo nustatyta tvarka.

Savivaldybés meras Antanas Cepononis



PATVIRTINTA

Radviliskio rajono savivaldybés mero
2019 m. geguzés 7 d.

potvarkiu Nr. M-34

ASMENU PRIEMIMO PAS RADVILISKIO RAJONO SAVIVALDYBES MERA
IR MERO PAVADUOTOJA ORGANIZAVIMO TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Asmeny priemimo pas RadviliSkio rajono savivaldybés merg ir mero pavaduotoja
organizavimo tvarkos apraSas (toliau — Aprasas) nustato asmeny registravimo priémimui pas
Radyviliskio rajono savivaldybés (toliau — Savivaldybé) merg ir mero pavaduotojg tvarka, priémimo
organizavimo tvarka, asmens duomeny tvarkymo organizuojant asmeny priémimus taisykles.

2. ApraSo nuostatos taikomos tiek, kiek ty klausimy nereglamentuoja specialieji jstatymai,
tiesiogiai taikomi Europos Sajungos teisés aktai, ratifikuotos Lietuvos Respublikos tarptautinés
sutartys ar jy pagrindu priimti teisés aktai.

3. Apraso nuostaty privalo laikytis Radviliskio rajono savivaldybés meras ir mero
pavaduotojas, asmeny priémimus organizuojantys ir juose dalyvaujantys RadviliSkio rajono
savivaldybés administracijos valstybés tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis
(toliau — tarnautojai), tarnautojai, tvarkantys Aprase nurodytus asmens duomenis.

4. Meras, mero pavaduotojas, tarnautojas nusiSalina pats arba turi biiti nusalintas nuo
dalyvavimo asmens priémime, jeigu tai gali sukelti vieSyjy ir privaciy interesy konflikta.

1 SKYRIUS
PRIEMIMO LAIKAS

5. Savivaldybés meras ir mero pavaduotojas asmenis priima ne reciau kaip kartg per ménesj.
6. Priémimo data ir laikas skelbiami Savivaldybés interneto svetain¢je adresu
www.radviliskis.It.

111 SKYRIUS
ASMENU REGISTRAVIMAS

7. Asmenys praSymus dél priémimo pas Savivaldybés mera (jo pavaduotoja) pateikia
Bendryjy reikaly skyriaus sekretoriui.

8. PraSyme nurodomi asmens vardas, pavardé, gyvenamoji vieta ir duomenys rysiui
palaikyti, iSdéstoma klausimo, dél kurio kreipiamasi, esmé. Jei kreipiasi asmens atstovas, jis turi
pateikti asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta ir atstovavima liudijantj dokumenta.

9. Asmeny praSymai gali buti pateikiami ZodZiu (telefonu ar tiesiogiai asmeniui atvykus ]
mero ir mero pavaduotojo Priimamagjj), rastu (tiesiogiai asmeniui atvykus ] institucija, atsiuntus
pastu ar per pasiuntinj) ir elektroniniu biidu: el. laiSku, per el. demokratijos moduli.

10. Gautas prasSymas registruojamas ir per 3 darbo dienas asmuo informuojamas apie
priemimo datg ir laikag arba apie atsisakymo priimti priezastis, nurodant tokio sprendimo
apskundimo tvarka.

11. Asmenys ] priémima pas Savivaldybés merg ir mero pavaduotoja registruojami:



11.1. kai yra akivaizdis klausimo sprendimo vilkinimo ir biurokratizmo atvejai;

11.2. kai, Savivaldybés administracijos struktiiriniuose padaliniuose iSnagrinéjus klausima,
asmens netenkina gautas atsakymas;

11.3. kai skundziami Savivaldybés administracijos direktoriaus, direktoriaus pavaduotojo
bei struktiriniy padaliniy vadovy veiksmai;

12. Asmenys ] priémima pas Savivaldybés merg ir mero pavaduotojg neregistruojami:

12.1. jeigu Savivaldybé néra jgaliota spresti praSyme iSdéstyty klausimy;

12.2. jeigu asmens klausimo nenagrinéjo Savivaldybés administracijos struktiiriniy padaliniy
specialistai;

12.3. jeigu tas pats asmuo pakartotinai kreipiasi tuo paciu klausimu ir praSyme néra
nurodomos naujos aplinkybés, sudaran¢ios praSymo pagrinda;

12.4. kitais Asmeny prasymy nagrinéjimo ir jy aptarnavimo vieSojo administravimo
institucijose, jstaigose ir kituose vieSojo administravimo subjektuose taisykliy, patvirtinty Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjicio 22 d. nutarimu Nr. 875, nurodytais atvejais.

IV SKYRIUS
PRIEMIMO ORGANIZAVIMAS

13. Asmeny priémima pas Savivaldybé merg ir mero pavaduotoja organizuoja Savivaldybés
administracijos Bendryjy reikaly skyrius.

14. Ne véliau kaip likus 3 darbo dienoms iki mero ir mero pavaduotojo priémimo dienos,
Bendryjy reikaly skyriaus sekretorius suformuoja ir jteikia uzduotis Savivaldybés administracijos
struktiiriniams padaliniams, kuriy kompetencijos sri¢iai priskirti klausimai bus nagrinéjami
priémimo metu.

15. Struktiiriniai padaliniai ne véliau kaip likus 1 darbo dienai iki Savivaldybés mero ir mero
pavaduotojo priémimo dienos Bendryjy reikaly skyriui pateikia turimg medZziaga, susijusig su
klausimais, kurie bus nagrinéjami pri€mimo metu, sprendimu.

16. Bendryjy reikaly skyriaus vedéjas ir Savivaldybés administracijos struktiiriniy padaliniy,
kuriy kompetencijai priskirti klausimai nagrinéjami Savivaldybés mero ir mero pavaduotojy
priémimo metu, vadovai gali dalyvauti Savivaldybés mero ir mero pavaduotojo gyventojy priémime
ir prireikus patikslinti analizuojamy klausimy aplinkybes.

17. Pagal Savivaldybés mero ir mero pavaduotojo ant asmeny prasSymy uzrasytas
rezoliucijas Bendryjy reikaly skyriaus sekretorius ne veliau kaip kita dieng suformuoja pavedimus
Savivaldybés administracijos struktiiriniams padaliniams ir kontroliuoja atsakymy pateikimo
terminy laikymasi.

V SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

18. Registruojant asmenis priémimui pas Savivaldybés mera ir mero pavaduotoja,
organizuojant priémimus, automatiniu biidu ir (ar) neautomatiniu biidu susistemintose rinkmenose
tvarkomi asmens duomenys.

19. Aprase nurodyty tvarkomy asmens duomeny valdytoja yra Savivaldybés administracija,
juridinio asmens kodas 88726247, buveinés adresas — Ausros a. 10, 82196 Radviliskis.

20. Asmens duomenys organizuojant asmeny priémimag pas Savivaldybés merg ir mero
pavaduotoja tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamente (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo, kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau — Reglamentas (ES)
2016/679), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, kitais teisés aktais,
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos rekomendacijomis.



21. Registracijos priémimui pas Savivaldybés mera ir mero pavaduotojg tikslu tvarkomi
prasymus dél priémimo teikian¢iy asmeny asmens duomenys, nurodyti ApraSo 8 punkte, priémimo
data ir laikas, vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 6 straipsnio 1 dalies e punktu, kurie
saugomi iki paskirto priémimo pabaigos.

22. Priémimo organizavimo ir dalyvavimo jame tikslu tvarkomi Mero, mero pavaduotojo,
tarnautojy asmens duomenys — vardas, pavardé, pareigos, priémimo data ir laikas, svarstytas
klausimas, vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 6 straipsnio 1 dalies e punktu, kurie saugomi
iki paskirto priémimo pabaigos.

23. Priémimo metu asmeny pateikty praSymy, problemy, skundy tinkamo nagrinéjimo,
kontakty fiksavimo, gincy su priémime dalyvavusiais asmenimis nagrin€¢jimo, asmeny garbes,
orumo, reputacijos apsaugos, korupcijos prevencijos tikslais pri€mimo metu daromas garso jrasas ir
tvarkomi priémime dalyvaujanéiy asmeny garso duomenys, vadovaujantis Reglamento (ES)
2016/679 6 straipsnio 1 dalies f punktu, kurie saugomi vieng meénesj pasibaigus priémimui, o kilus
gincui — iki galutinio sprendimo priémimo.

24. Asmeny ir turto saugumo uztikrinimo tikslu priémimo patalpose vyksta vaizdo
steb¢jimas (be garso jraSymo) ir tvarkomi priémime dalyvaujanciy asmeny vaizdo duomenys,
vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 6 straipsnio 1 dalies f punktu, kurie saugomi vieng
meénes] pasibaigus priémimui, o kilus gincui — iki galutinio sprendimo priémimo.

25. Administracija dél garso jraSymo ir vaizdo stebéjimo atliko savo ir duomeny subjekty
interesy balanso jvertinimg ir nustaté, kad duomeny subjekty interesai ir teisé ] duomeny apsaugg ir
privatuma néra virSesni uz Administracijos interesus.

26. Apie vykdomg garso jraSyma duomeny subjektai informuojami zodziu pries pradedant
pokalbj, jiems pateikiant informacija apie tai, kad pokalbis bus jraSomas, tokio jraSymo tikslus,
nurodant, kad duomeny valdytojas yra Administracija ir pateikiant jos kontaktus bei informuojant,
kur galima rasti i§samig informacijg apie asmens duomeny tvarkyma.

27. Prie§ pradedant pokalbj, duomeny subjektai supazindinami su jy teise nesutikti del
pokalbio jraSymo. Duomeny subjektas, pateikdamas praSyma dél teisés nesutikti jgyvendinimo, turi
nurodyti nesutikimo motyvus. Meras arba jo pavaduotojas iSnagrinéja duomeny subjekto prasyma ir
jgyvendina $ig duomeny subjekto teise arba priima sprendima Sios teisés nejgyvendinti, jeigu yra
jtikinamy teiséty priezasCiy, kurios yra virSesnés uz duomeny subjekto interesus, teises ir laisves,
arba pokalbio jrasas yra biitinas Administracijai siekiant pareiksti, vykdyti ar apginti teisinius
reikalavimus. Nejgyvendinus duomeny subjekto teisés nesutikti su pokalbio jraSymu, duomeny
subjektui pasitiloma j savivaldybe kreiptis rastu.

28. Apie vykdoma vaizdo steb¢jimg duomeny subjektai informuojami pries jiems patenkant
1 stebimas patalpas, pateikiant informacijg apie tai, kad vykdomas vaizdo stebéjimas, nurodant
duomeny valdytojo pavadinimg ir kontakting informacija, asmens duomeny tvarkymo tikslus ir
pateikiant nuroda j informacijos Saltinj, kuriame duomeny subjektas gali rasti i§samig informacija
apie asmens duomeny tvarkyma.

29. Uz duomeny subjekty informavima apie duomeny tvarkyma bei supazindinimg su teise
nesutikti yra atsakingas priémime dalyvaujantis Administracijos valstybés tarnautojas ar
darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutartis.

30. Kitos duomeny subjekty teisés del ApraSe nurodyto asmens duomeny tvarkymo
igyvendinamos vadovaujantis Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo Radviliskio rajono
savivaldybés administracijoje tvarkos aprasu.

31. Administracija teikia asmens duomenis duomeny gavéjams — tretiesiems asmenims ir
duomeny tvarkytojams.

32. Asmens duomenys teikiami tretiesiems asmenims:

32.1. teismams;

32.2. teisésaugos institucijoms;



32.3. kitiems tretiesiems asmenims, kuriems teikti asmens duomenis Administracijg
Ipareigoja istatymai ar kiti teisés aktai.

33. Asmens duomenys tretiesiems asmenims teikiami teisés akty nustatyta tvarka arba
siekiant pareiksti, vykdyti ar apginti teisinius reikalavimus pagal praSymg, kuriame turi buti
nurodytas asmens duomeny naudojimo tikslas, teikimo ir gavimo teisinis pagrindas, praSomy
pateikti asmens duomeny apimtis.

34. Asmens duomenys tretiesiems asmenims teikiami tik esant asmens duomeny teikimo
teisiniam pagrindui, jvertinus asmens duomeny tvarkymo tikslg ir teikiamy asmens duomeny
apimtj.

35. Administracija gali teikti asmens duomenis duomeny tvarkytojams, kurie teikia
Administracijai informaciniy sistemy kiirimo, tobulinimo ir palaikymo, duomeny centry ir panaSias
paslaugas, taip pat teikia Kitas paslaugas ar atlieka kitus darbus ir tvarko asmens duomenis duomeny
valdytojo vardu.

36. Duomeny tvarkytojai turi teis¢ tvarkyti asmens duomenis tik pagal Administracijos
nurodymus ir tik tiek, kiek tai biitina siekiant tinkamai vykdyti teisés aktuose ar paslaugy teikimo
sutartyje nustatytus jsipareigojimus, iSskyrus atvejus, kai duomeny tvarkytojo atlickamas asmens
duomeny tvarkymas yra reglamentuotas teisés aktuose. Nuostatos, susijusios su asmens duomeny
tvarkymu ir apsauga, jtraukiamos ] sudaromas su duomeny tvarkytojais sutartis. Administracija
pasitelkia tik tuos duomeny tvarkytojus, kurie uztikrina, kad tinkamos techninés ir organizacinés
priemonés bus jgyvendintos tokiu budu, kad duomeny tvarkymas atitikty Reglamento (ES)
2016/679 reikalavimus ir biity uztikrinta duomeny subjekto teisiy apsauga.

37. Administracijos tvarkomi asmens duomenys saugomi serveriuose, esanciuose Europos
Sajungos teritorijoje.

38. Asmens duomenys Administracijoje saugomi tokia forma, kad duomeny subjekty
tapatybe biity galima nustatyti ne ilgiau, nei tai batina tais tikslais, kuriais asmens duomenys yra
tvarkomi.

39. Asmens duomenys, nereikalingi jy tvarkymo tikslams, sunaikinami, jeigu Lietuvos
Respublikos teisés aktai nenustato kitaip.

40. Tarnautojams, tvarkantiems Aprase nurodytus asmens duomenis, taikomi reikalavimai,
jtvirtinti Asmens duomeny tvarkymo RadviliSkio rajono savivaldybés administracijoje tvarkos
apraSo |X skyriuje.

41. Del Aprase nurodyto asmens duomeny tvarkymo pildomi duomeny tvarkymo veiklos
jrasai Asmens duomeny tvarkymo apraso nustatyta tvarka.

42. ApraSe nurodyty tvarkomy asmens duomeny saugumas uztikrinamas vadovaujantis
Organizaciniy ir techniniy asmens duomeny saugumo priemoniy jgyvendinimo tvarkos aprasu.

43. Administracijos veiksmai ar neveikimas, Kkuriais pazeidZiami teisés aktali,
reglamentuojantys asmens duomeny tvarkyma ir apsauga, gali buti skundziami Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai arba teismui Administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta
tvarka.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

44. ApraSas skelbiamas Administracijos interneto svetaingje, skiltyse ,,Gyventojy
priémimas“ bei ,,Asmens duomeny apsauga*.

45. Tarnautojai su Aprasu supazindinami per dokumenty valdymo sistema.

46. Uz ApraSo laikymosi prieziirg ir kontrole atsakingas Savivaldybés administracijos
Bendryjy reikaly skyriaus vedéjas.

47. Tarnautojams, pazeidusiems Apraso, Reglamento (ES) 2016/679, kity teisés akty,
reikalavimus, gali bti taikoma tarnybiné, drausminé ar kita jstatymy numatyta atsakomybé.



48. ApraSas atnaujinamas jvykus esminiams organizaciniams, sisteminiams ar Kitiems
asmens duomeny tvarkymo ir (ar) veiklos pokyciams arba pasikeitus teisés akty reikalavimams.




