PATVIRTINTA
Siauliy miesto savivaldybés tarybos
2022 m. d. sprendimu Nr.

VIESOJI JSTAIGA SIAULIU REABILITACIJOS CENTRAS
2021 METU VEIKLOS ATASKAITA

I SKYRIUS
INFORMACIJA APIE ISTAIGOS VEIKLOS TIKSLUS, POBUD] IR VEIKLOS
REZULTATUS

Viesoji jstaiga Siauliy reabilitacijos centras (toliau — Jstaiga) — viena didZiausiy reabilitacinio
darbo patirtj turin¢iy gydymo jstaigy Siaurés Lietuvos regione. Jstaiga yra Lietuvos nacionalinés
sveikatos sistemos i§ Siauliy miesto savivaldybés turto jsteigta specializuota vieSoji sveikatos
priezitiros jstaiga, teikianti fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojy konsultacijas, ambulatorines
specializuotas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, vykdanti ambulatoring reabilitacijg, 1
reabilitacijos etapo paslaugas.

Pagrindinis Jstaigos veiklos tikslas — stiprinti Lietuvos gyventojy sveikatg, siekiant
sumazinti jy sergamumg, mirtingumg, kokybiskai ir laiku teikiant asmens sveikatos prieZiliros
paslaugas asmenims po jvairiy ligy, turintiems fizin¢ negalig, siekiant jy savarankiSkumo, visapusisko
saves realizavimo ir geresnes gyvenimo kokybés.

Valstybinés akreditavimo sveikatos prieziiiros veiklai tarnybos prie Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerijos 1999 m. balandzio 8 d. iSduota asmens sveikatos prieziiiros licencija
Nr. 327. 2015 m. gruodzio 14 d. licencija atnaujinta ir suteikia teis¢ verstis asmens sveikatos
priezitros veikla ir teikti Sias paslaugas:

- antrinés ambulatorinés asmens sveikatos prieZiliros medicinos: refleksoterapijos, fizinés
medicinos ir reabilitacijos, homeopatijos, chirurgijos;

- slaugos: bendrosios praktikos slaugos, fizinés medicinos ir reabilitacijos slaugos;

- kitas ambulatorinés asmens sveikatos priezilros paslaugas: logopedija, kineziterapija,
kineziterapeuto padéjéjo praktika, ergoterapijos, vaiky ambulatorinés reabilitacijos Il (vaiky nervy sistemos
ligy, vaiky judamojo-atramos aparato pazeidimy, vaiky kvépavimo sistemos ligy, vaiky endokrininiy ligy,
vaiky virskinimo sistemos ligy, vaiky inksty ligy, vaiky psichikos ir elgesio sutrikimy, vaiky odos ligy),
suaugusiyjy ambulatorinés reabilitacijos Il (nervy sistemos ligy, judamojo-atramos aparato pazeidimy,
kvépavimo sistemos ligy, endokrininiy ligy, virskinimo sistemos ligy, inksty ligy, ginekologiniy ligy, odos ligy),
suaugusiyjy ambulatorinés reabilitacijos | (judamojo-atramos aparato pazeidimy, kvépavimo sistemos ligy,
endokrininiy ligy, virskinimo sistemos ligy, inksty ligy, psichikos ir elgesio sutrikimy, jonizuojanciosios
spinduliuotés poveikio), masazai.

Istaiga savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Sveikatos priezitiros
istaigy, VieSyjy jstaigy, Sveikatos draudimo ir kt. jstatymais bei teisés aktais, o taip pat [staigos
jstatais.

Istaiga yra juridinis asmuo, ne pelno siekianti vieSoji jstaiga, turinti Gikinj, finansinj,
organizacinj ir teisinj savarankiSkuma, savo antspauda, firminj Zenkla, saskaitas bankuose. Istaigos
buveiné yra Pramonés g. 15A, Siauliai. Jstaiga yra ribotos turtinés atsakomybés. Pagal savo prievoles
atsako savo turtu. [staigos veiklos ukiniai metai sutampa su kalendoriniais metais, veikla
neterminuota. Istaigos identifikavimo numeris 191847935. Istaiga V] Registry centre jregistruota



1998 m. balandzio 21 d., perregistruota 2005 m. kovo 1 d. Nuo 2015 m. balandZio mén. [staiga
jregistruota pridétinés vertés mokétojy registre. PVM mokétojo kodas LT100009294619.
2021 m. Jstaigos grynasis pervir§is — 85 835 Eur pervirsis (2020 m. buvo 59 036 Eur
pervirsis).
Il SKYRIUS
VIESOSIOS JSTAIGOS DALININKAI IR JU INASAI

Istaigos steigéjas yra Siauliy miesto savivaldybé. Ataskaitiniais metais dalininky kapitalas
nesikeité ir sudaré 6 730 Eur, kuris buvo perduotas 1998 m. steigiant vie$aja jstaiga.

111 SKYRIUS
VIESOSIOS JSTAIGOS GAUTOS LESOS IR JU SALTINIAI PER FINANSINIUS METUS
IR SIU LESU PANAUDOJIMAS PAGAL ISLAIDU RUSIS

2021 m. Jstaiga gavo 1€Sy 1§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) bei uz
suteiktas mokamas gydomgsias ir sveikatinimo paslaugas. Ataskaitiniu laikotarpiu suteikta vir$

sutartiniy paslaugy verté 8 092,31 Eur.

1 lentelé. Pagrindinés veiklos kitos pajamos.

Eil. Rodiklis 2021 m., 2020 m.,
Nr. Eur. Eur.

1. | Privalomojo sveikatos draudimo fondo 1¢Sos 1497118 1291 899
2. | Pajamos i$ gyventojy uz suteiktas paslaugas 147 072 146 674
3. | Kitos pajamos - -

IS viso: 1644 190 1438 573

Istaigos pagrindinés veiklos kity pajamy i§ PSDF augimas sieké 16 proc. lyginant su 2020
m. Tokiam pokyCiui reikSmes turé¢jo 2021 m. asmens sveikatos prieziiiros jstaigoms skirtas
papildomas finansavimas padidinant ambulatoriniy asmens sveikatos prieziiros paslaugy ir
medicininés reabilitacijos paslaugy bazines kainas ir finansavima, padidinus paslaugy baziniy kainy
balo verte.

Istaigoje veikia arbatine, i$§ kurios veiklos pajamy 2021 m. gauta 29 010 Eur (2020 m. — 23
397 Eur).

2021 m. gauta parama asmens apsaugos priemonémis i§ Lietuvos Respublikos (toliau — LR)
juridiniy asmeny (asociacija Siauliy Rotary klubas , Harmonija“ — 5000 vnt. uz 1781,12 Eur).

2021 m. Jstaiga dalyvavo Siauliy miesto savivaldybés finansuojamy Bendruomenés
sveikatinimo programos priemoniy jgyvendinime ir vykdé:

- Bendruomenés sveikatinimo programos priemonés ,,Sukurti ir gerinti saglygas miesto
bendruomenei sveikatinti, uZtikrinant sveikatinimo projekty finansavima“ sveikatinimo projekta
,Fizinés sveikatos palaikymas be nukritimy*. Projekte dalyvavo Siauliy miesto gyventojai nuo 65 m.
amziaus. Projekto verté — 5 000 Eur;

- Bendruomenés sveikatinimo programos priemone¢ ,,Pritraukti gydytojus specialistus i
Siauliy miesta ir i§laikyti jame®. I§ Siauliy miesto savivaldybés biudZeto gautas finansavimas 25 000
Eur ir panaudotas iSmokant vienkarting iSmoka 2021 m. atvykusiam ir pradéjusiam [staigoje dirbti
fizinés medicinos ir reabilitacijos (toliau —FMR) gydytojui.

IV SKYRIUS



INFORMACIJA APIE VIESOSIOS ISTAIGOS ISIGYTA IR PERLEISTA ILGALAIK]
TURTA PER FINANSINIUS METUS

Istaiga ataskaitiniu laikotarpiu atnaujino ilgalaikio materialiojo turto bazg. 2021 m. buvo
jsigyta ilgalaikio materialiojo turto uz 43 990,83 Eur (i$ jy medicininés jrangos uz 21 377,19 Eur).

Nuo 2020-11-12 Jstaiga pagrindinei veiklai vykdyti naudoja Siauliy miesto savivaldybés
patikéjimo teise perduotg nekilnojama turtg 99 mety laikotarpiui (iki 2119 -11-11).

2021 m. nebaigtoje statyboje parodyta pastato ventiliacinés-kondicionavimo sistemos

projekto darby verté (3 977 Eur).

2 lentelé. Ilgalaikio turto jsigijimai ataskaitiniu laikotarpiu.

llgalaikio turto pavadinimas

Isigijimo verté, Eur.

Nematerialusis turtas 0
Materialusis turtas 43 991
Medicininé jranga 21 377
UV spinduliy terapijos prietaisas 12 038
LED terapijos lempa Celluma 3799
Baktericidiné lempa BRI-300/2P (3 vnt.) 1737
Infrasauna HANSCRAFT 1322
Interaktyvus ergoterapijos prietaisas 2 481
Kompiuteriné jranga 5270
Kompiuteris (6 vnt.) 5270
Kitas ilgalaikis turtas 17 344
Saldymo stalas 2 486
Baldai 8 378
Zaliuziy valdymo jranga 4 598
Telefony stotelé 1882

3 lentelé. Patikéjimo teise naudojamas ilgalaikis turtas.

Ilgalaikio turto grupé Kiekis, | Isigijimo verté, | Likutiné verte,
vnt. Eur Eur
2021-12-31

Negyvenamieji pastatai (Pastatas-poliklinika 1 1792 101,98 1531 969,48
Pramonés g. 15A, Siauliuose)
Masiny stovéjimo aikstelés (kiemo aikstelé 4 77 930,67 59 880,73
Pramonés g. 15A, Siauliuose)
Valymo jrenginiai (Vandentiekio tinklai- 1 5 449,46 4117,60
vandentiekio trasa Pramonés g. 15A)

I§ viso: 6 1875 482,11 1 595 967,81

4 lentelé. Ilgalaikio nematerialiojo ir materialiojo turto balansinés vertés pasikeitimai

ataskaitiniu laikotarpiu.

Eil.
Nr.

Rodiklis

2021 m.,
Eur.

2020 m.,
Eur.

1. Nematerialus turtas




Eil. Rodiklis 2021 m., 2020 m.,

Nr. Eur. Eur.
Likutis laikotarpio pradZioje (jsigijimo savikaina) 18 080 17 559
Isigijimai per laikotarpi - 520
NuraSymai per laikotarpj - -
Sukaupta amortizacijos suma laikotarpio pradZioje 15 556 14 501
Amortizacija per laikotarpj 2 301 1055
Nurasyto turto nusidévéjimas - -
Sukaupta amortizacijos laikotarpio pabaigoje 17 857 15 556
Likutis laikotarpio pabaigoje (likutiné verté) 223 2523

2. | Materialus turtas
Likutis laikotarpio pradZioje (jsigijimo savikaina) 3008 616 1110616
Isigijimai per laikotarpi 43 991 82 364
Neatlygintinai gautas turtas - 1875 482
Nurasymai per laikotarpj (39 568) (55 868)
Pergrupavimas (+/-) - -
Sukaupta nusidévéjimo suma laikotarpio pradzioje 837 178 524 714
Nusidévejimas per laikotarpj 142 160 110 843
Neatlygintinai gauto turto sukaupta nusidévéjimo suma - 252 203
Pergrupavimas (+/-)
Nura$yto turto nusidévéjimas (37 604) (50 583)
Sukaupta nusidévéjimo laikotarpio pabaigoje 941 733 837 178
Likutis laikotarpio pabaigoje (likutiné verté) 2071 306 2175416

) V SKYRIUS
ISTAIGOS PAGRINDINES VEIKLOS SANAUDOS PER FINANSINIUS METUS

5 lentelé. Pagrindinés veiklos sgnaudos.

Eil. 2021 m. 2020 m.
Nr. Sanaudy rasys
Suma, Suma, %
Eur % Eur
1 Darbq uzmokescio ir socialinio 1256 922 74.3 1043 059 75.7
draudimo
2 Nusidévejimo ir amortizacijos 144 356 8,5 111 269 8,1
3 Komunaliniy paslaugy ir rysiy 80 193 4.7 59 464 4,3
4 Komandiruociy 103 0 224 0,1
5 Transporto 4171 0,3 2 558 0,2
6 Kvalifikacijos kélimo 2929 0,2 1 584 0,1
7 Paprastojo remonto ir eksploatavimo 24 157 1,4 50 089 3,6
8 Nuvertéjimo ir nurasyty sumy 2 034 0,1 5353 0,4
9 Sunaudoty atsargy savikaina 78 670 4,7 62 079 45
10 | Socialiniy iSmoky 462 0 300 0
11 | Kity paslaugy 33218 2 22 962 1,7
12 | Kity sgnaudy 64 208 3,8 17 764 1,3
Viso: 1691 423 100 1376 705 100




Didziausias Istaigos pagrindinés veiklos sagnaudy straipsnis — darbo uzmokescio ir socialinio
draudimo sgnaudos (sudaro 74,3 % visy sgnaudy). Lyginant su 2020 m., §is straipsnis turéjo didéjimo
tendencija (20 % augimas). Sagnaudos darbo uzmokes¢iui 2021 m. nevirSijo Jstaigos patvirtinto
normatyvo (patvirtintas normatyvas iki 80 proc. visy pajamy).

Nuo 2021 m. rugs¢jo 1 d. Istaigos darbuotojams buvo padidintas darbo uzmokestis
vidutiniskai 8 proc.

Kitas reikSmingas pagrindinés veiklos sanaudy straipsnis — ilgalaikio turto nusidévéjimo ir
amortizacijos sgnaudos (sudaro 8,5 % visy sagnaudy). 2021 m. straipsnis turé¢jo didé¢jimo tendencija
(iSaugo 30 % lyginant su 2020 m.). Tokiam poky¢iui reik§més turéjo 2020-11-07 perimto patikéjimo
teise nekilnojamojo turto nusidévéjimas (naujy nusidévéjimo normatyvy taikymas nuo 2020-11-01).

Kitas reikSmingas pagrindinés veiklos sgnaudy straipsnis - komunaliniy paslaugy ir ryS$iy
sgnaudos (sudaro 4,7 % visy sgnaudy). 2021 m. straipsnis tur¢jo didéjimo tendencijg (lyginant su
2020 m., iSaugo 34 %). Tai jtakojo, kad 2021 m. padidéjo paslaugy teikimo apimtys, dél ko iSaugo
vandens, elektros sgnaudos, lyginant su 2020 m., kai dél karantino buvo apribotas procediiry teikimas.

2021 m. pastato eksploatacijai ir einamajam remontui skirta 24 157 Eur Jstaigos 1é8y. Sios
1¢Sos buvo panaudotos einamiesiems remonto darbams reikalingy medziagy pirkimui.

VI SKYRIUS
VIESOSIOS ISTAIGOS DARBUOTOJU SKAICIUS FINANSINIU METU PRADZIOJE IR
PABAIGOJE
6 lentele. Darbuotojy skaicius.
Rodiklis 2021 m. 2020 m.

Vidutinis darbuotojy skaiCius mety pradzioje 68 73
Priimta per metus 21 17
Atleista per metus 15 21
Vidutinis darbuotojy skaiCius mety pabaigoje 64 68

2021 m. vidutinis darbuotojy skaiius - 64 darbuotojai, uzimtas vidutinis etaty skaicius -
60,4. Darbuotojy kaitg saglygojo objektyvios priezastys (Istaigos darbuotojy uzsitesgs nedarbingumo
laikotarpis, dél ko terminuotam laikotarpiui jdarbinti nauji darbuotojai, darbuotojy i$¢jimas vaiko
priezitros atostogy).

VIl SKYRIUS
ISTAIGOS SANAUDOS VALDYMO IgyAIDOMS (TIESIOGINES) IR ]?UOMEN¥S APIE
ISTAIGOS VADOVA. ISTAIGOS ISLAIDOS VADOVO DARBO UZMOKESCIUI
(NEATSKAICIUS MOKESCIU) IR KITOMS ISMOKOMS

Istaigai nuo 2003 m. rugpjtcio 18 d. vadovauja direktore Irina Jazdauskaité USCiauskiené.

7 lentelé. Sanaudos valdymo islaidoms.

Eil. Rodiklis 2021 m. 2020 m.
Nr. % %
Suma, (nuo visy Suma, | (nuo visy
Eur sanaudy) Eur. sanaudy)
1. Sa}na'ud(')s.valdymo i§laidoms 80 607 46 64 357 45
(tiesioginés)




2. Vadovo darbo uzmokesc¢iui 44 782 2,6 35 312 2,5

3. Vadovo kitoms i§mokoms 59 0 45 0

2021 m. Jstaigos sanaudos valdymo iSlaidoms sudaré 4,6 % visy sanaudy (2020 m. — 4,5
%). Valdymo iSlaidas sudaro direktorés ir vyriausiojo buhalterio darbo uzmokescio, socialinio
draudimo sgnaudos ir kitos sagnaudos, kurias galima tiesiogiai priskirti (komandiruociy, kvalifikacijos
kélimo, rysiy).

VI SKYRIUS
ISTAIGOS ISLAIDOS KOLEGIALIU ORGANU DARBO UZMOKESCIUI IR KITOMS
ISTAIGOS KOLEGIALIU ORGANU NARIU ISMOKOMS IR ISLAIDOS ISMOKOMS SU
ISTAIGOS DALININKU SUSIJUSIEMS ASMENIMS

Istaiga kolegialiy organy nariams ir su dalininkais susijusiems asmenims jokiy iSmoky
nemoka.

IX SKYRIUS
INFORMACINIU TECHNOLOGIJU DIEGIMO IR VYSTYMO LYGIS

Istaigoje sékmingai veikia pirmoji Lietuvoje jdiegta unikali elektroniné pacienty
aptarnavimo sistema, kurios déka [staiga gali savo jégomis atnaujinti paslaugy spektra, diegti
modernias darbo organizavimo formas. Kompiuteriné programa ne tik palengvina medicinos
darbuotojy darba, bet ir suteikia galimybe iSsamesnei veiklos analizei.

Siekiant paspartinti pacienty aptarnavimg, atnaujinta dalis techninés jrangos
kompiuterizuotose darbo vietose ir kompiuteriy programiné jranga. Sukurti patalpy valymo ir
dezinfekciniy medziagy ruosimo elektroniniai Zurnalai. Atlikti vaizdo kamery konfigiiravimo darbai.
Atnaujintas internetinés svetainés valdymo branduolys ir moduliai. Atnaujinti teritoriniy ligoniy kasy
sertifikatai. Sukurta darbuotojy darbo laiko apskaitos analizés programa.

Sudaryta sutartis dél [staigos pagrindinio serverio iSkélimo j nutolusj duomeny centra.
ISkelta j nutolusj duomeny centrg medicininé informaciné sistema ,,POLIS IS*.

Papildomai sukurtoje interneto svetainéje https://www.asesusveikas.lt/ir4/ pacientai turi
galimybe registruotis pas gydytojg internetu. Lankytojai, neiSeidami i§ namy, gali pasirinkti anuliuoti
paskirtg talong.

Nuolat atnaujinama informacija [staigos interneto svetaingje.

Technologiskai sukonfigliruotas mobilus telefonas galimybiy pasy tikrinimui. Jrengtas
termovizorius jeinanciyjy j Istaiga darbuotojy ir pacienty temperatiiros matavimui. Veikia SMS
zinu¢iy siuntimo paslauga, kurios pagalba pacientai gauna priminimg apie PGR tyrimo atlikimo laikg
dél COVID-19 ligos.

X SKYRIUS
KOKYBES VADYBOS SISTEMOS IDIEGIMO IR VYSTYMO LAIPSNIS

2010 m. birzelio 28 d. Istaigai sertifikavimo jstaiga DNV CERTIFICATION OY/AB,
Finland, (Lietuvoje atstovauja DNV GL Lietuva, UAB) suteiké sertifikatg Nr. 80488-2010-AQ-LTU-
FINAS, kuriuo pazymima, kad [staiga atitinka vadybos sistemos standarto ISO 9001:2008
reikalavimus.

2019 m. birzelio 12 d. buvo jvykdytas persertifikavimo auditas ir pripazinta, kad [staiga
atitinka vadybos sistemos standarto ISO 9001:2015 reikalavimus. Sis sertifikatas galioja $iam
produkty ir paslaugy sarasui:

- fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojy konsultacijos;



- | reabilitacijos etapo programos vykdymas;
- ambulatoriné reabilitacija;

- sveikatinimo procediry atlikimas.

2021 m. atliktas kasmetinis ISO 9001:2015 prieziiiros auditas. 2022 m. numatomas
persertifikavimo auditas.

Istaigos kokybés vadybos sistemos diegimo ir vystymo tikslas — teikti kokybiSkas, saugias
ir kvalifikuotas ambulatorines specializuotas asmens priezitros paslaugas ir ambulatorinés
reabilitacijos paslaugas vaikams ir suaugusiesiems. Kokybés vadybos sistema jgalina Jstaiga
maksimaliai tiksliai valdyti visus vykstancius procesus, greitai reaguoti ] pokyc€ius, uztikrinti nuolat
auksta paslaugy kokybe. Sistema padeda optimizuoti jmonés procesus, sudaryti sglygas klaidy
skai¢iaus mazinimui ir prielaidas didesniam produktyvumui.

Istaigoje naudojamas Kokybés vadybos sistemos vadovas ir 8 procediros.

Pagal poreik; Istaigoje yra rengiamos naujos ar koreguojamos jau paruosStos tvarkos,
taisyklés, tvarky aprasai ir kt.: 2021 m. buvo atnaujintas / parengtas mokymo, kvalifikacijos kélimo
ir apmokéjimo tvarkos apraSas; komandiruociy iSlaidy apmokéejimo tvarkos aprasas; darbo laiko
tvarkos aprasSas; informacijos pagal LR praneséjy apsaugos jstatymg teikimo tvarkos aprasas; Jtaigoje
kaupiamy asmeninés apsaugos priemoniy ir kity veiklos vykdymui uZtikrinti biitiny priemoniy, skirty
apsisaugoti nuo COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos), atsargy sarasas bei $iy priemoniy kiekio
apskaiCiavimo tvarkos aprasas; atlieky susidarymo apskaitos vykdymo, apskaitos dokumenty
saugojimo tvarka; dovany, gauty pagal tarptautinj protokolg ar tradicijas, taip pat reprezentacijai
skirty dovany perdavimo, vertinimo, registravimo, saugojimo ir eksponavimo tvarkos aprasas; mety
eigoje, pasikeitus teisés aktams, buvo atnaujinamas planiniy ambulatoriniy asmens Sveikatos
priezitros paslaugy teikimo planas, esant paskelbtai valstybés lygio ekstremaliajai situacijai.

Istaigoje pagal bendrajj duomeny apsaugos reglamentg 2016/679 paruostos [staigos
tvarkomy asmens duomeny tvarkymo riisys ir tikslai privatumo politika, I'T tikio audito dél duomeny
apsaugos uztikrinimo pagal duomeny apsaugos ir tvarkymo taisykles apraSas ir ataskaita, poveikio
asmens duomeny apsaugai vertinimo aprasas ir ataskaita bei kiti dokumentai, uztikrinantys [staigoje
naudojamy asmens duomeny saugy rinkima, tvarkyma, saugojima bei visy organizaciniy ir techniniy
veiksmy kontrolg bei priezitirg.

2021 m. paruosti 9 nauji slaugos / gydymo protokolai, atlikimo metodikos, pvz.:
Kineziterapijos po persirgtos COVID-19 ligos, fototerapija prietaisais UV spinduliy sistema
,Dermalight”, . Bio Photoas Celluma®, ,,Tens Neuro Trac* ir ,REHAB Neuro Tarc®, prietaisy
naudojimas kineziterapijos ir ergoterapijos metu, individualus uzsiémimas taikant elastinj bintavima,
pédy masaZzas aparatu ,,Medisana®, drégnas Silumos paketas ,,Relief Pak*, auksto intensyvumo lazerio
BTL-6000 su skenavimo sistema. Pagal parengtus naujus slaugos / gydymo protokolus pacientams
pradétos teikti naujos procediiros.

Siekiant iSsiaiSkinti pacienty pasitenkinimg teikiamomis paslaugomis, apklausta 220
pacienty. Dauguma respondenty (99 %) nurodé¢, kad yra visiskai patenkinti suteikty paslaugy kokybe.
2021 m. oficialiy pacienty skundy negauta.

Istaigoje jdiegta sistema, leidZianti vertinti kiekvieno darbuotojo indélj j veiklos rezultatus.
Vadovaujantis tarptautiniais vidaus audito standartais atliktas vidaus kontrolés sistemos vertinimas,
daug démesio skiriama rizikos valdymui.

XI SKYRIUS
KOVOS SU KORUPCIJA PRIEMONES



Korupcijos prevencijai Istaigoje skiriamas ypatingas démesys. Istaigoje yra parengtas ir
patvirtintas Korupcijos prevencijos vieSosios jstaigos Siauliy reabilitacijos centre programos
igyvendinimo 2020 — 2022 m. priemoniy planas. Taip pat parengta VieSosios jstaigos Siauliy
reabilitacijos centro korupcijos prevencijos programa. 2021 m. parengta ir patvirtinta korupcijos
prevencijos programos jgyvendinimo ataskaita, parengtas korupcijos pasireiskimo tikimybés
nustatymas, taip pat korupcijos rizikos veiksniy $alinimo ir mazinimo Jstaigoje planas.

Visa informacija yra paskelbta [staigos interneto svetainéje. Interneto svetainéje taip pat
transliuojamas Specialiyjy tyrimy tarnybos (toliau — STT) antikorupcinés socialinés reklamos
filmukas, skelbiamas vadovo kreipimasis, pasitikéjimo telefonai, baudziamoji atsakomybé uz
korupcinio pobiidzio veiksmus, Jstaigos darbuotojy elgesio kodeksas, korupcijos prevencijos
atmintine.

Nuo 2019 m. Jstaigai suteiktas Skaidrios sveikatos prieziliros jstaigos statusas.

Istaigos informacijos skelbimy lentoje skelbiamas Istaigos darbuotojy elgesio kodeksas,
informacija apie atsakomybe uz korupcinio pobtidzio teisés pazeidimus, pasitikéjimo telefonai, per
vaizdo ekrang (monitoriy) transliuojamas STT antikorupcinés socialinés reklamos filmukas.

Visi Jstaigos darbuotojai pasiraSytinai supazindinti su Korupcijos prevencijos programa,
Istaigos darbuotojy, susidiirusiy su galima korupcinio pobiidzio veika, elgesio taisyklémis, Istaigos
darbuotojy elgesio kodeksu. Bendradarbiaujama su STT korupcijos prevencijos ir kontrolés
klausimais. 2021 m. buvo organizuojami [staigos darbuotojy mokymai korupcijos ir jos prevencijos
sveikatos apsaugos sektoriuje klausimais.

Analizuojama gauta informacija (anonimings anketos, praneSimai telefonu ir kt.). 2021 m.
korupcijos atvejy Istaigoje nenustatyta. 2021 m. atlikta anoniminé darbuotojy apklausa, siekiant
i$siaiskinti Jstaigos darbuotojy atsparumg korupcijai. ISdalintos 72 anoniminés 3 klausimy anketos.
97 proc. apklaustyjy atsake, kad neteko pajusti korupcijos apraiskos pozymiy. Atlikta pacienty
anketiné apklausa taip pat parodé¢, kad neteko susidurti su korupcijos apraiSkos pozymiais Istaigoje.
Apibendrinant darytina iSvada, jog pacientai pilnai atsisake neoficialiy atsiskaitymy ir [staigos
administracijos pastangos sukurti korupcijai nepalankia aplinkg duoda teigiamy rezultaty.

X1l SKYRIUS
VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU 2021 METU SIEKTINOS
REIKSMES
& lentelé. Siektinos reikSmeés.
| Siektina reikSmé | Pasiekta reikSmeé

| | Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:
Istaigos  praéjusiy  mety
veiklos rezultaty ataskaitoje
1. | nurodytas pajamy ir sgnaudy | Biuti nenuostolingai | Grynasis pervirSis — 85 835 Eur.
skirtumas (grynasis pervirsis
ar deficitas)

Valstybés
institucijoms skyrus
Istaigos  sgnaudy  darbo papildomy PSDF
uzmokesciui dalis biudzeto ¢Sy asmens
2. sveikatos prieziiiros
paslaugoms apmokéti

ir reckomendavus jas
nukreipti sveikatos
priezitiros specialisty

Darbuotojy  darbo  uZmokesciui
didinti panaudota 93 proc. nurodyty
1€sy.




darbo uzmokesciui
didinti, ne maziau
kaip 80 proc.
nurodyty &Sy
panaudojamos darbo
uzmokesciui didinti

Istaigos sanaudy

Sanaudy valdymo iSlaidoms dalis

Istaigos  sanaudy  valdymo | 1400 Cisaidoms | 4.6 %.
3. | i8laidoms dalis : . .
dalis ne daugiau kaip
2,24 proc.
[staigos finansiniy Isipareigojimy Isipareigojimy koeficientas 0,10
4. | jsipareigojimy dalis nuo koeficientas ne
metinio jstaigos biudzeto didesnis kaip 0,10
ASP] per pastaruosius | Istaiga dalyvavo Bendruomeneés
3 m. yra pasiraSiusi sveikatinimo programos projekte
. . bent vieng sutart] del ,»Fi1zinés sveikatos palaikymas be
Papildomy finansavimo . . e e . . ..
5 | ... : dalyvavimo projekte, | nukritimy“. Projekto jgyvendinimo
Saltiniy pritraukimas s . S e
1$ kurio gauna sutartis su Siauliy miesto
papildoma savivaldybés administracija.
finansavima
Il | Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
Pacienty pasitenkinimo 2021 m. anketinés apklausos biidu
jstaigos teikiamomis asmens buvo apklausta 220 [staigoje
sveikatos prieziiiros procediiras lankiusiy pacienty. Visi
paslaugomis lygis, tai yra Pacienty apklaustieji (99 %) nurodé, kad yra
pacienty teigiamai jvertinty | pasitenkinimo ASP] | patenkinti suteikty paslaugy
1 jstaigoje suteikty paslaugy | teikiamomis asmens | kokybe. 0,99 balo.
" | skaiCiaus dalis nuo visy per | sveikatos prieziliros
metus  jstaigoje  suteikty | paslaugomis lygis ne
asmens sveikatos priezitiros | maziau kaip 0,8 balo
paslaugy skaiCiaus pagal
sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes
Istaigoje  gauty  pacienty
skundy del jstaigoje suteikty o
2. | asmens sveikatos prieziliros Nenustatoma 2021 m. oficialiy skundy negauta
paslaugy skaiCius per metus
ir pagristy skundy dalis
Istaigoje  gauty  pagristy
skundy dalis nuo visy
3. | jstaigoje  suteikty asmens Nenustatoma

sveikatos prieZiiiros paslaugy
skaiCiaus per metus pagal

2021 m. oficialiy skundy negauta
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sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes

Istaigoje taikomos kovos su

korupcija priemongs,
numatytos sveikatos
apsaugos ministro
tvirtinamoje Sveikatos

prieziiiros srities korupcijos
prevencijos programoje

Asmens sveikatos

prieziiiros jstaiga

jtraukta j Skaidriy

asmens sveikatos
prieziiiros jstaigy
sarasa.

Istaigai suteiktas Skaidrios asmens
sveikatos  prieziliros istaigos
statusas.

Informaciniy  technologijy
diegimo ir plétros lygis
(pacienty elektroninés
registracijos sistema, jstaigos
interneto svetainés
iSsamumas, darbuotojy darbo
kriivio  apskaita, jstaigos
dalyvavimo elektroninéje

sveikatos sistemoje mastas)

ASP], iSraSant e.
receptus,  vaisty
sgveiky tikrinimo

funkcionaluma
naudoja pilna
apimtimi.

ASP] yra IPR IS
dalyvis.

. Ne maziau kaip 98

proc. visy
vakcinacijos jrasy
(e.  dokumentas
Nr. E063
,»Vakcinacijos
jraSas®) (toliau —
E063) iSraSoma el.
bidu.

. Ne maziau kaip 50

proc. visy E027-a
iSrasoma el. budu.
Patvirtinta ~ASP]
naudojamos
informacinés
sistemos
infrastruktiiros
Saugumo
dokumentacija.

1. Istaigoje recepty iSraSymui néra
poreikio, nes pacientai atvyksta
reabilitacijai  jau su  paskirtu
medikamentiniu gydymu.

2. ASP] yra IPR IS dalyvis.
3. Istaigoje vakcinacija neatlickama.

4. 95 proc. visy E027-a iSraSoma el.
biidu.

5. Patvirtinta ASP] naudojamos
informacinés sistemos
infrastruktiiros saugumo
dokumentacija.

Istaigoje suteikty asmens
sveikatos prieZiiiros paslaugy
skaiCius per ketvirt] ir per

metus  pagal  sveikatos
apsaugos ministro nustatytas
paslaugy grupes

Nenustatoma

Vidutiniskai per ketvirtj — 58 982
vnt., 1§ jy:

- Fizioterapijos
procediros — 22 343
vnt.;

- Hidroterapija,
peloidoterapija - 5 947
vnt.;
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- Masazo procediros —
14 321 vnt,;

- Kineziterapijos
procediiros —12 138
vnt.;

- Ergoterapijos
procediros — 3 909
vnt.;

- Medicinos psichologo
paslaugos — 59 vnt.;

- Socialinio darbuotojo
paslaugos — 117 vnt.;

- Logoterapeuto
paslaugos — 145 vnt.

Vidutiniskai per metus — 235 928
vnt., 18 jy:

- Fizioterapijos
procediros —89 373
vnt.;

- Hidroterapija,
peloidoterapija — 23
788 vnt.;

- Masazo procediros —
57 287 vnt.;

- Kineziterapijos
procediros — 48 554
vnt.;

- Ergoterapijos
procediros — 15 639
vnt.;

- Maedicinos psichologo
paslaugos — 236 vnt.;

- Socialinio darbuotojo
paslaugos — 470 vnt.;
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- Logoterapeuto
paslaugos — 581 vnt.

Vidutinis laikas nuo paciento
kreipimosi ] jstaigg dél
asmens sveikatos prieziiiros
paslaugos suteikimo

7. . . Nenustatoma Vidutinis laikas — 2-3 dienos
momento iki paskirto
paslaugos gavimo laiko pagal
sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes
[staigoje dirbanciy Dirbanciy ' vdgrbuotojq skaiéiuswper
darbuotojy ir etaty skaiGius ir metus skai¢ius — 77, etaty skaiCius
8. | istaigoje  sutekty asmens Nenustatoma per metus — 71.
sveikatos prieZiiiros paslaugy Suteikty ASPP skaifius per metus —
skaiCius per metus. 235 928 vnt.
Papildomi veiklos rezultaty
i . o
vertinimo rodikliai:
1. | Kritinis likvidumo rodiklis Ne maziau kaip 0,8 3,65
5 Konsoliduoty vieSyjy Ne maiau kaip 2 4

pirkimy skaicius

X1 SKYRIUS
2021 METAIS ATLIKTI DARBAI

2021 m. atlikti darbai:

- parengti 9 nauji slaugos / gydymo protokolai. Pagal parengtus naujus slaugos / gydymo
protokolus pacientams pradétos teikti naujos procediiros;

- organizuoti seminarai ir kursai [staigos personalui. Darbuotojy Ziniy gilinimui Jstaigoje
organizuoti mokymai pagal i§ anksto patvirtintus kineziterapeuty ir ergoterapeuty bei FMR
slaugytojy mokymy planus. Siekiant pagerinti specialisty kvalifikacijg ir teikiamy paslaugy kokybe,
vyko mokymai: ,,Raumeny jégos ir galingumo ugdymo technologijos®, ,,Alternatyvus pozitris j
virSutiniy kvépavimo taky ligy gydyma®, ,,Dazniausiai pasitaikanc¢ios ligos ir slaugytojo vaidmuo®,
»Stuburo stabilizavimo pratimai nugaros skausmo valdyme*.

- atnaujinta informacija [staigos interneto svetaingje;

- atnaujinta fizioterapijos, ergoterapijos jranga. Isigyta medicininé jranga (pédy masazo
jrenginys ,,Medisana®, UV spinduliy terapijos sistema ,,.Demalight, fototerapijos prietaisas ,,Bi0
Photas Celluma®, interaktyvus ergoterapijos prietaisas E-LINK (tai virSutiniy galiiniy
treniruoklis, skirtas asmenims, kuriems reikalingas efektyvesnis virSutiniy galiniy funkcijos
atstatymas), infraraudonyjy spinduliy pirtis. [sigytos ultravioletinés lempos, skirtos patalpy
dezinfekcijai. Isigyta nauja medicininé jranga, skirta pacientams, sergantiems psoriaze, atopiniu
dermatitu, baltme, judamo atramos aparato, kvépavimo sistemy ligomis, neuralginiais bei raumeny
skausmais. Pradéta taikyti kineziterapija po persirgtos COVID-19 ligos. Isigijus nauja jranga,
pacienty reabilitacinis gydymas tapo efektyvesnis.

Istaigos 2021 m. veiklos uzduociy jvykdymas pateiktas 8 lenteléje.




13

XIV SKYRIUS
VEIKLOS PLANAS IR PROGNOZES ATEINANTIEMS 2022 FINANSINIAMS

METAMS

Pagrindiniai veiklos tikslai ir prognozés 2022 m.:
- siekti, kad finansinis Jstaigos veiklos rezultatas buty teigiamas;

- uztikrinti grjztamajj rysj i$ pacienty, atliekant teikiamy paslaugy kokybés vertinimg, ir siekti ne
mazesnio nei 90 % pacienty bendro pasitenkinimo teikiamomis asmens sveikatos prieZilros paslaugomis
lygio;

- iSlaikyti Skaidrios asmens sveikatos prieZitros jstaigos vardg;

- tobulinti teikiamy paslaugy prieinamumga ir kokybe (didinti jy asortimentg ir apimtis, atnaujinti
reabilitacijos jrangg, iSnaudoti testavimo jrangos galimybes);

- teikti aukstos kokybés paslaugas, pastoviai atnaujinant medicinos priemones, keliant
personalo kvalifikacijg, specialistams stebint vienas kito atliekamga darbg;

- plésti teikiamy paslaugy asortimentg, rengti slaugos / gydymo protokolus;

- vystyti informacines technologijas (testi informacinés sistemos www.esveikata.lt integravimg,
testi iSankstinés pacienty registracijos informacinés sistemos (IPR IS) integracijos ir tobulinimo darbus, atlikti
serverio techninés jrangos atnaujinimo darbus ir programinés jrangos konfigliravimo darbus saugesniam,
efektyvesniam darbui bei priezilrai);

- testi techninio projekto pastato védinimo — kondicionavimo sistemos jrengimui paruosimo ir
derinimo darbus;

- organizuoti kokybés vadybos sistemos ISO 9001:2015 prieZilros audity;
- organizuoti mokymus korupcijos ir prevencijos sveikatos apsaugos sektoriuje klausimais;

- organizuoti praktines ir teorines konferencijas, seminarus Jstaigos darbuotojy kvalifikacijos
kélimui.




