NI PAS,
o “

PRIEY,,
s,

PRIENU RAJONO SAVIVALDYBES SOCIALINIU
PASLAUGU CENTRAS

2019 METU VEIKLOS ATASKAITA

2020 m. vasario 19 d.



TURINYS

I. CENTRO PRISTATYMAS ....oooiiiiiitieeeeete ettt sttt sttt 3
I1. CENTRO DARBUOTOJAL....c.ouieiieeeeseseeietes e teseesess st es s sass st assassssssssnsnsnssnsnnens 4
1. CENTRO FINANSAVIMAS. ......ooooiiieiieieeesestesiesiessesies e ssasessessessssss s sessss s sssssssassasssssnsnsnsnsneans 5
Y2 T =1 T N 0 1T 9
V. PARAMOS SEIMAT SKYRIUS......oouevrernernernernesessessessessessessessessessssessessessessessessessssasssssssssnsnsnenn. 10
V1. SOCIALINES GLOBOS SKYRIUS.....coevuerrerrerressessessessesssessessessessessessessessssassassssssssnssnsnsnsnsnes 12
VI1. SOCIALINES PRIEZIUROS SKYRIUS .......c.cooiviiiiiiieiiieisssssssessessesesiesessssessessssessessnsnenes 18
VI BENDRASIS SKYRIUS......ccooooieieieeeeeeeseets ettt an st 23
IX. PSICHOLOGINES PAGALBOS TEIKIMAS...ucue..ovieiieieeiieeiesesieeesssessessssssesee s es s 25
X. PARAMOS — LABDAROS ORGANIZAVIMAS........covveeieerereseesiessesiisiesiesessessesssssessssnsenssnenns 26
X1. PROJEKTINES VEIKLOS VYKDYMAS.......cooiiiieieiieiitissessssssessessesiessessssessessessssssensnsessnes 28
XI1. SAVANORYSTE IR KITA VEIKLA.....ucccvereererrerrersersessessessesesessessessessosssnsssssssssesssssnsnsinenn. 33
X111. BENDRADARBIAVIMAS SU SOCIALINIAIS PARTNERIAIS........ocooovirieeeeseeereene. 34
XIV. DARBUOTOJU KVALIFIKACIJOS KELIMAS......oevueererneenesnesssssesessensinininiiniisisnsssessnssns 30
XV. APIBENDRINIMAS IR ISVADOS........coevueureenernesnesssessessessessessessessessesssssssassssnsenssnsnssssssssssen. 36
XVI. SEKMES TR TIKSLAL.....cucueverereererenseressssesessssssessesessssessssessssssesesssssssssessnssssssssssassnsssssnsssisesss 37




I. CENTRO PRISTATYMAS

Prieny rajono savivaldybés socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras), turintis juridinio
asmens statusa, jsteigtas Prieny rajono savivaldybeés (toliau — savivaldybe) tarybos sprendimu?, adresu:

Vytenio g. 2, Prienai, jm. k. 300886599, Tel. (8-319) 52576, internetiné svetainé — Www.prienuspc.t,

el. pastas: soc.paslaugucentras@prienuspc.lt. Veikla vykdoma nuo 2007 m. birzelio 21 d.

vadovaujantis Centro nuostatais®.

Centras atstovauja rizikos grupéje esanciy asmeny ir silpniausiy visuomenés nariy interesus,
kuriems yra reikalingos socialinés paslaugos. Prieny rajono gyventojams Centras teikia tiek bendrasias,
tiek specialigsias bei Kitas socialines paslaugas. 2019 mety veiklos ataskaitoje apibendrinama 2019 m.
vykdyta Centro veikla bei analizuojama, kaip buvo teikiamos socialinés paslaugos, vykdomi projektai,
kaip tobulinamas socialiniy paslaugy teikimo organizavimas ir Centro veiklos administravimas, siektini
tikslai.

Centro veikla organizuojama vadovaujantis patvirtinta Centro 2019 mety veiklos programa’
(toliau — programa). Sios programos tikslas ir plétros Kryptys atitinka savivaldybés 2019 m. Socialiniy
paslaugy plano numatytus tikslus bei plétra:

Socialiniy paslaugy plétros tikslai:

1. Gerinti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe ir skatinti socialiai pazeidziamy asmeny
integracijg ] visuomeng;

2. Teikti socialines paslaugas Zmogaus gyvenamojoje aplinkoje ir uZtikrinti, kad pagalba
pasiekty visus jos reikalingus asmenis;

3. Didinti socialiniy paslaugy prieinamuma, plétojant socialinés priezitiros paslaugas;

4. Vystyti dienos socialinés globos paslaugas institucijoje ir asmens namuose;

5. Uztikrinti teikiamy socialiniy paslaugy testinuma, skatinant ir remiant socialiniy paslaugy
istaigy veikla;

6. Vystyti kompleksiniy paslaugy teikima Seimai jtraukiant j paslaugy teikimg nevyriausybines
organizacijas (toliau — NVO);

Centro veiklos tikslas — teikti socialines paslaugas jvairioms socialiai remtiny asmeny grupéms,

padéti jiems jveikti socialing atskirtj, didinti Prieny rajono bendruomenés nariy galimybg gyventi

Zmogaus orumo nezeminanc¢iomis saglygomis.

! Prieny rajono savivaldybés tarybos 2007 m. sausio 25 d. sprendimas Nr. T3-20
2 Prieny rajono savivaldybés tarybos 2011 m. lapkricio 24 d. sprendimas Nr. T3-189
® Centro direktoriaus 2019 m. balandzio 15 d. jsakymas Nr. (1.10)-]V-120


http://www.prienuspc.lt/
mailto:soc.paslaugucentras@prienuspc.lt

Centro uzdaviniai:

¢ jgyvendinti socialiniy paslaugy teikimo programas ir projektus Prieny rajono savivaldybés
teritorijoje.

o teikti kokybiskas socialines ir kitas su Centro pagrindine veikla susijusias paslaugas,
atsizvelgiant | gyventojy poreikius ir Centro iSteklius;

e jgalinti asmenis savarankiskai gyventi, integruotis Seimoje ir visuomengéje;

e plésti socialiniy paslaugy tinklg bendruomenéje, socialines paslaugas artinti prie asmens
gyvenamosios vietos;

e tobulinti darbuotojams darbo sglygas bei sudaryti galimybes jgyti, kelti profesing
kvalifikacija.

Centras vykdo Sias funkcijas:

e teikia bendrasias socialines paslaugas — informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir
atstovavimo, maitinimo organizavimo, sociokultlirines, transporto organizavimo, asmeninés higienos ir
prieziiiros paslaugy organizavimo;

e teikia socialinés priezitiros paslaugas — pagalbos | namus, socialiniy jgiidziy ugdymo ir
palaikymo;

e teikia dienos socialing globg asmens namuose ir institucijoje;

teikia transporto paslaugas;

apriipina techninés pagalbos priemonémis;

teikia kitas bendrasias socialines paslaugas;

vykdo dienos uzimtumo grupiy Centre veikla;

vykdo projekting veikla;

organizuoja paramos ir labdaros akcijas;

¢ informuoja visuomeng apie Centro veiklg;

bendradarbiauja su socialiniais partneriais, kitomis institucijomis ar organizacijomis.
I1. CENTRO DARBUOTOJAI

Savivaldybés sprendimu® 2019 m. ‘Centre patvirtintas didZiausias leistinas pareigybiy skaicius —

69,1. Darbuotojy skai¢ius 2019 m. gruodzio 31 d. buvo 72 asmenys.

* Prieny rajono savivaldybés tarybos 2019 m. rugpjicio 29 d. sprendimas Nr. T3-232



Lyginant su 2018 m. pareigybiy skai¢ius 2019 m. padidéjo 8 proc. — 5 pareigybémis, i$ jy: 1
atvejo vadybininko, 1 socialinio darbuotojo, 1 socialinio darbuotojo padéjéjo ir 2 asmeninio asistento
pareigybémis. Keturioms pareigybéms darbo uzmokesciui ir kvalifikacijos kélimui skirtas finansavimas

1§ valstybés biudzeto 1ésy (zr. 1 lentelée).

1 lentelé. Centro darbuotojy pokytis

2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.
Patvirtintas etaty skaicius 52,6 61,6 64,1 69,1
Priimty darbuotojy skaicius 13 24 20 16
Atleisty darbuotojy skaicius 8 11 17 11
Atliekanciy praktika centre 12 18 14 10

Laikinai priimty/atleisty darbuotojy skaiciy jtakoja terminuotai pavadavimui priimti darbuotojai.
Centro veikla vykdoma pagal patvirtintg struktiira®, atsizvelgiant | skyriy vykdomg veikla bei
darbuotojy funkcijas.

PRIENU RAJONO SAVIVALDYBES SOCIALINIU PASLAUGL CENTRO STRUKTURA

‘ DIREKTORIUS t

I Bubalterija | [ Puichologas Direktoriaus pavaduotojas
L socialiniams reikalams

| [ Bendrojo skyrians vadovas [

" Bendruomeniniai | Bendrasis skyrius |
Seimos namai '

’ Vyr. buhaltens ’
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dasbuotogai Personalo specialistas
Okvedys
Vauuotojm
Valytojas
[ | 1 |
Socialinés globos skyrins Socialinés priezinros skvrius VDC  Pienés pukas* Paramos Sefmai
I : skyrius skvrius
Secialines globos skyrians vadovas I
I = -
Dienos socialne globa I Socialineés prieziaros skyvians vadovas ‘ | Paramos Selmai skyrinus vadovas !
| [ T R —
Pagalba j Integrali Dienos soctaling Dienos socialing Socialinés Socualiniai darbuotogat, Atvejo
A0S pagalba globa namvose globa centre paslaugos centre durbantys su deuna vadybminkns

I . ‘ |

‘ So¢. darbuotojas Slaugytoja

I

Soc. darbuotoyo y : : ‘ Uzimtumo specealistal
‘ padéjéiai Sos. darbuotojo padéjéja Soc, darbuotojo Stangytojai

Slsugytoja padejéfu

Soc. datbuotojo padépéjai
Slaugytojo padéjepa

I11. CENTRO FINANSAVIMAS

Centras yra finansuojamas i§ savivaldybés, valstybés biudzeto 1éSy bei projektams skirty 1&sy.
Centras taip pat vykdo specialigja programg - teikiamos mokamos socialinés ir kitos paslaugos, uz

kurias mokestj nustato steigejas.

® Centro direktoriaus 2018 m. rugpjicio 31 d. jsakymas Nr. (1.10)-]V-274




2019 mety Centro patikslintg biudZeto programos sgmatg sudar¢ 876 700 Eur i8 jy: savivaldybés

1€Sos 383 900 Eur (2300 Eur visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos), valstybés 1éSos

457 200 Eur (365 200 Eur Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba, socialinei prieziturai, 90 000 Eur

asmeny su sunkia negalia socialinei globai organizuoti, 2 000 Eur uzimtumo didinimo programai

jgyvendinti), spec. programos léSos 35 600 Eur.

Centro biudzetas pagal dauguma biudzeto eiluciy padidéjo, todél bendrai 11,9 proc., pakilo ir

metinis biudzetas (zr. 2 lentelé). Padid¢jimg 1émé padidéjes socialiniy paslaugy srities darbuotojy darbo

uzmokestis bei jy skaicius, paslaugy gavéjy bei teikiamy paslaugy skai¢ius. Nuo 2018 m. pasikeitus

biudzeto iSlaidy klasifikacijai, keitési ir biudzeto eilutés lyginant su ankstesniais metais.

2 lentelé. Centrui skirty asignavimy is savivaldybés biudzeto lésy pasiskirstymas pagal funkcijas

Funkcijos pavadinimas Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta
sgmata 2016 m. | sqgmata 2017 m. sgmata 2018 m. sgmata 2019 m.
(tikst. Eur) (tiikst. Eur) (tikst. Eur) (tikst. Eur)
1. Darbo uzmokestis ir socialinis 2115 252.9 299.6 339,8
draudimas
1.1. Darbo uzmokestis pinigais 159,9 193,6 2294 334.8
1.2. Socialinio draudimo 51,6 59,3 70,2 5,0
jmokos
2. Prekiy ir paslaugy naudojimas 16,6 27,1 42,5 41,9
2.1.Medikamentai (ir darb. 0,8 0,9 0,9 1,5
sveikatos tikrinimas)
2.2. Sildymas 3,5 3,7 0,9 0,6
2.3. Elektros energija 1,8 1,9 3,3 3,4
2.4. Rysiy paslaugos 0,6 1,9 2,4 3,8
2.5. Transporto i$laikymas 53 8,8 1,7 2,7
2.6. IT einamasis remontas - 0,4 24,2 25,4
2.7. Kitos prekés 0,8 5,3 - 0,1
2.8. Komandiruotés - 0,2 - -
2.9. Vandentiekis ir 0,8 0,8 - -
kanalizacija
2.10. Kvalifikacijos kélimas 0,1 0,1 0,8 0,9
2.11. Kitos paslaugos 1,7 2.6 0,5 0,8
2.12. Informaciniy technologijy - - 4,6 0,9
prekiy ir paslaugy jsigijimo ilaidos
2.13.Reprezentacinés islaidos - - 0,3 0,4
2.14.Ukinio inventoriaus - - 0,8 -
Jsigijimo iSlaidos
2.15. Kity prekiy ir paslaugy 2.6 2,5 2,7 11
Jsigijimo iSlaidos
2.16. Atlieky tvarkymas 0,3 0,3 0,3 0,3
3. Socialinés iSmokos 14,3 14,7 1 2,2
3.1.Socialin¢ parama 14 13,7 - -
3.2.Darbdaviy socialiné parama 0,3 1 1 2,2
IS viso: 242 .4 2947 343,1 383,9




Socialiniy darbuotojy, dirban¢iy su Seimomis, kurioms taikoma atvejo vadyba, darbo

uzmokesc¢iui ir kvalifikacijos keélimui 1éSos skiriamos i§ valstybés biudZeto. Lyginant ataskaitinj

laikotarpj su 2018 m., valstybés skiriama dotacija padidéjo 28,1 proc. (zr. 3 lentel¢).

3 lentelé. Centrui skirty asignavimy i§ valstybés biudzeto specialiosios tikslinés dotacijos Seimy, kurioms taikoma atvejo
vadyba, socialinei prieziarai paskirstymas pagal funkcijas

Funkcijos pavadinimas Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta
sgmata 2016 m. | sgmata 2017 m. | sgmata 2018 m. sgmata 2019 m.
(tukst. Eur) (tukst. Eur) (tikst. Eur) (tikst. Eur)
1. Darbo uzmokestis ir 128,1 198,5 278,2 354,9
socialinis draudimas
1.1. Darbo uzmokestis pinigais 97,9 151,9 213,2 349,8
1.2. Socialinio draudimo 30,2 46,6 65,0 51
jmokos
2. Prekiy ir paslaugy 2,7 3,6 6,0 9,0
naudojimas
2.11. Kvalifikacijos kélimas 2,7 3,6 6,0 9,0
3. Socialinés iSmokos - - 0,4 1,3
3.1. Darbdaviy socialiné 0,4 1,3
parama
IS viso: 130,8 202,1 285,1 365,2

2019 m. 7,27 proc. padidéjo ir valstybés skiriama specialioji tiksliné dotacija asmeny su sunkia negalia

priezitirai (zr. 4 lentelé).

4 lentele. Centrui skirty asignavimy is valstybés biudzeto specialiosios tikslinés dotacijos socialinei prieziiirai asmeny su
sunkia negalia paskirstymas pagal funkcijas

Funkcijos pavadinimas Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta

sgmata 2016 m. | sgmata 2017 m. | sgmata 2018 m. | sgmata 2019

(titkst. Eur) (titkst. Eur) (tikst. Eur) m. (tikst. Eur)
1. Darbo uzmokestis ir socialinis 39,7 69,1 83,5 89,8

draudimas

1.1. Darbo uzmokestis pinigais 30,3 52,9 63,5 88,4
1.2. Socialinio draudimo jmokos 9,4 16,2 20,0 1,4
3. Socialinés iSmokos - 0,4 0,4 0,2
3.1. Darbdaviy socialiné parama 0,4 0,4 0,2
IS viso: 39,7 69,1 83,9 90,0

Centras taip pat vykdo specialigja programa - teikiamos mokamos socialinés paslaugos bei

nuomojamos slaugos techninés pagalbos priemonés, uz kurias mokestj nustato steigéjas® (Zr. 5 lentele).

® Prieny rajono savivaldybés tarybos 2014 m. spalio 30 d. sprendimas Nr. T3-215; T3-216; T3-217; T3-218; T3-219




5 lentelé. Uz socialines ir kitas paslaugas surinktos léSos

Paslaugos pavadinimas Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta
sqgmata 2016 m. sqgmata 2017 m. sgmata 2018 m. sgmata 2019 m.
(tikst. Eur) (tikst. Eur) (tikst. Eur) (tikst. Eur)
Pagalbos j namus, dienos socialiné 16,8 20,9 21,5 25,4
globa, kitos socialinés paslaugos
Transporto paslaugy 2,7 3,6 54 9,4
Kompensacinés technikos nuoma 1,0 0,3 0,8 0,8
IS viso: 20,5 24,8 27,7 35,6

Keleriy mety bégyje ne tik didéja finansavimas i$ savivaldybés, valstybés ir projektiniy 1Sy taciau
daugiau surenkama ir spec. 1&8y. (zr. 6 lentelé). Palyginus procentine israiska (zr. 7 lentel¢), Kiekvienas

metais mazéja Centrui skiriamo savivaldybés biudzeto dalis, taciau didéja valstybés dotacija (zr. 8

pav.).

6 lentelé. Centro biudzeto pasiskirstymas pagal finansavimo Saltinius

Lésy pavadinimas EUR
2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.

Spec. 1&Sos 20 500 24 866 27 746 35 600
Savivaldybés 1éSos 232 100 297 600 343 100 383 900
Valstybés 1¢Sos 170 500 271 600 368 997 457 200
Projekto ,,Pienés Pukas* 12 797 12 797 14 214 6 100
Projekto ,,Integrali pagalba“ 46 000 76 123 52 251 47 300
Projekto ,,Kompleksinés 10 092 14 700
paslaugos*

I§ viso: 682 986 816 400 944 800

7 lentelé. Centro biudzeto palyginimas 2017-2019 m. procentais
Lésy pavadinimas Procentais %
2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.

Spec. 1€Sos 4.6 3,6 3,4 3,8
Savivaldybés 1¢Sos 52,7 43,6 42 40,6
Valstybés 1€Sos 38,7 39,8 452 48 4
Projekto ,,Pienés Piikas* 2,9 19 1,8 0,6
Projekto ,,Integrali pagalba“ 1,1 11,1 6,4 5,0
Projekto ,,Kompleksinés - - 1,2 1,6
paslaugos*

I§ viso: 100 100 100 100




8 paveikslélis. Centro biudzeto pasiskirstymas pagal finansavimo Saltinius

Procentais % 2019 m.
B Spec. léSos B Savivaldybés léSos
= Valstybés lé5os = Projekio ,Pienés Pukas”

B Projekto , Integrali pagalba” 1 6%. Projekto ,Stipri Seima Prienuose”

0,6%

IV. LICENCIJOS

Nuo 2015 m. sausio 1 d. Centras teikia tik licencijuotas paslaugas. Valstybiné akreditavimo
sveikatos prieziliros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos 2014 m. geguzés 9 d. iSdave
Centrui sveikatos priezitiros licencijg Nr. 3590, kuri suteikia teis¢ verstis asmens sveikatos priezitiros
veikla ir teikti Sias paslaugas:

« Slaugos: bendrosios praktikos slaugos.

Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2014
m. liepos 31 d. Centrui i§davé dvi licencijas:

* Socialinei globai suaugusiems asmenims su negalia ar senyvo amziaus asmenims namuose
teikti, licencijos Nr. LO0O0000193.

« Institucinei socialinei globai (dienos) suaugusiems asmenims su negalia teikti, licencijos Nr.
L000000194.



V. PARAMOS SEIMAI SKYRIUS

2019 m. atvejo vadybos procesa koordinavo ir socialines paslaugas Prieny rajono Seimoms teike
skyriaus vadové, 5 atvejo vadybininkai ir 18 socialiniy darbuotojy, darbui su Seima. Vienam atvejo
vadybininkui vidutiniskai teko dirbti su 37 atvejais, socialiniai darbuotojai tuo metu vidutiniSkai
paslaugas teik¢ 10-11 Seimy. Atvejo vadybininky darbas paskirstytas atsizvelgiant  atvejy skaiciy ir
teritorija. Atvejo vadybininkai vadybos procesa koordinavo keliose seniiinijose vienu metu, dirbo
komandoje kartu su socialiniais darbuotojais dirban¢iais su Seimomis. 2019 m., pasitelkiant kity sri¢iy
specialistus, suorganizuota 480 atvejo vadybos posédiiy. 9 lenteléje pateikta Seimy, kurioms taikoma
atvejo vadyba, Prieny rajone, statistika. 10 lentelé¢je pateikta duomenys apie Seimy skaiéiy ir jose

augancius vaikus, pagal seniiinijas.

9 lentelé. Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba, statistika

2017 m. 2018 m. 2019 m.

1. Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba skai¢ius 183 186 168

2. Seimose, kurioms taikoma atvejo vadyba, auganéiy 375 386 350
vaiky skaicius
3. Seimos, kurioms pradéta taikyti atvejo vadyba per | 36 (61) 19 (29) 80 (153)
metus (jose auganciy vaiky skaicius)
4. Seimos, kurioms atvejo vadyba pradéta, kai buvo 0 12 77
nustatytas grésmés lygis vaikui

5. Seimos, kurioms atvejo vadyba pradéta, kai nebuvo 0 7 3
nustatytas grésmés lygis vaikui

6. Seimy, atvejo vadybos proceso uzbaigimas per metus, 38 25 97
skaicCius.

7. Seimy, atvejo vadybos procesas uzbaigtas, nes Seimoje 8 3 2

neliko nepilnameciy vaiky (vaikas tapo pilnameciu, emancipuotas
arba sudaré santuoka)

8. Seimy, atvejo vadybos procesas uzbaigtas, nes i¥nyko 13 15 81
priezastys dél kuriy Seimai buvo inicijuota atvejo vadyba

9. Seimy atvejo vadybos procesas uZbaigtas, nes isvyko 9 6 11
gyventi ] kitg savivaldybe (uzsienio valstybe)

10. Seimy atvejo vadybos procesas uzbaigtas, nes tévams 7 1 3
neterminuotai apribota tévy valdzia ir vaikui nustatyta nuolatiné

globa

2019 m. Seimoms keturis kartus daugiau taikyta atvejo vadyba lyginant su 2018 m. D¢l Sio
proceso jvedimo mazéjo ir Seimy skaiCius. Per 2019 m. uzbaigti 97 atvejo vadybos procesai, tai

reiskia, kad Seimos gali savarankiSkai funkcionuoti bei spresti problemas.

10 lentelé. Seimos, kurioms taikoma atvejo vadyba, pagal seniiinijas

Seniiinija Seimy skaicius Seimose auganciy
vaiky skaicius
Prieny m. o4 104

10



Balbieriskio sen. 12 29
ISlauzo sen. 12 19
Jiezno sen. 16 33
Naujosios Utos sen. 5 15
Pakuonio sen. 13 10
Stakliskiy sen. 19 51
Silavoto sen. 10 28
Veiveriy sen. 27 61
Viso: 168 350

2019 m. socialinés darbuotojos dirbancios su Seima teiké bendrasias paslaugas: informavimas,

konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, maitinimo organizavimas, apriipinimas biitiniausiais

drabuziais ir avalyne, transporto organizavimas, sociokultiirinés paslaugos, asmens higienos paslaugy

organizavimas, lydéjimas | jvairias jstaigas, kitos paslaugos, specialiasias paslaugas: kasdienio

gyvenimo jgiudziy ugdymas ir palaikymas, darbiniy gyvenimo jgudziy ugdymas ir palaikymas,

psichologinés, psichosocialinés pagalbos organizavimas, socialiné prieziiira vaiky dienos centre. 2019

m. Seimoms suteiktos socialinés paslaugos (zr. 11 pav.).

11 paveikslélis. Seimoms, kurioms taikoma atvejo vadyba, suteiktos socialinés paslaugos 2019 m.

- nfOrmruvinmaes

- oouslbavimas

= Tarpininkavimans ir utatovavimas

. Maitinimo organizavimas

= Apropinimas BOtindausials S abiud ials

& Trarnporto organifavirnes

B SOUOkultGrinds paslaugos

= Asmenings higlenon i prielilros paslaugy
o ganizaviman

» Eydapionas | fvaihas [staiges

- Xitos peslavgos

- Kasdlenio gyvenimo [Rodd s uddyvs i
palalbymes
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2019 m. taikant atvejo vadybos procesg darbe su Seimomis, pastebétos pasikartojanéios
pagrindinés problemos:
téevysteés jgidziy stoka (vaiky nepriezitira, vaiky aukléjimo problemos ir kt.);
piktnaudziavimas alkoholiu, kitomis psichikq veikianciomis priemonémis;
vaiky negalia, sveikatos sutrikimai, pedikuliozé,
tévy negalia, sveikatos problemos,
jtempti santykiai Seimoje, dazni konfliktai, smurtas;
vaiky elgesio problemos (valkatavimas, mokyklos nelankymas, atsakomybés stoka),

finansiniai sunkumai, nepriteklius, skolos;

vV V V V V V V V

socialiniy jgidziy stoka.
V1. SOCIALINES GLOBOS SKYRIUS

Socialinés globos skyriaus tikslas - teikti visapusiSka, kompleksing ir profesionalig pagalba
asmenims (Seimoms) namuose, kurie dél amziaus, negalios ar kity priezas¢iy néra pajégis
savarankisSkai funkcionuoti, pasiriipinti savimi, savo buitimi ir dalyvauti visuomeninéje veikloje,
siekiant patenkinti tiek gyvybinius, tiek auksStesniuosius poreikius, pagerinti gyvenimo kokybe.

Socialinés globos skyriaus darbuotojai, kurie teikia pagalbos j namus, dienos socialinés globos ir
integralios pagalbos paslaugas:

e Socialinés globos skyriaus vadove;

e Socialin¢ darbuotoja;

e 2 slaugytojos;

e 14 socialinio darbuotojo padé¢jéjy;

e 14 socialinio darbuotojo/slaugytojo padéjéjy.

Socialinés globos skyrius yra atsakingas ne tik uz bendrasias socialines paslaugas, bet ir uz
socialinés prieziliros - pagalbos | namus, dienos socialinés globos ir integralios pagalbos paslaugy
teikimg bei apripinimgq techninés pagalbos priemonémis.

Socialinés paslaugos teikiamos vadovaujantis savivaldybés patvirtintu Asmens (Seimos)
socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo Prieny rajono savivaldybéje tvarkos aprasu’, pagal
kurig informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugos rajono gyventojams yra

teikiamos nemokamai.

" Prieny rajono savivaldybés tarybos 2019 m. kovo 28 d. sprendimas Nr. T3-88
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BENDROSIOS SOCIALINES PASLAUGOS. 2019 metais informacijos teikimo ir

konsultavimo paslauga buvo teikiama visiems besikreipiantiems ir jy artimiesiems tiek telefonu, tiek
individualiy pokalbiy metu. Darbuotojos teiké informacijg apie socialing pagalbg, dienos socialinés
globos ir pagalbos j namus paslaugas, analizavo klienty situacijg ir ieSkojo alternatyviy problemos
sprendimo biidy, bendradarbiaujant su klientu, seniiinijy socialiniais darbuotojais bei kity sriciy
specialistais.

PAGALBOS I NAMUS PASLAUGA. Asmens namuose teikiama pagalbos | namus paslauga -

informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas, bendravimas, maitinimo organizavimas, maisto
produkty nupirkimas, pagalbos teikimas maisto gaminimo, asmeninés higienos prieziiiros ar buities
tvarkymosi procese, lydéjimas j jvairias jstaigas bei kitos paslaugos, kurios yra teikiamos iki 10 val. per
savaite. Paslaugos teikimo trukmé ir sudétis priklauso nuo individualiy pagalbos | namus paslaugy
gavejo poreikiy, sveikatos biikleés, ir kity aplinkybiy, kurios lemia zmogaus gebéjima savarankiskai
funkcionuoti, asmens (Seimos) finansiniy galimybiy mokéti uz paslaugqg.

2019 m. pagalbos | namus paslaugomis pirmg kartq pradéjo naudotis 38 paslaugy gavéjai, t.y.
34 - asmenys ir 4 - Seimos. Paskutiniais metais paslaugos buvo pradétos teikti didesniam paslaugy
gavejy skaiciui, kadangi Centrui buvo skirtas papildomas 1 etatas, kad biity patenkinti socialiniy
paslaugy laukianc¢iy asmeny poreikiai. 6 paslaugy gavéjai, kuriy dokumenty bylos buvo uzregistruotos
ir perduotos Centrui 2019 m. laikotarpiu, pagalbos j namus paslaugy atsisakeé.

2019 m. pagalbos j namus paslaugomis naudojosi 166 paslaugy gavéjai (zr. 11 lentelé). Dél
mirties socialinés paslaugos buvo nutrauktos 17 paslaugy gavéjams, 9 paslaugy gavéjams paslaugos
nutrauktos dél kity priezas¢iy (iSvyko gyventi | globos namus ar | kitg savivaldybe, pradéjo naudotis

kitomis socialinémis paslaugomis).

11 lentelé. Pagalbos j namus paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal Iytj ir asmens kategorijg
2017 metai 2018 metai 2019 m.

Asmens kategorija Vyrai | Moterys | Viso | Vyrai | Moterys | Viso | Vyrai | Moterys | Viso
Senyvo amzZiaus 25 109 134 27 105 132 |26 121 147
asmenys

Suauge (darbingo

amziaus) asmenyssu | 8 7 15 7 11 18 7 12 19

negalia

8Socialines apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzZio 5 d. jsakymu Nr. A1-93 patvirtintas Socialiniy paslaugy
katalogas
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Kiekvienais metais paslaugy gavéjy skaicius didéja. Skirtingose Prieny rajono seniiinijose
paslaugy gavéjy skaicius iSlieka stabilus, néra dideliy skirtumy apzvelgus 2016 — 2019 metus. ISskyrus,
Jiezno ir Prieny seniiinijas, kuriose 2019 m. paslaugy gavéjy skaidius labiausiai padidéjo. Siuos
pokyCius galima sieti su papildomo 0,75 et. skyrimu Jiezno senitinijai, nuo 2019 m. birzelio mén.
Jiezno senitinijoje pradéjo dirbti 3 socialinio darbuotojo padéjéjos, t.y. 2,5 etato. 2019 m. Prieny
senifinijoje taip pat yra pastebimas didesnis paslaugy gavéjy skaiius, negu 2017 ar 2018 metais.
Pagrindiné priezastis — paslaugy gavéjy kaita dél mirties atvejy, senjorai pradéjo naudotis ilgalaikémis
socialinémis ar kitomis paslaugomis, iSvyko pas artimuosius. 12 lenteléje pateikiami duomenys pagal

paslaugy gavéjy pasiskirstymg skirtingose senitinijose (zr. 12 lentelé).

12. lentelé. Pagalbos j namus paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal seniiinijas

Eil .. .y
. Senidinija Paslaugy gavéjy (asmeny) skaicius
Nr. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.
1. | ASmintos 8 7 - -
2. | Balbieriskio 6 8 6 6
3. | ISlauzo 4 8 8 8
4. | Jiezno 12 29 26 35
5. | Naujosios Utos 6 9 14 14
6. | Pakuonio 5 6 10 9
7. | Prieny 57 51 56 62
8. | Stakliskiy 11 9 10 11
9. | Silavoto 12 13 12 13
10 | Veiveriy 10 9 8 8
Viso: 131 149 150 166

Socialinés paslaugos yra mokamos, vadovaujantis savivaldybés tarybos mokejimo uZ socialines

paslaugas Prieny rajono savivaldybe¢je tvarkos apraﬁug.

2019 m. pagalbos ] namus bei papildomy paslaugy buvo suteikta uz 14092,05 Eur, kai tuo tarpu
2018 m. buvo suteikta tik uz 9639,78 Eur. Tai reiskia, jog 2019 m. 1éSy buvo surinkta 31,6 % daugiau
negu 2018 metais. 2019 m. 15 asmeny buvo suteiktos papildomos paslaugos uz 56,10 Eur.

DIENOS SOCIALINE GLOBA. Visuma paslaugy, kuriomis asmeniui (3eimai) teikiama

kompleksing, nuolatinés specialisty priezitros reikalaujanti pagalba dienos metu. Paslaugos tikslas —
sudaryti saglygas asmeniui kuo ilgiau visavertiskai gyventi namuose, bendruomenéje, uztikrinti tinkama
socialinés globos namuose paslaugy organizavimg ir teikima, stiprinti asmens gebéjimus ir

savarankiSkuma, palaikyti socialinius rySius su Seima, bendruomene.

gPrienq rajono savivaldybés tarybos 2019 m. kovo 28 d. sprendimas Nr. T3-87 ,,Dél mokéjimo uz socialines
paslaugas Prieny rajono savivaldybéje tvarkos apraso patvirtinimo .

14



Centro socialinés globos skyrius paslaugy gavéjams dienos socialinés globos paslaugas asmens
namuose teikia nuo 10 valandy per savait¢ darbo dienomis. Paslaugy gavéjams teikiama asmeninés
higienos priezitira, kasdienio gyvenimo, darbiniy jgudziy ugdymo ir palaikymo, suteikiama pagalba
maisto ruoS§imo metu, maitinantis, rengiantis ir kita reikalinga pagalba, asmeniui judant ar kei¢iant
kiino padét]. Atstovaujami paslaugy gavéjo interesai ir atlieckamas tarpininko vaidmuo, sprendziant
socialinius klausimus, prisiimama atsakomybé uz transporto, tikio ir kity darby suorganizavimag. |
dienos socialinés globos paslaugy sudétj jeina slaugytojo konsultacijos sveikatos prieziliros, asmeninés
higienos, praguly profilaktikos ir kitais slaugos klausimais, aprapinimas medikamentais ir kitomis
slaugos priemonémis. Pagal poreikj dienos socialinés globos paslaugy gavéjai taip pat turi galimybe
gauti individualias psichologo konsultacijas.

2019 m. dienos socialinés globos paslaugos buvo suteiktos 6 paslaugy gavéjams. 2019 m. 3
paslaugy gavéjai vietoj pagalbos namuose paslaugy pradéjo naudotis dienos socialinés globos

paslaugomis. Dél mirties 1 paslaugy gavéjai paslaugos buvo nutrauktos (zr.13 lentelé).

13. lentelé. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy gavéjy skaicius senitinijose

Eil. . Dienos socialinés globos paslaugy gavéjy skaicius
Nr. | Seniiinija
2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.
1. | Balbieriskio 2 3 3 2
2. | Prieny 10 1 - 2
3. | Veiveriy - 1 1 1
4. | Silavotas - - - 1
Viso: 12 5 4 6

2019 m. dienos socialinés globos paslaugy asmens namuose buvo suteikta uZ 1778,57 Eur, 0
2018 m. - uf 1745,01 Eur, t.y. 2% daugiau negu 2018 metais. Sie rodikliai rodo, jog uZ suteiktas
socialines paslaugas 2019 m. buvo priskai¢iuota didesné suma todél, kad 2019 mety eigoje dienos
socialinés globos paslaugomis asmens namuose pasinaudojo didesnis paslaugy gavéjy skaicius.

INTEGRALI PAGALBA. Savivaldybéje Integralios pagalbos projektas vykdomas nuo 2016 m.

lapkri¢io 7 d. Projekto tikslas - teikti Integralig pagalbg (socialing globg ir slaugg) nejgaliems darbingo
ir senyvo amziaus asmenims jy namuose, kuriems nustatytas nuolatinés slaugos poreikis, sudarant
salygas kuo ilgiau gyventi savo namuose ir gauti reikiamg pagalba, iSvengiant perkélimo | stacionarias
ilgalaikés globos jstaigas. Suteikti konsultacing pagalba jy Seimos nariams, sudarant geresnes salygas
igyti, patobulinti profesine kvalifikacijg ir dalyvauti darbo rinkoje. Nors projekto nauda akivaizdi —
klientams teikiamy paslaugy trukmé iki 4,5 val. per dieng, 5 dienas savaitéje, bet moka tik uz
socialiniy paslaugy valandas, o slaugos paslaugy valandos finansuojamos i§ Europos socialinio fondo

(daugiau XI skyriuje ,,PROJEKTINES VEIKLOS VYKDYMAS®).

15



Integralios pagalbos mobilios komandos sudétyje dirba: 1 socialiné darbuotoja, 2 slaugytojos,
14 slaugytojo/socialinio darbuotojo padéjejy, i§ viso komandoje dirba 17 darbuotojy. Komandoje
dirbanti psichologé paslaugas teikia pagal poreiki paslaugos gavéjui pageidaujant.

Analizuojant 14 pav. duomenis, matome kiekvienais metais didéjantj paslaugy gavéjy skaiciy,
2019 m. padidéjo 8,82 % lyginant su 2018 m., o lyginant su 2017 m. — 29,41 %. 2019 m. projekto

paslaugomis pradéjo naudotis 4 nauji paslaugos gavéjai.

14. paveikslélis. Integralios pagalbos paslaugy gavéjy skaicius
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APRUPINIMAS TECHNINES PAGALBOS PRIEMONEMIS. Techninés pagalbos

nejgaliesiems centro prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Kauno skyriaus (toliau - TPNC
Kauno skyrius) paskirsto techninés pagalbos priemones (toliau — TPN) teritoriniams padaliniams, kurie
perduoda S$ias priemones nuosavybén ir (ar) panaudos pagrindais laikinai neatlygintinai valdyti ir
naudotis jy aptarnaujamy savivaldybiy gyventojams nustatyta tvarka'®. Centro socialinés globos
skyrius, atlikdamas tarpininko vaidmenj tarp TPNC Kauno skyriaus ir Prieny rajono savivaldybés
gyventojy, vykdo apriipinimo TPN funkcija™.

2019 m. buvo uzregistruoti 279 praSymai gauti jud¢jimo techninés pagalbos priemone ar
automatiSkai reguliuojamg lova, o 2018 m. — 299 prasSymai. D¢l asmens apriipinimo techninés
pagalbos priemonémis buvo pasiraSytos 267 sutartys.

2019 m. laikotarpiu skyrius TPNC Kauno skyriui pateiké 17 paraisky dél techninés pagalbos
priemoniy nejgaliesiems skyrimo, 2018 m. buvo pateiktos — 22 paraiSkos. IS TPNC perdavimo ir
priémimo aktu Centras priémé 176 techninés pagalbos priemones, o 2018 m. - 206. 2019 m. perimty
priemoniy skai¢ius buvo mazesnis, kadangi Prieny rajono gyventojams buvo pakartotinai iSduodamos
sugrazintos techninés pagalbos priemonés. 2019 m. laikotarpyje Centrui buvo perduotos ir iSdalintos

techninés pagalbos priemonés, kuriy bendra verté buvo 5707,12 Eur (Zr. 15 lentelé).

15 lentelé Apripinimas techninés pagalbos priemonémis

Iillrl Techninés pagalbos Patenki ?\}r?f)porelkls Nepatenlg/ r:]tf\)s poreikis
priemonés pavadinimas : :
2017m. | 2018 m. | 2019 m. | 2017 m. | 2018 m. | 2019 m.

1. | Nejgaliojo vezimélis 9 44 21 3 - 4
2. | NaktipuodZio kedutés 18 18 17 - 1 -
3. | Funkciné lova 4 2 1 2 4 1
4. | Ciuzinys nuo praguly 13 11 17 7 7 -
5. | Vaikstynés 42 30 10 2 - 10
6. | Ramentai 54 40 66 - - -
7. | Lazdelés 15 13 30 - - -
8. | Lovos staliukas 3 1 3 - - -
9. | Vonios suoliukas, duso kédé 2 - 3 1 - -
10. | Paaukstinta tualeto sédyné 11 13 5 - - -
11. | Antgaliai lazdoms 0 30 - 100 - -
12. | Rankinés ploks. replés 1 2 1 - - -
13. | Paséstas - 1 - - 1 -
14. | Laipteliai | vonig - 1 - - 1 1

IS viso 172 206 174 115 14 16

YSocialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtintu 2006 m. gruodzio 19 d. jsakymu Nr. A1-338 ,, Dél nejgaliyjy apriipinimo
techninés pagalbos priemonémis ir Siy priemoniy jsigijimo islaidy kompensavimo tvarkos apraso patvirtinimo”.
YCentro direktoriaus 2015 m. balandzio 1 d. jsakymg Nr. (1.10)-]V-65
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Prieny rajono gyventojams, kuriems buvo reikalinga techninés pagalbos priemonés remonto
paslauga, turé¢jo galimybe iSsikviesti UAB ,,KASKO GROUP” specialista, kuris nemokamai teikia
remonto paslaugas asmens namuose.

TECHNINES PAGALBOS PRIEMONIU NUOMA. Vadovaujantis Centro techninés pagalbos

priemoniy nuomos be eilés jkainiais12 ir techninés pagalbos priemoniy nuomos tvarkos apraéulg, 2019
metais TPP buvo nuomojamos Prieny rajono gyventojams, kurie pageidauja greitu metu ja naudoti ir
neturi galimybés laukti eil¢je, arba dél tam tikry reikalavimy sveikatos biiklei, neturi teisés Siy
priemoniy gauti i§ TPNC.
2019 m. dél techninés pagalbos priemoniy nuomos buvo priimta 15 prasymy. Per §j laikotarpj

buvo iSnuomota 15 techninés pagalbos priemoniy u; 841,45 Eur.

v 3 automati$kai reguliuojamos lovos;

v' 3 ¢iuZiniai nuo praguly;

v 9 nejgaliojo veZziméliy.
VIIL. SOCIALINES PRIEZIUROS SKYRIUS

Socialinés priezitiros skyriaus pagrindinis tikslas - organizuoti ir teikti bendrgsias ir specialigsias
socialines paslaugas Centre jvairioms socialinéms grupéms. Organizuojant uzimtuma bei ugdant
senyvo amziaus, nejgaliy asmeny ir Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba, socialinius ir kasdieninio
gyvenimo jgudzius, kiirybiskuma bei saviraiskg, mazinti Centro lankytojy socialing atskirtj.

2019 metais skyriuje dirbo 5 darbuotojai: skyriaus vadové, uzimtumo specialisté ugdanti
meninius, darbinius ir kasdienio gyvenimo jgtidzius, uzimtumo specialisté lavinanti muzikinj pazinima
ir dainavimg, socialinio darbuotojo padéjéja, slaugytoja, psichologé ir socialiné darbuotoja dirbanti
vaiky dienos centre ,,Pienés pukas® (toliau — VDC). Veiklose dalyvavo 5 savanoriai.

Siekiant uZtikrinti centro paslaugy gavéjy lygias teises ir galimybes visuomenéje bei sudaryti
prielaidas ir salygas socialinei integracijai, socialinés priezitiros skyriuje paslaugos teikiamos Siems
paslaugy gavéjams (zr. 16 paveikslélis):

e suaugusiems asmenims su negalia — Nejgaliyjy uZimtumo grupé (11 asmeny);
e senyvo amziaus asmenims — Senjory grupé (48 asmenys);

e Seimoms, kurioms taikoma atvejo vadyba — Seimy klubas (19 asmeny);

12 Prieny rajono savivaldybés tarybos 2014 m. spalio 30 d. sprendimas Nr. T3-219
3 Centro direktoriaus 2015 m. balandzio I d. jsakymas Nr. (1.10)-]V-64
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e vaikams augantiems Seimose, kurioms taikoma atvejo vadyba - VDC ,,Pienés piikas“ (45

vaikai).

16 paveikslélis. Centro uZimtumo grupiy paslaugy gavéjai.

Cbed |

Nejgaliyjy gr. Senjory gr. Seimy klubas VDI%]'('E;ﬁnes
82017 m. 11 69 46 50
#2018 m. 10 56 28 50
2019 m. 11 48 19 45

2019 m. lyginant su 2018 m. Nejgaliyjy grupés lankytojy skaiéius iSliko stabilus, dél
silpnéjancios sveikatos, pasikeitusios gyvenamosios vietos Senjory grupés lankytojy skaicius sumazéjo
14 proc. Pradéjus taikyti atvejo vadybos procesus, bei pasikeitus Seimy salygoms Seimy klubo
lankytojy skaiius lyginant su 2018 m. sumaZzéjo 32 proc. Vaiky dienos centro ,,Pienés piikas* veikla
sukoncentravus Prieny mieste ir Naujosios Utos seniiinijoje, vaiky skai¢ius buvo sumazintas 10 proc.

VAIKU DIENOS CENTRAS ..PIENES PUKAS“. 2019 metais VDC veikla vykdé visus

metus, taciau projektinés veiklos jgyvendinimas prasidéjo nuo 2019 m. kovo 1 d. (daugiau XI skyriuje
,,PROJEKTINES VEIKLOS VYKDYMAS®).

2019 m. VDC ,Pienés piikas*“ projekte dirbo socialiné darbuotoja (0,5 et.), dvi uzimtumo
specialistés (po 0,1 et.), ir vairuotojas (0,1 et.). Mokslo metais mokyklinio amziaus vaikai 1§ Prieny
miesto ] Centrg atvykdavo savarankiSkai kiekvieng darbo dieng po pamoky, lankytojai 1§ Naujosios
Utos senifinijos atvykdavo 1 kartg per savaite, Centro tarnybiniu transportu. Vidutini$kai per dieng j
centrg atvykdavo 15 vaiky. Veikly metu ugdomi vaiky asmeninés higienos ir darbiniai jgiidziai,
savarankiSkumas, atsakomybés jausmas bei patenkinami fiziologiniai poreikiai. Vaikai su uzimtumo
specialistémis imdavosi meninés veiklos, ar kiirybiSkumo skatinimo, dainavimo, psichologe vedeé

individualias konsultacijas ir grupinius psichoterapijos uzsiémimus (zr. 17 pav.).
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17 paveikslélis. VDC organizuotos veiklos

93

50
35
e
iiﬁ-u

@meniné veikla.rankdarbiai ¥ dainavimo nzsiémimai
Wisvykos, ekskursijos ® edukaciniai uZsiémimai
W paskaitos W Sventés

 grupiniai psichoterapijos uzsiémimai ™ sportiniai u2siémimai

VDC lankytojai ir jy Seimos nariai savo laisvalaikj praturtino jvairiapusiSka veikla, kurios metu
kiekvienas atrado savo pomégius, igijo naujy ziniy ir naudingy praktiniy jgudziy. Skirtingos veiklos
metu buvo ugdomas lankytojy atsakomybés, pasitikéjimo, atvirumo, iniciatyvumo, savarankiskumo,
susitelkimo, reiklumo sau jausmas.

NEIGALIUJU UZIMTUMO GRUPE. Centre, dirbant pagal centro uzimtumo grupiy veiklos

plana, buvo ripinamasi nejgaliyjy asmeny uzimtumu, jy kasdienio gyvenimo jgudziy, bendravimo,
savarankiSkumo ir asmeninés higienos jgudziy ugdymu, pagal kiekvieno individualias galimybes
skatinamas dalyvavimas uZimtumo veiklose. Nejgalieji turéjo galimybe dalyvauti meninés, kiirybinés
veiklos, sveikatinimo bei individualiuose ar grupiniuose psichoterapijos uzsi€mimuose.

2019 m. paslaugos nejgaliyjy uzimtumo grupéje buvo teikiamos 11 suaugusiy asmeny su negalia.
(zr. 18 pav.). Mety viduryje pradétos teikti paslaugos naujam paslaugy gavéjui. Mety pabaigoje vienai
paslaugy gavéjai paslaugos buvo nutrauktos. VidutiniSkai kiekvieng ménesj lanké 7 paslaugy gavéjai.
Lankantiems nejgaliyjy uzimtumo grupe¢ buvo teikiamos dienos socialinés globos (DG) paslaugos — 8
asmenims, socialiniy jgiidziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo — 3 asmenims.

Siekiant pagerinti teikiamy paslaugy prieinamuma, nejgaliyjy grupés lankytojai j Centrg yra
atvezami ir parvezami Centro autobusiuku, uz §ias paslaugas jie moka papildomai. 2019 m. Sia
paslauga pasinaudojo 5 nejgaliyjy grupés lankytojai.

Nejgaliyjy grupes lankytojams teikiama maitinimo paslauga, ja perkant — pietus, 1 karta per
dieng. Sudarytos galimybés Centro virtuvéléje papildomai pavalgyti, pasiSildyti atsineSta maista,

pasinaudojus centro jranga iSsivirti kavos ar arbatos, pasivaiSinti Maisto banko gautais produktais.
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18 paveikslélis. Paslaugy gavéjams Suteikta paslaugy valandomis

73702
5685, 1 5650.3
4429 45
278475
. 1810,3
2017 m 2018 m 2019 m

u Dienos globa, val. & Socialiné prieziiira, val.

2019 m. Centre suaugusiems asmenims su negalia buvo suteikta 5650,30 val. dienos socialinés
globos paslaugy uZ 3215,12 Eur., socialiniy jgiudZiy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo paslaugy
buvo suteikta 1810,30 val. uz 8,95 Eur. (i8 jy 26,45 val. mokamai, 1783,45 val. nemokamai). 2019 m.
uz dienos socialinés globos paslaugas surinkome 12 proc. daugiau 1éSy, nei 2018 m. Suteikty
socialinés prieziiros paslaugy valandy sumazéjima 1émé tai, kad keitési paslaugy gavéjas. Tai padeda
efektyviau spesti Centro lankytojy socialines problemas, leidZia tiksliau jvertinti poreikius ir juos
patenkinti. Vasarg paslaugy gavéjai ilgai atostogavo. Kiti nejgaliyjy grupés lankytojai dél savo
sveikatos biiklés, priklausomybiy reciau lanké Centra.

Uzimtumo veiklos buvo organizuojamos atsizvelgiant j kiekvieno individualius poreikius ir
galimybes. Darbuotojai savo darbe taiké jvairias uZimtumo formas.

2019 m. lankytojams jvyko 20 individualiy, 17 grupiniy psichologés konsultacijy/terapijy, 173
muzikos uzsiémimai (8 muzikos terapija, 165 muzikinés klausos lavinimo), atlikti 254 masaZo seansai
masaziniuose krésluose, 22 sveikatinimo uzsiémimai, 18 grupiniy ir 2 individualiis pokalbiai su
slaugytoja. Pagrindinis darbo su negalig turin¢iais asmenimis uzdaviniy palaikyti ir pagal galimybes
padidinti jy savarankiSkumo bei socialinio aktyvumo lygj. Todél teikiant socialines paslaugas,
palaikant ir ugdant nejgaliyjy centro lankytojy kasdienio gyvenimo, darbinius ir bendravimo jgudzius,
lavinant meninius geb&jimus ir kirybisSkumg, buvo prisidedama prie lankytojy aktyvesnés
socializacijos.

SENJORU GRUPE. Siekiant mazinti socialing atskirtj, aktyvinti pagyvenusiy asmeny

bendruomen¢ Centre senjorams yra teikiamos laisvalaikio organizavimo paslaugos, Kkurios

organizuojamos du kartus per savaite. Atokiau nuo Centro gyvenantys senjorai buvo
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atsivezami/parvezami Centro autobusiuku. Sios uZimtumo grupés lankytojai labai gausiai ir aktyviai
rinkosi j uzsiémimus. 2019 m. senjory grup¢ lanké 48 asmenys, tai 6 proc. daugiau, nei 2018 m. (zr. 19
pav.). Dél prastéjancios sveikatos lankanciyjy skaiCius sumazéjo, taip pat mieste atsirado daugiau

pramogy ir paslaugy senjorams.

19 paveikslélis. Senjory grupés lankomumas

2017 m. 2018 m. 2019 m.

i Uzsiémimy skai¢ius  ® Lankytojy skaicius

Su Senjory grupe dirbo uZimtumo specialistés, psichologé, slaugytoja, todel lankytojai pagal savo
pomégius ir galimybes galéjo rinktis, kokius uzsiémimus lankyti. Gausiausiai lankomi yra dainavimo
uzsiémimai (40 uzsiémimy). Choras ,,Sarma“, papuo$ia misy Centro §ventes, su programa i$vyksta j
kitas jstaigas. 2019 m. Senjory grupés lankytojai buvo Lietuvos nacionaliniame radijuje ir televizijoje,
dalyvavo Padékos dienos Svent¢je, koncertavo Prieny globos namuose, Psichologé vedé 11 grupiniy ir
psichoterapiniy uzsiémimy. Su uzimtumo specialiste senjorai gamino Véliniy puokstes. Organizuojant
uzimtuma pagyvenusiems zmonéms, buvo aktyvinama senjory bendruomené, skatinami ir palaikomi
bendravimo jgiidZiai.

SEIMU KLUBAS. Seimy klubas — tai uzsiémimai $eimoms, kurioms taikoma atvejo vadyba,

organizuojami pagal pozityvios tévystés ir socialiniy jgiidziy ugdymo programa. 2019 m. Seimy klubo
uzsiémimus lanké 19 asmeny, 32 proc. maziau nei 2018 m. Centre Sios grupés lankytojams buvo
teikiama ir socialine ir psichologiné pagalba, be socialiniy darbuotojy pasitelkiami kiti socialinio darbo
specialistai — psichologas, uzimtumo specialistai. Sios grupés uzsiémimai buvo prevencinio pobiidzio ir
vyko karta per savaite, antradieniais. 2019 m. Seimy klubo lankytojams jvyko grupinés konsultacijos,
paskaitos, muzikos terapijos uZsiémimai kiti uZsiémimai. Organizuojant veiklas, skirtas Seimy klubo

lankytojams, pasirinkti jvairts biidai ir darbo modeliai — individualis ir grupinio darbo metodai, kurie
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padeda nuteikti, motyvuoti, mokytis suprasti savo mintis, vertybes, veiksmus, padeda jiems suprasti
iSkilusias problema, moko buidy jas i$spresti, prisiimti atsakomybé uz savo gyvenima ir problemas, bei
jtraukti j bendrg veikla su savo vaikais.

ASMENINES HIGIENOS IR PRIEZIUROS PASLAUGU ORGANIZAVIMAS. Asmens

higienos ir priezitiros paslaugos teikiamos asmenims (Seimoms), kurie dél nepakankamy pajamy ar
skurdo negali (neturi galimybés) pasiriipinti savo higiena. Centre teikiamos maudymosi ir skalbimo
paslaugos'®. 2019 m. buvo gauta 10 prasymy dél asmeninés higienos ir priefiiros paslaugy
suteikimo, patikrinus buities sglygas visi praSymai buvo patenkinti (zr. 20 pav.).

2019 m. maudymosi paslauga buvo suteikta 2 kartus (2,90 Eur). Skalbimo paslauga suteikta
10 asmeny, 54 kartus (169,08 Eur), tai 11 proc. daugiau karty, nei 2018 m. IS viso asmeninés higienos
ir prieZiiros paslaugy suteikta uz 171,98 Eur., 45 proc. daugiau nei 2018 m.

VIll. BENDRASIS SKYRIUS

Skyriaus tikslas — uztikrinti tinkamg dokumenty administravimg ir valdyma, vykdyti personalo
administravimo funkcijas, vykdyti Centro vieSuosius pirkimus, organizuoti ir vykdyti Centro tkinj,
materialinj-techninj apriipinimg ir prieziiirg, uztikrinti saugaus darbo taisykliy laikymasi, organizuoti
transporto paslaugas ir administruoti interneting svetaing.

VIESIEJI PIRKIMALI. 2019 m. buvo sudarytos 103 sutartys dél prekiy ir paslaugy pirkimo, i$

kuriy 14 raSytinés, o likusios 89 sudarytos Zodziu. Dauguma mazos vertés sutar¢iy yra sudaromos
trumpesniam nei vieno meénesio laikotarpiui arba yra vienkartinés, kitos sutartys sudaromos vieneriems,
dvejiems arba trejiems metams. Visy 2019 m. sudaryty pirkimy sutar¢iy verté — 65629,04 Eur. (103
pirkimai), i$ jy, per Centring vieSyjy pirkimy sistemg - 754,21 Eur. (5 pirkimai), visos kitos sudarytos
organizuojant pirkima vykdant Zoding arba rasytine apklausa.

DARBU, SVEIKATOS IR GAISRINE SAUGA. Centre uz darby sauga ir sveikata, gaisring

saugg yra atsakingas tkvedys, taip pat darby saugos ir sveikatos jstaigoje organizavimo klausimais,
esant poreikiui, konsultuojasi su VDI atstovais. 2019 m. jvadinis ir pirminis instruktazai buvo vesti 23
darbuotojams: 3 pagalbiniams darbininkams, siystiems i§ Kauno apygardos probacijos tarnybos
savivaldybiy probacijos skyriaus, 10 studenty praktikanty ir 11 jsidarbinusiy darbuotojy.

Pirma pusmet] darbuotojams vyko mokymai ir atestacija ,,Darbuotojy tvarkanciy krovinius

rankomis‘ pagal patvirtintg neformalaus mokymo programg.

¥ Prieny rajono savivaldybés tarybos 2014 m. spalio 30 d. sprendimas Nr. T3-218
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Naujai priimti darbuotojai supazindinami su psichosocialiniais rizikos veiksniais ir streso darbe
vertinimo rekomendacijomis. Darbuotojams, pagal poreiki, iSduodamos asmeninés apsaugos
priemoneés: tai odinés, medvilninés, guminés ir vienkartinés pirStinés. Nuolat perzitirimas Centro
automatikos jrenginiy techniné prieziiira, elektros jrenginiy varzy matavimai.

Siais metais buvo du nelaimingi atsitikimai: pakeliui j darbg 2019-01-24 d. dél slidzios kelio
dangos ir pakeliui i§ darbo 2019-12-11 dél kelio nelygumo. Siekiant suteikti apsauga darbdaviui ar
darbuotojams, 2019 m. spalio ménesj Centro léSomis apdrausti visi darbuotojai draudimu nuo
nelaimingy atsitikimy ir nuo ligos arba darbingumo netekimo. Darbuotojai, kurie pageidavo, lapkricio -
gruodzio ménesiais buvo skiepijami vakcina nuo gripo viruso Centro 1éSomis.

TRANSPORTO PASLAUGU ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS. Transporto paslaugos

organizuojamos ir teikiamos vadovaujantis Centro transporto paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos
apra§u™. Apie transporto paslaugy organizavimg buvo nuolat informuojami ir konsultuojami
besikreipiantys asmenys. Transporto paslaugos Centre teikiamos asmenims, kurie dél negalios, ligos ar
senatvés turi judéjimo problemy ir dél to ar dél nepakankamy pajamy negali naudotis visuomeniniu
transportu. Paslaugos teikiamos gydymo, medicininés, profesinés ir socialinés reabilitacijos tikslais ir
asmenims (Seimoms), atsidiirusiems krizingje situacijoje bei patiriantiems fizinj ar psichologinj smurtg
arba grésmg¢ asmens fiziniam ar psichologiniam saugumui, vaikams i$ Seimy, kurioms taikoma atvejo
vadyba. Nuo 2012 m. birzelio 18 d. pasirasius transporto paslaugy teikimo sutartj su UAB ,,B. Braun
Avitum* (toliau - Dializés jstaiga), paslauga teikiama tris kartus savaitéje (pirmadieniais, tre¢iadieniais
ir penktadieniais). Nuo Sios sutarties pasiraS§ymo dienos Dializés jstaiga apmoka Centrui uz pacienty
transportavimg. Teikiant transporto paslaugas dializés jstaigos pacientams per 2019 metus nuvaziuota
51806 kilometrai ir suteikta paslaugy uZ 7880,52 Eur. (2018 m. nuvaZiuota 31128 kilometrai ir
suteikta paslaugy uz 3599,51 Eur.). Vidutiniskai per metus transporto paslaugomis naudojosi 9
Dializés jstaigos pacientai.

2019 metais i§ viso buvo uzregistruoti 99 prasymai gauti transporto paslaugas (2018 m. - 107
prasymai), 18 jy 98 praSymai gauti i§ fiziniy asmeny, 1 praSymas pateiktas jstaigos (0rganizacijos).
Per ataskaitinj laikotarpj transporto paslauga i§ viso buvo suteikta uz 9631,96 Eur ir nuvaZiuota 76792
km. 2019 m. transporto paslaugos buvo suteiktos 3470 kartus (2018 m. — 3123 kartus) (zr. 20 lentelé)

2019 m. nuvaziuota apie 1600 kilometry daugiau nei 2018 m. Centro specialusis transportas
laisvu nuo uzsakymy metu naudojamas kaip tarnybinis transportas pagalbos namuose paslaugy gavéjy,
Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba, lankymui, darbuotojy kvalifikacijos kélimui, darbuotojy

kontrolés ir kitais Centro numatytais atvejais.

> Prieny rajono savivaldybés tarybos 2014 m. spalio 30 d. sprendimas Nr. T3-216
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20 lentelé. Suteikty paslaugy ir nuvaziuoty kilometry santykis

Nuvaziuota kilometry Suteikty paslaugy suma, Eur

Ménuo
2017 m. 2018 m. 2019 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.
| ketv. 17179 18805 18201 872,98 1164,9 1958,40
11 ketv. 17192 20870 17191 998,48 1349,06 2287,50
11 ketv. 14646 17074 19178 735,9 1379,33 2446,14
IV ketv. 18237 18427 22222 1246,86 1852,25 2939,92
I8 viso: 67254 75176 76792 3854,22 574554 9631,96

Specialaus transporto paslaugas teikia du tarnybiniai automobiliai. | dienos uzimtumo senjory
grupe vieng kartg savaitéje veziojami 10 Prieny miesto senjory, i nejgaliyjy dienos uzimtumo grupe
buvo veziojami vidutiniSkai 5 lankytojai. Trys lankytojai i§ Prieny miesto, du lankytojai i§ ISlauzo
senitinijos. Neigaliyjy dienos centro lankytojai bei senjory grupé tarnybiniu transportu buvo vezami |
organizuojamus renginius ir i$vykas Prieny rajone ir j kitus rajonus ir miestus. VDC ,,Pienés pikas*

vaikai 2019 m. buvo veziojami j Centrg ir i§ Centro, ] organizuojamus renginius ir jvairias iSvykas.

IX. PSICHOLOGINES PAGALBOS TEIKIMAS

Psichologo veiklos, konsultuojant individualiai ir grupése, tikslas - padéti Zmonéms suprasti
nes¢kmiy, konflikty su savimi ir kitais prieZastis, adekvaciai ir objektyviai jsivertinti esancias
problemas, plésti poziiirj ir jzvelgti tikslus, rasti tinkamus - efektyvius ir realius problemy ir sunkumy
sprendimo budus, didinti saviefektyvuma. 2019 m. socialiniy paslaugy sektoriuje, kaip ir 2018 m.
toliau vyko reikSmingi jstatyminiai pokyciai, koregavosi centro veikly prioritetai, ko pasekoje
persiskirsté ir psichologo veiklos kryptys.

Pasikeitus Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymui, prioritetine konsultuojamyjy grupe buvo
Seimos, kurioms taikoma atvejo vadyba. Tiek Prieny miesto, tiek rajone gyvenanioms Seimoms
(vykstant j senitinijas) buvo teikiamos testinés individualios ir Seimy/pory konsultacijos.

2019 m. Prieny m. pravestos 105 individualios konsultacijos Seimy, kurioms taikoma atvejo
vadyba, suaugusiems asmenims, o kaimo vietovése - 61 konsultacija. Buvo pastebétas kiek mazesnis
poreikis Seimy/pory konsultavimui. Senjory grupés susitikimai, kaip ir 2018 metais, buvo organizuoti
kas antrg savaitg. Jau susiformavo pastovi dalyviy grup€, uzsimezgé pasitikintis tarpusavio santykis.
Daznai grupinis konsultavimas ar paskaitos/diskusijos peraugdavo j psichoterapinius uzsi€émimus.

Psichologiné pagalba vaikams, kaip ir pernai, buvo teikiama skubiais kriziy patyrimo,
savizudybés grésmés, sveikatos sutrikimy atvejais. Rezultata davé jau antrus metus vykstancios
grupinés konsultacijos (kartg per savaitg), kur nejgalieji iSsakydavo patiriamas emocijas, mokeési jas
atpazinti, kalbédavo apie sunkumus, riipescius, mokesi reikSti mintis, iSklausyti kitus, pasidalinti
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patirtimi, kartu pasidziaugti sékme. Siais metais pastebimai pageréjo nejgaliyjy tarpusavio
bendravimas. Jie labiau toleruoja vienas kito trikumus, ypatumus, aiSkesnés elgesio ribos, lavéja
bendravimo jgiidziai, reCiau konfliktuojama, pasireiskia tik pavieniai pykcio proverziai. Grupéje
nejgalieji jauciasi kaip Seimoje, o centre kaip antruose namuose.

2019 m. dél jau minéty priezas¢iy sumaze¢jo individualiy nejgaliyjy konsultacijy skaicius. IS
dalies tam dar¢ jtakos sékmingesnis ir glaustesnis santykis su uzimtumo specialiste bei grupiniy
psichologiniy konsultacijy efektyvumas.

2019 m. su psichologu aptarti ir posédziuose svarstyti 28 atvejai, tikslu objektyviai iSanalizuoti
situacijg, numatyti tinkamas intervencijas, siekti $eimos, kuriai skirta atvejo vadyba, elgesio ir vertybiy
poky¢iy, glaudziai bendradarbiavome komandoje su socialiniais darbuotojais, atvejo vadybininkais.

Darbuotojams — socialinio darbuotojo ir slaugytojo padéjéjoms pravestos 3 paskaitos/diskusijos
temomis, aktualiomis ir praktiskai pritaikomomis jy tiesioginiame darbe.

Svarbu jveikti pokycius stabdancius jprocius, keisti mastymag ir jsitikinimus, elgesj keisti |
adaptyvesnj. Padedama suprasti ir iSreik§ti jausmus, jgyti ziniy ir jgudziy pozityvesniam,
efektyvesniam, maziau konfliktiSkam bendravimui.

2019 metais is viso atliktos 293 psichologinés intervencijos

Individualus konsultavimas (208 konsultacijy);

Grupiniai uzsiémimai/terapijos/konsultacijos (37 uzsiémimai);
Seimos/poros konsultavimas (17 konsultacijos);
Svietéjiskos/edukacinés paskaitos darbuotojams (3 uZsiémimai);

Atvejy perzitiros, aptarimai, posédziai (28 atvejai);

N NN R

Psichologinis pazintiniy procesy, emocinés biisenos, asmenybés iStyrimas ir vertinimas.

X. PARAMOS - LABDAROS ORGANIZAVIMAS

Centras jau desimt mety bendradarbiaudamas su jvairiomis institucijomis ir komercinémis
Jmonémis, sékmingai pasinaudoja galimybe gauti paramg i§ jvairiy jstaigy. Paramos gavéjo statusas
suteiktas 2008 m. Labdara — tai labdaros tiekéjy savanoriskas ir neatlygintinas pinigy, turto ar paslaugy
tiekimas remtiny fiziniy asmeny minimaliems socialiai priimtiniems poreikiams tenkinti. Parama buvo
gauta tiek pinigine iSraiSka, tiek maisto produktais ir priemonémis, skirtomis Centro lankytojy
uZimtumui tobulinti, sociokultiiriniams renginiams, edukacinéms programoms organizuoti. Parama
buvo gaunama maisto produktais (Zr. 20 lentelé) ir finansing (zr. 21 lentelé).

AKCIJOS. 2019 m. dalyvauta pavasaringje ir rudeningje akcijoje ,,Maisto bankas*, kuriy metu
surinkti maisto produktai, idalinti maisto paketais:

e Pavasarinés ,,Maisto bankas‘ akcijos metu iSdalinta 71 maisto produkty paketas;
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¢ Rudeninés akcijos iSdalinta 73 maisto produkty paketai.

Likusi parama maistu buvo skirta Centrg lankanciy asmeny maitinimui organizuoti. Minétg
paramg gavo: mazas pajamas turintys asmenys ir Seimos, mazas pensijas gaunantys pagyvene asmenys,
vienos vaikus auginan¢ios motinos ir tévai, gausios Seimos, mazas pajamas gaunantys nejgaliis
asmenys, socialinés prieziiiros ir globos paslaugas gaunantys mazas pajamas turintys asmenys, dienos
centro lankytojai. Lyginant 2018 ir 2019 metus rudeniné akcija pastaraisiais metais buvo gausesné
surinkty vienety skai¢iumi ir verte (zr. 22 lentele). Paramos gavéjy skaicius 2019 m buvo didesnis,
kadangi buvo iSsikeltas prioritetas daugiau atsizvelgti 1 konkrecias Seimy ar asmeny situacijas,

atsiradusias epizodinius finansinius sunkumus.

21 lentelé. Gauta parama maisto produktais

Paramos davéjas 2016 m. (Eur) 2017 m. (Eur) 2018 m. (Eur) 2019 m. (Eur)
Maisto banko paramos 1168,99 749,11 199251 1215,98
fondas

Maisto banko 787,20 1264,29 1701,68 1453,48
Pavasariné akcija

Maisto banko 688,23 1233,21 1121,60 1432,32
Rudeniné akcija

UAB , Palink* 9553,86 9543,21 11249,93 15687,65
Viso: 12198,28 12789,82 16065,72 19789,43

2012 m., pasirasius sutart] su ,,Maisto banku“ dél paramos maisto produktais ir higienos
prekémis, parama gaunama i§ dviejy UAB ,,Palink®, esanc¢iy Prienuose ir BirStone ir Maisto banko
paramos fondo.

Parama maisto produktais i§ UAB ..Palink*.
e 2018 m. gauta paramos i§ UAB ,,Palink” 6857,317 kg. Pamaitinta 88 asmenys, isdalinta 186

Seimoms, 5 vieniSiems asmenims.
e 2019 m. gauta paramos i§ UAB ,,Palink* 8209,91 kg. Sios paramos dé¢ka buvo pamaitinta 90

asmeny, organizuojant maitinimg dienos centre, taip pat parama gavo 168 Seimos, 6 vienisi

asmenys.
22 lentelé. Finansiné parama
Paramos davéjas 2016m. (Eur) 2017 m. (Eur) 2018 m. (Eur) | 2019 m. (Eur)
Nyderlandy ~ paramos 2000 2000 -
Parama pervesta i§ 2 622,88 738,87 690,67 1116,46
I§ viso: 2622,88 2738,87 690,67 1116,46

Parama, pervesta i§ 2 proc. GPM, dazniausia yra gaunama i§ Centro darbuotojy ir jy artimyjy.
2019 m. skirtos paramos 600 Eur buvo panaudota isvykai socialinio darbuotojo dienos minéjimui
organizuoti.

Organizuojant veiklas, pasitelkiama réméjy 1ésos, kuriy déka Centro lankytojai galéjo vykti i kino

teatra, pazintines pramogines iSvykas, vandens procediiras ir patyré daug kity graziy akimirky. Prie
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paramos prisidéjo tiek fiziniai, tiek juridiniai asmenys. Visokeriopg paramg teiké réméjai, Kuriy paramag

ne visuomet galéjome pamatuoti finansine israiska (Zr. 23 lentele):

23 lentelé. Reméjy parama veikloms

Ei:- Réméjai/partneriai Parama/Vykdyta veikla
1_. UAB ,.Doto grupé* 80,60 Eur - 13 asmeny kmo ﬁlmp bi.li§tai, bei pietus ,,CanCan‘
picerijoje (nejgaliyjy gr.)
| uAb e | PO e o ds Kl Bk
3 Girininkija Priemonés floristikos darbams
4 , Lango pizza“ Uzkandziai Sventéms ,,Vaikystés sala“ ir ,,Lik sveika vasara*
5 Trupinys Saldumynai Sventei ,, Vaikystés sala“
6. »Sodas‘ Sventiniai pietiis Nejgaliyjy dienos proga
7 ,,Ausros zirgynas* Edukacija ir joding¢jimas zirgais 8 asmenims
8 ,Joga uoga* Kosmetikos rinkiniai Seimy klubui, Nejgaliyjy grupei
9 Kauno tiltai 10 kg saldainiy VDC ,,Pienés piikas*
Kauno Tado
10. | vanausko zoologijos Bilietai muziejuje
muziejus
11. Pacukoniy Seima Kalédinés dekoracijos

X1. PROJEKTINES VEIKLOS VYKDYMAS

2019 m. Centras vykdé projektus, kurie buvo finansuojami i§ savivaldybés ir valstybés biudzeto,
Europos struktiriniy fondy 1éSy bei kaip partneriai dalyvavo kituose projektuose. Dvi paraiskos buvo
pateiktos Prieny rajono savivaldybés 2019 m. visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos
léSoms gauti, testinis projektas i§ valstybés biudzeto 1é8y, testiniai ir naujas projektas i§ Europos
Sajungos struktiiriniy fondy 1éSy bei dalyvavimas projektuose kaip partneriai. Jau keleri metai i§ eilés

dalyvaujame ir labdaros-paramos projekte ,,Vaiky svajonés®.

Projektas ,,Vaiky svajonés*

2019 m. kaip ir pastaruosius keletg mety dalyvauta projekte ,,Vaiky svajonés®, internetinéje

svetainéje www.vaikusvajones.lt, buvo patalpintos 155 svajonés vaiky auganéiy Seimose, kurioms yra

teikiamos socialinés paslaugos. Vyko bendradarbiavimas su projekto organizatoriais, taip pat su
zmonémis pildanciais vaiky svajones. Socialiniai darbuotojai tarpininkavo tarp svajoniy jgyvendintojy,

Seimy bei organizatoriy. Teiké atgalinj ryS] svajones pildantiesiems, siysdami nuotraukas su
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uzfiksuotomis vaiky emocijomis. Svajoniy jteikimo akimirkos su apraSymais buvo talpinamos Centro

internetiniame tinklalapyje facebook.

Projektas ,,Pedikuliozés profilaktika socialinés rizikos Seimose Prieny rajone*

2019 m. buvo pateiktos paraiSkos Prieny rajono savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo
specialiosios programos léSoms gauti, viena i$ jy: projektas. ,,Pedikuliozés profilaktika Seimose,
kurioms taikoma atvejo vadyba Prieny rajone®. Projekto tikslas - apripinti profilaktinémis
priemonémis Seimas, kurioms taikoma atvejo vadyba, ugdyti asmeninius higienos jgudzius, propaguoti
sveikg gyvenseng. Projekto jgyvendinimui buvo skirta 300 EUR ir buvo apriipintos 33 Seimos
medikamentinémis priemonémis nuo pedikuliozés. Socialiniy darbuotojy pagalba aktyviai ugdyta
higienos ir $varos jgiidziai Siose Seimose, uzkirstas kelias infekciniy ligy plitimui. Projektas buvo
igyvendinamas pasitelkiant sveikatos prieziiiros specialistus, nuolat bendradarbiaujant su Svietimo ir

ugdymo jstaigomis, aktyviai jtraukiant ir Seimy narius.

Projektas ,,Priklausomybés nuo alkoholio maZzinimas ir prevencija*

Projektas ,, Priklausomybés nuo alkoholio maZinimas ir prevencija“ yra testinis nuo 2016 m., 0
2019 m. projektui skirtas finansavimas - 2000 Eur. Projekto tikslas - suteikti kompleksing pagalba
asmenims, nesaikingai vartojantiems alkoholj arba turintiems priklausomybe nuo jo, pagalba jo Seimai,
darbuotojams kompetencijy tobulinimas dirbant su priklausomais asmenimis.

Projekto dalyviai buvo motyvuoti gydytis taikant blaivybés palaikymo ir atkryéiy paslaugg
naudojant medikamentus (Sia galimybe pasinaudojo 27 asmenys), dalyvauti ,,Minesotos*
programoje (6 dalyviai). Pagal poreikj organizuota transporto paslauga. Projekto léSos skirtos
prevencinéms, motyvacinéms programoms vykdyti Prieny rajono seniiinijose gyvenantiems asmenims
(Seimoms). 2019 m. liepos—gruodzio ménesiais vykdyta prevencinés programos vaikams ,,Linas“ ir
,,Trampolinas“. Veiklos organizuotos N. Utos, Silavoto, Balbieriskio, Stakliskiy, Veiveriy, Jiezno,
Pakuonio, Prieny senitinijose gyvenantiems vaikams. Buvo skirtas finansavimas vaiky maitinimui,
kanceliarinéms prekéms. IS visy 57 dalyvavusiy vaiky, ,,Lino“ programoje dalyvavo 23 vaikai,

» Trampolino* programoje 34 vaikai.

Projektas ,,Vaiky dienos centras ,,Pienés piikas“

VDC ,Pienés piikas“ projektas vykdomas nuo 2017 m. VDC ,Pienés pukas“ projektui
jgyvendinti 2019 metams buvo skirta 6 111 Eur suma (zr. 24 pav.), 2019 m. balandzio 2 d. pasirasius
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su Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija valstybés biudzeto 1éSy panaudojimo
sutartj. 2019 metais VDC projekto jgyvendinimui valstybés biudzeto 1éSy skirta 57 proc. maziau, nei
2018 m., todél, kad neskirtas finansavimas 0,5 VDC socialinio darbuotojo pareigybei ir i funkcija
perduota savivaldybei finansuoti.

VDC ,,Pienés ptikas*“ teikia nemokamas socialines paslaugas mokyklinio amziaus vaikams,
augantiems Seimose, kurioms taikoma atvejo vadyba, nepasituriniy gyventojy Seimose ir kitiems
vaikams, gyvenantiems Prieny rajono savivaldybéje. VDC ,,Pienés piikas veikloje dalyvavo 45 vaikai
iki 18 m. amZiaus 18 29 Seimy, kurioms yra teikiamos socialinés paslaugos Prieny miesto ir Naujosios
Utos seniiinijose. 2019 metais VDC lankytojams vyko 9 paskaitos, 93 uzsiémimai dailés ir rankdarbiy
terapijos, 50 uzsiémimy muzikinei klausai lavinti, dalyvavo 18 edukacijy, 21 grupinéje
psichoterapijoje, 35 sportiniuose uzsiémimuose. Buvo organizuota 9 renginiai, §ventés bei popietés.

24 paveikslélis. Projekto finansavimas

14243
12797

6111

2017 m. 2018 m. 2019 m.

i valstybés biudzeto 1Sy suma

Projektinés 1¢Sos buvo skirtos kanceliarinéms prekéms, maitinimui, iSvykoms, uZimtumo
priemonéms ir transporto kurui jsigyti. Jau keleri metai is eilés vykdant §j projekta, buvo pastebéta, kad
vaiky mégstamiausia veikla yra iSvykos, sportiniai renginiai, edukacinés programos, renginiai, skirti
Seimos santykiy stiprinimui Organizuojamy veikly metu padedama vaiky dienos centro lankytojams

integruotis j visuomeng, gerinama jy gyvenimo kokybé¢, tenkinami socialiniai poreikiai.

Projektas ,,Integralios pagalbos teikimas tiksliniy grupiy asmenims jy namuose Prieny

rajono savivaldybéje“

Integralios pagalbos projektas ,,Integralios pagalbos teikimas tiksliniy grupiy asmenims jy
namuose Prieny rajono savivaldybéje” (toliau — projektas) vykdomas nuo 2016 m. lapkri¢io 7 d.,
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vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2016 m. rugpjucio 25 d.
jsakymu Nr. A1-455 ,,D¢l finansavimo skyrimo projektams, pateiktiems pagal 2014-2020 m. Europos
Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés jtraukties didinimas ir kova su
skurdu” jgyvendinimo priemone¢ Nr. 08.4.1-ESFA-418 ,,Integrali pagalba j namus”. Projekto tikslas -
teikti integralig pagalba (socialing globg ir slaugg) nejgaliems darbingo amZiaus ir senyvo amziaus
asmenims jy namuose bei konsultacing pagalba jy Seimos nariams, sudarant geresnes salygas igyti,
patobulinti profesing kvalifikacija ir dalyvauti darbo rinkoje, o jy globojamiems §eimos nariams kuo
ilgiau gyventi savo namuose ir gauti reikiamg pagalbg, iSvengiant perkélimo } stacionarias ilgalaikeés
globos jstaigas.

Vadovaujantis Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2019 m. balandzio 4 d. rastu Nr.
(21.12.15-22) SD-1775 ,,Dél papildomo finansavimo* projektui buvo skirtas papildomas finansavimas
62400,00 Eur. Finansavimas skirtas integralias paslaugas teikianc¢iy slaugytojy ir slaugytojy padéjéjy
darbo uzmokesciui bei komandy darbuotojy slaugos priemonéms ir transporto islaidoms kompensuoti.
Projekto veiklos pratestos iki 2020 m. balandzio 17 d.

Paslaugy gavéjams buvo teikiamos slaugos ir globos paslaugos — riipinamasi jy asmens higiena,
maitinimu, maudymu, lydima pas Seimos gydytoja, iSraSomi ir nuperkami vaistai, tvarkoma buitis. Taip
pat rlipinamasi ir paslaugy gavéjy emociniais poreikiais — su jais bendraujama, iSklausoma, pagal

individulius gebéjimus stengiamasi sudominti jvairiomis veiklomis.

Projektas ,,Bendruomeniniy $eimos namy jkiirimas Prieny rajono savivaldybéje*

2018 m. kovo mén. pradétas vykdyti projektas, vadovaujantis i§ Europos Sajungos struktiiriniy
fondy lésy bendrai finansuojamo projekto Nr. 08.4.1-ESFA-V-416-15-0002 ,,.Bendruomeniniy Seimos
namy jkiirimas Prieny rajono savivaldyb¢je* 2018-02-09 sutartimi, 2017 m. lapkric¢io 2 d. jungtinés
veiklos sutartimi ,,Bendruomeniniy $eimos namy jkiirimas Prieny rajono savivaldybéje® tarp Prieny
rajono savivaldybés administracijos, Prieny rajono savivaldybés socialiniy paslaugy centro ir NVO
Prieny rajono nejgaliyjy draugijos. Projekto jgyvendinimui trejy mety laikotarpiui buvo skirta 43 000
Eur. Centras vykdé Bendruomeniniy Seimos namy funkcijg ir 3 socialiniai darbuotojai analizavo
socialiniy paslaugy poreikj Prieny rajono Seimy, bei organizavo kompleksines paslaugas Seimoms,
atsidiirusioms krizin¢je situacijoje. Bendruomeniniuose Seimos namuose teikiamos paslaugos yra
nemokamos. Jomis gali pasinaudoti visi Prieny rajono savivaldybés gyventojai nuo 7 mety amziaus.
Kompleksinémis paslaugomis, kurios pradétos teikti nuo 2018 m kovo ménesio, 2018 m. pasinaudojo
787 Prieny rajono savivaldybés gyventojai, 0 2019 m. -15306.

2019 m. kiekvienas Prieny rajono savivaldybés gyventojas turé¢jo galimybe, pagal poreiki,

pasinaudoti $iomis kompleksinémis paslaugos:
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¢ Individualios psichologo konsultacijos Seimos nariams.

e Grupinés konsultacijos Seimos nariams.

e Paaugliy Seiminiy santykiy gerinimo mokymai.

e Seimos sutelktuma skatinantys renginiai.

e Grupiniai uzsiémimai busimiems tévams.

e Seimos santykiy gerinimo mokymai grupése.

e Individualios socialinio darbuotojo konsultacijos.

e Mediatoriaus paslaugos.

¢ Individualios Seimos teisininko paslaugos.

e Vaiky prieziiiros paslaugos.

Prieny rajono savivaldybés gyventojai galéjo pasinaudoti kompleksinémis paslaugomis ne tik

Prieny mieste, bet ir seniiinijose. Igyvendinant projekta pastebéta, kad daugiausiai Seimy/asmeny
kreipiasi dé¢l Seimos santykiy gerinimo mokymuy, individualiy psichologo konsultacijy bei paaugliy

Seiminiy santykiy gerinimo mokymy. Vis labiau auga mediacijos paslaugy poreikis.

Projektas ,,Asmeninio asistento paslaugy teikimas“

Igyvendinant projekta ,,Bendruomeniniy Seimos namy jkiirimas Prieny rajono savivaldybéje®
pagal 2014-2020 mety Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés
jtraukties didinimas ir kova su skurdu® jgyvendinimo priemon¢ Nr. 08.4.1-ESFA-V-416
»Kompleksinés paslaugos Seimai®“ 2019 m. birZelio 13 d. buvo sudaryta jungtinés veiklos sutartis su
Prieny rajono savivaldybés administracija dél projekto ,,Bendruomeniniy Seimos namy jkiirimas Prieny
rajono savivaldyb¢je® metu planuojamy teikti asmeninio asistento paslaugy. Asmeninio asistento
paslaugy teikimui iki 2021 m. vasario mén. yra skirta 64634 Eur i§ Europos Sgjungos investicijy
fondy lésy.

Asmeninis asistentas teikdamas pagalbg namy ar vieSoje aplinkoje padeda jgalinti Zmogaus
savarankiSkumg ir uZztikrina svarbiausias jo gyvybinés veiklos funkcijas (asmens higiena, mityba,
judéjimas / mobilumas, socialiniai santykiai ir aplinka).

Nuo 2019 m. lapkri¢io ménesio asmeninio asistento paslaugos teikiamos 5 asmenims (1 vyrui ir 4
moterims). Fiziné negalia yra nustatyta 2 asmenims, o kompleksiné negalia 3 asmenims. Paslaugos yra
teikiamos asmenims, kuriems nustatytas darbingumo lygis (%):

0-25 proc. darbingumo lygis — 4 asmenys,
30-40 darbingumo lygis — 1 asmuo,
Déka projekto asmenys gaudami asmeninio asistento paslaugos nebegyvena stacionarios

socialinés globos jstaigoje ir gaudami paslaugas bendruomenéje gyvena savarankiskai.
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UzZimtumo didinimo programos jgyvendinimas

2019 m. vasario mén. buvo gauta 2000 Eur i§ Prieny rajono savivaldybés pagal uzimtumo
didinimo programos 1ésy, jdarbinti du asmenys terminuotam darbui. Nauda Centrui - programos
pagalba socialines paslaugas gaunantys asmenys buvo jtraukti dalyvauti Centro vykdomose veiklose ir
projektuose (projektas ,,Darbas — sékmés garantas™), aplinkos sutvarkymas ir priezitira. Nauda
jdarbintam asmeniui — integracija i darbo rinka, darbo jgiuidziy tobulinimas, bendradarbiavimas su

Centro darbuotojais, 168y uzsidirbimas pragyvenimui.

Partneriai projekte ,,Darbas — sékmés garantas*

Kaip partneriai, nuo 2017 m. pagal jungtinés veiklos sutartj su labdaros ir paramos fondu
»Socialiniy inovacijy fondu“ jgyvendinant projekta ,,Darbas - sékmés garantas!“ dalyvaujame
minétame projekte. Projektas tikslas - teikti socialinés integracijos paslaugy kompleksa socialing
atskirtj patiriantiems asmenims bei padéti jiems jveikti socialing atskirtj ir integruotis j darbo rinka.

Projektas finansuojamas 1§ Europos sgjungos fondo investicijy.

Dalyviai projekte ,, Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistemg*

2019 m. birzelio 25 d. buvo pasiraSyta dalyvavimo projekte ,,Socialiniy paslaugy kokybés
gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema* sutartis su VS| Valakupiy reabilitacijos centru. Projekto
tikslas — Europos socialiniy paslaugy kokybés sistemos (toliau — EQUASS) diegimas Centre, siekiant
1gyti EQUASS Assurance sertifikatg. Projekto léSomis jo vykdymo laikotarpiu organizuojami
praktiniai ir teoriniai mokymai vadovui, koordinatoriui, centro darbuotojams, finansuojami priskirti
konsultuojantys konsultantai, auditoriai. Socialiniy paslaugy kokybés sistemos diegimui pasirinktas
Paramos Seimai skyrius ir §io skyriaus paslaugy gavéjai. Vykdant projekta, buvo sudaryta darbo grupé
kuri jgyvendina EQUASS Assurance 2018 diegimo plang. Diegimo planas buvo parengtas EQUASS

konsultantés, atlikus apklausa su darbuotojais ir jvertintus Centro turimus veiklos dokumentus.

X1l. SAVANORYSTE IR KITA VEIKLA

2019 metais buvo pasirasytos 76 savanorisky darby atlikimo sutartys. SavanoriSkais pagrindais
savanoriavo organizuojamose ,,Maisto banko* akcijose mokyklinio amzZiaus vaikai i§ Prieny rajono ir
Bir§tono sav., ugdymo jstaigy: ,Ziburio® gimnazijos, ,,AZzuolo*“ progimnazijos, ,,Revuonos‘

pagrindinés mokyklos, BirStono gimnazijos. Ugdymo jstaigoms iSsiystos rekomendacijos dé¢l akcijy
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metu savanoriavimo laiko uzskaitymo, kaip mokiniy socialinés veiklos. Akcijos metu savanoriavo ir
Centro darbuotojai (atvejo vadybininkai, socialiniai darbuotojai, administracijos darbuotojai).

2019 m. 10 studenty/mokiniy i mokymo jstaigy atliko praktikq su jvairiomis socialinémis
grupémis pagal numatytas veiklas.

Kauno apygardos probacijos tarnybos savivaldybiy probacijos skyrius j Centrg siuncia
nuteistuosius atlikti nemokamus darbus. 2019 m. siysti 4 nuteistieji, kurie turéjo iSdirbti 398
nemokamas valandas, tik vienas i§ jy iSdirbo 90 valandy, vienas 3 valandas i§ 50, kiti du tik
uzsiregistravo, bet darby nedirbo. Dirbusiy asmeny pagalba buvo dirbami jvairiis tkio darbai, 0
svarbiausias atliktas darbas buvo Centro lauko dury paruoSimas perdazymui, taip sutaupant jstaigos
1¢éSas.

XI11. BENDRADARBIAVIMAS SU SOCIALINIAIS PARTNERIAIS

2019 m. buvo pasiraSytos 3 bendradarbiavimo sutartys. Nuolatinis bendradarbiavimas su
socialiniais partneriais yra neatsiejama Centro veiklos dalis. Siekiant teikti kompleksines ir kokybiskas
socialines paslaugas socialinés rizikos Seimoms ir jose augantiems vaikams, nejgaliesiems, senjorams ir
kt. paslaugy gavéjams, bei vykdant kitag Centro veikla, buvo nuolat vystomas ir stiprinamas
tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

2019 m. sprendziant iskilusias problemas, dalinantis gergja patirtimi, kei¢iantis informacija,
vykdant prevencija, organizuojant ir jgyvendinant jvairius projektus bei renginius, siekiant bendro
tikslo, bendradarbiauta su Siomis jstaigomis ir organizacijomis:

v" Prieny rajono §vietimo ir ugdymo jstaigos

Alytaus apsk. VPK Prieny r. PK
Prieny nejgaliyjy draugija
Prieny pirminés sveikatos prieziiiros centrai ir kitos gydymo jstaigos
Prieny rajono senitinijos
Prieny rajono savivaldybés administracijos skyriais
Darbo birza
Prieny rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuras
Kauno apskrities priklausomybés ligy centras

Kauno apygardos probacijos tarnybos Prieny skyrius
Nevyriausybinés organizacijos

Kity rajony socialinémis jstaigomis

AN NI N NN U U N U N NN

Paramos — labdaros fondais.
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XIV. DARBUOTOJU KVALIFIKACIJOS KELIMAS

Centro darbuotojy kvalifikacijos kélimas ir tobulinimasis vykdomas planingai, vadovaujantis
kasmet sudaromu kvalifikacijos kélimo planu. Plano, o tuo paciu darbuotojy kvalifikacijos ir
tobulinimosi strukttirg bei kryptis lemia keli faktoriai, t.y., darbuotojy tobulinimasi bei socialinj darbg
reglamentuojantys teisés aktai, atlickamo darbo specifika, psichosocialiniy rizikos veiksniy
rekomendacijos, darbuotojy isivertinimo rezultatai.

2019 m. Centre dirbo 72 darbuotojai, i§ jy - dvi darbuotojos vaiko priezitros tikslinése
atostogose. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai sudaré didzigja dal; Centro darbuotojy — 57,
sveikatos prieziliros specialistai - 7, administracija — 8 darbuotojai. Visi socialinj darba dirbantieji turi
reikiamg socialinio darbo ar jam prilygintg iSsilavinima.

Visus metus sudarytos galimybés socialiniy paslaugy srities, sveikatoS priezidros Srities
darbuotojams ir kitiems Centro specialistams kelti savo kvalifikacija. Centre dirbantys slaugytojai turi
patvirtintas ir galiojancias licencijas ir nuolat kelia kvalifikacijg. Centro socialiniai darbuotojai ir jy
darbuotojai atsizvelgdami | keliamus reikalavimus nuolat kélé profesing kompetencija seminary,
mokymy, supervizijy, intervizijy metu. Centro vyr. buhaltere, psichologas ir tkvedys taip pat kélé
kvalifikacija savo profesingje srityje.

Atsizvelgiant | tai, kad socialinis darbas turi padidinta rizika perdegimo sindromui atsirasti,
jstaigos viduje buvo organizuoti relaksacijos, streso valdymo, emocinés sveikatos puoseléjimo
mokymai. Socialiniai darbuotojai privalo periodiskai tobulinti savo profesing kompetencijg isklausant
ne maziau kaip 16 akademiniy valandy per kalendorinius metus. 2019 metais atvejo vadybininkés ir
socialinés darbuotojos, dirbancios su Seima, nuolat kélé savo kvalifikacija dalyvaujant socialinio darbo
srities mokymuose, 22 socialiniai darbuotojai dalyvavo grupinése supervizijose (12 susitikimy 30 val.).
Atestacijoje dalyvavo 4 socialinés darbuotojos ir jgijo kvalifikacines kategorijas, i$ jy 1 darbuotojai
buvo suteikta socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija ir 3 socialinéms darbuotojoms vyr.
socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija. Socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija
suteikiama atsizvelgiant j: socialinio darbo stazg, turimg iSsilavinimg, profesinés kompetencijos
tobulinimo trukme, praktinés veiklos jvertinima ir jsivertinima, pasiekimus, irodancius socialinio
darbuotojo auksty profesing kompetencijg. Kvalifikacija yra Ziniy, mokéjimy, sugebéjimy, igudziy ir
patyrimo visuma, kurig jgijes darbuotojas gali kokybiSkai atlikti jam pavestg darba. Atsizvelgiant | tai,
kad socialinis darbas turi padidintg rizikg perdegimo sindromui atsirasti, jstaigos viduje buvo
organizuoti relaksacijos, streso valdymo, emocings sveikatos puosel¢jimo mokymai.

Siandieninis socialinis darbuotojas néra tik formalig fizing pagalba asmeniui teikiantis zmogus.

Jis vykdo valstybés jgyvendinamg socialing politika, ieSko jvairiy buidy, kaip geriau aptarnauti Zmones,
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kuriems reikia socialinés paramos, todél kompetencija yra nenugincijamai svarbus faktas. Mokymai

naudingi ir tuo, kad jy metu vyksta darbuotojy nuolatinis bendravimas, sustipréja jy tarpusavio rysys.

XVI. APIBENDRINIMAS IR ISVADOS

v' 2019 m. patvirtinus didZiausig leisting pareigybiy skai¢iy 69,1, centro darbuotojy skaicius
padidéjo 5 naujomis pareigybémis.

v Lyginant su 2018 m. Centro biudzetas 2019 m. padidéjo 18,4 proc. Skirti asignavimai i$
savivaldybés biudzeto 168y padidéjo — 11,9 proc., i§ valstybés biudzeto skirto seimy, kurioms taikoma
atvejo vadyba socialinei priezitirai padidéjo — 28,1 proc., valstybés biudzeto tiksliné dotacija socialinei
prieziiirai asmeny su sunkia negalia padidéjo 7,27 proc. Tai lémé padidéjes pareigybiy skaicius,
darbuotojy darbo uzmokestis, paslaugy gavéjy skaiéius. Specialiosios programos surenkamos 1éSos
2019 m. lyginant su 2018 m., padidéjo 28,4 proc., tam jtakos turéjo pasikeites paslaugy gavéjy, kuriems
teikiamos mokamos paslaugos, skaicius bei jy gaunamos pajamos.

v' 2019 m. taikoma atvejo vadyba socialiniame darbe, lémé aktyvy bendradarbiavima su kity
institucijy specialistais. Nuo atvejo vadybos proceso jvedimo, praé¢jus vieneriems metams, susiformavo
atvejo vadybos proceso koordinavimo sistemiSkumas jstaigos viduje bei dirbant su kitomis
institucijomis. Per §j laikotarpj pastebima zenklus Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba skaiCiaus
maz¢jimas, kurj lémé atvejo vadybos metu priimti optimaliausi pagalbos biidai Seimoms jveikiant
18kilusius sunkumus, krizines situacijas.

v 2019 m. pagalbos j namus paslaugomis naudojosi didesnis paslaugy gavéjy skai¢ius negu 2018
ar 2017 metais. Pastebima tendencija, jog kiekvienais metais socialinémis paslaugomis dazniau
naudojasi vyresnio amziaus moterys negu vyrai. Paslaugy gavéjy skaiciaus padidéjimg galima sieti su
tuo, jog 2019 m. skirtas papildomas etatas, todél buvo pradétos paslaugos teikti tiems asmenims, kurie
jau nuo 2018 m. buvo socialiniy paslaugy laukianciy asmeny eil¢je. Pagalbos namuose paslaugy
poreikis kiekvienais metais auga, kadangi vis daugiau gyventojy, kurie negali savarankiSkai
funkcionuoti, ar jy artimieji kreipiasi pagalbos.

v Reikia pazyméti, kad 2019 m. psichologiniy intervencijy objektyvaus kiekybinio palyginimo
negalima atlikti del ilgai uzsitesusiy psichologés sveikatos sutrikimy/nedarbingumo, taciau 2019 m.
Centro darbuotojai drasiau kreipési dél individualiy psichologo konsultacijy. Dél perdegimo sindromo
darbe socialinio darbuotojo ir slaugytojo padéjéjoms pravestos 3 paskaitos/diskusijos temomis,
naudingomis ir praktiSkai pritaitkomomis jy tiesioginiame darbe.

v’ Atestacijoje dalyvavo 4 socialinés darbuotojos ir jgijo kvalifikacines kategorijas: viena —

socialinio darbuotojo, trys — vyr. socialinio darbuotojo.
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XVI. SEKMES IR TIKSLAI

» Centro veiky jgyvendinimui sutelkta auks$ta kvalifikacijg ir didele darbo patirtj turinCiy
darbuotojy komanda, kurie nuolat kelia profesing kvalifikacija. Visi socialinj darbg dirbantieji turi
reikiamg iSsilavinimg, kvalifikacing kategorija. Nuolat didéjantis darbuotojy skaiCius jpareigoja
perzitiréti centro struktiirg ir darbo funkcijy pasidalinimg. Svarbu ir toliau skatinti darbuotojus siekti
didesnés profesinés kompetencijos ir nuolat tobulinti, siekti geresniy rezultaty dirbant su socialiai
pazeidziamomis paslaugy gavéjy grupémis. Tuo tikslu yra sudaromi kvalifikacijos tobulinimo planai,
jvertinami darbuotojy poreikiai.

> Siuo metu socialinés pagalbos reikia vis platesniam rajono gyventojy ratui, o jstaigos finansinés
galimybés ribotos, todél butina ieskoti biidy kaip ir i§ kur gauti papildoma finansavima, kad biity
sprendziamos jvairios gyventojy problemos. Tam tikslui teikiami projektai, paraiskos siekiant gauti
1¢Sy visuomenés problemoms spresti, nejgaliuosius integruoti § visuomeng, mazinti socialing atskirtj.
Pasitelkus kvalifikuotus darbuotojus ir patirtj, 2019 m. ir toliau tesiama projektiné veikla, vykdomi 6
projektai: du projektai i§ savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos, vienas
projektas finansuojamas i§ valstybés, du testiniai ir vienas naujai pradétas vykdyti projektas i§ Europos
Sajungos struktiiriniy fondy 1éSy. Ivertinus centro vykdomg veikla bei darbuotojy kompetencija,
buvome pakviesti kaip partneriai dalyvauti kituose projektuose.

» Integralios pagalbos projektas sékmingai tesiamas, gautas papildomas finansavimas. Pasiekta ir
virSyta — 34 paslaugy gavéjy projekto stebésenos rodiklio reik§Smé. Projekto vykdymo laikotarpiu
Centras gauna teigiamus atsiliepimus i§ paslaugy gavéjy ir jy artimyjy apie teikiamas kokybiskas
paslaugas, akivaizdZzig jy nauda, atsakingas ir jautrias darbuotojas, reik§mingg pagalba nejgaliesiems.

v" Vykdomo projekto ,,Bendruomeniniy Seimos namy jkirimas Prieny rajono savivaldybéje*
organizuojamy veikly metu suteikta kompleksiné pagalba Prieny krasto Zmonéms riipintis savo ir savo
artimyjy emocine sveikata, nepaliiZti stresinése situacijose, plésti savo akiratj. Projekto déka,
nemokamas kompleksines paslaugas 2019 m. gavo 1536 Prieny rajono savivaldybés gyventojai, kai tuo
tarpu 2018 m. — 787. Projekto metu teikiamos paslaugos stiprinama S$eimos vertybes, tarpusavio
santykius, bendravimo kultiirg.

» Raupinantis darbuotojy sveikata 2019 m. Centras dalyvavo Prieny rajono savivaldybés ir Prieny
r. sav. visuomenés sveikatos biuro konkurse ,,Sveikiausia rajono jstaiga 2019 m.”“ Visuomenés
sveikatos biuro specialistai atvyke j jstaigg atliko kraujosptidzio matavimus bei kiino kompozicijos
analize, konsultavo sveikos gyvensenos klausimais ir kt. Renkant sveikiausig jstaigg buvo atsizvelgta |
dalyvavusiy Centro darbuotojy aktyvuma, sveikatos patikrinimy analizés rezultatus ir jstaigos indélj i

darbuotojy sveikatinima. Siame konkurse Centras laiméjo 3 vieta.
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» Bendradarbiaujant ir siekiant kuo glaudesnio bendradarbiavimo paslaugy teikimo srityje su
rajono senitinijomis, 2019 m. buvo organizuoti susitikimai visose senitinijose kartu Su centro bei
senifinijos darbuotojais. Aptartos teikiamos paslaugos, seniiinijos gyventojy problemy sprendimai,
abipusis komunikavimas.

»  Centro darbuotojai ir toliau vysto nuolatinj bendradarbiavimg su Alytaus apsk. VPK Prieny r.
PK bei tgsia veikla policijos réméjy gretose. Kartu su policijos pareiglinais organizuoja bendrus
prevencinius renginius, lankosi Seimose, kurioms taikoma atvejo vadyba.

Socialinis darbas yra nuolat tobuléjanti veikla. Socialiniai darbuotojai pirmieji susiduria su
asmenimis, patirian¢iais jvairiy socialiniy sunkumy, dél vykstanciy asmeniniame ir visuomeneés
gyvenime. Sie specialistai turi sugebéti padéti Zzmonéms, negalintiems pasirfipinti savimi, taip pat
neturintiems artimo pagalbos. Norint rasti tg teisingg kelig, pirmiausia reikia teisingai jvertinti esama
padét] ir rasti iSeitj. Tai reikalauja daug ziniy, geb¢jimy. Socialiniai darbuotojai, susidurdami su
gyventojy socialinémis problemomis, ieSko vis naujesniy biidy spresti susidariusias problemas. Toks
ieSkojimas — tai ziniy jgijimas, patirtis, savitos pagalbos formos, socialinio darbo metody taikymas,
naujoviy ieSkojimas.

Tam, kad §i veikla vykty ir nuolat tobuléty, biutinas kryptingas ir kokybiSkas darbas, gerai
apgalvotas planas ir priemonés. Sito siekiama mobilizuojant turimas Zinias bei sickiant naujy, todél
2020 metams siektini tikslai:

» Socialinis darbas tam tikru aspektu yra kiirybinis ieSkojimas, kartais tenka jsitikinti, jog
supanti aplinka vis dar nesupranta tikrosios Sios profesijos paskirties, o socialinis darbuotojo darbas
nelaikomas prestiziniu. Dirbti socialinj darbg reiskia kasdien ir nuolat susidurti su gyvenimiska realybe,
nelaimémis, nepavykusiu gyvenimu, silpniausiais visuomenés nariais. Tuo tikslu jvairiomis
komunikavimo priemonémis informuoti apie Centro vykdomas veiklas, projektus bei ugdyti tinkamag
visuomeneés supratimg apie socialiniy problemy sprendimg ir pagalbos teikimg.

»  Toliau testi vykdoma Bendruomeniniy Seimos namy funkcijg, vykdant projekta
,,Bendruomeniniy Seimos namy jkiirimas Prieny rajono savivaldybgje®. Skleisti informacijg ir
motyvuoti Seimas (asmenis) priimti pagalba, pasitelkiant bendruomenes ir nevyriausybines
organizacijas, savanorius.

> Integralios pagalbos projekto paslaugy gavéjams uztikrinti tolimesnj paslaugy teikimg ir teikti
paraiSka projekto testinumui, tuo tikslu maZinant finansing nasta savivaldybés biudzetui.

»  Paramos Seimai skyriuje padidéjus darbuotojy skaiiui ir pleciantis VDC veiklai, reikalingos
didesnés patalpos. Tuo tikslu ieSkoti didesniy patalpy veikloms vykdyti, sudaryti tinkamas salygas
VDC plétrai.
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» Vykdyti projekta Asmeninio asistento paslaugy teikimas ir aktyvinti asmeninio asistento
paslaugy teikima Prieny rajono savivaldybés gyventojams, teikiant pagalba asmeniui namuose ir
vieSojoje aplinkoje, skatinant jo savarankiskuma, biiting kasdieniame gyvenime.

» Uztikrinti darbuotojy profesinés kvalifikacijos nuolatinj tobulinimasi ir skatinti dométis bei
diegti socialinio darbo naujoves ir kirybiskai, sékmingai dirbti, kad galéty spresti visuomenéje
iSkylancias socialines problemas.

» Dalyvaujant projekte ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés
sistemg jtraukti paslaugy gavéjus | kokybisky paslaugy teikimo procesg ir siekti jgyti EQUASS

Assurance sertifikatg.

Direktore Aurelija Urboniené
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