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INTEGRALIOS PAGALBOS PASLAUGU TEIKIMO SIAULIU MIESTO
SAVIVALDYBEJE TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Integralios pagalbos paslaugy teikimo Siauliy miesto savivaldybéje tvarkos aprasas (toliau —
ApraSas) nustato dienos socialinés globos ir slaugos asmens namuose (toliau — integrali pagalba)
paslaugy organizavimo, skyrimo ir teikimo tvarka, salygas, paslaugy trukme ir finansavima.

2. Integralios pagalbos paslaugy teikimo tikslas — suteikti integralios (dienos-seciatinésglobes-ir
slaugeﬁsaslauges} pagalbos paslaugas namuose asmenlms su sunkla negalla vatkams-su-negalia,

: 0o amziaul ; galia ir teikti konsultacine
pagalbq Seimos nariams, siekiant padet1 jiems dermtl Seimos ir darbo Jsipareigojimus.

3. Integralios pagalbos paslaugos — tai visuma slaugos ir dienos socialinés globos paslaugy,
kurias teikiant asmeniui tenkinami slaugos ir socialiniy paslaugy poreikiai, teikiama nuolatiné
kompleksiné specialisty pagalba ir priezitra. Slaugos paslaugos neapima paliatyviosios slaugos,
kuri yra teikiama vadovaujantis Paliatyviosios pagalbos paslaugy suaugusiesiems ir vaikams
teikimo reikalavimy aprasSu, patvirtintu Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2007 m. sausio 11 d. jsakymu Nr. V-14 ,,Dél Paliatyviosios pagalbos paslaugu suaugusiesiems ir
vaikams teikimo reikalavimy apraSo patvirtinimo®, taip pat slaugos, kurig teikia pirminés
sveikatos priezitiros jstaigy slaugytojai, vadovaudamiesi Ambulatoriniu slaugos paslaugy
namuose teikimo reikalavimy ir §iy paslaugy apmokéjimo tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2007 m. gruodZio 14 d. jsakymu Nr. V-1026 ,,Dél
Ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose teikimo reikalavimy ir Siy paslaugy apmokéjimo
tvarkos apraso patvirtinimo*.

4 Integrahos pagalbos paslaugu gavejal —Va—]-lea—l—s—a—ﬂeg—a—l—]—a—d—afbm‘ ia; i ge amiaus nejgaliis i senyvo

ﬂesavafafﬂﬂskume—l—yg*& asmenys su sunkla negaha, kalp tal aplbrezta Lletuvos Respubllkos
socialiniy paslaugy jstatymo (toliau — Socialiniy paslaugu jstatymas) 2 straipsnio 1 dalyje.

11 SKYRIUS
INTEGRALIOS PAGALBOS PASLAUGU ORGANIZAVIMAS

5. U% integralios pagalbos planavima ir administravima atsakingas Siauliy miesto
savivaldybés administracijos Socialiniy paslaugy skyrius (toliau — Socialiniy paslaugy skyrius),
uZ integralios pagalbos paslaugy teikima atsakingi Siauliy miesto savivaldybés socialiniy
paslaugy centras, Siauliy miesto savivaldybés globos namai ir socialiniy paslaugy jstaiga,
atrinkta partneriy atrankos biadu Siauliy miesto savivaldybés (toliau — Savivaldybé)
administracijos direktoriaus nustatyta tvarka (toliau — Istaiga).

5: 6. Integrali pagalba teikiama komandos principu. Integralig pagalba teikia komanda (toliau —
Komanda), kurios tikslas — iSsiaiskinti socialinés globos ir slaugos namuose paslaugy poreikj,



organizuoti ir teikti Sias paslaugas, taikant efektyvias slaugos, priezitiros (pagalbos) priemones ir
socialines paslaugas.

7. - Komanda sudaro $ie specialistai: socialinis darbuotojas ir socialinio darbuotojo padéjéjai,
slaugytojas ir jo padéjéjai, kineziterapeutai ir (ar) masazuotojai.

8. #. Kiekvienas specialisty komandos narys pagal nustatytg kompetencija teikia socialinés
globos ir (ar) slaugos asmens namuose paslaugas ir asmeniskai atsako uz suteikty paslaugy kokybe.

9. 8: Istaigos darbuotojai negali tiesiogiai teikti integralig pagalba tiems paslaugy gavéjams, su
kuriais j juos s1eja glmlnystes ar svalnystes rys1a1

111 SKYRIUS
INTEGRALIOS PAGALBOS PASLAUGU SKYRIMAS IR TEIKIMAS

10. Asmuo, pageidaujantis gauti integralios pagalbos paslaugas, ar vienas i§ suaugusiy $eimos
nariy, glob¢jas, rupintojas (toliau — asmuo) dél Siy paslaugy skyrimo kreipiasi j Socialiniy paslaugy
skyriy ir pateikia nustatytos formos praSyma-paraiska socialinéms paslaugoms gauti (SP-8 forma;
toliau — PraSymas-paraiSka) bei kitus biitinus dokumentus:

10.1. asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg (Lietuvos Respublikos pilie¢io pasa; arba asmens
tapatybés kortele, arba leidimg nuolat gyventi Lietuvoje);

10.2. asmens sveikatos priezitros jstaigos gydytojo (esant reikalui, psichiatro) medicinos
dokumenty iSrasg / siuntimg (forma 027/a), kuriame turi biiti nurodyta konkreti diagnoz¢, informacija
apie asmens sveikatos biikle (esant reikalui, informacija apie ambulatoriniy slaugos paslaugy
namuose poreikj) ir patvirtinimas, kad asmuo neserga iimiomis infekcinémis ar kitomis pavojingomis
uzkre¢iamosiomis ligomis;

10.3. teismo nutartj d¢l globos, riipybos nustatymo (jei asmeniui nustatyta globa, riipyba);

10.4. prireikus papildomus dokumentus, reikalingus asmens socialiniy paslaugy poreikiui
nustatyti, jeigu néra duomeny Lietuvos Respublikos gyventojy—registre valstybés registruose
(kadastruose).

11. Asmenys, norintys gauti integralios pagalbos paslaugas, pateikus visus reikalingus
dokumentus, nesant laisvy viety, gali-bti yra jraSomi | eile.

12. Socialiniy paslaugy skyrius, gaves asmens PraSymg-paraiSkg délintegralios—pagalbes
skyrime, organizuoja socialinés globos ir slaugos paslaugy poreikio nustatyma. Socialinés globos ir
slaugos paslaugy poreikio nustatymg vykdo [staigos socialinis darbuotojas.

13. Istaigos socialinis darbuotojas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d. jsakymu Nr. A1-94 ,,Dél Asmens ($eimos) socialiniy paslaugy
poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos apraso ir Senyvo amZiaus asmens bei suaugusio asmens su
negalia socialinés globos poreikio nustatymo metodikos patvirtinimo* (toliau — Jsakymas):

13.1. nustato asmens socialiniy paslaugy poreikj, uzpildydamas Asmens (Seimos) socialiniy
paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos apraso, patvirtinto [sakymu, 1 prieda per [sakyme
nustatytus terminus;

13.2. jei, nustacius asmens socialiniy paslaugy poreikj, paaiSkéja, kad asmeniui neuZtenka
bendryjy socialiniy paslaugy ar socialinés prieziiiros paslaugy, vertina socialinés globos poreikj ir
uzpildo Senyvo amZiaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio
nustatymo metodikos prieda per Isakyme nustatytus terminus;

13.3. vaiko socialinés globos poreikiui jvertinti uzpildo Socialinés globos poreikio vaikui su
negalia vertinimo forma, patvirtintg Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006
m. rugséjo 9 d. jsakymu Nr. A1-255 , D¢l Socialinés globos poreikio vaikui su negalia nustatymo
metodikos patvirtinimo*;
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13.4. Apraso 13.1-13.3 papunkc¢iuose nustatytais atvejais, jvertinant asmens socialinj ir fizinj
savarankiskumg, nustato asmens nesavarankiskumo lygj ir suraso iSvada dél asmeniui sitilomy
socialiniy paslaugy.

14. Istaiga, nustaciusi integralios pagalbos paslaugy poreikj, iSvadas dél sprendimo priémimo
skirti dienos socialines globos ir slaugos asmens namuose paslaugas (Asmens (Seimos) socialiniy
paslaugy poreikio vertinimo forma) pateikia Socialiniy paslaugy skyriui, kuris parengia byla ir

patelkla Svarstytl Somahmq paslaugq komlsual (tohau KomISIJa) kH-H—le—FHﬂ—Sﬁf%Hd—l—fH@—d%l—d—l%ﬂﬁs

15 Sprendlmq del s0c1a11n1q paslaugq asmeniui (se1ma1) skyr1mo (forma SP-9, patvirtinta
socialinés apsaugos ir darbo ministro; toliau — Sprendimas) per 7-darbe-dienas 20 kalendoriniy dieny
nuo socialinés globos asmens namuose paslaugy poreikio vertinimo i§vady dél integralios {dienres
socialinés—globos—ir—slaugos—asmens—namuose} paslaugy skyrimo, jy pakeitimo ar sustabdymo
pateikimo dienos priima Komisija ir ji pasiraSo Socialiniy paslaugy skyriaus vedéjas. Sprendimo
originalas kartu su asmens byla perduodamas Jstaigai. Asmeniui pasiraSius Sprendimg, jo
originalas grazinamas Socialiniy paslaugy skyriui.

16. Asmens ir integralios—pagalbes—paslaugasteikian€ios [staigos tarpusavio teisés ir pareigos

nustatomos raSytine asmens ir paslaugas-teikianéios {lstaigos sutartimi.
17. Integralios pagalbos paslaugos neskiriamos, jeigu:

17.1. asmens pageidavimai prieStarauja jstatymams, saugos darbe reikalavimams ir (ar) kitoms
Siy paslaugy teikimo salygoms;

17.2. socialinés globos ir (ar) slaugos namuose paslaugy poreikio nustatymo metu paaiskéja, kad
asmeniui Sios paslaugos néra butinos;

17.3. jtariama, kad asmuo (jo Seimos narys) gali sirgti uzkreCiama liga; iKi tol, kol gaunama
gydytojq iévada kad asmuo nekelia pavojaus tiesioginiams paslaugq teikéjams — socialinio

17.4. asmens namuose visiSkai nesudarytos salygos integralios pagalbos paslaugoms teikti
(asmuo ar jo Seimos nariai priskirtini socialinés rizikos asmeny grupei, asmens namuose nuolat
girtaujama, smurtaujama ir iSkyla grésmé integralios pagalbos paslaugy teikéjy saugumui;, namuose
antisanitarinés sglygos ir pan.);.

per—&ew&ft@— Istalgos 1ntegra110s pagalbos paslaugas telkla Ikl 7 dlenq per savaltg Sleklant
patenkinti asmeny poreikj gauti integralia pagalba ne tik darbo dienomis, Komandos nariy
darbo laikas apskaitomas pagal sumine¢ darbo laiko apskaita.

19. Tais atvejais, kai asmuo yra vieniSas (vienas gyvenantis vyresnis kaip 18 mety asmuo,
neturintis sutuoktinio ir (ar) vaiky ar teisés akty nustatyta tvarka paskirto globgjo, rﬁpintojo arba
artimyjy (pilnameciy vaiky, o jy nesant — pilnameciy vaikaiéiy), galin¢iy juo pasirtipinti), # esant
poreikiui, integralios pagalbos Paslauges paslaugu teikimas gali buti teikiames—savaités—darbe

d—IGHG-mIS—HHG—g—V&I—H(—I—]:g—VaJ—PF skaldomas Pashatgostetkmovalandos | dvi dalisatshaelotam

20. Integralios pagalbos paslaugy teikimo tvarkq, kiekj ir trukm¢ konkre€iam asmeniui nustato
Istaigos socialiniai darbuotojai, atsizvelgdami j socialinés globos ir slaugos poreikj, asmens
nesavarankiskumo lygj, sveikatos buklg.

21. Integrali pagalba gali buti teikiama tik tiems asmenims, kuriems yra nustatytas integralios
pagalbos (dienes-secialinés-globos-irslauges) poreikis ir priimtas Sprendimas dél jy skyrimo.

22. Informacija apie asmenj, gaunant] integralios pagalbos paslaugas, kaupiama ir saugoma
asmens byloje.

23. Asmuo privalo sudaryti tinkamas salygas integralios pagalbos namuose paslaugoms teikti.
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24. Teikiant integralig pagalba, pildoma reikalinga dokumentacija, nustatyta teisés aktuose.

25. Jeigu asmeniui, gaunanciam integralios pagalbos paslaugas, reikia keisti paslaugq rusj,
Istaigos vadovas asmue-arjo-igaliotas—globéjas(rapintejas)-dél socialiniy paslaugy risies keitimo
raStu kreipiasi | Socialiniy paslaugy skyriy, nurodydamas asmens varda, pavarde, gimimo data,
teikiamy paslaugy rasj, ir kartu pateikia uzpildytas Apraso 13.1 — 13.3 papunkciuose nurodytas
formas. AtsiZvelgiant j tai, kokios socialinés paslaugos poreikis nustatytas, jos skyrimo
svarstymas  organizuojamas  vadovaujantis  Savivaldybés  atitinkama  paslauga
reglamentuojancia tvarka.

IV SKYRIUS
INTEGRALIOS PAGALBOS SUSTABDYMAS AR NUTRAUKIMAS

26. Integralios pagalbos paslaugy teikimas sustabdomas $iais atvejais:

26.1. 1 vienam ménesiui, pasikeitus aplinkybéms, turinCioms tiesioginés jtakos asmens
socialinés globos ir (ar) slaugos namuose paslaugy poreikiui tenkinti;

26.2. 4—ménestams; laikotarpiui, kai asmuo iSvykes | stacionarig sveikatos prieziliros,
reabilitacijos ar kitg gydymo jstaiga;

26.3. 6—ménesiams laikotarpiui, kai asmeniui teikiamos trumpalaikés socialinés globos
paslaugos.

27. Integralios pagalbos paslaugy teikimas nutraukiamas $iais atvejais:

27.1. asmens ar vieno i§ suaugusiy Seimos nariy, jo glob¢jo, ripintojo rasytiniu praSymu;

27.2. pasibaigus projektui , Jntegrali-pagalbajnamus-Siauliy-mieste”;

27.3. pasikeitus aplinkybéms, turinCioms tiesioginés jtakos asmens socialinés globos ir (ar)
slaugos namuose paslaugy poreikiui tenkinti;

27.4. asmeniui iSvykus gyventi j kitg savivaldybe, uzsienio valstybe;

27.5. asmeniui pradé¢jus teikti ilgalaikés socialinés globos paslaugas;

27.6. asmeniui mirus;

27.7. asmeniui, nesilaikanCiam integralios pagalbos namuose paslaugy teikimo sutarties
jsipareigojimy;

27.8. asmeniui ar jo Seimos nariams, globéjui, riipintojui pageidaujant paslaugy, kurios
prieStarauja jstatymams, saugos darbe reikalavimams, integralios pagalbos paslaugy teikimo sutarties
salygoms;

27.9. iskilus integralios pagalbos paslaugy teikéjo sveikatos pavojui ir saugumui;.

28. Istaiga apie sutarties nutraukima ir jos nutraukimo priezastis informuoja Socialiniy paslaugy
skyriy, kuris pateikia gauta informacija Komisijai. Komisijai priémus Sprendimg, Socialiniy paslaugy
skyriaus vedéjas per 7 darbo dienas pasiraso jsakymg dél Sprendimo pripazinimo netekusiu galios.

V SKYRIUS
MOKEJIMAS UZ INTEGRALIOS PAGALBOS PASLAUGAS

29. Integrali pagalba susideda i§ dviejy daliy: dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy
ir slaugos paslaugy asmens namuose.

30. Slaugos paslaugos asmens namuose Integralios pagalbos plétros veiksmy plano, patvirtinto
socialinés apsaugos ir darbo ministro 2015 m. liepos 14 d. jsakymu Nr. A1-435 ,D¢l Integralios
pagalbos plétros veiksmy plano patvirtinimo®, jgyvendinimo laikotarpiu, kai jos finansuojamos
Europos socialinio fondo 1¢Somis ar savivaldybés biudZeto 1éSomis, teikiamos nemokamai.

31. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy, teikiant integraliag pagalba, kaina
apskai¢iuojama vadovaujantis Socialiniy paslaugy finansavimo ir 1€8y apskai¢iavimo metodika,
patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006 m. spalio 10 d. nutarimu Nr. 978 ,,.Dél Socialiniy
paslaugy finansavimo ir &8y apskaiciavimo metodikos patvirtinimo®, jvertinus socialinés globos
paslaugy organizavimo i$laidas, prekiy ir paslaugy kainas rinkoje ir $iy paslaugy teikimo ypatumus.
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32. Dienos socialinés globos asmens namuose kaing tvirtina Siauliy-mieste sSavivaldybés taryba.

33. Mok¢jimo uz dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas, teikiant integralia
pagalba, dydis asmeniui nustatomas individualiai, atsizvelgiant | asmens (Seimos) pajamas,
vadovaujantis Moké&jimo uz socialines paslaugas tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2006 m. birzelio 14 d. nutarimu Nr. 583 ,.Dél Mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos
apraso patvirtinimo*.

34. Asmens finansines galimybes mokéti uz dienos socialing globa asmens namuose vertina ir
mokéjimo dydj nustato Socialiniy paslaugy skyriaus darbuotojas (priedas). Pasikeitus asmens
pajamoms, Istaiga rastu informuoja Socialiniy paslaugy skyriy.

VI SKYRIUS
INTEGRALIOS PAGALBOS FINANSAVIMAS

35. Integralios pagalbos paslaugy finansavimo Saltiniai:

35.1. savivaldybés biudZeto 1éSos ir valstybés biudzeto specialiosios tikslinés dotacijos
savivaldybiy biudzetams socialinei globai asmenims su sunkia negalia organizuoti;

35.2. Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1&sos;

35.3. 1éSos, gautos uz suteiktas dienos socialinés globos paslaugas;

35.4. kitos teisétai gautos 1€Sos.

36. Lésy panaudojimo kontrole vykdo:

36.1. Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
ir kitos valstybinés kontrolés teis¢ turinCios institucijos, kontroliuojancios valstybés biudZeto
specialiyjy tiksliniy dotacijy socialinei globai asmenims su sunkia negalia organizuoti lésy
panaudojima;

36.2. Europos socialinio fondo agentiira kontroliuoja Europos struktiiriniy fondy 1éSy, skirty
slaugos asmens namuose paslaugoms organizuoti, panaudojimas;

36.3. Socialiniy paslauguy skyrius kontroliuoja savivaldybés biudZeto 1éSy, skirty slaugos
asmens namuose paslaugoms organizuoti, panaudojimg.

37. Istaiga atsako uz ¢Sy, skirty integralios pagalbos paslaugoms finansuoti, tinkama
panaudojima.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

komisijai: Socialiniy darbuotojy asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo
iSvadas dél socialiniy paslaugy teikimo, asmens (Seimos) socialiniy paslaugy, finansuojamy is
valstybés biudZeto specialiy tiksliniy dotaciju savivaldybiy biudZetams, poreikio nustatymo
iSvadas dél socialiniy paslaugy teikimo, sprendimus dél iy socialiniy paslaugy skyrimo asmuo
(vienas i§ suaugusiuy Seimos nariy) ar jo globéjas, rapintojas, kiti suinteresuoti asmenys gali
apskuysti Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos apraso,
patvirtinto Isakymu, nustatyta tvarka.

39. Asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu
2016/679 ir Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomenu judéjimo ir Kkuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo ir Kitais teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny tvarkyma. Apskundus



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LIT/TXT/?uri=CELEX:3679R2016&locale=lt
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LIT/TXT/?uri=CELEX:31995L0046&locale=lt
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40. Socialiniy paslaugy jstaigos socialiniy paslaugy teikimo tikslais turi teis¢ tvarkyti
asmens duomenis, jskaitant specialiy kategoriju asmens duomenis, susijusius su asmens
sveikatos biikle (asmeniui diagnozuotos ligos, skirtas gydymas, vartojami medikamentai,
nustatytas nejgalumo ir (ar) darbingumo lygis), taip pat duomenis apie neiSnykusj ar
nepanaikintg teistuma (nusikalstamy veiky pobiidis, apkaltinamyjuy nuosprendziy skaicius),
vadovaudamosi Reglamentu (ES) 2016/679 ir kitais asmens duomeny apsauga bei tvarkyma

reglamentuojanciais teisés aktais. Asmens duomenys socialiniy paslaugy teikimo tikslais
tvarkomi vadovaujantis Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu ir
Reglamentu ( ES) 2016/679, ju saugopmo termlnal nustatoml s10 ;statymo ;gyvendlnamuosmose



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LIT/TXT/?uri=CELEX:3679R2016&locale=lt
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LIT/TXT/?uri=CELEX:3679R2016&locale=lt




