Raseiniy rajono savivaldybés bendryjy
socialiniy paslaugy ir socialinés
priezitros kokybés tvarkos apraso

2 priedas

KLAUSIMYNAS SOCIALINES PASLAUGAS TEIKIANTIEMS DARBUOTOJAMS

PraSome atsakyti j pateiktus klausimus — tinkama atsakyma pazyméti X

1. Jusy vardas, pavardé

2. Koks Jiisy darbo stazas teikiant socialines paslaugas?
O iki 1 mety

O 1-4 metai

O 5-10 mety

O 11-20 mety

0O 21 metai ir daugiau

3. Kokios jusy pareigos?

[0 lankomosios priezitiros specialistas
O socialinio darbuotojo padéjéjas

O socialinis darbuotojas

[ atvejo vadybininkas

[ kitas specialistas (sveikatos priezitiros, psichologas ir kt.)

4. Ar paslaugy gavéjams skirtos paslaugos patenkina juy poreikius?

O visiskai patenkina [ nepatenkina
[0 patenkina O kita

[0 i8 dalies patenkina

5. Ar jstaigos darbuotojai operatyviai sprendZia paslaugu gavéju problemas?
[0 operatyviali [ nesprendzia

O is dalies operatyviai O neturiu nuomonés

6. Kas turi jtakos efektyviam paslaugy teikimui?

[ sklandus komandinis darbas O normas atitinkantis darbo
kriivis
[0 geras tarpinstitucinis bendradarbiavimas O skubios, nenumatytos

papildomos uzduotys

O nustatyti uzduociy atlikimo terminai O kita



7. Kaip, Jusy nuomone, keitési teikiamy

12 ménesiy?

O paslaugy kokybé labai pageréjo
O paslaugy kokybé pageréjo
kokybé labai pablogéjo

O paslaugy kokybé nesikeité

socialiniy paslaugy kokybé per paskutinius

O paslaugy kokybé pablogéjo

O paslaugy

O kita

8. Kokios, Jiisy nuomone, socialiniy paslauguy kokybés pageréjimo priezastys?

O atsiradusios papildomos paramos formos

O patobulinta jstatyminé bazé
priemones

O papildomy pareigybiy jvedimas

O padidéjes finansavimas

O papildomai gautos darbo

O kita

9. Ar Jums sudarytos galimybés tobulinti profesin¢ kompetencija?

O taip O ne
O i8 dalies O kita
10. Ivertinkite savo darbo aplinka:
labai gerai gerai | vidutiniSkai | blogai labai blogai

Darbo uzmokestis

Darbo tiksly ir rezultaty aiSkumas

Darbo rezultaty jvertinimas

Darbo kriivis

Darbo vieta

Kita

Paslaugy teikéjas

Socialinés paramos skyriaus specialistas

(vardas, pavard¢, data, parasas)

(vardas, pavardé, data, paraSas)

Adit uz atsakymus



