PATVIRTINTA
Kupiskio rajono savivaldybés tarybos
2019 m. rugpjucio d. sprendimu Nr.

PAGALBOS SEIMAI CENTRO PASLAUGU TEIKIMO TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATQOS

1. Pagalbos Seimai centro (toliau — Centras) paslaugy teikimo tvarkos aprasas (toliau —
Tvarkos aprasas) reglamentuoja Centro uzdavinius, funkcijas, teises, darbo organizavima, socialinés
priezitros paslaugy teikimo tvarkg ir sglygas, apmokeéjima uz teikiamas paslaugas.

2. Centras yra Kupiskio rajono $v. Kazimiero vaiky globos namy (toliau — Globos
namai) struktiirinis padalinys.

3. Centras savo veiklg grindzia Lietuvos Respublikos Konstitucija, Jungtiniy Tauty
vaiko teisiy konvencija, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos vaiko teisiy
apsaugos pagrindy jstatymu, Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimais, Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymais, KupiSkio

rajono savivaldybés tarybos sprendimais, Globos namy nuostatais ir Kitais teisés aktais.

Il SKYRIUS
CENTRO UZDAVINIAI IR FUNKCIJOS

4. Centro tikslai:

4.1. teikti socialines paslaugas siekiant uzkirsti kelig asmens (Seimos) (toliau — Seima),
bendruomenés socialinéms problemoms kilti bei Seimos, bendruomenés saugumui uztikrinti;

4.2. sudaryti sglygas Seimai ugdyti ar stiprinti geb¢jimus ir galimybes savarankiskai
spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius rysius.

5. Centro uzdaviniai:

5.1. padéti paslaugy gavéjams spresti socialines problemas, jveikti socialing atskirtj ir
rengti juos savarankiSkam gyvenimui bei integracijai j visuomeng;

5.2. uztikrinti socialinés priezitiros paslaugas Seimai krizingje situacijoje;

5.3. uztikrinti | krizine situacijg patekusioms Seimoms socialiniy jgiidziy ugdymo,
intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugy teikima, apgyvendinimg Centre;

5.4. tobulinti ir gerinti paslaugy teikima kriziy situacijg patyrusioms §eimoms;

5.5. uztikrinti vaiko teisiy ir teiséty interesy apsauga.

6. Centras atlieka Sias funkcijas:
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6.1. informuoja ir konsultuoja Kupiskio rajono gyventojus apie Centre teikiamas
socialines paslaugas bei jy gavimo galimybes;

6.2. teikia pasitlymus dél socialiniy paslaugy organizavimo, tobulinimo bei jy kokybés
gerinimo;

6.3. teikia Seimai socialing, psichologing pagalba, sudaro palankias salygas jy ir vaiky
saugumui, stiprina pasitikéjima savimi, skatina Seimas aktyviai dalyvauti socialiniame gyvenime;

6.4. padeda Seimai ugdyti savarankiSkumo, buitinius, darbinius jgtidzius;

6.5. padeda Seimai jveikti krizes, formuoti jgidzius, reikalingus sé¢kmingai aukleéti ir
ugdyti vaikus;

6.6. bendradarbiauja su Savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriumi
(toliau — Socialinés paramos skyrius), Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos vaiko teisiy apsaugos skyriumi (toliau — Vaiko teisiy
apsaugos skyrius), Kupiskio socialiniy paslaugy centru (toliau — Socialiniy paslaugy centras),
Svietimo, kultiiros, sveikatos priezitiros ir kitomis jstaigomis bei nevyriausybinémis organizacijomis
socialiniy paslaugy teikimo, plétros klausimais;

6.7. organizuoja ir teikia bendrgsias ir specialigsias socialines paslaugas Centre;

6.8. siekiant atkurti ar palaikyti tarpusavio rySius bendradarbiauja su Seimy
artimiausiais giminaiciais;

6.9. teikia vaiko laikingjg prieziiirg — apgyvendina vaikg kartu su jo tévais ar vienu i$
ju, arba su Kitais vaiko atstovais (atstovu) pagal jstatymg, kurie (kuris) nekelia pavojaus vaiko
fiziniam ar psichiniam saugumui;

6.10. vykdo kitus Lietuvos Respublikos jstatymus, Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimais nustatytas steigéjy funkcijas pagal savo veiklos sritis ir rusis.

7. Centras teikia Sias socialines paslaugas:

7.1. bendrasias socialines paslaugas:

7.1.1. informavimo;

7.1.2. konsultavimo;

7.1.3. tarpininkavimo ir atstovavimo;

7.1.4. kitas bendrasias socialines paslaugas;

7.2. specialigsias socialines paslaugas — socialinés prieziiiros paslaugas:

7.2.1. laikino apnakvindinimo (iki 3 pary);

7.2.2. intensyvios Kkriziy jveikimo pagalbos;

7.2.3. psichosocialing pagalba;

7.2.4. apgyvendinima Centre.
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111 SKYRIUS
CENTRO TEISES IR PAREIGOS

8. Centras, jgyvendindamas jam pavestus tikslus bei atlikdamas paskirtas funkcijas,
turi teise:

8.1. gauti i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy informacija, iSvadas,
pasitilymus ir kitokig informacija, kurios reikia sprendziant Centro kompetencijai priskirtas
funkcijas;

8.2. teikti atitinkamos valstybés ir savivaldybiy institucijoms bei jstaigoms pasitilymus
del vaiko teisiy apsaugos, socialiniy bei ugdymo paslaugy teikimo, vykdyti rajono, Salies ir
tarptautinius socialinius ir kitus projektus;

8.3. teisés akty nustatyta tvarka gauti reikalingus veiklai vykdyti dokumentus ir
informacija;

8.4. kitas jstatymy ir teisés akty suteiktas teises.

9. Centro pareigos:

9.1. uztikrinti socialiniy paslaugy teikimg ir programy vykdyma;

9.2. racionaliai naudoti biudZeto asignavimus pagal patvirtintas programy samatas
Siame Tvarkos aprase numatytai veiklai vykdyti;

9.3. uztikrinti materialiojo turto saugumg ir tinkamg priezitira;

9.4. uztikrinti saugias darbo sglygas;

9.5. uztikrinti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe;

9.6. nustatyta tvarka teikti veiklos planus ir ataskaitas bei garantuoti jy teisinguma;

9.7. uztikrinti informacijg apie paslaugy gavéjy konfidencialuma, iSskyrus atvejus, kai
informacijg pateikti reikalauja jstatymas.

IV SKYRIUS
CENTRO DARBO ORGANIZAVIMAS

10. Centrui vadovauja Globos namy direktorius (toliau — Direktorius), kuris:

10.1. planuoja ir organizuoja Centro veikla;

10.2. uztikrina, kad biity laikomasi jstatymy, kity teisés akty ir Sio Tvarkos apraso;

10.3. tvirtina Centro struktiirg ir pareigybiy sarasus, Centro vidaus tvarkos taisykles,
sagmata, Centro veiklos planus, finansines ataskaitas;

10.4. uztikrina Centre gyvenan¢iy asmeny teisiy bei teiséty interesy apsauga;

10.5. atstovauja Centrui valstybés ir savivaldybiy institucijose ir jstaigose;

10.6. teikia informacija visuomenei apie Centro veiklg ir teikiamas paslaugas;

10.7. rupinasi Centro tarptautiniais rysiais;
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10.8. kasmet teikia ataskaitg apie Centro veikla, vykdomas programas bei jstaigos
veiklos efektyvuma;

10.9. darbe vadovaujasi Lietuvos Respublikos teisés aktais, Savivaldybés institucijy
sprendimais ir pareigybés apraSymu;

10.10. vykdo kitas jstatymy ir teisés akty jam pavestas funkcijas.

11. Direktoriaus sprendimai jforminami jsakymais.

12. Centras kaupia informacija apie socialiniy paslaugy gavéjus, suteiktas socialines
paslaugas ir kt.

13. Centre socialing pagalbg organizuoja ir uz ja atsako socialinis darbuotojas,
atsakingas uZ socialiniy paslaugy teikimg ] krizing situacijg patekusioms Seimoms. Socialinis
darbuotojas:

13.1. darbo dienomis priima tiesiogiai besikreipiancias arba institucijy, tarnyby, fiziniy
asmeny nukreiptas Seimas (nedarbo dienomis, nakties metu Sig funkcijg atlieka socialinio
darbuotojo padéjéjas);

13.2. apgyvendina Seima Centre;

13.3. renka informacijg apie Centre apgyvendintus paslaugy gavéjus;

13.4. organizuoja intensyvig kriziy jveikimo pagalba;

13.5. organizuoja psichosocialinés pagalbos teikima;

13.6. teikia socialing pagalbg apjungiant jvairias pagalbos formas;

13.7. organizuoja paslaugy teikimo poreikio nustatymo, vertinimo posédzius.

V SKYRIUS
SOCIALINIU PASLAUGU TEIKIMO TVARKA IR SALYGOS

14. ] Centra priimamos Seimos su vaikais, besilaukian¢ios moterys, patekusios 1 krizing
situacijg ir apgyvendinamos turint Sprendimg dél socialiniy paslaugy asmeniui (Seimai) skyrimo
(toliau — Sprendimas) (forma SP-9), kurj priima Kupiskio rajono savivaldybés administracijos
direktoriaus jgaliotas asmuo.

15. Seima dél socialiniy paslaugy skyrimo kreipiasi j Socialiniy paslaugy centra arba
Kupiskio rajono savivaldybés administracijos seniiinijg (toliau — Senitinija) pagal gyvenamaja vieta
ir uzpildo praSymg-paraiskag (forma SP-8), patvirtinta Socialinés apsaugos ir darbo ministro
jsakymu, ir pateikia siuos dokumentus:

15.1. asmens tapatyb¢ patvirtinantj dokumenta, iSskyrus atvejus, kai dél atitinkamos
socialinés paslaugos skyrimo kreipiamasi elektroniniu biidu. Asmuo, pateikdamas prasyma
elektroniniu biidu, patvirtina savo tapatybe elektroniniu paraSu arba kitais budais, nustatytais

Lietuvos Respublikos teisés aktuose;
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15.2. pazyma apie deklaruotg gyvenamaja vieta arba pazyma, patvirtinancia, kad jis
yra jtrauktas j gyvenamosios vietos nedeklaravusiy asmeny apskaita (tik tuo atveju, kai néra
duomeny gyvenamosios vietos apskaitos dokumentuose);

15.3. pazymas apie asmens (Seimos) pajamas per pra¢jusius tris ménesius iki
kreipimosi dél socialiniy paslaugy teikimo ménesio (jei duomeny apie gautas pajamas néra
Savivaldybés naudojamose duomeny bazése);

15.4. iSrasus i§ medicininiy dokumenty (forma Nr. 027/a) su gydytojo iSvada, kad
asmuo neserga Umiomis infekcinémis ar kitomis pavojingomis uzkre¢iamomis ligomis ir Gimia
psichoze;

15.5. kitus dokumentus pagal poreik].

16. Veikdami Seimos ar visuomenés socialinio saugumo interesais, praSymg dél
socialinés priezitiros paslaugy Seimai skyrimo gali pateikti bendruomenés nariai ar kiti suinteresuoti
asmenys, nurode priezastj, dél kurios Seima negali to padaryti pati.

17. Senitinijy arba Socialiniy paslaugy centro socialiniai darbuotojai ne véliau kaip per
14 darbo dieny nuo asmens praSymo gavimo dienos privalo nustatyti asmens socialiniy paslaugy
poreikj, uzpildydami Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimo forma (toliau —
poreikio vertinimas), patvirtintg Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymu.

18. Seniiinijy arba Socialiniy paslaugy centro socialiniai darbuotojai, nustate asmens
socialiniy paslaugy poreikj, iSvadas pateikia Socialinés paramos skyriui.

19. Socialinés paramos skyriaus atsakingas darbuotojas, gaves visus reikiamus
dokumentus ir turintis Administracijos direktoriaus jgaliojimg, parengia Sprendima.

20. Isskirtinais atvejais, kai Seima patiria fizinj ar psichologinj smurtg ar kyla grésmé
jos fiziniam ar emociniam saugumui, Sprendimas gali biiti priimamas nenustacius socialiniy
paslaugy poreikio. Tokiu atveju poreikis turi biiti nustatytas ne véliau kaip per 2 dienas suteikus
(arba jau teikiant) socialines paslaugas.

21. ] Centrg priimamos tiesiogiai besikreipiancios Seimos, institucijy, tarnyby
nukreiptos Seimos.

22. Seimos apgyvendinamos Centre ir socialinés prieziiiros paslaugos teikiamos pagal
poreikj iki 12 mén. Apgyvendinant Seima, Direktorius su Seima sudaro dviSale sutartj dél socialiniy
paslaugy teikimo.

23. Seima, pageidaujanti gauti socialinés priezitiros paslaugas ilgiau kaip 12 mén.,
raStiSkai kreipiasi | Direktoriy. Direktorius gauta praSyma teikia svarstyti Socialinés priezitiros
paslaugy teikimo komisijai (toliau — komisija), kurios sudétj tvirtina Direktorius. Seimos pragymas

ir komisijos rekomendacinio pobiidzio sprendimas pateikiamas Socialinés paramos skyriui.
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Administracijos direktoriaus jgaliotas asmuo, atsizvelgdamas j komisijos rekomendacijas, parengia
Sprendima.

24. Laikino apnakvindinimo paslauga (iki 3 pary) teikiama nemokamai. | paslauga
jeina:

24.1. socialinio darbuotojo, socialinio darbuotojo padéjéjo, psichologo pagalba;

24.2. informavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, nakvynés suteikimas, minimalios
asmeninés higienos paslaugy organizavimas (pvz., dusas), minimaliy buitiniy paslaugy
organizavimas (pvz., virtuvélé¢), esant poreikiui sveikatos priezitiros paslaugy, apsaugos
organizavimas.

25. | Centrg negali biti priimami asmenys (Seimos nariai):

25.1. kuriems biitinas stacionarus gydymas;

25.2. kuriems reikalinga batinoji psichiatro pagalba;

25.3. agresyvils asmenys;

25.4. neblaiviis asmenys;

25.5. sergantys aktyvia tuberkuliozés forma;

25.6. sergantys AIDS;

25.7. sergantys kitomis iiminémis infekcinémis ligomis.

. _ VISKYRIUS
MOKEJIMAS UZ SOCIALINES PRIEZIUROS PASLAUGA

26. Seima uZ teikiamas socialinés priezitiros paslaugas Centre moka 20 procenty
Seimos gaunamy pajamy. Seimos, kurios pajamos (vidutinés $eimos pajamos, tenkandios vienam
Seimos nariui per ménesj) yra didesnés uz valstybés remiamy pajamy (toliau — VRP) dvigubg dydj,
bet mazesnés uz VRP trigubg dydj, mokéjimo uz socialing priezitirg dydis neturi virSyti 5 procenty
Seimos pajamy.

27. Laikino apnakvindinimo paslauga (iki 3 pary) teikiama nemokamai.

28. Seimai, teisés akty nustatyta tvarka gaunandiai socialing pagalpa, arba Seimai,
kurios pajamos (vidutinés $eimos pajamos, tenkancios vienam asmeniui) yra mazesnés uz VRP
dviguba dydj, socialiné priezitira teikiama nemokamai, i§skyrus atvejus, kai asmuo yra socialinés
rizikos suauges asmuo, kuris ilgiau kaip ménesj per kalendorinius metus gyvena Centre ir joje
gauna socialing prieziiirg.

29. Atskaiius nustatyta Seimos mokéjimo uz socialing priezilira dali, asmens
(vidutinés Seimos pajamos, tenkancios vienam Seimos nariui) ménesio pajamos negali likti

mazesnés uz VRP dviguba dydj, o socialinés rizikos suaugusio asmens, ilgiau kaip ménesj per
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kalendorinius metus gyvenan¢io Centre ir gaunancio socialing priezilira, ménesio pajamos negali
likti maZzesnés nei 0,8 VRP dydzio.

30. Jeigu Seima jstaigos teikiamomis paslaugomis naudojasi ne visg ménesj, mokama
proporcingai nuo suteikty paslaugy dieny skai¢iaus.

31. Seima uz suteiktas socialinés prieZidiros paslaugas atsiskaito iki kito ménesio 25
dienos.

32. Jei Seima laiku neatsiskaito uz suteiktas paslaugas, Centras raStu informuoja
Socialinés paramos skyriy.

VIl SKYRIUS
SOCIALINIU PASLAUGU TEIKIMO PABAIGA

33. Seimos apgyvendinimas yra savanoriskas (i§skyrus atvejus, kai Vaiko teisiy
apsaugos skyrius organizuoja vaiko laikingjg priezitirg Centre), todél teikiamy paslaugy jos gali
atsisakyti rastu apgyvendinimo terminui nepasibaigus. Centras Seimy (su vaikais) i§vykimg derina
su Socialiniy paslaugy centro socialiniu darbuotoju ar senitinijos socialiniu darbuotoju ir Vaiko
teisiy apsaugos skyriumi.

34. Apie socialinés prieziiiros paslaugy teikimo sutarties nutraukimg Socialinés
paramos skyrius yra informuojamas rastu.

35. Sprendimg dél socialinés priezitros paslaugy nutraukimo priima Administracijos
direktoriaus jgaliotas asmuo.

36. Sutarties nutraukimas jforminamas Direktoriaus jsakymu.

VIl SKYRIUS
CENTRO LIKVIDAVIMAS, REORGANIZAVIMAS IR PERTVARKYMAS

37. Centras likviduojamas, reorganizuojamas ar pertvarkomas jstatymy nustatyta

tvarka.




