PATVIRTINTA
Siauliy miesto savivaldybés
tarybos 202 m. d.
sprendimu Nr.

PREVENCINIU SOCIALINIU PASLAUGU PLANAVIMO, ORGANIZAVIMO IR
TEIKIMO SIAULIU MIESTO SAVIVADYBEJE TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Prevenciniy socialiniy paslaugy planavimo, organizavimo ir teikimo Siauliy miesto
savivaldybéje tvarkos apraSas (toliau — Tvarkos apraSas) reglamentuoja prevenciniy socialiniy
paslaugy planavima, organizavima ir teikima Siauliy miesto savivaldybéje (toliau — Savivaldybeé).

2. Tvarkos apraSe vartojamos savokos atitinka Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
jstatyme, Lietuvos Respublikos nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatyme, Lietuvos Respublikos
vietos savivaldos jstatyme, Lietuvos Respublikos jaunimo politikos pagrindy jstatyme, Socialiniy
paslaugy kataloge, patvirtintame Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m.
balandzio 5 d. jsakymu Nr. A1-93 , D¢l Socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo* (toliau —
Socialiniy paslaugy katalogas), Prevenciniy socialiniy paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos
aprase, patvirtintame Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2022 m. lapkri¢io
23 d. jsakymu Nr. A1-776 ,,Dél Prevenciniy socialiniy paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos
apraso patvirtinimo* (toliau — Prevenciniy socialiniy paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos
aprasas), Darbo su jaunimu gatvéje tvarkos apraSe, Mobiliojo darbo su jaunimu tvarkos aprase,
Atvirojo darbo su jaunimu tvarkos aprase, Jaunimo informavimo ir konsultavimo tvarkos aprase,
Jaunimo praktiniy jgudziy ugdymo tvarkos apraSe, patvirtintuose Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2019 m. spalio 15 d. jsakymu Nr. A1-614 ,,Dél Darbo su jaunimu gatvéje
tvarkos apraso, Mobiliojo darbo su jaunimu tvarkos apraso, Atvirojo darbo su jaunimu tvarkos apraso,
Jaunimo informavimo ir konsultavimo tvarkos apraSo ir Jaunimo praktiniy jgtidziy ugdymo tvarkos
apraso patvirtinimo*, Priklausomybés konsultavimo paslaugy rizikingai ir zalingai alkoholj
vartojantiems asmenims teikimo tvarkos aprase, patvirtintame Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2018 m. rugs¢jo 7 d. jsakymu Nr. V-989 ,Dél Priklausomybés konsultavimo
paslaugy rizikingai ir Zalingai alkoholj vartojantiems asmenims teikimo tvarkos apraso patvirtinimo*,
vartojamas sgvokas.

3. Prevencinés socialinés paslaugos — potencialiy socialiniy paslaugy gavéjy paieskos
paslauga, kompleksinés paslaugos Seimai, darbas su bendruomene, Seimos konferencija, atvirasis
darbas su jaunimu, mobilusis darbas su jaunimu.

4. Prevencinés socialinés paslaugos teikiamos Socialiniy paslaugy kataloge konkreciai
prevencinei socialinei paslaugai teikti numatytose jstaigose ir organizacijose pagal Sioms paslaugoms
numatytg paslaugy sudéti, teikimo vieta, trukme, daznuma, ypatumus ir kitas salygas.

5. Prevenciniy socialiniy paslaugy tikslas — padéti asmeniui (Seimai) ir (ar) bendruomenei
iSvengti galimy socialiniy problemy ir (ar) socialinés rizikos atsiradimo, sudaryti saglygas asmeniui
(Seimai) ugdyti ir (ar) stiprinti geb¢jimus savarankiSkai spresti socialines problemas, palaikyti
socialinius rySius su visuomene, taip pat padéti didinti socialing jtraukt;.

Il. PREVENCINIU SOCIALINIU PASLAUGU PLANAVIMAS
6. Prevencines socialines paslaugas Savivaldybéje planuoja Savivaldybés administracijos

Socialiniy paslaugy skyrius (toliau — Socialiniy paslaugy skyrius) ir Savivaldybés administracijos
Jaunimo reikaly koordinatorius (toliau — Jaunimo koordinatorius).



7. Socialiniy paslaugy skyrius planuoja Sias prevencines paslaugas: potencialiy socialiniy
paslaugy gavéjy paieska, kompleksinés paslaugos Seimai, darbas su bendruomene, Seimos
konferencija.

8. Jaunimo koordinatorius planuoja Sias prevencines socialines paslaugas: potencialiy
socialiniy paslaugy gavéjy paieska, atvirasis darbas su jaunimu, mobilusis darbas su jaunimu.

9. Socialiniy paslaugy skyrius ir Jaunimo koordinatorius, planuodami ir organizuodami
prevencines socialines paslaugas:

9.1. vadovaujasi Socialiniy paslaugy planavimo principais, jtvirtintais Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2006 m. lapkri¢io 15 d. nutarimu Nr. 1132 , D¢l Socialiniy paslaugy planavimo
metodikos patvirtinimo* patvirtintos Socialiniy paslaugy planavimo metodikos 6 punkte;

9.2. nustato veiksnius, turinius jtaka Savivaldybés gyventojy prevenciniy socialiniy
paslaugy poreikiams;

9.3. nustato prevenciniy socialiniy paslaugy plétros prioritetus;

9.4. nustato, kiek 1é8y reikés prevencinéms socialinéms paslaugoms finansuoti;

9.5. jtraukia prevencines socialines paslaugas j Savivaldybés planavimo dokumentus;

9.6. teisés akty nustatyta tvarka parenka (atrenka) prevenciniy socialiniy paslaugy teikéjus.

) 111 SKYRIUS
KREIPIMASIS DEL PREVENCINIU SOCIALINIU PASLAUGU

10. Prevencinés socialinés paslaugos teikiamos asmenims (Seimoms), kuriy gyvenamoji ir
(ar) nuolatiné gyvenamoji vieta yra Siauliy miesto savivaldybés teritorijoje.

11. Prevenciné (-és) socialiné (-és) paslauga (-os) gali biiti inicijuojama (-0S):

11.1. asmens (vieno i$ suaugusiy Seimos nariy), jo globéjo ar ripintojo prasymu;

11.2. pagal bendruomenés nario ar kito suinteresuoto fizinio asmens ar institucijos
(organizacijos) kreipimasi dél galimo prevencinés socialinés paslaugos teikimo Kitam asmeniui
(Seimai) poreikio;

11.3. Socialiniy paslaugy jstaigos iniciatyva, kai:

11.3.1. gautas Savivaldybés administracijos Socialiniy paslaugy skyriaus (toliau — Socialiniy
paslaugy skyrius) pavedimas;

11.3.2. bendradarbiaujant su bendruomenémis, senitinijomis ir kitomis institucijomis,
jstaigomis ar organizacijomis, gauta informacija, kad asmuo (Seima) patiria jvairiy sunkumy, negeba
savarankiSkai spresti iSkilusiy problemy.

12. Dél prevencinés (-iy) socialinés (-iy) paslaugos (-y) teikimo kreipiamasi | jstaiga,
teikianCig prevencines socialines paslaugas (toliau — prevenciniy socialiniy paslaugy teikéjas),
tiesiogiai zodziu, rastu, pastu ar elektroniniu pastu:

12.1. asmuo (vienas i$ suaugusiy Seimos nariy), jo glob¢jas ar ripintojas, hurodo savo ir (ar)
Seimos nariy vardus, pavardes, dél kokios problemos kreipési ir pateikia kontakting informacija
(telefono rySio numerj ar elektroninio pasto adresg);

12.2. bendruomenés nariai ar Kiti suinteresuoti fiziniai asmenys, nurodo savo vardus,
pavardes, kontakting informacijg ir pateikia asmens ar vieno i§ suaugusiy Seimos nariy, dél kuriy
interesy kreipési, varda, pavarde, kontakting informacijg (gyvenamosios vietos adresa, telefono rysio
numer]j ar elektroninio pasto adresg (jeigu Zinoma)) ir priezastj, dél kurios asmuo (vienas i§ suaugusiy
Seimos nariy) ar jo globéjas, riipintojas to negali padaryti pats;

12.3. institucija (organizacija) pateikia laisvos formos rasta, nurodydama asmens (vieno i$
suaugusiy Seimos nariy) varda, pavarde ir kontakting informacija (gyvenamosios vietos adresa,
telefono rySio numerj ar elektroninio pasto adresg (jeigu Zinoma).

IV SKYRIUS
PREVENCINIU SOCIALINIU PASLAUGU ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS
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13. Gaves informacija apie prevenciniy paslaugy poreikij, prevenciniy socialiniy paslaugy
teik¢jas Prevenciniy socialiniy paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos apraSo 9 punkte nustatyta
tvarka susisiekia su asmeniu (Seima) ir pasiiilo prevencines socialines paslaugas arba asmuo (Seima)
informuojamas (-a) apie galimybe gauti kitas socialines paslaugas.

14. Prevencinés socialinés paslaugos teikiamos Prevenciniy socialiniy paslaugy
organizavimo ir teikimo tvarkos apraso 10—15' punktuose nustatyta tvarka.

15. Prevenciniy socialiniy paslaugy teikéjas Socialiniy paslaugy skyriui ir (ar) Jaunimo
koordinatoriui teikia informacija apie asmenims (Seimoms) suteiktas prevencines socialines
paslaugas Socialiniy paslaugy skyriui ir (ar) Jaunimo skyriui paprasius per 5 darbo dienas.

16. Bendruomeniniy Seimos namy funkcijas vykdo ir kompleksines paslaugas Seimai teikia
teisés akty nustatyta tvarka atrinktos V3] ,.Socialiniy inovacijy centras® ir V§] ,,Siaurés Lietuvos
kolegija“.

17. Potencialiy socialiniy paslaugy gavéju paieska vykdo Siauliy miesto savivaldybeés
teritorijoje veikiancios socialiniy paslaugy jstaigos ir sveikatos priezitiros, Svietimo bei teisétvarkos
jstaigose dirbantys socialiniai darbuotojai.

18. Darbo su bendruomene paslaugos ir Seimos konferencijos paslaugos organizuojamos tik
esant $iy paslaugy poreikiui. Atsiradus poreikiui, Savivaldybé minéty paslaugy teikéjus parenka
(atrenka) teisés akty nustatyta tvarka.

19. Atvirojo darbo su jaunimu paslaugas teikia Siauliy meny mokyklos Atvirasis jaunimo
centras.

20. Prevencinés socialinés paslaugos asmenims (Seimoms) teikiamos nemokamai ir
finansuojamos i§ Savivaldybés biudzeto. Kompleksinés paslaugos Seimai, jy organizavimas ir
teikimas finansuojamas i§ Europos Sgjungos struktiiriniy fondy 1ésy ir valstybés biudzeto dotacijy
savivaldybiy biudzetams.

21. Prevenciniy socialiniy paslaugy teikéjas informuoja Savivaldybés administracijg apie
asmenims (Seimoms) suteiktas prevencines socialines paslaugas. Socialinés paramos Seimai
informacingje sistemoje (kiekvieno einamojo ménesio paskuting darbo dieng) teikiami Prevenciniy
socialiniy paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos apraSo 23 punkte nurodyti duomenys apie
suteiktas prevencines socialines paslaugas.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

22. Prevenciniy socialiniy paslaugy teikimo prieziiirg ir stebéseng vykdo Socialiniy paslaugy
skyrius ir Jaunimo koordinatorius.

23. Socialiniy paslaugy skyrius vykdo:

23.1. bendruomeniniy Seimos namy veiklos kokybés priezitira;

23.2. kompleksiniy paslaugy Seimai atitikties gyventojy poreikiams vertinima;

23.3. atitikt] bendruomeniniy Seimos namy veiklai taikomiems kriterijams, t. y.:

23.3.1. Socialiniy paslaugy kataloge nustatyty kompleksiniy paslaugy teikimo gyventojams
uztikrinimas;

23.3.2. kompleksiniy paslaugy teikéjy  atitikties  Siauliy miesto  savivaldybes
bendruomeniniy Seimos namy ir kompleksiniy paslaugy Seimai teikéjy atrankos tvarkos aprase,
patvirtintame Siauliy miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2023 m. vasario 20 d. jsakymu
Nr. A-275 ,,D¢l Siauliy miesto savivaldybés bendruomeniniy eimos namy ir kompleksiniy paslaugy
Seimai teikéjy tvarkos apraSo patvirtinimo*, partneriams keliamiems reikalavimams uZtikrinimas;

23.3.3. darbuotojy profesinés kvalifikacijos atitikties teisés akty reikalavimams
uztikrinimas;

23.3.4. pakankamy materialiniy iStekliy, reikalingy kompleksinéms paslaugoms teikti,
uztikrinimas;

23.3.5. tarpinstitucinio bendradarbiavimo plétojimas;

23.3.6. informacijos apie vykdomga veikla sklaidos savo interneto svetain¢je uztikrinimas.



4

24. Socialiniy paslaugy skyrius, nustatgs, kad bendruomeniniy Seimos namy veikla
neatitinka jy veiklai taikomy kriterijy, inicijuoja bendruomeniniy Seimos namy veiklos sustabdyma
ir i§ naujo organizuoja bendruomeniniy Seimos namy atrankg ar Sios funkcijos vykdymo paskyrima
kitai reikalavimus atitinkanciai Savivaldybés socialiniy paslaugy jstaigai.

25. Prevenciniy socialiniy paslaugy teikéja dél netinkamo prevenciniy socialiniy paslaugy
teikimo asmuo (vienas i§ suaugusiy §eimos nariy) ar jo globéjas, riipintojas, kiti suinteresuoti asmenys
gali apskysti Savivaldybés merui. Skunde nurodomas asmens vardas, pavardé, kontaktiné
informacija, priezastys, dél kuriy kreipiamasi ir (arba) kitos, pareiskéjo nuomone, svarbios
aplinkybés. Gaves skunda, Savivaldybés meras jj iSnagrinéti paveda Socialiniy paslaugy skyriui.
Nustacius prevenciniy socialiniy paslaugy teikimo pazeidimus, Savivaldybés meras Socialiniy
paslaugy skyriaus teikimu per 5 darbo dienas nuo pazeidimo nustatymo dienos pareikalauja, kad per
nustatytg terming trilkumai buty pasalinti, o jeigu pazeidéjas trilkumy nepasalina, inicijuoja pazeidéjo
prevenciniy socialiniy paslaugy teikimo sustabdyma ar nutraukimg. Teikiamas terminas nustatytiems
trikumams yra ne trumpesnis kaip vienas m¢nuo ir ne ilgesnis kaip 6 ménesiai, jis Savivaldybés mero
potvarkiu gali biti pratestas viena karta ne ilgiau kaip 6 ménesiams. Sis terminas nustatomas
atsizvelgiant | nustatyto pazeidimo pobiid; ir kitas svarbias aplinkybes, susijusias su paslaugy gavéjy
individualiy poreikiy uZtikrinimu.

26. Savivaldybé ir prevenciniy socialiniy paslaugy teikéjai viesai savo interneto svetainéje,
taip pat kitomis informavimo priemonémis skelbia informacijg apie Savivaldybéje organizuojamas ir
teikiamas prevencines socialines paslaugas: teikiamy prevenciniy socialiniy paslaugy rusis, jy turinj
ir siekiamg rezultata, prevenciniy socialiniy paslaugy teikéjus (jy pavadinimus, kontakting
informacijg — telefono rySio numerius, elektroninio pasto adresus), prevenciniy socialiniy paslaugy
gavimo tvarkg, prevenciniy socialiniy paslaugy organizavimg ir teikimg reglamentuojancius teisés
aktus.

27. Pasikeitus Tvarkos aprase nurodytiems teis€s aktams, tiesiogiai taikomos naujos ty akty
nuostatos.

28. Igyvendindami Tvarkos aprasa, duomeny valdytojai uztikrina, kad jy atlickamas asmens
duomeny tvarkymas atitikty 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento
(ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) ir
kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny apsaugg ir tvarkyma, nuostatas.

29. Duomeny subjekty teisés jgyvendinamos duomeny valdytojo, ] kurj kreipiamasi dél
duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo, nustatyta tvarka, vadovaujantis Reglamentu (ES) 2016/679.

30. Dokumentai saugomi Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymo nustatyta
tvarka.



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LIT/TXT/?uri=CELEX:3679R2016&locale=lt
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LIT/TXT/?uri=CELEX:31995L0046&locale=lt
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LIT/TXT/?uri=CELEX:3679R2016&locale=lt

