LIETUVOS RESPUBLIKOS
VIESOJO ADMINISTRAVIMO JSTATYMO NR. VIII-1234 3, 9, 92 STRAIPSNIU
PAKEITIMO JSTATYMO PROJEKTO
AISKINAMASIS RASTAS

1. Istatymo projekto rengima paskatinusios prieZastys, parengto jstatymo projekto tikslai ir
uZdaviniai

Audito komitetas 2025 m. spalio 22 d. ir 2025 m. spalio 29 d. posédziuose svarsté 2025 m.
birzelio 13 d. valstybinio audito ataskaita Nr. VAE-8 ,Valstybés informaciniy istekliy
infrastruktiiros konsolidavimas* ir 2025 m. rugpjii¢io 12 d. valstybinio audito ataskaitag Nr. VAE-
9 ,,Dirbtinio intelekto valdymas vieSajame sektoriuje*. Komitetas, jvertings Valstybés kontrolés
ataskaitose konstatuotas problemas, kad néra strateginés vizijos, kaip iSnaudoti dirbtinio intelekto
privalumus vieSajame sektoriuje; greiCiau pritaikyti veiksmingus dirbtinio intelekto sprendimus,
uztikrinti tinkamg Siy technologijy taikymg, duomeny sauguma, priémé sprendima inicijuoti
Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo Nr. VIII-1234 3, 9!, 92 straipsniy pakeitimo
jstatymo projekta, kurio:

uzdaviniai yra sustiprinti ,,vieno langelio® automatizavima, jtvirtinti skaitmenines ir
proaktyvias paslaugas laikantis BDAR, uZztikrinti duomeny saveikg ir atvirus formatus, aiSkiai
apibreZti DI taikymo sritis ir skaidrumo, prieZiiiros bei Zmogaus perziiiros reikalavimus;

tikslas yra nuosekliai jtvirtinti DI ir automatizavimag VieSojo administravimo jstatyme, kad
1§ fragmentisky prototipy pereitume j koordinuota, aiSkiai reglamentuotg praktika.

Remiantis ES dirbtinio intelekto aktu, DI yra masSininé sistema, kuri, siekdama aiSkiy ar
numatomy tiksly, 1§ jvesties duomeny generuoja prognozes, turinj, rekomendacijas arba
sprendimus, galinCius paveikti fizing ar virtualig aplinkg. DI taip pat suprantamas kaip greitai
besivystanciy technologijy grupé, kuri didina produktyvuma, optimizuoja istekliy panaudojimg ir
kuria visuomening naudg, tai reiSkia geresnes paslaugas, greitesnius sprendimus ir tvaresnius
rezultatus?.

Si nauda ypad atsiskleidzia ten, kur daug besikartojan¢io darbo, apdorojami dideli
informacijos srautai, todél natiiraliai siejasi su vieSuoju administravimu. VieSojo administravimo
jstatymas reguliuoja asmeny ir institucijy sgveika — nuo prasymy ir skundy priémimo bei
nagrin€jimo iki tarpzinybiniy duomeny mainy ir sprendimy priémimo pagal nustatytas proceduras.
Kadangi $i sgveika tiesiogiai paliecia kiekvieng asmenj, automatizavimas Sioje srityje labiausiai
pasiteisina ir greitai duoda naudg. Tai patvirtina ir moksliniai tyrimai: pasauliniu mastu kasmet
galima sutaupyti Simtus milijony darbo valandy, o per 5-7 metus vieSajame sektoriuje — iki 30
proc. valstybés tarnautojy darbo laiko?.

Apmaudu, taiau dabartin¢ praktika rodo, kad nacionaliniu lygiu DI taikymas vieSajame
sektoriuje néra planuojamas nuosekliai: 2019 m. parengta DI strategija ir 2022 m. veiksmy planas
nebuvo patvirtinti ir neperkelti  2021-2030 m. plétros dokumentus, todél neliko aiskiy strateginiy
tiksly, pazangos uzdaviniy ir priemoniy su numatytais finansavimo Saltiniais, stebésena ir
priskirtomis atsakomybémis, o institucijy prioritetai natiiraliai nukrypo kitur; dél Sios spragos
skaitmeniniai sprendimai diegiami fragmentiSkai, o DI néra aiskiai reglamentuotas, todé¢l kyla
teisinio neapibréztumo rizika kas stabdo inovacijas®. Praktiniai padariniai akivaizdiis: 2024 m. tik

! Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2024/1689 (2024 m. birZelio 13 d.) dél suderinty dirbtinio intelekto
taisykliy (Dirbtinio intelekto aktas). Prieiga per internetg: https://eur-lex.europa.eu/eli/req/2024/1689/oj?locale=LT
zitréta (2026-09-24).

2 Prieiga per interneta: https://www.deloitte.com/content/dam/insights/articles/2024/3834_how-much-time-and-money-
can-ai-save-government/DUP_How-much-time-and-money-can-Al-save-government.pdf zitiréta (2026-09-24).

% Vyriausybés 2020-09-09 nutarimu Nr. 20-12240 patvirtintas 2021-2030 m. Nacionalinis pazangos planas, 2021-
2030 m. plétros programos (remiantis Teisés akty registre atlikta jsakymuy, kuriais plétros programy valdytojai tvirtina
pazangos priemoniy paieska, prieiga per interneta: https://e-seimas.Irs.It/portal/documentSearch/It zitiréta (2026-09-
24).




15,3 proc. viesojo sektoriaus subjekty jgyvendino DI projektus®, nors net 91 proc. noréty jungtis
prie sékmingy taikymo dalijimosi iniciatyvy®, o projekty jgyvendinimas realiai startavo tik 2024
m., todél kalbiniy istekliy, butiny DI sprendimams, kiirimas véluoja maziausiai metais — jy
prieinamumas nepakankamas, inovacijy sklaida ir praktinis taikymas stringa®.

Atsakydamas | Sias problemas, §is projektas — pirmasis sisteminis zingsnis | naujoves
vieSajame sektoriuje: juo VieSojo administravimo jstatyme nuosekliai jtvirtinamas dirbtinio
intelekto taikymas ir procesy automatizavimas, kad nuo pavieniy prototipy pereitume prie
koordinuotos, aiskiai reglamentuotos praktikos. Projektas stiprina vieno langelio principo turinj,
jtvirtindamas automatizuotus procesus, iskaitant DI. Kartu projekte sitiloma jtvirtinti skaitmenines
ir proaktyvias paslaugas taip, kad bendrose platformose Zmogus matyty visus santykius su
institucijomis, galéty teikti ir sekti uzklausas, gauty struktiiruotus atsakymus, o paslauga buty
pradedama institucijos iniciatyva, kai jvyksta jstatyme nustatytas faktas ir laikomasi BDAR
(aiSkus informavimas, teisétas pagrindas, sutikimas, kai biitinas). Projektas taip pat numato
duomeny sgveika ir atvirus formatus, kad duomenys judéty sklandziai ir bity realiai panaudojami
automatizavimui bei DI. Apibréziamos DI naudojimo sritys nuo dokumenty rengimo, uzklausy
analizés ir sprendimy projektavimo iki griZztamojo rySio analizés ir atviry duomeny formaty
nustatymo, o taip pat nustatomi skaidrumo, priezitiros ir Zzmogaus atliekamos perzitros
reikalavimai, kai sprendimai daro reik§mingg poveik] asmens teiséms ar pareigoms. Galiausiai,
projektas suteikia aiSky teisinj pagrindg ir vieningas taisykles DI bei automatizavimui, todél
paslaugos tampa greitesnés ir proaktyvios, maz¢ja daug resursy atimantis, bet nesudétingas darbas,
0 gyventojams — daugiau inovatyvumo, efektyvumo ir skaidrumo.

2. Istatymo projekto iniciatoriai (institucija, asmenys ar pilieciy jgalioti atstovai) ir rengéjai
Jstatymo projekto iniciatoriai yra Seimo Audito komiteto nariai.
3. Dabartinis teisinis jstatymo projekto aptarty teisiniy santykiy reglamentavimas

Esamos jstatymo nuostatos neatliepia Siuolaikinius administraciniy paslaugy
skaitmenizacijos bei asmeny patogaus ir efektyvaus aptarnavimo poreikius, todél kyla butinybé
sukurti aiSky teisinj reglamentavima, uZztikrinant] paZangesnius ir vieningus VvieSojo
administravimo sprendimus, atitinkancius Siandienos technologinius, socialinius ir teisinius
likes¢ius. Siuo tikslu jstatymo projekte siiiloma jtvirtinti skaitmeniniy ir proaktyviy paslaugy
teikimg, procesy automatizavimg bei dirbtinio intelekto technologijy taikymg vieSojo
administravimo veikloje.

4. Siiilomos naujos teisinio reguliavimo nuostatos ir laukiami teigiami rezultatai

Istatymo projekte sitiloma jtvirtinti naujas nuostatas, susijusias su vieSojo administravimo
modernizavimu. Pirma, iSple¢iamas ,,vieno langelio® principo turinys, numatant galimybe
pasitelkti automatizavimo jrankius ir dirbtinj intelekta praSymy, skundy nagriné¢jimui bei
administraciniy sprendimy rengimui. Antra, nustatoma skaitmeniniy paslaugy teikimo tvarka,
sudaranti saglygas asmenims vienoje vietoje matyti santykius su institucijomis, teikti ir stebéti
uzklausas bei gauti atsakymus struktiirizuotu formatu. Trecia, jteisinamos proaktyvios paslaugos,
kai institucijos, remdamosi turimais duomenimis, gali aptarnauti asmenj be atskiro praSymo.
Ketvirta, suteikiama teisé vieSojo administravimo subjektams naudoti procesy automatizavimo ir
dirbtinio intelekto jrankius dokumenty ruos$imui, uzklausy analizei, sprendimy projektavimui ir

4 2024-07-03-2024-07-12 Valstybés kontrolés apklausti 163 viesojo sektoriaus subjektai: Vyriausybés kanceliarija,
visos ministerijos (14) ir joms pavaldzios institucijos (88), kurios, RISR duomenimis, yra informaciniy iStekliy
valdytojai, visos savivaldybés (60). Atsakymus pateiké 144 (88,3 proc.) subjektai.

® Valstybés audito ataskaita: dirbtinio intelekto valdymas vieSajame sektoriuje 2025 m. rugpjucio 12 d. Nr. VAE-9,
duomenys teikiami 17 psl.

& Ten pat, 19 psl.



griztamajam rySiui. Numatyta, kad sprendimai, turintys reik§mingg poveikj asmens teiséms ar
pareigoms, privalés biiti i§ naujo perzitirimi Zmogaus.

Tikimasi, kad Sios naujovés uztikrins spartesnj ir paprastesnj asmeny aptarnavima, sumazins
administracing nasta, didins sprendimy kokybe, skaidrumg ir pasitikéjima institucijy veikla, taip
pat sudarys salygas efektyviau panaudoti turimus valstybés duomenis.

5. Numatomo teisinio reguliavimo poveikio vertinimo rezultatai, galimos neigiamos priimto
istatymo pasekmés ir kokiu priemoniy reikéty imtis, kad tokiu pasekmiy biity iSvengta

Priémus teikiama [statymo projekta neigiamy pasekmiy nenumatoma.
6. Galima priimto jstatymo jtaka kriminogeninei situacijai, korupcijai

Istatymo projektas jtakos kriminogeninei situacijai ir korupcijai neturés.
7. Galima priimto jstatymo jtaka verslo salygoms ir jo plétrai

Istatymo projektas tiesioginés jtakos verslui neturés, taciau netiesiogiai palengvins jo veikla
dél paprastesniy ir greitesniy vieSyjy paslaugy gavimo procediiry.

8. Ar jstatymo projektas nepriestarauja strateginio lygmens planavimo dokumentams
Istatymo projektas neprieStarauja strateginio lygmens planavimo dokumentams.
10. Istatymo projekto atitiktis Lietuvos Respublikos valstybinés kalbos, Teisékiiros pagrindy
istatymy reikalavimams, Jstatymo projekto savokuy ir jas jvardijanciy terminy jvertinimas
Terminy banko jstatymo ir jo jgyvendinamuyjy teisés akty nustatyta tvarka
Istatymo projektas parengtas laikantis Valstybinés kalbos jstatymo ir kity jstatymy,
reglamentuojanciy jstatymy ir kity teisés akty rengimo tvarka, reikalavimy ir atitinka bendrinés

lietuviy kalbos normas. [statymo projekte naujy sgvoky ir jas jvardijanciy terminy neapibréziama.

11. Jstatymo projekto atitiktis Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencijos nuostatoms ir Europos Sajungos teisei

Jstatymo projektas atitinka Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos
nuostatas ir ES teisés aktus.

12. Istatymui igyvendinti reikalingi jgyvendinamieji teisés aktai, Siy akty rengéjai ir
parengimo terminai

Istatymui jgyvendinti naujy jgyvendinamyjy teisés akty priimti nereikia.
13. Kiek valstybés, savivaldybiu biudZety ir kity valstybés jsteigty fonduy léSu prireiks
jstatymams jgyvendinti, ar bus galima sutaupyti (pateikiami prognozuojami rodikliai

einamaisiais ir artimiausiais 3 biudZetiniais metais)

Istatymui jgyvendinti papildomy valstybés, savivaldybiy biudzety ir kity valstybés isteigty
fondy 1ésy neprireiks.

14. Istatymo projekto rengimo metu gauti specialisty vertinimai ir iSvados

Neéra.



15. ReikSminiai ZodZiai, kuriy reikia Istatymo projektui jtraukti j kompiuterin¢ paieskos
sistema, jskaitant Europos Zodyno ,,Eurovoc* terminus, temas bei sritis

,Proaktyvios paslaugos®, ,,Automatizavimo jrankiai“, ,,Dirbtinio intelekto technologijos®,
»Skaitmeninés paslaugos®, ,, Aktyvus institucijy vaidmuo“, ,Proaktyvios paslaugos®,
,»Struktirizuotas formatas®, ,,Valstybés informaciné sistema®, ,,Atviri duomenys*

,wAtviry duomeny reikalavimai®, ,,Procesy automatizavimas®, ,,Dirbtinio intelekto taikymas®,
,Qriztamojo rysio analizé®, ,,Sprendimy projektavimas®.

16. Kiti, iniciatoriy nuomone, reikalingi pagrindimai ir paaiSkinimai

Papildomy paaiskinimy néra.



