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KUPISKIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO VADOVO 2018 METU VEIKLOS
ATASKAITA

I SKYRIUS
STACIONARIU SOCIALINIU PASLAUGU PADALINYS

Kupiskio socialiniy paslaugy centro Stacionariy socialiniy paslaugy padalinyje (toliau —
padalinys) buvo dirbama vadovaujantis Lietuvos Respublikos norminiais teisés aktais, Kupiskio
socialiniy paslaugy centro nuostatais, patvirtintais Kupiskio rajono savivaldybés tarybos 2018 m.
birzelio 28d. sprendimu Nr. TS-181. Paslaugy organizavimas paremtas padalinyje galiojan¢iomis
taisyklémis, tvarkos apraSais. Veikla orientuota ] Stacionariy socialiniy paslaugy padalinio 2018
mety Socialinio darbo plane iSkeltus tikslus ir uzdavinius, numatytas priemones (veiklas).

Socialinés paslaugos organizuojamos ir teikiamos vadovaujantis atsakomybés, prieinamumo,
adekvatumo 1ir testinumo, atvirumo, efektyvumo ir kompleksiSkumo principais bei svarbiomis
vertybémis, tokiomis kaip: moralumas, atsakomybé uz savo veiksmus, atvirumas skirtingiems
poziiriams, dialogui, bendradarbiavimui, naujovéms ir iniciatyvoms. Siekiant geresnio jstaigos
veiklos rezultato, kasmet atlickamas socialinés globos atitikties socialinés globos normoms
jsivertinimas pagal jstaigos veikla. Rezultatai suteikia galimybe pastebéti trilkumus ir geriau

numatyti veiklos gaires.

Centro veiklos tikslas — teikti pagalbg asmeniui dél amziaus, nejgalumo, socialiniy
problemy i§ dalies ar visiSkai neturin¢iam, praradusiam geb¢jimus ar galimybes savarankiskai
ripintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomeniniame gyvenime, tenkinti realius Centro
gyventojy poreikius, prioritetg skiriant baziniy paslaugy teikimui, siekiant aukStesnio paslaugy ir
gyvenamosios aplinkos standarto (ypatingas démesys buvo skiriamas Centre gyvenanciy klienty
saugios ir pritaikytos aplinkos kiirimui, fiziniam ir psichologiniam saugumui uZztikrinti; bitiny
dvasiniy ir fiziologiniy poreikiy tenkinimui; salygy asmenybés savirealizacijai sudarymui;,
socialiniy, darbo bei kasdieninio gyvenimo jgiidziy atstatymui, ugdymui ir palaikymui). Klientai
buvo skatinami puoseléti darnius tarpusavio santykius, motyvuojami formuoti pozityviy santykiy
vystymasi ir palaikyma panaudojant vidinius klienty resursus aktyviai pagelbéti Salia esantiems ir
sau patiems. Stiprinant gyventojy atsakomybés jausma, buvo sudaromos salygos dalyvauti
asmeniniy bei Centro gyventojy problemy sprendime. Siekiant dvasinio pasitenkinimo stengtasi
atnaujinti bei plétoti klienty jungtj su bendruomene, pagal galimybes atstatyti nutriikusius rySius su
giminémis ir artimaisiais bei padéti kurti naujg socialiniy rysiy tinklg. Komandiniu darbu tikslingai

siekta klienty gerovés, jy savivokos, elgesio, veiklos, santykiy su aplinka ir joje esanciaiS
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pozityvaus pasikeitimo. Klientams, pagal jy savarankiskumo lygj, padéta surasti individualig niSa.

Centro veikloje visuomet atsizvelgta i realius klienty poreikius.

Nuo 2009 mety Stacionariy socialiniy pasklaugy padalinys teikia trumpalaik¢ socialing
globa. Pastaruosius trejus metus Siai paslaugai poreikio nebuvo. Ilgalaikés socialinés globos

paslaugas per ataskaitinj laikotarpj gavo 35 klientai. 2018 mety pradzioje buvo 30 paslaugy gavéjy:

20 motery ir 10 vyry. Mety eigoje klienty skaicius kito:

w atvyko 5 nauji paslaugy gavéjai: 2 moterys, 3 vyrai;
w+ miré 5 klientai: 2 moterys, 3 vyrai.

Klienty kaitos sumazéjima léme santykinai sumazeéjes mirtingumas.

Per metus ] kita socialinés globos jstaigg, nuolat gyventi ] namus ar pas artimuosius

neiSvyko nei vienas gyventojas. 2018 mety pabaigoje Stacionariy socialiniy paslaugy padalinyje

ilgalaikés socialinés globos paslaugomis naudojosi 30 klienty, i§ kuriy 20 motery. Jos sudaré¢ du

trec¢dalius (66,7 proc.) visy padalinio gyventojy.

1 lentelé
Gyventojy kaita 2018 metais
Eil.nr. Rodiklio pavadinimas Skaicius

1. Gyventoju skaifius mety pradzioje 30
Ilgalaikei socialinei globai 30
Trumpalaikei socialinei globai -

2. Atvyko per metus : 5
Ilgalaikei socialinei globai 5
Trumpalaikei socialinei globai -

ISjy | kitos globos jstaigos -
atvyko | savy ar giminiy, globéjy namy 3
i3 Ligoninés (jskaitant slaugos) 1
kitur (i$ Kriziy centro) 1

3. ISvyko per metus: 5
I kita globos jstaiga -

Nuolat gyventi | namus, pas gimines ar glob¢jus -

Miré 5
4. Gyventojy skaiius mety pabaigoje 30
Ilgalaikei socialinei globai 30
Trumpalaikei socialinei globai -

IS jy vienis$i (neturintys vaiky ir artimyjy arba jy nelankomi) 7

5. Seimyniné padétis

Susituoke 1

I8 jy sutuoktiniai gyvena kartu globos jstaigoje -
ISsituoke 6
Nasliai 15
6. Gyventojai, turintys vaiky 18

Beveik visi stacionariy socialiniy paslaugy padalinio gyventojy

mety pabaigoje buvo
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pensinio amziaus asmenys, kurie sudaré 97 proc. visy paslaugy gavéjy. Asmeny pasiskirstymas

pagal amziaus grupes, lyti ir negalios rusj atspindi 2 lenteléje.

2 lentele
Gyventojai ir juy specialiyjy poreikiy lygiai
Rodiklio pavadinimas Amzius metais
60-64| 65-69| 70-74| 75-79| 80-84| 8O |ISVIsO
vyresni
Gyventojy skaiius 1 7 2 8 2 10 30
IS | Vyrai 5 1 2 2 10
Ju Moterys 1 2 1 6 2 8 20
Su specialiyjy poreikiy lygiu
Su nuolatinés slaugos
poreikiu . 3 . . 3 9
Su nyqlatlnes priezitiros 3 9 4 1 5 12
.| poreikiu
IS sy vidutiniais poreikiais 2 2
J4 ["Nedarbingas 1 1
I§ dalies darbingas 0
Su fizine (kiino) negalia* 4 1 1 1 5 12
Su psichine negalia* 1 2 1 4 1 2 11
Su sunkia negalia 1 3 2 2 4 12
* nurodoma viena (pagrindiné¢) asmens negalios riisis

D¢l darbingumo lygio ir specialiyjy poreikiy nustatymo j Nejgalumo ir darbingumo
nustatymo tarnyba (toliau - NDNT) prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos buvo kreiptasi
pakartotinai 2 kartus: vienam asmeniui pablogéjus asmens biklei vietoj nuolatinés priezitros
(pagalbos) poreikio nustatytas nuolatinés slaugos poreikis, kitam - pratestas nuolatinés priezitiros
(pagalbos) poreikis. Atlikus senyvo amziaus asmens socialinés globos poreikio vertinimus,
atsizvelgus ] gautus socialinio ir fizinio savarankiSkumo rezultatus, nesavarankiskiems gyventojams
buvo nustatyta sunki negalia. Naujai sunki negalia nustatyta vienam gyventojui. IS viso per

ataskaitinj laikotarpj paslaugas gavo 15 asmeny su sunkia negalia.

Dokumentacija Centre tvarkoma vadovaujantis 2008 m. kovo 27 d. Centro direktoriaus
isakymu Nr. 3-28 patvirtintu Ilgalaikés socialinés globos paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos
apraSu. Mety eigoje tobulinamas paslaugy teikimo dokumentavimas. Darbas su nauju Centro
gyventoju pradedamas nuo naujai atvykstan¢io gyventojo priémimo, supazindinimo su nauja fizine
ir socialine aplinka, teikiamomis paslaugomis ir apgyvendinimo dokumentacijos tvarkymo. Klientas
pasiraSytinai supaZindinamas su Gyventojy, Medicininiy paslaugy teikimo vidaus tvarkos
taisyklémis, jam ir jo artimiesiems (jiems suprantamu biidu) paaiSkinamos apgyvendinimo ir
mokejimo uz paslaugas salygos, atsakoma ] klientui ir jo artimiesiems kilusius klausimus. Paslaugy
teikéjo ir gavéjo isipareigojimai bei teisés jforminamos dviSaléje sutartyje bei triSaléje sutartyje

pasiraSomoje tarp KupiSkio rajono savivaldybés administracijos, asmens ir Centro. Pastarojoje
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sutartyje jvardijamos konkrec¢ios mokéjimo uz paslaugas sumos. Pasikeitus saglygoms, lemian¢ioms
paslaugy gavéjo galimybes mokéti uz socialing globg, sudaromi triSalés sutarties pakeitimai,

kuriuose i$ naujo apibréziamas paslaugy gavéjo mokéjimo dydis.

Komunikacijos pagalba siekiama kuo geriau pazinti klienta, jo buvusiag aplinka,
artimuosius, jzvelgti ir akcentuoti esamas problemas, nustatyti prioritetus ir konkrecias pagalbos
priemones bei galimus pagalbos Saltinius. Jvardijus individualias kliento problemas, realius
poreikius, likesCius ir atsizvelgiant j jo socialinj ir fizinj savarankiskumg bei turimas priemones,
kiekvienam  klientui  sudaromas individualus socialinés  globos planas, kuriame
suplanuojamos/numatomos kompleksinés jvairiy specialisty pagalbos priemonés, budai
uzsibréztiems tikslams pasiekti. Sis planas papildomas/koreguojamas atsizvelgiant j individualius
kliento poreikius, fizing ar emocing biikle bei pokyCius ne re€iau kaip karta per metus. Sudarant
individualius socialinés globos planus dalyvauja globos jstaigos specialistai. Pagal galimybes yra
uztikrintas paties asmens ir/ar jo Seimos nariy, artimyjy giminai¢iy dalyvavimas tiek sudarant, tiek
perzitirint, tikslinant plang. Kiek jmanoma atsizvelgiama j dalyvaujan¢iy plano sudaryme norus,
pageidavimus, pastabas. Deklaruojama klienty, atvykusiy ilgalaikei socialinei globai, nauja
gyvenamoji vieta. PraneSimas apie naujai atvykusj gyventoja, jo sutikimas dél gaunamy iSmoky
dalies iSlaikymo, apsisprendimas dé¢l likucio iSmokéjimo ir kiti su apgyvendinimu susij¢
dokumentai, vezami KupiSkio socialinio draudimo fondo valdybos skyriui/Socialinés paramos
skyriui, UAB ,,Kupiskio komunalininkas®“. D¢l tikslinés slaugos/priezitiros pagalbos iSlaidy
skyrimo/iSmokéjimo kreipiamasi j Socialinés parmos skyriy. Jei kliento namuose neliko gyvenanciy
artimyjy, dé¢l laikinai elektros nenaudojancio vartotojo statuso, telefonu kreipiamasi | AB ,,Gilé*.
Sutvarkoma naujai atvykusio gyventojo dokumentacija. Naujai atvykusiam gyventojui uzvedamos
asmens bylos, kur segami visi su asmeniu susij¢ dokumentai, apie jj kaupiama informacija,
fiksuojami jvykiai, pasteb&jimai. Bylos saugomos socialinio darbuotojo kabinete ir yra prieinamos
globos paslaugas teikiantiems komandos nariams, medicinos darbuotojams. Kliento asmens
duomenys, (apie sveikata, pilietybe ir kt.) tam, kad uZtikrinti tinkamg ir efektyvy Centro vidaus
administravimg, naudojami tik klientui sutikus. Kiekvienas klientas/jo atstovas pateikia duomenis
»Gyventojo anketai®. Anketoje esantiy duomeny teisinguma ir sutikima juos naudoti uztikrinant
efektyvig ir tinkamg Centro veiklg bei atskleisti, kai to reikia, tretiesiems asmenims, Klientas/jo
atstovas patvirtina savo paraSu. Nauji gyventojai informuojami apie galimybe savo pinigus laikyti
depozitin¢je saskaitoje, Centro seife. Supazindinami su pinigy padéjimo ir paémimo salygomis.
Pasitikéjimo pagrindu, net 73 proc. gyventojy 2018 m. savo santaupas laiké Centro seife. Siekiant
geriau pazinti gyventoja, nustatyti jo galimybes, poreikius bei suformuoti visuming sampratg apie
pagalbos esmg ir poreikj, klientui buvo ne re¢iau kaip karta per metus atlickamas/kartojamas senyvo

amziaus asmens/suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio vertinimas.
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Gyventojy ir jy artimyjy prasSymai, skundai, pasiilymai buvo priimami ir registruojami
,ayventojy ir jy artimyjy praSymy, sutikimy, pasitlymy, skundy registro® Zurnale. PraSymal,
skundai, pasitilymai apsvarstomi ir priimami spendimai. Su priimtais sprendimais supazindinami
pareiskéjai. Ivairiais, jiems aktualiais klausimais, gyventojai galéjo kreiptis ne tik i darbuotojus, bet

ir  Centre veikiancig Stacionariy socialiniy paslaugy padalinio taryba.

Informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo paslaugos buvo teikiamos ne tik Centro
gyventojams, jy artimiesiems bet ir kitiems besidomintiems bendruomenés nariams. Teikiant
medicinines paslaugas, palaikomas glaudus rySys su skirtingomis gydymo jstaigomis. Esant
reikalui, pagal Seimos gydytojo, konsultanty siuntimus, gyventojai buvo palydimi/vezami okulisto,
chirurgo, traumatologo, dermatologo, psichologo, psichiatro, neurologo ir kity specialisty
konsultacijoms, tyrimams, procediroms ] KupiSkio, Panevézio gydymo jstaigas. Buvo riipinamasi
gyventojy hospitalizavimu (ligoninése gydési vieng ar daugiau karty 12 asmeny), jie lankomi
ligoninése, sekama sveikatos biiklé palaikant rySj su gydanc¢iu personalu. Visais sudétingesniais
atvejais gyventojy prasymu/sutikimu informuoti giminai¢iai. Vienas klientas kasmet pasinaudoja
galimybe jsigyti nemokamg ortopeding avalyne. Visi gyventojai naudojasi funkcinémis lovomis,
daugelis- keltu. Pagal poreikj 73 proc. gyventojy naudojosi jvairiomis kitomis techninés pagalbos
priemonémis — Ciuziniais praguly profilaktikai, vaikStynémis, veziméliais, tualetinémis kédémis,
lazdelémis ir pan. Yra trys techniniy pagalbos priemoniy Saltiniai: savomis lé¢Somis jsigytos
asmeninés priemonés, Centro turimos priemonés ir gaunamos panaudos biidu. Riipinamasi minéty
priemoniy jsigijimu, remontu. PraktiSkai visi gyventojai naudojosi vienokia ar kitokia techninés
pagalbos priemone. Sefiems gyventojams buvo pakeisti naujais kompensuojamy vaisty pasai,
vienas — i§imtas naujai. Mirusiy gyventojy kompensuojamy vaisty pasai buvo pristatyti VS]
Kupiskio r. savivaldybés pirminés sveikatos prieziiiros centro statistikos skyriui. Teikiant socialines
paslaugas, buvo nuolat bendraujama su gyventojais, iSklausomos jy asmeninés problemos,
pamastymai, nuomonés jvairiais klausimais. Sutrikusius ar dideliy problemy turin¢ius visuomet
stengtasi paguosti, patarti, nuraminti. Ypatingais atvejais paramos ir palaikymo kreiptasi i klienty

artimuosius, pagalbos- j specialistus.

I[Sanalizavus gyventojy poreikius ir interesus, juos apibendrinus parinkti alternatyviis
jgyvendinimo biidai. Kartu su klientu stengtasi rasti iSkilusiy problemy sprendimo kelius. Visuomet
gyventojas skatinamas panaudoti savo vidinius resursus problemos sprendimo biidy paieskai bei
paciam sprendimo procesui. Gyventojai buvo raginami siekti konstruktyviy santykiy, pozityviy
poky¢iy, galin¢iy padaryti gyvenimg Centre visaverciu, graZzesniu ir komfortiSkesniu. Nuolat buvo
stengiamasi motyvuoti ir ugdyti gyventojy poreikj pagal galimybes ir supratimg tvarkyti savo buitj,

prisitaikyti prie aplinkos ir asmeniniy poky€iy. Skatinta atsakomybé uz save ir uz esantj Salia.
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Stipresni Centro paslaugy gavéjai rinkosi aptarti riipimy klausimy, paminéti gimimo dieny, Svenciy,
kartu iSgerti arbatos. Pageidaujantiems padéta pasiruosti gimtadieniy Sventéms. Ne karta buvo
aptarti/svarstyti gyventojy tarpusavio santykiai, santykiai su personalu, klienty elgesys, iSsakyti
nusiskundimai, padékos ir pageidavimai. Klienty praSymu buvo skaitomi, raSomi ir i$siunc¢iami
laiskai bei sveikinimai giminai¢iams, artimiesiems ar atitinkamoms institucijoms. Gyventojams
svarbiais klausimais skambinama giminai¢iams bei jstaigoms. Paslaugy gavéjai informuojami apie
atliktus veiksmus, gautus rezultatus ar iSkilusius sunkumus, vykdant praSymag ar pavedima.
Gyventojams pageidaujant buvo perkami jiems maisto produktai, pramoninés, kanceliarinés prekés,
vaistai, ripinamasi jy asmeniniy buitiniy prietaisy remontu. Klientai noriai naudojosi kirpimo
paslauga. Didelis démesys buvo skirtas ir asmens uzimtumui. JgiidZiy ugdymui ir palaikymui
gyventojai nukreipiami darbinei veiklai atsizvelgiant | jy pomégius, norus, supratimg ir galimybes.
Nuo pat pirmos gyvenimo Centre dienos, klientai skatinami uzsiimti jy galimybes ir poreikius
atitinkan¢ia, mégstama veikla. Pagal Uzsiémimy grafika vedami renginiai, mankstos, lavinama
smulkioji motorika, atmintis ir kt. Siekiant gyventojy pozityvaus bendravimo, puoseléjant darnius
tarpusavio santykius, skatinant aktyvumg bei atvirumg, kiekvieng treciadienj organizuojamos
Arbatélés, kuriy metu ne tik vaiSinamasi, bet aptariami zitréti filmai, vaizdeliai, nuotraukos,
paminimos kalendorinés ir gyventojy asmeninés Sventés, diskutuojama, zaidziama, atlieckami jvairtis
darbeliai. Klienty savirealizacijos galimybéms ypatingy salygy néra, tadiau jy pakanka esamiems
poreikiams realizuoti. Meégstantiems skaityti prenumeruojama spauda, siiiloma naudotis ne tik
kasmet atsinaujinanc¢ia Centro bibliotekéle, bet ir Subaciaus miesto bibliotekos turimu knygy bei
spaudos fondu. Tiems, kurie patys nenueina pasikeisti knygy, pagal jy pomégius, knygos buvo
atneSamos ] kambarius. Bendradarbiaujama su Lietuvos aklyjy bibliotekos Panevézio filialu.
Asmenims, kurie prastai mato, negeba knygos iSlaikyti rankose ar dél kity priezasCiy negalintiems
skaityti jprasty knygy, sudaryta galimybé naudotis garsinémis knygomis. Centre norintiems ir
gebantiems yra galimybé savarankiSkai zaisti domino, SaSkémis, pieSti, karpyti ir kt. Hole
pastatytas kompiuteris, kuriuo gali naudotis gyventojai. Kol kas savarankiskai besinaudojanéiy
néra, tacCiau darbuotojy pagalba klientai Ziliri nuotraukas, vaizdelius, parodomi Zzaidimai.
Darbuotojams padedant, viena klient¢ bendrauja su savo artimaisiais naudodamasi nuosavu
planSetiniu kompiuteriu. Daugelio klienty galimybés jvairiose jy veiklos srityse vidutiniSkai ar net
labai ribotos, todel jie gali buti tik pasyvis jvykiy, renginiy stebétojai. Dalis gyventojy neturi
motyvacijos jokiai veiklai arba yra vede tokj gyvenimo biida, kuris suformavo savita tvarkos ir
fizinio aktyvumo, pagalbos priémimo supratimg. Kai kurie gyventojai turi zalingy jpro¢iy (rukymas,
alkoholio vartojamas). Su $iais klientais buvo dirbama individualiai ir grupése. Jie skatinami kovoti
su negatyviais poreikiais, jiems aiSkinamas zalingy jproc¢iy, ypa¢ alkoholio vartojimo, neigiamas

poveikis sveikatai, tarpusavio santykiams ir pan. Klientai buvo mokami planuoti savo islaidas,



motyvuojami jas panaudoti naudingai, kad lengviau bty atsitraukti nuo zalingy ipro¢iy, jiems buvo
sitiloma uzsiimti kita veikla. Kalendoriniy $venc¢iy progomis, buvo rengiami pazintiniai stendai.
Tuose paciuose stenduose gimimo dieny progomis buvo iSkabinami sveikinimai, o patys
sukaktuvininkai Centro vardu pasveikinami jteikiant jiems kuklias dovaneles. Dél klienty riboty
galimybiy (amziaus, psichosomatiniy susirgimy ir kt.) bei pasyvumo Centre nevyksta saviveiklinis
darbas, sunku organizuoti renginius ir suplanuotas iSvykas. Taciau pavyko nuvykti ir sudalyvauti
Kupiskio nejgaliyjy draugijos organizuotame meno terapijos uzsi€émime; organizuoti pazinting
keliong autobusu po Kupiskj ir jo apylinkes; iSvykas j KryZziy kalng, j BurbiSkio dvarg. Vykome
tvarkyti Centro kapavietés. Vykdyta bendra darbuotojy ir gyventojy akcija ,,Darom®. Nepaisant
senyvo klienty amZiaus ir jy negalios, Centre vykdomos jvairios veiklos. 2018 m. buvo organizuota
daugiau kaip 50 jvairiy renginiy. GlaudZiai bendradarbiaujama su Kupiskio bendro lavinimo
mokyklomis, Kupiskio ir Subaciaus gimnazijomis, Subaciaus vaiky lopSeliu - darzeliu, KupiSkio
JDC, Subaciaus saviveiklininkais, KupisSkio aklyjy ir silpnaregiy draugija, Lietuvos aklyjy
bibliotekos Panevézio filialu, Subaciaus biblioteka, KupiSkio rajono policijos komisariatu ir kt.
Dalyvaujant socialiniams partneriams surengta 9 koncertai, poezijos skaitymo popieté, parodytas
spektaklis, paskaityta paskaita apie smurtg artimoje aplinkoje, gyventojai specialisty konsultuoti
regos, sveikos mitybos klausimais, vyko maisto ruoSimo uZsiémimai, edukaciné¢ programa
(kalédiniy vainiky pynimas) ir kt.. Klientai 3 kartus vyko j koncertus Subaciaus kultiiros namuose.
Centro gyventojai su savo kiiriniu dalyvavo ir peln¢ Originaliausio molitigo nominacijg Subaciaus
Motery klubo ,,0 vakarai ilgi“ surengtoje ,,Sviegiangio moliigo vakaro“ §ventéje. Gyventojy ranky
darbo Zzaisliukais papuosta egluté papildé ir egluciy alé¢ja Subaciuje. Centre eksponuota ne viena
klienty darbeliy paroda. Déka bendradarbiavimo su Kupiskio etnografijos muziejumi, Centre
eksponuojamos parodos i§ muziejaus ekspozicijos. Ataskaitiniu laikotarpiu buvo inicijuojamas
konstruktyvus  bendradarbiavimas su kitomis bendruomenéje esanciomis institucijomis,
socialinémis tarnybomis, juose atstovaujami klienty interesai. Glaudiis darbiniai rySiai palaikomi su
Kupiskio rajono savivaldybe, VS§I Kupiskio rajono savivaldybés pirminés sveikatos priezitiros
centru, apskrities ligoninémis, Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos Kupiskio skyriumi,
Lietuvos paStu, rajono seniiinijomis, policija, UAB ,KupiSkio komunalininkas® ir kt. Centro
gyventojus jvairiomis progomis lanké Seimo nariai, Kupiskio meras D. Bardauskas, Panevézio
Vyskupas ordinaras Linas Vodopjanovas OFM, Panevézio vyskupijos Kurijos kancleris kunigas
Saulius Cerniauskas, Socialinés paramos skyriaus vedéja L. Bartuliené, jvairiy politiniy partijy
atstovai, Maltos ordino pagalbos tarnyba, Kupiskio vieSosios bibliotekos atstovai, Kupiskio krasto
bitininkai, Suba¢iaus Sv. Pranciskaus Asyziegio parapijiediai. Teikiant religines paslaugas savo
apsilankymu gyventojus dziugino Subaiaus Sv. Pranciskaus Asyzie¢io parapijos klebonas V.

Bloskis. Klebonas lanké ligonius, klausé iSpaZinCiy, savo bendravimu suteikdami gyventojams



dvasine ramybe, aukojo Sv. Misias.

Il SKYRIUS
BENDRUJU IR SPECIALIUJU SOCIALINIU PASLAUGU PADALINYS

Bendrosios paslaugos

I Kupiskio socialiniy paslaugy centro bendryjy ir specialiyjy socialiniy paslaugy padalinj
(toliau - padalinys), kaip paslaugy teikéja, kreipési jvairiy socialiniy sluoksniy asmenys: vienisi ir
nejgaliis senyvo amziaus, suauge asmenys su negalia, pensinio amziaus asmenys ir jy Seimos,
globéjai, socialinés rizikos suauge asmenys ir jy Seimos, benamiai, bedarbiai, krizinése situacijose
atsidire asmenys ir jy Seimos, socialinés rizikos Seimos ir vaikai, socialiai remtini asmenys ir kiti
asmenys atsidire problemingje situacijoje ir kuriems reikéjo pagalbos sprendziant jvairias
materialines, teisines, sveikatos, buitines problemas, tvarkant dokumentus, tarpininkaujant tarp
institucijy atskiry specialisty ir kita.

Informavimo ir konsultavimo paslaugos teiktos socialiniy darbuotojy paslaugos asmeniui
(Seimai). Buvo analizuojama asmens (Seimos) probleminés situacijos ir ieSkoma veiksmingy
problemos sprendimo biidy. Per 2018 metus informavimo, konsultavimo paslaugy buvo suteikta
6968

Tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugos teiktos tais atvejais, kai asmuo dél sveikatos
buklés ar kity priezasCiy nepajégus savarankiskai iSspresti iskilusiy socialiniy problemy. Atlikdami
tarpininkavimo ir atstovavimo funkcija socialiniai darbuotojai bendradarbiavo su policijos
pareigiinais, sveikatos priezitros, socialinés paramos, Vaiko teisiy apsaugos, savivaldybés
administracijos ir kt. jstaigy, organizacijy ir institucijy specialistais. Ataskaitiniais metais suteikta
2355.

Maitinimo organizavimo paslaugos buvo teikiamos socialiai remtiniems asmenims
gyvenantiems ne tik KupiSkio mieste, bet ir rajone, skiriant iSmokas maisto produktams pirkti i$
savivaldybés biudzeto 1é%y. Sia paslauga naudojosi miesto ir visy senifinijy maZas pajamas
gaunantys senatvés pensininkai, suauge nejgaliis asmenys ir Kiti socialiai remtini asmenys, kuriems
del objektyviy priezasCiy nepakako l€Sy maisto produktams nusipirkti. Ataskaitiniais metais
suteikta $iy paslaugy 299 Kkartai.

Rajono gyventojy apriipinimo techninés pagalbos priemonémis paslaugos. Bendryjy
socialiniy paslaugy padaliniui skirta - techninés pagalbos priemonémis apriipinimo, iSdavimo, $iy
priemoniy surinkimo (graZinimo) rajono gyventojams funkcija. Padalinyje buvo iSduodamos

techninés pagalbos priemonés rajone gyvenantiems asmenims, kuriems nustatytas nejgalumas arba
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specialiyjy poreikiy lygis. 2018 metais techninés pagalbos priemoniy gauta uz 8920,91 eurus.
Paslaugy buvo suteikta 285 paslaugomis pasinaudojo 181 asmenys.

Transporto paslaugy organizavimas ir teikimas. Transporto paslaugos teikiamos
nejgaliems asmenims, kurie turi nustatytus dideliy ar vidutiniy specialiy poreikiy lygi, t.y.
nejgalieji, nejgalieji turintys judéjimo funkcijy sutrikimus, negalintys naudotis visuomeniniu
transportu, nejgaliis vaikai su fizine, proto ar kompleksine negalia, kiti materialiniy sunkumy
turintys asmenys, sergantys sunkiomis ligomis, po traumy, suzeidimy. Per 2018 metus transporto
paslaugy suteikta 406 karty, 367 asmenims.

Asmens higienos ir prieZiiiros paslaugos. Bendroji socialiné paslauga — asmens higienos ir
priezitiros paslaugos (duo ir skalbimo) buvo teikiamos dviejose rajono teritorijose - Simoniy ir
SkapiSkio senilinijjos gyventojams. Pagrindinai teikiamomis paslaugomis naudojosi: socialinés
rizikos vaikai ir jy Seimos, nejgaliis asmenys ir jy Seimos nariai, senyvo amziaus asmenys bei
asmenys neturintis pragyvenimo Saltinio. D¢l gaunamy menky pajamy, paslaugos teiktos
nemokamai. Per 2018 metus Simoniy ir Skapiskio senifinijose skalbimo ir maudymo paslaugomis
pasinaudota 821 kartus.

Apriipinimo biitiniausiais daiktais (drabuZiais, avalyne) paslaugos. Si paslauga teikiama
apriipinant asmenis drabuziais, avalyne ar kitais reikmenimis (baldais, buitine technika, maisto
produktais ir kita), kuri dovanojimo pagrindu gaunama i§ jstaigy, organizacijy ar pavieniy asmeny ir
ji i8dalinama tiems asmenims, kuriems labiausiai jos reikia. Parama daiktais per 2018 metus
suteikta 27 asmenims 1§ Seimy, kurioms teikiamos socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo
paslaugos.

Per 2018 metus priimta praSymy i§ miesto gyventojy paramai gauti i§ ES struktiriniy
fondy ir vienakrtinei socialinei pasalpai 304, suteikta pslaugy 789. Istirtos miesto gyventojy buities
ir gyvenimo salygos 895, suteikta paslaugy 895. ISpildytos vaiky ,, Kalédinés svajonés® 195.

2018 m. spalio — gruodzio ménesiais Kupiskio socialiniy paslaugy centras jgyvendino
papildomyjy priemoniy projektq, kuriuo siekiama maisto produkty ir higienos prekiy skirstyma 1§
ES investiciniy fondy papildyti tokiomis veiklomis, kurios mazinty socialing atskirtj ir (ar)
ryztingiau kovoty su socialinémis nelaimémis. Papildanciomis priemonémis (veiklomis) yra
laikomi jvairios rekomendacijos ir konsultacijos — subalansuotos mitybos, biudzeto valdymo
klausimais; teisiné, medicininé, psichologo pagalba; jvairlis organizuojami mokymai (kursai) —
maisto  gamybos tema, psichologiniai/ emociniai mokymai, rankdarbiy gamyba,
motyvacijos/savivertés; uzimtumas vaikams: dienos stovykla, po pamokiné veikla, iSvykos,
papildomi mokymai ir kt. Kupiskio socialiniy paslaugy centras per 2018 m. spalio — gruodzio
meénesius jgyvendino 6 veiklas, skirtas labiausiai skurstantiems Kupiskio rajono gyventojams,

vaikams, kurie auga socialinés rizikos Seimose: 2018 m. spalio 29 d. Gabrieliaus Liaudansko
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»Svaro“ paskaita jaunimui alkoholio ir narkotiky prevencijos tema; 2018 m. lapkricio 2 d. iSvyka |
Lietuvos Jisy muziejy ir delfinariuma; laikotarpyje nuo 2018-11-26 iki 2018-12-05 Kupiskio
socialiniy paslaugy centre vyko edukaciniai uzsi¢émimai ,,Kalédinés dirbtuvélés®, kuriy metu Seimos
rinkosi | kalédiniy zaisliuky bei vainiky gaminimo uzsiémimus (dirbtuvéles veiké ir kaimisSkose
rajono teritorijose, kaip antai Skapiskyje, Noritinuose, Subaciuje, kad kuo didesnis zmoniy skaicius
galéty pasinaudoti Siomis paslaugomis); 2018 m. gruodzio 6 d. ir 2018 m. gruodzio 11 d. Kupiskyje
vyko garsiy Lietuvoje psichology (psichologai Evaldas Karmaza, Ramuné Murauskien¢) paskaitos
vaiky aukléjimo temomis; 2018 m. gruodzio 12 d. suorganizuota ekskursija j Lietuvos nacionalinj
muziejy Lietuvos DidZiosios kunigaikstystés valdovy riimus, Vilniaus TV boksta ir kalédinés
eglutés aplankymas. Visose veiklose dalyvavo 436 asmenys. Darbuotojai organizavo savipaglbos
grupes, Seimos Svente ,, Viena Seima — viena $irdis“, organizavo vaiky vasaros stovyklas ,, Pazink,

judék, atostogauk®, ,,Skauty stovykla®, dalyvavo projekte ,, Vaiky svajonés®.
Specialiosios - socialinés prieZiiiros ir socialinés globos paslaugos

Bendryjy ir specialiyjy socialiniy paslaugy padalinys organizuoja ir teikia specialigsias —
socialinés prieziiiros ir socialinés globos paslaugas asmens namuose tai pagalbg j namus, dienos
socialine globa, socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo paslaugas, integralios pagalbos (globos ir
slaugos) asmens namuose paslaugas, socialiniy jgudziy ir palaikymo paslaugas. Specialiosios
socialinés paslaugos yra visuma paslaugy, teikiamy asmeniui (Seimai), kurio gebéjimams
savarankiSkai ripintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime ugdyti ar
kompensuoti bendryjy socialiniy paslaugy nepakanka. Specialiyjy socialiniy paslaugy tikslas —
grazinti asmens (Seimos) gebéjimus pasiriipinti savimi ir integruotis j visuomene ar tenkinti asmens
gyvybinius poreikius teikiant kompleksing pagalbg. Paslaugy teikimo trukmé / daznumas priklauso
nuo asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio.

Socialinés prieZiiiros - pagalbos | namus paslaugos. KupiSkio socialiniy paslaugy
centras prioritetu laiko socialiniy paslaugy teikimg namuose, kadangi tokios paslaugos yra pigesnés
ir efektyvesnes.

Sparciai augant] socialiniy paslaugy namuose poreikj KupiSkio rajone lemia gyventojy
sené¢jimas, mazas gimstamumas, emigracija. Vyresnio amZiaus zmones, neteke fizinio bei socialinio
savarankiSkumo yra priversti prasyti stacionariy socialiniy paslaugy, nes savarankiskai gyventi savo
namuose nebegali. Kaip alternatyva stacionariai globai yra socialinés priezitiros (pagalbos | namus)
paslaugos ir dienos socialinés globos paslaugos namuose. Minimos paslaugos teikiamos senyvo
amziaus asmenims ir suaugusiems nejgaliems asmenims. | socialiniy paslaugy sudétj jeina tokios
socialinio darbuotojo pad¢jéjo arba individualios priezitros darbuotojo funkcijos kaip pagalba

atliekant buitinius (tai bendras gyvenamojo biisto tvarkymas, grindy plovimas, kilimy i§siurbimas ir
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pan.), savitvarkos funkcijas, siekiant ugdyti ir palaikyti asmens (Seimos) namy tkio, biudzeto
tvarkymo, pirkimo ir kitus kasdieniame gyvenime bitinus jgiidzius, padedancius uztikrinti kiek
jmanoma didesnj asmens (Seimos) savarankiSkuma; teikti su asmens higiena susijusias paslaugas
(apsirengimas, skalbiniy tvarkymas, maudymas, patalynés pervilkimas ir pan.); pagalba
pasigaminant maistg ir maitinimo organizavimas, produkty i§ parduotuvés parneSimas; kliento
palydéjimas j gydymo, ar kitas jstaigas. Be visy iSvardinty funkcijy padedant asmeniui tvarkytis
namy buityje individualios prieziiiros specialistas dar turi fiksuoti visas Sias atlickamas funkcijas
kasdieniame veiklos sgsiuvinyje - ataskaitoje, kurig nuolatos perziiiri socialinis darbuotojas
koordinuojantis paslaugy teikima. Per 2018 m. pagalbos j namus paslaugai teikti skirta 18 socialinio
darbuotojo pad¢jéjo pareigybiy. Vienai socialinio darbuotojo pade¢jéjo pareigybei per dieng
vidutiniskai tenka 7 aptarnaujami asmenys.

2018 m. pagalbos ] namus paslaugos buvo teikiamos 158 paslaugy gavéjy. Kupiskio mieste
paslaugas gavo 89 asmenys, senitinijose — 69. Lyginant su 2016 m., paslaugy gavejy skaicius
iSaugo, kadangi 2016 m. Sia paslauga pasinaudojo — 126 asmenys, 2017 m. — 130 asmeny.
Pareigybiy skaicius Sios paslaugos teikimui per 2018 m. nekito. 2018 m. gruodzio 31 d. pagalbos }
namus paslaugos eil¢je lauké 15 asmeny, 1§ jy 1 mieste ir 14 kaime. Pagalbos | namus paslauga

finansuojama i§ savivaldybés biudzeto ir paslaugy gaveéjy jmokomis uz paslaugas.

3 lentelé. Pagalbos j namus paslaugy gavéjy rodikliai 2016-2018 m.

Gavéjai
2016 m. 2017 m. 2018 m.
Paslaugy gavéjy skaiCius per metus, i jy: 126 130 158
Senyvo amziaus 117 119 146
Neijgaliis darbingo amzZiaus 9 11 12

Padalinio socialiniai darbuotojai vykdé socialiniy paslaugy organizavima, lanké paslaugy
gavéjus namuose, tikrino socialiniy darbuotojy teikiamy paslaugy kokybe, rengé ataskaitas apie
suteiktas paslaugas. Socialinio darbuotojo padéjéjai kiekvieng ménesj socialiniams darbuotojams
teiké atsiskaitymo uz atlikta darba suvestines, informavo socialinius darbuotojus apie iSkilusias
problemas.

Alternatyva socialinés prieZiiiros — pagalbos | namus paslaugoms — pagalbos pinigai.
Pagalbos iSmoka buvo skiriama paslaugy gavéjams sumokéti kitiems asmenims uz pagalba, savo

pobiidZiu analogiSka socialinés prieZiiiros paslaugoms ir kai $ig pagalbg veiksmingiau organizuoti
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pinigine forma nei teikti socialines paslaugas. 2018 metais pagalbos pinigy iSmokos buvo mokamos
3 asmenims.

Specialiosios socialinés - dienos socialinés globos paslaugos teikiamos Dienos socialinés
globos paslaugos — tai paslaugos, kuriomis asmeniui teikiama kompleksiné, nuolatinés specialisty
priezitros reikalaujanti pagalba dienos metu. Dienos socialinés globos paslaugos teikiamos
suaugusiems asmenims su negalia bei senyvo amziaus asmenims, turintiems sunkia negalia,
kuriems nustatytas slaugos poreikis. Sias paslaugas per 2018 metus gavo 34 paslaugy gavéjai.
Lyginant su 2016 m., paslaugy gavéjy skaiCius iSaugo dvigubai, nes 2016 m. §ia paslauga
pasinaudojo tik 15 asmeny, 2017 m. — 32 asmenys. Paslauga finansuojama 1§ Valstybés biudzeto
specialiosios tikslinés dotacijos ir paslaugy gaveéjy imokomis uz paslaugas. Paslaugai teikti yra

skirtos 7 socialinio darbuotojo padéjéjo pareigybés.

4 lentelé. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy gavéjy rodikliai 2016-2018 m.

Gavéjai
2016 m. 2017 m. 2018 m.
Paslaugy gavéjy skaiCius per metus, i jy: 15 32 34
Senyvo amziaus 14 28 29
Nejgaliis darbingo amziaus 1 4 5

Sios paslaugos gerinimui ir plétojimui padalinys nuo 2017 m. vasario 1 d. pradéjo vykdyti
1§ Europos Sajungos struktiiriniy fondy léSy bendrai finansuojamg projekta ,Integralios pagalbos
plétra Kupiskio r. savivaldybeéje®.

Integralios (globos ir slaugos) pagalbos namuose projektas.

Kupiskio socialiniy paslaugy centras nuo 2017 m. vasario 1 d. vykdo ES projekta
,Integralios pagalbos plétra Kupiskio r. savivaldybéje®. Projekto tikslas — sudaryti saglygas asmeniui
kuo ilgiau visavertiskai gyventi namuose, bendruomenéje, uztikrinti tinkamg socialinés globos ir
slaugos paslaugy organizavima ir teikimg, stiprinti asmens gebéjimus ir savarankiSkuma, palaikyti
socialinius rySius su Seima, bendruomene. Artimiesiems nereikia atsisakyti darbo, kad galéty
priziliréti savo artimuosius. Jgyvendinant projekta siekiama padéti Seimos nariams, priZilirintiems
savo artimuosius, jveikti jgiidZiy ir Ziniy tritkuma tam tikry slaugos procediiry srityje ir jtraukti juos
] slaugos namuose paslaugy teikimg, asmens prieziirg ir sveikatos palaikymg. ES projekto
,Integralios pagalbos plétra Kupiskio r. savivaldybéje  finansavimo sutartis 36 ménesiy
laikotarpiui. Slaugos specialisty veiklos iSlaidos ir darbo uzmokestis 100 proc. finansuojamas i$

Europos socialinio fondo 1ésy. Paslaugos gavéjai uz socialinés globos paslaugas moka Savivaldybés
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tarybos nustatyta tvarka, o slaugos paslaugos teikiamos nemokamai, nes jos yra finansuojamos i
Europos socialinio fondo 1é8y. Integralios pagalbos paslaugos asmens namuose tai slaugos ir dienos
socialinés globos asmens namuose paslaugos, kurias teikiant asmeniui tenkinami slaugos ir
socialiniy paslaugy poreikiai, teikiama nuolatiné kompleksiné specialisty pagalba ir prieziiira,
konsultuojami nejgaliy zmoniy $eimos nariai ir artimieji.

Projektui vykdyti 2017 m. i§ ES fondo 1éSy buvo jsigyti 2 automobiliai ir kita reikalinga
jranga socialinés globos ir slaugos paslaugoms teikti (tai mobili vonia, masazinis stalas, perkélimo
dirzai ir kita). Igyvendinant projekta teikiamos individualios ir grupinés konsultacijos globos ir
slaugos klausimais apie praguly prevencija, asmens higieng, odos prieziiirg, senyvo amziaus Zmoniy
ypatumus, psichologines senyvo amziaus asmeny problemas. Per 2018 metus integralios pagalbos
namuose paslaugomis pasinaudojo 30 asmeny, o 2018 m. gruodzio 31 d. Siy paslaugy poreikis buvo
pilnai patenkintas ir eil¢je Siy paslaugy niekas nelauke.

Projekto metu yra suburtos dvi mobilios specialisty komandos, kuriose i§ viso dirba 12
darbuotojy: slaugytojy — 1 asmuo (0,6 etato), 4 slaugytojo padé¢jéjai (4 etatai), 5 socialinio
darbuotojo padé¢jéjai (5 etatai), 1 masazuotojas (0,3 etato), 1 kineziterapeutas (0,3 etato) ir 1
socialinis darbuotojas (0,6 etato). Taip pat projekte veikia 6 savanoriai ir 5 bendruomeniy atstovai.
Vykdydami §j projekta ir toliau ypatingg démes;j skiriame jo vieSinimui.

Socialinis darbas su Seimomis ir vaikais jraSytomis socialinés rizikos Seimy apskaitg iki
2018 m. liepos 1 d. buvo organizuojamas vadovaujantis KupiSkio socialiniy paslaugy centro
direktorés 2014 m. birzelio 30 d. jsakymu Nr. 32 ,, Socialinés prieziiiros — socialiniy jgudziy
ugdymo ir palaikymo paslaugy organizavimo ir teikimo socialinés rizikos Seimai ir vaikams tvarkos
aprasas®. Nuo 2018 m. liepos 1 d. socialinis darbas su Seimomis ir vaikais organizuojamas
vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro, Lietuvos sveikatos
apsaugos ministro, Lietuvos respublikos §vietimo ir mokslo ministro, Liectuvos Respublikos vidaus
reikaly ministro 2018 m. rugpjucio 8 d. jsakymu Nr. A1-428/V-894/V-691/1V-579 ,, Dél
savivaldybés bendro darbo su Seimomis organizavimo ir koordinavimo rekomendacijy
patvirtinimo* Lietuvos respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018 m. kovo 29 d. Nr.
Al-141 ,, D¢l atvejo vadybos tvarkos apraso patvirtinimo®, Kupiskio socialiniy paslaugy centro
direktorés 2018 m. liepos 2 d. jsakymu Nr. V-26 ,, Atvejo vadybos ir socialiniy paslaugy
organizavimo ir teikimo Seimai tvarkos aprasas:. Per 2018 metus 14 socialiniy darbuotojy darbui su
Seimomis ir vaikais dirbo su 160 Seimy ir 384 vaikais. Socialiniy jgtidZiy ugdymo ir palaikymo
paslaugy socialinés rizikos Seimoms buvo suteikta 14932, jose augantiems vaikams buvo suteikta

3557 paslaugos. Per 2018 m. jrasyta 24 Seimos, iSrasyta 44 Seimos.

5 Atvejo vadybos taikymo procesai 2018 m. ( nuo liepos 1 d.)
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1. | Atvejo vadyba taikyta
Seimoms, kurioms iki 2018 19 36 15 20 12 20 14 136
m. liepos 1 d. buvo teikiamos
socialinés paslaugos

2. | Atvejo vadyba inicijuota 20 17 9 11 5 3 2 67
VVTAIT skyriaus

3. | Atvejo vadyba inicijuota kity | 26 13 0 2 4 19 13 77
Istaigy/asmeny

4. | Ivertinti pagalbos poreikiai 29 21 17 25 18 21 17 148
Seimai

5. | Ivertintas poreikis dél 12 6 5 2 3 3 3 34
socialiniy paslaugy Seimai
skyrimo

6. | Atvejo vadybos posédziai 34 17 14 20 12 9 8 114

7. | Uzbaigtas atvejo vadybos 4 2 2 6 1 1 1 17
procesas

Kupiskio socialiniy paslaugy centro 4 atvejo vadybininkai organizavo atvejy perziiiras ty Seimy,
kurios iki 2018 m. liepos 1 d. buvo jrasytos j socialinés rizikos Seimy, auginanc¢iy vaikus, apskaitg.
Tokiy Seimy rajone buvo 136. Dar buvo pradéti 67 atvejo vadybos procesai Seimoms, kuriuos

iniciavo VVTAIT skyrius ar kitos jstaigos, nustacius grésmeés lygj vaikams ( po liepos 1 d.).

Savarankisko gyvenimo namy veikla organizuojama vadovaujantis Kupiskio rajono
savivaldybés 2018 m. birzelio 28 d. Nr. TS-183 ,, D¢l apgyvendinimo Kupiskio savarankisko
gyvenimo namuose ir mokéjimo uz suteiktas paslaugas tvarkos apraSo patvirtinimo®. Per 2018 m.
SavarankiSko gyvenimo namuose gyveno 4 Zzmonés i jy: 2 moterys ,1 vaikas ir 1 vyras. Asmenys
apsigyven¢ savarankiSko gyvenimo namuose i§ savo pajamy jsigyja maisto produkty, kitas

reikalingas prekes.

Globos centro veikla organizuojama vadovaujantis Kupiskio rajono savivaldybés 2018 m.
birzelio 28 d. Nr. TS-185 ,, D¢l globos centro veiklos organizavimo Kupiskio rajono savivaldybéje
tvarkos apraso patvirtinimo*. Pragjusiy mety eigoje buvo nuolat vykdomas globéjy (rtipintojy) ir
jtéviy paieskos, rengimo, atrankos ir pagalbos jiems teikimo vieSinimas. Bendradarbiaujant su
laikras¢io ,,Kupiskény mintys* redakcija publikuoti informaciniai straipsniai ir skelbimai apie
globa, profesionaliy globéjy paieSka, KupiSkio socialiniy paslaugy centre vykdomus GIMK
programos mokymus, budinciy globotojy veiklg. Informacija apie globéjy paieska skleidziama
Kupiskio rajono senilinijy senitinams, bendruomeniy pirmininkams, ugdymo jstaigy vadovams ir

kitiems atsakingiems asmenims, iSdalinti informaciniai lankstinukai, plakatai ir atSvaitai.
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Socialiniame tinkle Facebook sukurta uzdara grupé ,KupiSkio globéjy grupe‘, kurig
administruoja GIMK specialistai, ten globéjai (rpintojai) dalinasi aktualiomis temomis apie globa,
iSkilusias problemas, geraja patirtj.  Ataskaitiniu metu vyko 4 savitarpio paramos grupiy
susitikimai. Juose dalyvavo psichologas, GIMK specialistai, globos koordinatoré. Susitikimy metu
diskutuota apie sunkumus globojant vaika, specialisty pagalbos globéjams poreikj. | juos jtraukti ir
ateityje. Siekiant efektyvesnio darbo ir stiprinant bendradarbiavima tarp GIMK atestuoty socialiniy
darbuotojy, globéjy (riipintojy) ir globojamy (riipinamy) vaiky, organizuota 3venté ,.Seima
didZiausia dovana®.

Kupiskio vaiky darzeliuose ,,Saulute®, ,,Varpelis“ vyko GIMK programos pristatymas.
,Lilito karaliaus® pasakos motyvais darzelio auklétiniams buvo pasakojama apie tévy globos
netekusius vaikus, jy gyvenimg vaiky globos institucijose. SkapiSkio, SubacCiaus, Alizavos
senitinijose, Rudiliy daugiafunkciniame centre, tévy klubo susirinkimo metu, pristatyta GIMK
programa. Suteikta informacija apie glob¢jy ir jtéviy, profesionaliy globéjy paieska, jy teises ir
pareigas, proceso eigg bei diskutuojama dalyviams aktualiais klausimais.

2018 m. vasarg grupei asmeny vesti GIMK programos jvadiniai mokymai. Juos sékmingai
baigé ir pazym¢jimus gavo 5 asmenys. GIMK specialistai parengé¢ 12 iSvady, dél asmeny
tinkamumo tapti globéjais (rUpintojais) ir jtéviais. Atestuotos socialinés darbuotojos globéjy
(ripintojy) Seimoms ir jy globojamiems (ripinamiems) vaikams per ataskaitinj laikotarpj, 129
kartus teiké konsultavimo paslaugas, i§ jy 77 konsultacijos buvo teikiamos jstaigoje, 52 —
namuose, 270 karty teiké informavimo paslaugas, i$ jy 261- telefonu, 9 — elektroniniu pastu.

Globos koordinatorius nuo 2018 m. rugs¢jo 17 d. teiké informavimo ir konsultavimo
paslaugas: budintiems globotojams — 37, globéjams (rapintojams) — 32, globojamiems
(ripinamiems) vaikams — 15, norintiems tapti glob¢jais — 15, dél laikino sve€iavimosi — 2,
Seimynoms — 7. Teikiant pagalbg vaikams, gyvenantiems pas budinCias globotojas buvo
suorganizuota 10 susitikimy su biologiniais tévais, aplankytas 21 vaikas, jiems suraSyta aplankymo
aktai, dviem globojamiems vaikams teikiamos koordinuojamos paslaugos. Globos koordinatorius
pagal poreikj bendradarbiauja su kitomis socialiniy paslaugy, Svietimo, sveikatos prieZiiiros,
policijos jstaigomis, organizuoja pagalba budiniam globotojui, socialiniam globéjui ir
globojamiems vaikams.

Kupiskio socialiniy paslaugy centro padalinyje Kriziy centre buvo teikiama socialiné
pagalba ir prieglobstis asmenims ar Seimoms atsidiirusioms krizinéje situacijoje: Seimoje smurtg ir
prievarta patyrusiems asmenims ir jy vaikams, asmenims nukentéjusiems nuo stichiniy nelaimiy,
prekybos Zmonémis aukoms ir kitiems asmenims, kuriems kyla grésmé sveikatai ar gyvybei ir dél

to asmuo ar Seima negali gyventi savo namuose. Mety eigoje teikiamomis paslaugomis pasinaudojo
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63 asmeny, buvo suteikta 2676 paslaugos. Per 2018 metus buvo nukreipti 47 asmenys
vadovaujantis KupiSkio rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus

sprendimu. Mety pabaigoje Kriziy centre gyveno 7 gyventojy, i$ kuriy -1 vaikas.

6 lentelé
Kriziy centre suteikty paslaugy 2018 m. suvestiné
Eil. Socialinés paslaugos Paslaugy gavéjy Paslaugy skaicius
Nr. skaiCius
1. | Bendrosios socialinés paslaugos 81 726
2. | Intensyvi kriziy jveikimo pagalba 12 12
3. | Trumpalaikés socialinés globos paslaugos 1 1
4. | Socialiniy jgidziy ugdymo ir palaikymo 23 23
paslaugos
5. | Organizuota Svietéjiska veikla 64 76
6. | Darbo su grupe paslaugos 35 16
7. | Transporto paslaugos 50 121
8. | Apriipinimo maisto produktais paslaugos 18 18
per labdaros ir paramos fondg ,,Maisto
bankas*
9. | Parama daiktais, riibais ir kt. paslaugos 28 48
IS viso 312 1041
111 SKYRIUS

KUPISKIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO ZMOGISKUJU ISTEKLIU VALDYMAS

Kupiskio socialiniy paslaugy centre dirbanciy darbuotojy iSsilavinimas ir profesiné
kvalifikacija ataskaitiniais metais atitiko visus socialiniam darbui keliamus reikalavimus. 2018
metais 85,45 darbuotojai uzimantys 87 pareigybés. I$ jy socialinés srities darbuotojai sudaré 64,25
pareigybés, medicinos darbuotojai — 6,2 pareigybés ir 11,5 — Kiti darbuotojai. I bendro socialiniy
paslaugy centro darbuotojy skaiciaus socialiniai darbuotojai turi 6 magistro laipsnj, 7 turi auksta;ji
universitetinj iSsilavinimg ir 13 auk$taji neuniversitetinj iSsilavinimg. IS bendro socialinio
darbuotojo padéjéjy skaiCiaus 1 - universitetinj iSsilavinima, 3 - neuniversitetinj iSsilavinima. Kiti
specialistai turi 1 - magistro laipsnj, 5 turi aukstajj universitetinj iSsilavinima, aukstajj
neuniversitetinj iSsilavinimg turi 4, kiti darbuotojai turi Zemesnius iSsilavinimus. Praktika socialiniy
paslaugy centre atliko 11 studenty. Per 2018 metus Kupiskio socialiniy paslaugy centro darbuotojai,
pagal savo kvalifikacija, tobulino profesines kompetencijas dalyvaudami jvairiuose mokymuose,
seminaruose, konferencijose, supervizijose ir kt. Mety eigoje nutrauké darbo santykius 3 socialiniai

darbuotojai, 4 socialinio darbuotojo pad¢jéjai. Per 2018 metus Kupiskio socialiniy paslaugy centras
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kolektyva papildé 5 socialiniais darbuotojais, 2 socialinio darbuotojo padéjéjais, 1 slaugytojais, 2

Centro struktiirg sudaro 5 padaliniai: Stacionariy socialiniy paslaugy, Bendryjy specialiyjy,
Kriziy centras, Globos centras, Savarankisko gyvenimo namai. Centro struktiiriniai padaliniai neturi
atskiro juridinio asmens statuso, veiklg reglamentuoja Centro vadovo patvirtinti padaliniy nuostatai.

Personalo skatinimo priemonés: esant galimybei darbuotojai skatinami finansiSkai. Per
2018 m. finansiSkai skatintas 87 darbuotojas: uz gerus darbo rezultatus, uz skubiy nenumatyty
darby atlikima, veiklos efektyvumg ir kt. Centre taikomos darbuotojy motyvacijg didinancios
priemongs: skatinamas komandinis darbas, darbuotojy dalyvavimas Centro plany sudaryme ir
realizavime, darbdavio léSomis sumokama uZ periodinj darbuotojy sveikatos patikrinimg,
sudaromos sglygos mokymuisi, kvalifikacijos kélimui ir kt. Nuolat siekiu ir ieSkau galimybiy, kad
biity gerinamos darbuotojy darbo sglygos: darbo vietos kompiuterizavimas, darbuotojai apriipinami
darbo priemonémis, specialistai apriipinami tarnybiniais mobilaus rySio telefonais. Stengiuosi
ieskoti sglyCio tasky ir siekiu glaudaus bendradarbiavimo su jstaigoje jsikiirusia socialiniy
darbuotojy profesine sgjunga.

Kvalifikacijos tobulinimas. Skatinu Centro darbuotojus siekti auk$tesnés kompetencijos,
nuolatinio mokymosi ir tobuléjimo, dalyvaujant seminaruose, kursuose. 2018 m. Centras
darbuotojams inicijavo arba pirko 3 kvalifikacijos kélimo mokymus: socialiniams darbuotojams,
socialiniy darbuotojy padéjéjams, slaugos specialistams. Socialiniams darbuotojams Centre
organizuoti ir vesti supervizijy mokymai.

Viesieji rysiai ir komunikavimas: 2018 m. buvo tesiamas Centro bendradarbiavimas su
nuolatiniais ir naujais partneriais. Centras glaudziai bendradarbiauja su Kupiskio rajono
savivaldybés administracijos specialistais, senitinijy darbuotojais, bendruomenémis, medikais,
Svietimo ir ikimokyklinio ugdymo istaigomis, policija, prieSgaisrine tarnyba, nevyriausybinémis
organizacijomis ir kt. Per 2018 m. Centro darbuotojai lankési Panevézio socialiniy paslaugy centre,
Rokiskio socialinés paramos centre. Susitikimy metu buvo dalintasi geraja patirtimi del Globos
centro, darbo su Seimomis ir vaikais.

Apie Centro veikla, teikiamas paslaugas, vykdomus projektus Kupiskio socialiniy paslaugy
centro internetinéje svetainéje, Facebook paskyroje, nuolat informuojama visuomené. Inicijuota
informaciniy straipsniy apie Centro veikla raSyma ] rajoning spauda. Skatinu lankstinuky, apie

Centro teikiamas paslaugas rengimg ir platinimg senitinijose bei Centro lankytojams.
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IV SKYRIUS
BIUDZETAS

Ataskaita apie 2018 m. sausio 1d.-gruodzio 31 d. islaidas

7 lentele
VALSTYBES DELEGUOTOS LESOS per 2018
m.
10.04.01.
VISO valstybés 10.01.02.02 01P
S deleguotos + Soc. globa
Kodas Stral_p snio biudZetinés + asmenims .
pavadinimas . . . Dienos Soc. :
pajamy jmokos su sunkia L Viso
- socialiné | paslaugos
2018 m negalia i
e globa - -rizikos
Subaciaus vy e v .
. Kupiskis Seimos
seneliy
namai
. . 159526,5
2.1.1.1.1.1 | Darbo uzmokestis 499626,58 32430,00 57970,00 8 249926,58
212111 fnﬂgf(')'sn'o draudimo 154080,00 9581,00 | 17959,00 | 49320,00 | 76860,00
2.2.1.1.1.1 | Mityba 2000,00 2000,00 0,00 0,00 2000,00
2.2.1.1.1.2 | Medikamentai 6990,00 6990,00 0,00 0,00 6990,00
2.2.1.1.1.5 | Rysiai 4176,12 0,00 0,00 0,00 0,00
2.2.1.1.1.6 | Transporto islaikymas 9206,99 0,00 0,00 0,00 0,00
2.2.1.1.1.7 | Apranga ir patalyné 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.2.1.1.1.8 | Spaudiniai 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.2.1.1.1.10 | Kitos prekeés 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.2.1.1.1.11 | Komandiruotés 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.21.1.1.14 | Mat Irne mat. turto 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
nuomos islaikymas
2211121 ;‘;g‘l’(“irr‘acmm technolog. 779,09 0,00 0,00 0,00 0,00
2211122 | Reprezentacines 6,59 0,00 0,00 0,00 0,00
iSlaidos
2.2.1.1.1.16 | Kvalifikacijos kélimas 5401,00 0,00 0,00 5000,00 5000,00
2.2.1.1.1.20 | Komunalinés paslaugos 9232,40 0,00 0,00 0,00 0,00
2.2.1.1.1.30 | Kitos paslaugos 4048,61 0,00 0,00 0,00 0,00
Darbdaviy socialiné
2.7.3.1.1.1 parama 1200,00 0,00 0,00 0,00 0,00
272111 | Socialiné parama 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
pinigais
2.2.1.1.1.23 | Ukinio invent. jsigijimo 4835,63 0,00 0,00 0,00 0,00
iSlaikymas
2.2.1.1.1.15 | Mat. turto papr. rem. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
iSlaidos
I8 viso: 701683,01 5100100 | 75929,00 2138846’5 340776,58
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8 lentele
BIUDZETO LESOS per 2018 m
10.02.01.02 | 10.07.01.02 | 10.04.01.01 | 10.07.01.02SI | 10.07.01.02SK 10'°7|'(01'02 1°'°1|'3°2'40 10.02.01.40 10'05501'40 10'04001'01 10.04.01.0L | 10.02.01.02
Straipsnio Soc. pasl.-
Kodas pavadinimas Liga Paslaugy
. Soc. Soc. Soc. ; Soc. prieinamu Savaranki§ VISO
Seneliy Soc. ,Negalia Soc.
paslaugos paslaugos- Soc. paslaugos | paslaugos - paslaugos- mo ko Globos
globos . paslaugos - s i Transporta N paslaugos- weir i s .
- globa rizikos . - Skapiskis Kriziy Senatveés e uZtikrinima gyvenimo centras
namai o Simonys s S Bedarbiai .
namuose Seimos centras L pensininkai s namai
nejgaliesie GIMK
ms
2.1.1.1.1.1 | Darbo uzmokestis 104100,00 | 143000,00 0,00 2700,00 2600,00 14000,00 0,00 0,00 0,00 13485,33 2742,36 3563,31 286191,00
2.1.2.1.1.1 | Socialinio draud. jmok. 32000,00 44300,00 0,00 839,65 920,00 4320,00 0,00 0,00 0,00 4005,70 367,85 1281,38 88034,58
221111 | Mityba 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
221112 | Medikamentai 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
221115 | Rygiai 1393,00 387,12 2376,00 18,00 20,00 85,00 14,66 30,00 0,00 214,43 200,00 0,00 4738,21
2.21.1.1.6 | Transporto ilaikymas 1400,00 2783,89 5023,10 0,00 0,00 217,52 1800,00 0,00 0,00 413,14 0,00 0,00 11637,65
2.21.1.1.7 | Apranga ir patalyne 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 600,00 0,00 700,00
2.21.1.1.8 | Spaudiniai 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.21.1.1.10 | Kitos prekés 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.21.1.1.11 | Komandiruotés 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2211114 | Mat irne mat twrto 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
nuomos iSlaidos
2211121 | Informaciniy technol. 382,74 396,35 0,00 0,00 0,00 98,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 877,10
prek. ir iSlaidos
2.21.1.1.22 | Reprezentacinés islaidos 0,00 6,59 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6,59
2.21.1.1.16 | Kvalifikacijos kelimas 124,00 277,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 401,00
2.21.1.1.20 | Komunalinés paslaugos 7399,67 1071,70 0,00 1342,20 761,03 4114,24 0,00 0,00 0,00 0,00 1100,37 0,00 15789,21
2.21.1.1.30 | Kitos paslaugos 1993,41 788,72 1166,48 100,00 100,00 914,94 0,00 0,00 0,00 1135,19 819,77 4376,70 1139521
2.73.1.1.2 | Darbdaviy soc. parama 800,00 400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1200,00
2.7.2.1.1.1 | Soc. parama pinigais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1000,00 3800,00 99,96 0,00 0,00 0,00 4899,96
272112 gi:ggsm"'ls‘gy“m" 3842,03 842,77 50,83 100,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2626,28 0,00 7561,91
2211115 :‘:'lifggo papr. remonto 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
I§ viso: | 153434,85 | 194354,14 8616,41 5099,85 4501,03 23749,71 2814,66 3830,00 99,96 19253,79 8456,63 9221,39 43343242
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9 lentelé
PAJAMU JMOKU LESOS per 2018 m
10.02.01.02 10.07.01.02 10'02?1'02 10.07.01.02SK
Straipsnio
Kodas dini Soc
pavadinimas Seneliy aslaugos Soc. Soc. VISO
globos P Iobg p@slaugos paslaugos -
namai SPC g -Simonys |  Skapiskis
namuose
2.1.1.1.1.1 | Darbo uzmokestis 15800,00 5600,00 0,00 0,00 21400,00
212111 | Socialiniodraudimo 4900,00 1700,00 0,00 0,00 6600,00
jmokos
221111 | Mityba 36500,00 0,00 0,00 0,00 36500,00
2.2.1.1.1.2 | Medikamentai 6064,73 0,00 0,00 0,00 6064,73
221115 | Rygiai 2159,93 1400,00 0,00 0,00 3559,93
2.2.1.1.1.6 | Transporto i§laikymas 4028,16 3312,32 0,00 0,00 7340,48
2.21.1.1.7 | Apranga ir patalyné 4200,00 0,00 0,00 0,00 4200,00
2.21.1.1.8 | Spaudiniai 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.2.1.1.1.10 | Kitos prekés 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.2.1.1.1.11 | Komandiruotes 0,00 350,70 0,00 0,00 350,70
2211114 | Matirne matturto 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
nuomos iSlaidos
2211121 | nformac.technologijy 1356,75 240,00 0,00 0,00 1596,75
prekés ir ilaidos
2.2.1.1.1.22 | Reprezentacinés islaidos 200,00 100,00 0,00 0,00 300,00
2.2.1.1.1.16 | Kvalifikacijos kélimas 481,05 947,90 0,00 0,00 1428,95
2.2.1.1.1.20 | Komunalinés paslaugos 17406,74 1467,57 0,00 0,00 18874,31
2.2.1.1.1.30 | Kitos paslaugos 16540,00 6136,00 240,00 240,00 23156,00
273112 | Darbdaviy socialiné 1200,00 1200,00 0,00 0,00 2400,00
parama
272111 | Socialiné parama 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
pinigais
2.21.1.1,23 | Ukinio inventoriaus 5870,00 4264,00 0,00 0,00 10134,00
jsigyjimo i§laidos
2211115 | Mat.turto papr.remonto 1200,00 2100,00 0,00 0,00 3300,00
iSlaidos
I§ viso: | 117907,36 | 28818,49 240,00 240,00 147205,85
V SKYRIUS

PLANUOJAMI VEIKLOS PRIORITETAI

Socialiniy paslaugy organizavimo ir teikimo artimiausi veiklos uzdaviniai:

Suteikti socialines paslaugas vadovaujantis etikos, konfidencialumo ir pagarbos Zmogui

principais. Stengtis, kad socialinés paslaugos biity prieinamos ir suteikiamos visiems asmenims,

kuriems jos yra reikalingos.

Atsizvelgiant | vaiko interesus ir poreikius, testi socialinj darbg su Seimomis ir vaikais,

suaktyvinant ir stiprinant socialiniy paslaugy, orientuoty i kompleksing pagalbos plétra ir kokybe.
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Seimos nariy gebéjimams jveikti, psichologiniy ir socialiniy problemy sprendimo ugdymo
stiprinimui, organizuoti ir vesti Tévystés jgidZiy stiprinimo mokymus, savitarpio pagalbos grupiy
uzsiémimus tévams ir vaikams, motyvuoti Seimas | darbo rinka, skatinti kuo didesnj vaiky
uzimtumg bendradarbiaujant su rajono institucijomis, bendruomenémis, nevyriausybinémis
organizacijomis, ieSkoti partneriy jvairiems projektams. Teikti socialines paslaugas Seimoms ir
vaikams nesantiems apskaitoje, tarpininkauti, konsultuoti, informuoti, padéti spresti iskilusias
socialines problemas. Bendradarbiaujant ir tarpininkaujant organizuoti kompleksiniy paslaugy
teikimg ir SvietéjiSkos veiklos mokymus tiesioginio ir netiesioginio smurto aukoms (liudininkams),
skiriant ypatingg démes] } kompleksiniy paslaugy teikimg nuo smurto Seimoje nukentéjusiems
tévams ir vaikams.

Skatinti socialinius darbuotojus, socialiniy darbuotojy padéjéjus ir kitus specialistus kelti
kvalifikacijas, dalyvauti jvairiuose mokymuose organizuojamuose jstaigoje, tiek uz jos riby, dalintis
gergja patirtimi su kitais specialistais. Intensyviai dirbti, ieSkoti racionaliy darbo metody ir
bendradarbiauti su jvairiomis jstaigomis, socialiniais partneriais, bendruomenémis siekiant
suintensyvinti globéjy (riipintojy) paieska, galinCiy priimti j savo Seimg vaikg ar jj jvaikinti. Testi
globéjy savipagalbos grupés uzsiémimus, organizuoti kartu su glob¢jais jvairius renginius, Sventes.

Ugdyti tinkamg visuomenés supratimg apie socialiniy problemy sprendimg ir pagalbos
teikima, jjungiant bendruomenes ir nevyriausybines organizacijas, savanorius, siekiant operatyvios
partnerystés ir aktyvaus dalyvavimo socialinéje veikloje.

Skleisti  informacijg apie socialiniy paslaugy centre teikiamas paslaugas, kuriomis
siekiama uztikrinti vyresnio amziaus zmoniy, pavieniy asmeny, Seimy ir vaiky, auganciy
Seimose, poreikiy tenkinimg. Siekiant uztikrinti ir sustiprinti socialiniy paslaugy prieinamuma,
teikimg ir kokybe bendradarbiauti ir dalyvauti jvairiose projektinése veiklose su jvairiomis
institucijomis, nevyriausybinémis organizacijomis, bendruomenémis.

Igyvendinant Integralios (globos ir slaugos) pagalbos paslaugas asmens namuose Kupiskio
rajone uztikrinti socialiniy paslaugy prieinamuma, asmenims turintiems sunkig negalia, siekiant
sudaryti salygas artimiesiems, slaugantiems senus ar nejgalius Seimos narius, derinti Seimos ir darbo

jsipareigojimus.

L. e. p. direktore Lina Buitvydaite



