2021-2030 M. PLETROS PROGRAMOS VALDYTOJO LIETUVOS RESPUBLIKOS SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO
MINITERIJOS NEIGALIESIEMS TINKAMOS APLINKOS VISOSE GYVENIMO SRITYSE_ PLETROS PROGRAMOS PAGRINDIMAS

PLETROS PROGRAMOS PASKIRTIS

Nacionalinio pazangos plano (toliau — NPP) uZdavinys, kodas ir pavadinimas
2.6 uzdavinys. Plétoti nejgaliesiems tinkamga aplinka visose gyvenimo srityse

Problema — net 65 proc. nejgaliyjy dél aplinkos nepricinamumo patiria sunkumy savarankiskai gyvendami, naudodamiesi vieSosiomis paslaugomis ir
jsigydami prekes ar paslaugas.

Aplinkos prieinamumas nejgaliesiems yra viena is pagrindiniy jy savarankiskumo sqlygy. DaZniausiai aplinkos prieinamumas suprantamas siaurqgjq —
fizinés aplinkos pritaikymo, prasme, taciau viesosios erdves, viesyjy paslaugy teikéjy teikiama informacija, paslaugos ir prekés taip pat turi biiti
prieinamos nejgaliesiems.

Aplinkos neprieinamumas yra tiesiogiai susijes su nejgaliyjy dalyvavimo Visose gyvenimo srityse lygiai su kitais asmenimis galimybémis. Neprieinama
fiziné ir informaciné aplinka sqlygoja nejgaliyjy issilavinimgq, jy gebéjimg dalyvauti darbo rinkoje, Salies visuomeniniame ir socialiniame gyvenime.
Menkesnés nejgaliyjy issilavinimo galimybés lemia menkesnes ir jy jsidarbinimo galimybes arba nulemia galimybes dirbti maziau apmokamgq darbg, kas
sqlygoja aukstq nejgaliyjy skurdo rizikos lygj ar socialine atskirti. EUROBAROMETRO duomenimis nejgaliyjy skurdo ir socialinés atskirtis rizikos lygis
Lietuvoje 2020 m. buvo 24,8 proc.' o tuo tarpu Europos Neigaliyjy forumo duomenimis®, 2020 m. Lietuvoje nejgaliyjy skurdo ir socialinés atskirties
rizikos lygis buvo 43 proc.

Lietuvos Respublikoje susiduriama su priestaringu aplinkos pritaikymo nejgaliesiems teisiniu reglamentavimu, todél kyla problemy dél viesosios aplinkos
bei gyvenamosios aplinkos prieinamumo nejgaliesiems. Dél nepakankamos kontrolés, dalis pastaty, kurie atitiko statinio projekto jvertinimui, statinio
projekto vykdymui, uzbaigiamo statinio pritaikymui keliamus reikalavimus, net ir po Siy vertinimo etapy ne visada yra tinkamai pritaikyti nejgaliyjy
poreikiams.

Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija ir Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija néra tiesiogiai jpareigotos rinkti duomenis ir vertinti visy viesyjy
pastaty ir transporto objekto prieinamumgq. Susisiekimo ministerija turi patikimus duomenis tik apie geleZinkeliy transporto ir infrastruktiiros pritaikymg
bei veiksmy plang dél prieinamumo nejgaliesiems didinimo.

Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerijos (toliau - Informacinés visuomenés plétros
komitetas) interneto svetainiy prieinamumo lygj vertina, taciau mobiliyjy programy prieinamumo biiklé neanalizuojama. 2019 m. buvo pritaikyta tik 3,4
proc. valstybés ir savivaldybiy jstaigy interneto svetainiy.

2020 m. rugséjo 7 d. Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés (toliau — VK) audito ataskaitoje Nr. VAE-9 ,, Nejgaliyjy socialiné integracija” (toliau — VK

! https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/t2020 50/default/table?lang=en
2 https://mcusercontent.com/865a5bbeal086¢57a41cc876d/files/ad60807b-a923-4a7e-ac84-559c4a5212a8/EDF HR Report final tagged interactive v2 accessible.pdf



https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/t2020_50/default/table?lang=en
https://mcusercontent.com/865a5bbea1086c57a41cc876d/files/ad60807b-a923-4a7e-ac84-559c4a5212a8/EDF_HR_Report_final_tagged_interactive_v2_accessible.pdf

audito ataskaita) pazymima, kad daugiau nei pusé (32) Lietuvos Respublikos savivaldybiy neuztikrino, kad bent 30 proc. vieSyjy pastaty, kuriuose
teikiamos svarbios paslaugos, biity pritaikyti nejgaliesiems. Daugiausia yra pritaikyta socialiniy paslaugy centry (61 proc.), maziausiai — Svietimo jstaigy
(16 proc.). Lietuvos Respublikos teisés aktai nejpareigoja atitinkamy subjekty pritaikyti esamus pastatus nejgaliyjy poreikiams, jei jie néra atnaujinami
(modernizuojami), rekonstruojami ar remontuojami.

Prieinamumui didinti vykdomos priemonés neuZtikrino visy vieSyjy pastaty ir transporto, interneto svetainiy ir mobiliyjy programy prieinamumo
nejgaliesiems.

Siekiant uztikvinti nejgaliyjy galimybes dalyvauti valstybiniame, visuomenés, socialiniame gyvenime, jgyti issilavinimq bei turéti darbg, taip maZinant
nejgaliyjy skurdo ir socialinés atskirties rizikos lygj, biitina uztikrinti tinkamgq teisinj reglamentavimgq, reguliariai vykdyti aplinkos pritaikymo kontrole ir
stebéseng, vykdyti nuosekly aplinkos pritaikymgq, uztikrinti, kad prekés ir teikiamos paslaugos biity pritaikytos nejgaliesiems.

Ypatingai daug démesio reikalaujanti sritis — aplinkos pritaikymas regéjimo negalig turintiems asmenims (tinkamai pazymétos laipty pakopos, aiskiis ir
dideli Sriftai pastaty vidaus erdvése, pvz., kabinety ar aptarnavimo langeliy numeriai, kontrastinga ir is aplinkos issiskirianti klienty aptarnavimo vieta ir
pan.), tinkamas Brailio rasto taikymas fizinéje aplinkoje.

Fizinés aplinkos prieinamumo uztikrinimas leis nejgaliesiems savarankiskai pasinaudoti fizine infrastruktiira, nebus reikalinga Kito asmens pagalba, be
to, nejgalieji galés savarankiskai patys priimti sprendimus pasinaudoti jvairiomis, jiems reikalingomis paslaugomis, kuriomis iki Siol negaléjo pasinaudoti
dél nepritaikytos fizinés infrastruktiiros. Fizinés infrastruktiiros pritaikymas sqlygos nejgaliyjy geresnes issilavinimo ir jsidarbinimo galimybes.

Uztikrinus informacijos prieinamumq visiems nejgaliesiems, nejgalieji galés gauti paslaugas ir informacijq, palengvinancias jy kasdienj gyvenimgq ir
padedancias jiems naudotis savo teisémis, visy pirma savo teise laisvai judéti ir gyventi. Tuo paciu bus sudarytos sqlygos nejgaliajam lygiai su visais
dalyvauti visuomenés gyvenime, uzimtumo veiklose ir Svietime. Atitinkamai bus mazZinamas nejgaliyjy skurdo lygis, bei atotrikis tarp skurdo rizikos lygio,
kurj patiria asmenys neturintys negalios ir nejgalieji, tai sudarys sqlygas nejgaliyjy skurdo lygio mazéjimui lyginant su asmenimis neturinciais negalios.
Jgyvendinama Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtinta 2021 — 2030 m. plétros programos valdytojo Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos nejgaliesiems tinkamos aplinkos visose gyvenimo srityse plétros programa (toliau — plétros programa) leis gamintojams ir paslaugy
teikéjams uztikrinti geresnj prekiy ir paslaugy prieinamumq, kuris sudarys sqlygas didesniam nejgaliyjy savarankiskumui, jy dalyvavimui visuomeniniame
gyvenime bei sumazins nejgaliesiems teikiamy priezitros ir pagalbos paslaugy sgnaudas.

Informacijos sklaida ir vieSinimas kels visuomenés informuotumq ir sgmoningumgq, skatins jy motyvacijq pritaikant aplinka nejgaliesiems.

Problemos priezastys:

1. Neprieinama fiziné infrastruktura (fiziné infrastruktiira suprantama kaip vieSosios, rekreacinés, sporto, turizmo ir Kkitos erdvés,
visuomeniniai statiniai ir gyvenamieji pastatai bei vieSasis transportas ir vieSojo transporto infrastruktiira)

Atlikty tyrimy3 duomenimis, 2018 m. pritaikyta buvo tik 19 proc. apklausty sveikatos (gydymo) jstaigy. Didziaja dalj visy 65 pritaikyty Sveikatos
(gydymo) jstaigy sudaro ligoninés — 17 (22,7 proc. visy ligoniniy), ambulatorijos — 16 (15,5 proc. bendro ambulatorijy skaiciaus), pirminés sveikatos
prieziiiros centrai (PSPC) — 13 (17,3 proc. viso PSPC skaiciaus).

% 2017-2019 m. Nejgaliyjy reikaly departamento uZsakymu atlikti tyrimai: 2017 m. Lietuvos Zmoniy su negalia sajungos ,,Fizinés aplinkos pritaikymo nejgaliesiems valstybés ir savivaldybiy sveikatos (gydymo) paskirties
istaigose vertinimo tyrimas®, 2018 m. Lietuvos zmoniy su negalia aplinkos pritaikymo asociacijos ,,Socialinés paramos skyriy, socialiniy paslaugy centry, senitinijy prieinamumo apklausos, jvertinant Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy



2018 m. Nejgaliesiems laisvai judéti pastato viduje ir jo prieigose buvo pritaikyta 66,6 proc. socialiniy paslaugy centry, 32 proc. nevyriausybiniy
organizacijy, teikianéiy socialing pagalba, 18,3 proc. socialinés paramos skyriy, 4,5 proc. senitnijy. Kultiros jstaigy pritaikyta tik 16,6 proc.: 26
bibliotekos, 22 muziejai, 11 teatry, 9 dvarai, 9 kino centrai, 7 kultiiros centrai, 1 botanikos sodas. Svietimo valdymo informacinés sistemos duomenimis,
2020 m. mokiniams su fizine negalia (judantiems su veziméliais) buvo visiSkai pritaikyta 10 proc. mokykly. Apie 60 proc. mokykly yra i§ dalies
pritaikytos priimti mokinius su fizine negalia (judan¢ius veziméliais). Tik 3 mokyklos yra visiSkai pritaikytos regos negalig turintiems Zmonéms.

2020 m. i$ 667 apklausty ikimokyklinio ugdymo jstaigy, 5,1 proc. (34) yra pritaikytos vaikams su fizine negalia, judantiems nejgaliojo veziméliu, o
2,1 proc. (14) — pritaikytos asmenims su regéjimo negalia (pazymétos durys, laipty pakopos, yra jsp&jamieji pavirsiai ir kiti pazyméti statinio elementai).

Aukstyjy mokykly bei profesinio mokymo jstaigy kartu paémus 2019 m. buvo pritaikyta tik apie 20 proc. (47): 76 proc. kolegijy, 67 proc.
universitety, 61 proc. profesinio mokymo centry ir 25 proc. profesiniy mokykly. 2018 m. tik 13,5 proc. policijos komisariaty buvo visiskai pritaikyti
nejgaliesiems savarankiSkai judéti pastato viduje, 50 proc. turéjo automobiliy statymo vietas nejgaliesiems, 47,3 proc. turi jrengtus ir nejgaliesiems visiSkai
pritaikytus pandusus arba keltuvus (liftus), 66,2 proc. durys yra visiSkai pritaikytos nejgaliesiems, 43,2 proc. pritaikytas bent vienas sanitarinis mazgas.

Ypatingai sudétinga situacija yra su pastaty vidaus erdviy pritaikymu regéjimo negalig turintiems asmenims (pazymétos laipty pakopos, kontrastingos
durys, kontrastinga aptarnavimo vieta, pazymétos stiklinés pertvaros, aiski ir pakankamai didelio $rifto informaciné sistema — kabinety numerial,
aptarnavimo langeliy numeriai; prastai matanciy Zzmoniy poreikiams nepritaikyta elektroniné eiliy valdymo sistema). Pastatas jvertinamas kaip ,,pritaikytas
nejgaliesiems® paprastai orientuojantis j jo pritaikymg veziméliu judantiems asmenis. Pvz., 2017 m. Lietuvos Zmoniy su negalia sajungos Fizinés aplinkos
pritaikymo nejgaliesiems valstybés ir savivaldybiy sveikatos (gydymo) paskirties jstaigose vertinimo tyrimo iSvados teigia, kad nejgaliesiems pritaikyta 17
ligoniniy, taciau tik 1 1§ jy pritaikyta regéjimo negalig turintiems lankytojams.

2019 m. pabaigoje biisto pritaikymo eiléje lauké 885 nejgalieji, kiekvienais metais jy skaicius didéja (per paskutiniu 3 metus — 27 proc.). VK audito
ataskaitoje teigiama, kad Lietuvos Respublikos savivaldybés (12), kuriose VK atliko audita, nurodé, kad kiekvienais metais vis daugiau asmeny kreipiasi
dél busto pritaikymo.

Daugiabu¢iy pritaikymas riboto judumo asmenims néra valstybés finansuojamos daugiabu¢iy modernizavimo sistemos investiciné veikla, todél
renovacijos metu gyventojai laisva valia renkasi skirti (arba neskirti) savo 1é8y daugiabuéio pritaikymui riboto judumo asmenims. Lietuvos Respublikos
teisés aktuose néra jtvirtinta, kad priduodant daugiabutj po renovacijos turi buti jvertinta, ar renovuotas daugiabutis yra pritaikytas riboto judumo
asmenims. VK audito ataskaitoje nurodoma, jog savivaldybéms pateikus informacija apie vieSojo susisiekimo transporto priemoniy pricinamumag
(savivaldybés valdomy transporto jmoniy ar i§ privaciy vezeéjy perkamy transporto paslaugy), apskaiciuota, kad tik 23 proc. (14) jy padid¢jo transporto
priemoniy (autobusy ir troleibusy), pritaikyty asmenims su negalia, skai€ius (2018/2019 m) ir pritaikytos priemonés sudaré 35 proc. Penkiy didziyjy
miesty savivaldybiy transporto priemoniy pritaikymas sparciai did¢ja ir siekia 56 proc., jose pritaikyty priemoniy dalis svyruoja nuo 37 iki 93 proc.

Auks¢iau minimy atlikty tyrimy duomenys ir i§vados rodo, kad nejgaliyjy dalyvavimas darbo rinkoje, socialiniame, visuomeniniame, kulttriniame
gyvenime yra ribojami, dél daugumos fizinés infrastruktiiros priemoniy nepritaikymo. Sios problemos priezasties panaikinimas leis nejgaliesiems

teisiy konvencijos nuostaty jgyvendinimo efektyvuma Lietuvoje, ,,Kultiros objekty (teatry, kino centry, muziejy ir kt.) ir turizmo objekty aplinkos prieinamumo vertinimas, jvertinant Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy
konvencijos nuostaty jgyvendinimo efektyvuma Lietuvoje, ,,Policijos komisariaty ir teismy aplinkos prieinamumo apklausos, jvertinant Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy konvencijos nuostaty jgyvendinimo efektyvuma
Lietuvoje* ir 2019 m. Lietuvos zmoniy su negalia sajungos: ,,Aukstyjy mokykly ir profesinio mokymo jstaigy fizinés aplinkos prieinamumo nejgaliesiems vertinimo tyrimas®.



savarankiskai pasinaudoti fizine infrastruktiira, nebus reikalinga kito asmens pagalba, o taip pat nejgalieji galés savarankiskai patys priimti sprendimus
pasinaudoti jvairiomis, jiems reikalingomis paslaugomis, kuriomis iki Siol negalé¢jo pasinaudoti dél nepritaikytos fizinés infrastruktiros. Fizinés
infrastruktiiros pritaikymas salygos nejgaliyjy geresnes jsidarbinimo ir i$silavinimo galimybes.

Atsizvelgiant | tai, kad vir§ 65 proc. nejgaliyjy susiduria su judumo problemomis, galime teigti, kad tiesioginiai naudos gavéjai — iki 153 tukst.
nejgaliyjy (2019 m. duomenimis, Salyje buvo 236 tukst. nejgaliyjy). Atkreiptinas démesys, kad jvairiy Saltiniy duomenimis4, nuo 5 proc. iki 10 proc.
populiacijos bent kartg susiduria su judumo problemomis (tai gali biiti laikinas nedarbingumas, tévai, veziojantys vaikus veziméliuose, senatve), galime
teigti, kad sprendziant problemos priezastis naudg gaus vir§ 500 tiikst. asmeny.

1.1. Netinkamas fizinés infrastruktiiros prieinamumo ir pritaikymo nejgaliesiems teisinis reglamentavimas, nes:

1.1.1. Lietuvos Respublikos teisés aktai nejpareigoja atitinkamy subjekty pritaikyti esamy pastaty nejgaliyjy poreikiams, jei néra poreikio renovuoti
ar remontuoti pastato. Lietuvos Respublikos statyby jstatymas jpareigoja atitinkamus subjektus pritaikyti pastatus nejgaliyjy poreikiams remonto ar
renovacijos metu tik pertvarkomose statinio dalyse. Néra jgaliotos institucijos kontroliuoti pastaty ir aplinkos atitikimg reikalavimams dél statiniy
prieinamumo. Néra numatyta sankcijy dél statiniy prieinamumo reikalavimy nesilaikymo ar prieinamumo panaikinimo. Néra patvirtinto veiksmy plano,
skirto statiniy pritaikymui didinti;

1.1.2. Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymas nejpareigoja perkanéiyjy organizacijy perkant statybos projekty rengimo paslaugas
projektuoti statinius pagal universalaus dizaino reikalavimus;

1.1.3. savivaldybéms néra reikalavimo jsigyjant naujas transporto priemones ir perkant transporto paslaugas i§ privaciy vezéjy nurodyti
reikalavimus dél Siy priemoniy priecinamumo. Reikalavimai dél prieinamumo atitikties universalaus dizaino principams yra apibrézti tik ministerijos
vykdomose Europos Sajungos investicijomis finansuojamose priemonése®. Gerosios praktikos vadove® nurodytos tik rekomendacijos dél transporto
pritaikymo. Maziau nei pusé¢ savivaldybiy (28), jsigydamos naujas transporto priemones ir pirkdamos paslaugas techninéje specifikacijoje, nurodé
kriterijus dél transporto priemoniy prieinamumo, taciau, nesant standartizuoty reikalavimy, jie skiriasi, todé¢l pritaikymo lygis gali skirtis. Né viena
savivaldybé techniniy reikalavimy nederino su nejgaliesiems atstovaujan¢iomis organizacijomis;

1.1.4. néra Lietuvos Respublikos teisés aktais nustatyto reikalavimo privalomai pritaikyti miesto ar tarpmiestinio transporto stotis ir stoteles
(i8skyrus I kategorijos autobusy stotis ir i§skyrus nustatytus reikalavimus remontuojamoms stotims ar stoteléms).

1.2. Netinkamai vykdoma fizinés infrastruktiros pritaikymo nejgaliesiems stebésena ir kontrolé neskatina pritaikyti fizinés
infrastruktiiros ir (ar) iSlaikyti pritaikyty pastaty prieinamumo, nes:

1.2.1. pritaikius statinius ir uzbaigus statyba, ne visais atvejais iSlaikomas jy pricinamumas nejgaliesiems per visg statinio naudojimo laikotarpj.
Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatyta, kad savivaldybiy administracijos atlieka statiniy naudojimo priezitira, taciau kontroliuojanéiyjy institucijy
funkcijos dél nejgaliyjy skirty elementy prieinamumo islaikymo priezitiros néra tiksliai nustatytos. VK audito ataskaitoje pazymima, kad visos (60)

4 Eurobarometro ataskaita ,,Percentage distribution of duration of disability (in years) since onset, by cause of disability and sex*, https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/hlth db emduca/default/table?lang=en
5 Irengta bent 1 vieta nejgaliesiems/specialiyjy poreikiy turintiems zmonéms su veziméliu (su tvirtinimo dirzais, bégeliais ar kita vezimélio tvirtinimo jranga), vairuotojo informavimo apie islipima mygtukai ir specialiu
piktografiniu Zyméjimu, jlaipinimas/jvaziavimas ir i$laipinimas/i§vaziavimas turi biiti numatytas per Sonines (ne galines) duris ir kt.)

6 Specialiyjy poreikiy turinéiy zmoniy susisiekimo gerinimo Lietuvos Respublikoje gerosios praktikos vadovas, patvirtintas Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2013 m. liepos 23 d. jsakymu Nr. 3-403 ,,Dél
Specialiyjy poreikiy turinéiy Zmoniy susisiekimo Lietuvos Respublikoje gerosios praktikos vadovo patvirtinimo*



https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/hlth_db_emduca/default/table?lang=en

savivaldybés nurod¢, kad statiniy naudojimo priezitirg atliecka bendraja tvarka, atskirai prieinamumo islaikymo nejgaliesiems nevertina;

1.2.2. Lietuvos transporto saugos administracija (toliau — administracija) atsakinga uz trijy Europos Sajungos reglamenty’, susijusiy su keleiviy
teisémis keliaujant oro, jury ir vidaus vandeny marSrutais, miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy transportu, jgyvendinimu. Dél prievolés nebuvimo,
administracija néra atlikusi vertinimo, ar 2011 m. vasario 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) Nr. 181/2011 dél miesto ir tolimojo
susisiekimo autobusy transporto keleiviy teisiy, kuriuo i§ dalies keiCiamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 numatytos nuostatos yra jgyvendinamos ir
uztikrinamos nejgaliyjy ir riboto judumo asmeny teisés naudotis transporto paslaugomis, gauti pagalbg stotyse ir autobusuose. Lietuvos Respublikoje yra
devynios pirmos kategorijos autobusy stotys, kurios yra jpareigotos teikti pagalbg nejgaliesiems ir riboto judumo asmenims ir turi bati pritaikytoss, taciau
administracija jvertino tik Kauno autobusy stotj, nes joje atlikti rekonstravimo darbai ir pretenduota pereiti ] pirmos kategorijos stociy lygi;

1.2.3. nei ministerijos, nei savivaldybiy administracijos tiesiogiai nejpareigotos rinkti duomenis ir vertinti visos vieSosios fizinés infrastruktiiros -
statiniy, transporto ir jo infrastruktiiros prieinamumo;

1.2.4. VK audito ataskaitoje pazymima, kad 77 proc. (46) savivaldybiy nurodé, kad neatlieka reguliarios pastaty prieinamumo stebésenos.
Savivaldybes, kurios vykdo stebéseng, taiko skirtingus metodus (pvz., atlieka technine prieZiiira, apklausas ir pan.). Apie pusé (6) ministerijy nurode, kad
nedisponuoja informacija apie savo reguliavimo srities pastaty pritaikyma nejgaliesiems, kitos — informacija turi arba tik dalj jos, taCiau ji néra sistemiSkai
renkama, iSskyrus Lietuvos Respublikos $vietimo, mokslo ir sporto ministerija;

1.2.5. VK audito ataskaitos duomenimis, transporto infrastruktiiros prieinamumg turéjo pagerinti nuo 2017 m. 20-ies savivaldybiy rengiami darnaus
judumo planai ir juose numatytos priemonés (91), taciau 35 proc. priemoniy (32) nepradétos jgyvendinti (VK audito ataskaitoje néra nurodytos
nejgyvendinimo priezastys), o 43 proc. (39) vis dar vykdomos. Nustatyta, kad 6 (i 20) savivaldybés atliko infrastruktiiros ir vieSojo transporto sistemos
pritaikymo specialiyjy poreikiy turintiems Zmonéms analiz¢ ne pagal visus reikalavimus, nustatytus gairiq9 18.3 papunktyje (pvz.: neatliko taktiliniy
pavirsiy ir taktilinés jrangos / jrenginiy ir Brailio rastu pateikiamos informacijos poreikio analizés, garsinés ar vaizdinés informacijos poreikio analizes).
Pastebima, kad savivaldybés, kurios nerengia darnaus judumo plany, transporto infrastruktiros pritaikymo specialiyjy poreikiy turintiems asmenims
vertinimo néra atlikusios;

1.2.6. néra stebimi ir registruojami pritaikyti objektai, tam, kad galima biity identifikuoti paslaugy, teikiamy Siose objektuose paklausg (riboto
judumo ir kity poreikiy asmenis) ir pasitlyti naudotis pritaikyta infrastruktiira (potencialius naudotojus nukreipti pas paslaugas teikiancius objekty
savininkus).

1.3. Nejgaliyju poreikiams nepritaikyty svarbiy pastaty (valstybés ir savivaldybiy instituciju) pritaikymo veiksmy plany trikumas lemia
tai, kad 2020 m. buvo pritaikyta tik 28 proc. svarbiy pastaty, nes:

1.3.1. VK audito ataskaitoje teigiama, jog VK audito metu, jvertinus visy ministerijy pateikta informacija apie vykdomus projektus ir priemones dél

7 Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1107/2006 dél nejgaliy asmeny ir ribotos judésenos asmeny teisiy keliaujant oru

Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1177/2010 dél jury ir vidaus vandeny marSrutais vykstanciy keleiviy teisiy

Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas dél miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy transporto keleiviy teisiy, kuriuo i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004

8 Autobusy sto¢iy veiklos nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2003 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. 3-734 ,,Dél Autobusy sto¢iy veiklos nuostaty patvirtinimo*

9 Darnaus judumo mieste plany rengimo gairés, patvirtintos Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2015 m. kovo 15 d. jsakymu Nr. 3-108 (1.5 E) ,,Dél patvirtintos Darnaus judumo mieste plany rengimo gairiy
patvirtinimo*




pastaty prieinamumo per paskutinius 3 metus, nustatyta, kad pusé (7 i§ 14) ministerijy vykdé priemones, taciau projektus specialiems asmeny su negalia
poreikiams vykdé tik 4 (Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, Lietuvos Respublikos kultiiros ministerija, Lietuvos Respublikos vidaus
reikaly ministerija ir Lietuvos Respublikos krasto apsaugos ministerija), Svietimo, mokslo ir sporto ministerija — tik keturiy §vietimo jstaigy atnaujinimo
(modernizavimo) darbus, o Lietuvos Respublikos finansy ministerija ir Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija nurodé, kad atlikti
pavieniai darbai (pvz.: pritaikytos sanitarinés patalpos, jrengtas keltuvas). Kitose ministerijose pastaty ar patalpy pritaikymas asmeny su negalia
poreikiams atlickamas vykdant pastaty ar patalpy atnaujinimo (modernizavimo), rekonstravimo ar remonto darbus;

1.3.2. 15 proc. (9) VK apklausty savivaldybiy nurodé, kad nevykdé patalpy pritaikymo priemoniy, kitos vykdydamos pastaty atnaujinimo darbus
pritaiko ir nejgaliesiems, remdamosi STR 2.03.01:2019 ,,Statiniy prieinamumas* reikalavimais. Pagal savivaldybiy pateikta informacija, pavienése
patalpose vykdomi fragmentiniai pritaikymo darbai (pvz., jrengti pandusai, keltuvai, pritaikytos sanitarinés patalpos) ir uztikrinamas tik dalinis
prieinamumas (pvz., patekti | pastatg yra galimybé, o pastate judéti tarp auksty — ne). Tik 15 proc. (9) yra nusimaciusios prioritetinius pastatus, kuriuos
planuojama pritaikyti pirmiausiai;

1.3.3. Nacionalinéje nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2020 m. programoje, patvirtintoje Lictuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. lapkri¢io
21 d. nutarimu Nr. 1408 ,,D¢él Nacionalinés nejgaliyjy socialinés integracijos 2013—2020 mety programos patvirtinimo*, siekiama, kad 2020 m. pritaikyty
vieSyjy statiniy ir objekty dalis sudaryty 30 proc., taCiau, savivaldybiy pateiktais duomenimis, daugiau nei pus¢ (32) jy neuztikrino, kad bent 30 proc.
nuosavybes teise valdomy pastaty, kuriuose teikiamos asmenims svarbios paslaugos (senitinijos, socialiniy paslaugy centrai, Svietimo, sveikatos ir kultiiros
jstaigos), biity pritaikyti. Nustatyta, kad pritaikytyjy dalis skiriasi ir pagal savivaldybes ir pagal skirtingas paslaugas teikiancias jstaigas. Daugiausia
pritaikyta socialiniy paslaugy centry (61 proc.), maziausiai — Svietimo jstaigy (16 proc.). Tikétina, jog tai sglygojo Siy jstaigy specifika (socialiniy paslaugy
centruose teikiamos paslaugos nejgaliesiems ir kitiems riboto judumo asmenims) bei iSankstinés nuostatos, kad nejgaliesiems mokytis geriau namuose ar
specialiosiose mokyklose, bei aplaidus savivaldybiy démesys Svietimui.

2. Nepritaikyta informaciné infrastruktiira ir informacija:

Informacijos prieinamumas aktualus visai visuomenei, taciau tam tikrai visuomenés daliai informacija nepricinama arba prieinama i§ dalies. Galimybé
gauti informacija, kaip apibrézta Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos (toliau — JTNTK) 21 straipsnyje, bei JTNTK 2 straipsnyje apibréziama, kad
bendravimas — kalby, teksty, Brailio rasto, taktilinio bendravimo, stambiy raSmeny, prieinamy multimedijos priemoniy, taip pat rasytinés medziagos,
garsiniy priemoniy naudojimas, paprastos kalbos vartojimas, skaitovy paslaugos, taip pat patobulinty ir alternatyviy bendravimo budy, priemoniy ir formy
naudojimas, jskaitant prieinamas informacijos ir ry$iy technologijas; o kalba - $nekamoji ir gesty kalba, taip pat kitos ne $nekamosios kalbos formos, yra
svarbios prieinamumo sudedamosios dalys. D¢l spar¢iy ir nuolatiniy pokyciy informaciniy technologijy ir rysiy sektoriuose keiciasi Zmoniy bendravimo,
verslo plétojimo, naudojimosi prekémis, paslaugomis ir informacija bei apskritai komunikacijos biidas, todé¢l yra labai svarbu, kad visi Zmonés naudotysi
technologijy pazanga ir, kad nei vienas nebiity paliktas nuosalyje, jskaitant asmenis su kompleksine negalia ir sudétingais poreikiais. Siuo metu daugelis
nejgaliyjy vis dar praktiskai neturi galimybés naudotis informacija ir rySiais, tod¢l yra biitina skirti démesio tinkamiems ir alternatyviems komunikacijos




bidams, priemonéms ir formoms, salygoms naudotis spausdintu zodziu ir autoriy teisiy klausimams. Atsizvelgiant i tai, regos, klausos ir intelekto negalig
turintiems asmenims reikalingi alternatyviis informacijos pateikimo biidai. Tyrimas'® i§ryskino priespriesas tarp vartotojy ir gamintojy - kad vartotojai,
nepriklausomai nuo negalios tipo ir funkciniy galimybiy, informacijos apie paslaugas ir gaminius ieSko internete, o kai kurie paslaugy teikéjy ir gaminiy
gamintojy grupés dalyviai jsitiking, kad nejgalieji ir vyresnio amziaus asmenys neturi gebéjimy naudotis informacinémis technologijomis, todél kaip
pagrindine informacijos teikimo priemone¢ paslaugy teik¢jai naudoja paslaugy ir gaminiy pristatymus ir prezentacijas per nejgaliyjy ir (ar) vyresnio
amziaus asmeny bendruomeniy susibiirimus.

Sociologai pastebi'’, kad bene didZiausia skaitmenine atskirtj patiria biitent monés su negalia ir tai dar labiau menkina jy galimybes jsitraukti i
visuomeninj gyvenima, darbo rinkg, siekti i$silavinimo, dalyvauti vieSojo valdymo procesuose. Visuomeninis transliuotojas subtitruoja arba vercia j gesty
kalbg laidas ir filmus, taiau atsizvelgiant j tai, kad lietuviy gesty kalba yra pripazinta kurciyjy gimtaja kalba, pritaikymas zmonéms su klausos negalia yra
nedidelis (13,79 proc. viso transliacijy laiko), ypa¢ lyginant su kitomis $alimis (Naujoji Zelandija — 98 proc., Latvijos Respublika — 25 proc., Lenkijos
Respublika — 50 proc.). Vienintelis teatras Lietuvos Respublikoje, turintis garsiniam komentavimui reikalingg jrangg yra Kauno nacionalinis dramos teatras
(2018 m. rengiant jau 7-3ji spektaklj su garsiniu vaizdavimu tame pafiame teatre, paklausa buvo iSaugusi iki 450 Zmoniy su regos negalia, kuriems
nebeuzteko vieno spektaklio ir jis yra rodomas du kartus). Tyrimo*? duomenimis, daugiau kaip 65 proc. nejgaliyjy nori lankytis kino teatruose, nes nori
leisti laisvalaikj su draugais arba Seimos nariais (65,2 proc.), nori dalyvauti visuomenés gyvenime (33 proc.), domisi profesionaliuoju menu (20,7 proc.).
Taciau net 33 proc. respondenty teigia, jog nesilanko dazniau dél kino filmy nepritaikymo. Lietuvos aklyjy biblioteka yra pagrindiné pritaikyto formato
leidiniy rengéja Lietuvos Respublikoje, kasmet pritaikanti daugiau kaip 500 pavadinimy leidiniy, skirty asmenims, negalintiems skaityti jprasto spausdinto
teksto, tai sudaro tik 15 proc. visos Lietuvos Respublikos metinés leidybos produkcijos. Didzigja dalj $iy leidiniy jgarsina profesionaliis diktoriai, dél Sios
priezasties leidiniy parengimo procesas yra brangus ir iSsitesiantis laike, biitina jj efektyvinti taikant Siuolaikinémis technologijomis grindziama
sintezatoriy. Kita problema, su kuria susiduria asmenys, negalintys skaityti jprasto spausdinto teksto — prieigos prie pritaikyto formato dokumenty
fragmentiSkumas: daznai pritaikyto formato leidiniai rengiami jgyvendinant pavienius projektus, kuriais siekiama trumpalaikiy tiksly, tiksliniai vartotojai
turi ieSkoti jy rezultaty skirtingose interneto svetainése, ne visuomet uztikrinamas S$iy rezultaty prieinamumas pasibaigus projektams. Lietuvos aklyjy
biblioteka 2012 metais sukiiré virtualig bibliotekg ELVIS (elvis.labiblioteka.lt), kurioje Siuo metu yra daugiau kaip 13 tukst. pavadinimy pritaikyto formato
dokumenty: garsiniy knygy ir periodiniy leidiniy, skaitmeniniy daugiafunkciniy ir elektroninio Brailio knygy, kino filmy garsinio vaizdavimo aprasy ir
garsiniy spektakliy. Siekiant suteikti gyventojams patogig vieno langelio principu realizuotg prieiga prie visy tipy ir formaty pritaikyty leidiniy biitina
plétoti Sig virtualig platforma kaip nacionaling Zmoniy, negalin¢iy skaityti jprasto spausdinto teksto, apriipinimo informacija infrastruktiira.

Pasigendama tiek skaitmeninés, tiek jprasto formato informacijos pateikimo lengvai supranta kalba (angl. Easy-to-Read language), kuri padidinty
informacijos suvokimg teksto suvokimy ar intelekto sutrikimy turintiems nejgaliesiems. Kadangi informacijos nejgaliesiems prieinamais formatais
teikiama labai mazai, todél akivaizdu, kad daugumos negalig turin¢iy asmeny komunikacijos poreikis nepatenkinamas. Todél labai svarbu yra remti
informacijos teikima nejgaliesiems, jy mokymosi galimybes ir apsaugos priemones pricinamomis komunikacijos priemonémis, budais ir formomis,

10 2019 m. Nejgaliyjy reikaly departamento uzsakymu atliktas kokybinis tyrimas ,,Paslaugy prieinamumo ir gaminiy tinkamumo visiems Lietuvoje gyvenantiems vartotojams kuo Platesniu mastu analizé
11 Jolita Viluckiené, ,,Negalia turin¢iy IT vartotojy skaitmeniné atskirtis kaip socialinés nelygybés forma“, Filosofija. Sociologija, t. 26, nr. 4, 2015, p. 314 — 321.
12 Kultaros paslaugy prieinamumo zmonéms su negalia didinimas: esamos situacijos analizé, 2018, http://kurklt.It/projektai/kulturos-prieinamumo-zmonems-su-negalia-didinimas/



http://kurklt.lt/projektai/kulturos-prieinamumo-zmonems-su-negalia-didinimas/

siekiant saugiai ir atsakingai naudoti naujas informacijos ir ry$iy technologijas ir i§vengti jy Zalingo Salutinio poveikio. Toks Salutinis poveikis, be kita ko,
apima priekabiavima elektroningje erdvéje, suk¢iavimg ir seksualing prievartg ar iSnaudojimg per socialiniy tinkly svetaines, ypa¢ vaiky ir nejgaliy asmeny
atzvilgiu.

Uztikrinus informacijos prieinamumg visiems nejgaliesiems, nejgalieji galés gauti paslaugas ir informacija, palengvinancias jy kasdienj gyvenima ir
padedancias jiems naudotis savo teisémis, visy pirma savo teise laisvai judéti ir gyventi. Tuo paciu bus sudarytos salygos nejgaliajam lygiai su visais
dalyvauti visuomenés gyvenime, uzimtumo veiklose ir $vietime. Atitinkamai, bus mazinamas nejgaliyjy skurdo lygis, bei atotriikis tarp skurdo rizikos
lygio, kurj patiria asmenys neturintys negalios ir nejgalieji, o tai sudarys salygas nejgaliyjy skurdo lygio mazéjimui lyginant su asmenimis neturinciais
negalios.

Atsizvelgiant ] tai, kad iki 15 proc. nejgaliyjy reikalingas informacinés infrastruktiiros ar informacijos pritaikymas, darome prielaida, kad tiesioginiai
naudos gavéjai — vir§ 35 tikst. nejgaliyjy. Lietuvos negalios organizacijy forumo ir Lietuvos sutrikusio intelekto zmoniy globos bendrijos ,,Viltis* teigimu,
informacijos prieinamumas yra aktualus iki 15 proc. populiacijos (nejgalieji, migrantai, pabégéliai, tautinés mazumos, senyvo amziaus Zzmoneés, dislektikai
ir kt.), galime teigti, kad sprendziant problemos priezastis naudg gaus vir§ 420 ttkst. asmeny. 2019 m. duomenimis, Lietuvos Respublikoje 2019 m. buvo
19 655 ne lietuviy imigranty, 738 asmenims suteiktas prieglobstis (Europos migracijos tinklo duomenys). 2011 m. suraSymo duomenimis, Lietuvos
Respublikoje gyveno 14,7 proc. (482 115) kity tautybiy (ne lietuviy), Salies gyventojy. Nors Lietuvos Respublikoje nebuvo atliktas tyrimas, kurio metu
baty gauti skai¢iai, Sveikatos apsaugos ministerijos spaudos tarnybos teigimu, disleksijg turi 10 — 15 proc. pasaulio gyventojy. Higienos instituto
duomenimis 2020 m. Lietuvoje daugiau kaip 450 tiikst. gyventojy dél jvairiy priezasCiy — sensoriniy, fiziniy, funkciniy ar kompleksiniy ypatumy —
negaléjo skaityti jprasto spausdinto teksto.

2.1. Netinkamas teisinis reglamentavimas: visos be iSimties vie$gsias ir administracines paslaugas, informacija teikiancios ir (ar)
internetine prekyba uzsiimancios jstaigos nejpareigotos uztikrinti, kad ju interneto svetainés biity prieinamos nejgaliesiems. Bendryjy reikalavimy
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms programoms apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2003 m. balandzio 18 d. nutarimu Nr. 480 ,,D¢l Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms
programoms apraso patvirtinimo* (toliau — Aprasas) 36 punktas nustato, kad jstaigy interneto svetainés ir mobiliosios programos, jskaitant jose teikiamas
elektronines vie$gsias ir administracines paslaugas, taip pat kitos jstaigy valdomos interneto svetainés ar mobiliosios programos, jeigu jose pateikiama
tikslinéms grupéms aktuali informacija, privalo biti prieinamos siekiant uztikrinti, kad jos buty suvokiamos (informacija turi biiti pasiekiama naudotojams
priimtinais budais), valdomos (interneto svetainé ar mobilioji programa neturi reikalauti i§ naudotojo veiksmy, kuriy jis negali atlikti), suprantamos
(informacija arba veiksmas negali virSyti naudotojo suvokimo galimybiy) ir tvarios (vystantis technologijoms interneto svetainé ar mobilioji programa turi
i8likti pasiekiama)“. Vis d¢l to, Apraso 41 punkte nustatyta iSimtis, kad jstaigos, iSskyrus jstaigas, kuriy tiksliné grupé — nejgalieji, gali nesilaikyti Apraso
36 punkto reikalavimy, jeigu Siy reikalavimy laikymasis jstaigai sudaryty neproporcingg nasta:

2.1.1. nenustatyti aiSkis kriterijai, kuomet jstaiga yra atleidziama nuo pareigos pritaikyti savo informacing aplinka nejgaliesiems dél neproporcingos
nastos. ApraSo 42 straipsnis nustato salygas, kad jstaiga, vertindama, ar ApraSo 36 punkto reikalavimy laikymasis sudaryty neproporcinga nasta,
atsizvelgia ] finansinius, materialinius ir Zmogiskuosius iSteklius, jstaigos veiklos tikslg bei jstaigos numatomas iSlaidas ir numatoma naudg tikslinéms
grupéms, | jstaigos interneto svetainés ar mobiliosios programos naudojimo daznuma ir trukme, taciau néra jvardinta, kada tiksliai $i nasta atsiranda, todél
jstaigoms palikta interpretacijos laisve;




2.1.2. nenumatytos sankcijos dél pastebéty jstaigy interneto svetainiy trikumy nepasalinimo. Informacinés visuomenés plétros komitetas kasmet
atlicka jstaigy interneto svetainiy turinio analiz¢ ir teikia i§vadas dél jstaigy interneto svetainiy buklés ir pasitilymus dél jy tobulinimo. 2019 m. testuojant
interneto svetainiy atitiktj nejgaliyjy poreikiams, buvo nustatyta, kad AA lygj “atitinka 42 interneto svetainés ir tai sudaro tik 3,78 proc. visy vertinty
interneto svetainiy. Galima teigti, kad jstaigose néra kreipiamas reikiamas démesys | nejgaliyjy teis¢ gauti pricinamg informacija. Taip pat néra duomeny,
visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerijos direktoriaus 2019 m. liepos 3 d. jsakyme Nr. T-66 ,,.Dél
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainiy ir mobiliyjy programy stebésenos atlikimo* néra numatyta sankcijy uz trikumy
nepasalinimg. VK ataskaitoje teigiama, jog siekiant jgyvendinti 2016 m. spalio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2016/2102 dél viesojo
sektoriaus institucijy interneto svetainiy ir mobiliyjy programy prieinamumo, reikalavimus ir sudaryti lygias galimybes interneto svetainése ir mobiliosiose
programose teikiama informacija ir paslaugomis naudotis asmenims, turintiems skirtingus poreikius, turi veikti informacijos ir metodinés pagalbos sistema,
tinkamai atliekamas interneto svetainiy ir mobiliyjy programy vertinimas ir kontrolé.

2.1.3. néra patvirtinty metodiky dél ,,lengvai skaitomo* teksto kiirimo, reikalavimy tokiam tekstui, tokio formato informacijos talpinimo apiméiy
,,Lengvai skaitomas‘ tekstas buty itin reikalingas asmenims, patiriantiems teksto suvokimy sunkumus, tarp kuriy didziausia grupé yra asmenys su intelekto
sutrikimais. Nors yra reikalavimai (Lietuvos Respublikos baudziamojo proceso kodekse, Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo
jstatyme, Lietuvos Respublikos rinkimy jstatyme) apie suprantamg informacijos pateikimg, taCiau galimybe naudotis saviraiSkos laisve ir laisve reiksti
savo nuomong, jskaitant laisve ieSkoti, gauti ir skleisti informacijg ir id¢jas lygiai su kitais asmenimis, visomis pasirinktomis bendravimo priemonémis,
apibréztomis JTNTK 2 straipsnyje, negali pasinaudoti asmenys, turintys intelekto negalia, dél jiems nepritaikytos informacijos ir leidiniy bei publikacijy
lengvai skaitoma kalba trikumo;

2.1.4. nors 2019 metais pavirtintas Brailio raSto taikymo standartas ,,Prieinamas dizainas. Brailio rasto naudojimas ant Zenkly, jrangos ir prietaisy
(1SO 17049:2013)“* ir nacionalinis jo priedas ,,Brailio rasto naudojimas Lietuvoje* (literatiirinio Brailio, matematikos, fizikos, chemijos, kompiuterinio
Brailio, muzikinio Brailio, Sachmaty bei Saskiy Brailio rastu uzraSomi zenklai), ta¢iau Brailio rastu leidinius ir vieSg informacijg leidZiantys vieSosios
informacijos rengéjai nejgyvendina minéto standarto nuostaty, néra paskirta uz standarto jgyvendinimo priezitirg atsakinga institucija;

2.1.5. Nacionaliniuose neigaliyjy socialinés integracijos programos jgyvendinimo veiksmy planuose dauguma priemoniy btidavo ir yra orientuotos
tik asmenims su regé¢jimo arba klausos negalia. Todél manytina, kad teisinis reglamentavimas dél informacijos pricinamumo Lietuvos Respublikoje yra
nepakankamas ir néra atsizvelgiama j skirtingas negalias (regos, klausos, intelekto sutrikimy, turinéiy disleksija, sutrikusios judésenos) turin¢iy asmeny
poreikius ir teis¢ gauti informacijg. Taip pat susiduriama su tam tikry sutrikimy, dél kuriy asmenys negali skaityti jprasto spausdinto teksto, (pvz.,
disleksija) diagnozavimo problemomis, netgi pasaulyje pripaZintas terminas ,,disleksija® Lietuvos Respublikoje nevartojamas, paprastai diagnozuojami
skaitymo ir raSymo sutrikimai, dél ko asmenys ne visuomet gali gauti jiems reikalingos pagalbos.

13 Pasaulinio saityno konsorciumo (angl. World Wide Web Consortium) sukurtas standartas pagal 4 prieinamumo principus, kurie nurodyti ir 2016 m. spalio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje (ES)
2016/2102 dél vieSojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy ir mobiliyjy programy prieinamumo. Kiekvienam i $iy principy yra priskirtos gairés, kuriy i§ viso yra 12. Kiekviena gairé turi savo sékmés kriterijus, kurie
priskiriami skirtingiems atitikties lygiams — A (Zemiausias), AA (vidutinis) ir AAA (auksciausias)

14 Lietuvos standartizacijos departamento 2019 m. rugséjo 30 d. iSleistas Lietuvos standarto ISO 17049:2013 nacionalinis priedas ,,Pricinamas dizainas. Brailio rasto naudojimas ant Zenkly, jrangos ir prietaisy*
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2.1.6. Neéra prievolés jpareigojancios Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto ar Europos Sajungos struktiiriniy fondy léSomis finansuojamy
interneto svetainiy, skaitmeninio, audiovizualinio turinio kiiréjus pritaikyti kuriamg turinj nejgaliyjy poreikiams. Nors, Komiteto teigimu, ir yra numatytos
atitinkamos atgrasomosios sankcijos ir jgyvendinimo mechanizmai ir buty sustabdomas Europos Sajungos fondy finansavimas interneto svetainéms,
filmams, mobiliosioms programéléms, audiovizualiniam turiniui ir Kt., kurie néra prieinami, taciau gilinantis j projekty finansavimo salygy aprasus,
pastebima, kad juose patvirtinti projektams taikomi reikalavimai nediskriminuoti asmeny dél negalios yra pernelyg bendro pobudzio. Taip pat atkreiptinas
démesys, jog tai yra tik draudimas nediskriminuoti, o pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus informacijos pritaikymas (nepritaikymas)
nejgaliesiems néra laikoma diskriminacija. VieSyjy pirkimy jstatymo 2 straipsnio 34 dalyje nustatyta, kad techninéje specifikacijoje turi bati jtraukti
duomenys apie tinkamumo visiems naudotojams reikalavimus (taip pat galimybe naudotis nejgaliesiems) ir jy atitikties jvertinimas nustatyta tvarka, taciau
dazniausiai $is reikalavimas traktuojamas kaip rekomendacinio pobtidzio ir j technines specifikacijas néra jtraukiamas - pasigendama garsinio vaizdavimo
neregiams, titravimo klausos negalig turintiems asmenims, tinkamo Brailio raSto standarto taikymo.

2.1.7. Visuomenei reik§Smingos, aktualios vieSosios informacijos pricinamumas klausos ar regos negalig turintiems asmenims nepatiria esminiy
teigiamy poky¢iy ir komerciniame audiovizualinés ziniasklaidos sektoriuje. 2018 m. lapkri¢io 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje (ES)
2018/1808, kuria, atsizvelgiant j kintancias rinkos realijas, 1§ dalies kei¢iama Direktyva 2010/13/ES dél valstybiy nariy jstatymuose ir kituose teisés
aktuose iSdéstyty tam tikry nuostaty, susijusiy su audiovizualinés ziniasklaidos paslaugy teikimu, derinimo (Audiovizualinés ziniasklaidos paslaugy
direktyva), 7 straipsnyje valstybéms naréms numatyta pareiga uztikrinti, kad jy jurisdikcijai priklausanciy ziniasklaidos paslaugy teikéjy paslaugos, taikant
proporcingas priemones, blity nuolat ir palaipsniui daromos labiau prieinamos nejgaliesiems, tac¢iau néra nustatytos nei salygos, nei konkretts terminai iki
kada $ios priemonés privalo tapti pricinamos nejgaliesiems, o sgvoka ,,palaipsniui“ yra neapibrézta bei nejpareigojanti.

2.2. Valstybés institucijy ir jstaigy interneto svetainiy ir mobiliyjy programy situacijos Stebésenos rezultatai nepadeda didinti
informacijos prieinamumo nejgaliesiems, nes:

2.2.1. triikksta informavimo priemoniy, su konkreciomis metodinémis rekomendacijomis dél valstybés institucijy ir jstaigy interneto svetainiy
prieinamumo didinimo nejgaliesiems. Kiekvienais metais atlickamas valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainiy atitikimo Aprasui
vertinimas. 2020 m. atlieckant vertinimg buvo nustatytos 1090 jstaigy interneto svetainés (2019 m. - 1110, 2018 m. - 1098, 2017 m. - 1393, 2015 m. — 1198,
2014 m. — 1230), kurioms taikomos ApraSo nuostatos. Apie vertinimo metu nustatytus valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainiy
trikumus informuojamos minétos jstaigos, joms teikiamos metodinés rekomendacijos ir konsultacijos dél atitinkamy interneto svetainiy tobulinimo.
Taciau informavimo priemoniy triikksta, o metodinés konsultacijos teikiamos tik kity reikalavimy, kuriuos nustato Aprasas, kontekste;

2.2.2. néra iSsamiy stebésenos rezultaty dél interneto svetainiy ir mobiliyjy programy atitikties nejgaliyjy poreikiams. Pagal 2018 m. spalio 11 d.
Komisijos jgyvendinimo sprendimg (ES) 2018/1524, kuriuo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2016/2102 deél vieSojo sektoriaus
institucijy interneto svetainiy ir mobiliyjy programy prieinamumo nustatoma stebésenos metodika ir valstybiy nariy ataskaity teikimo tvarka (pranesta
dokumentu Nr. C(2018) 6560), pirmasis stebésenos laikotarpis apima laikotarpj nuo 2020 m. sausio iki 2021 m. gruodzio mén. Tad iSsamiis stebésenos
rezultatai kol kas nezinomi, o | stebésenos imtj patenka tik maza dalis valstybés ir savivaldybiy institucijy interneto svetainiy (apie 130 jstaigy interneto
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svetainiy);

2.2.3. nevykdoma mobiliyjy programy buklés analizé. Mobiliyjy programy buklés analiz¢ pirmg kartg planuojama atlikti tik nuo 2021 m. birzelio
mén., kai jsigalios reikalavimas uztikrinti prieinamuma®. Nors mobiliosios programos yra labai svarbios asmenims su negalia greitai ir lengvai pasiekti
dominancig informacija ar gauti reikiamas paslaugas, tac¢iau pricinamumo lygis nezinomas;

2.2.4. néra parengto ilgalaikio plano dél Lietuvos radijo ir televizijos programy pritaikymo klausos ir regos negalig turintiems asmenims, Kuris
uztikrinty stebéseng ir ilgalaikj progresa. Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos duomenimis, 2019 m. titruoty televizijos programy, filmy, rodomy per
LRT programas, transliacijy laiko santykis su visu transliacijos laiku buvo 9,67 proc., taigi, nepasiektas net penktadalis Lietuvos Respublikos
Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos jstatymo Nr. I-1571 5 straipsnio pakeitimo jstatymu Nr. X111-2008 (toliau — Jstatymas Nr. XI111-2008)
jtvirtintos transliaciju dalies, kuri turi buti subtitruota ir pritaikyta (ne maziau kaip 50 procenty viso ménesio transliavimo laiko). I gesty kalbg versty
televizijos informaciniy ir kity programy transliacijy laikas 721 val.; santykis su visu transliacijos laiku 4,12 procenty (turi buti ne maziau kaip 20 proc.
viso ménesio transliavimo laiko). Vadovaujantis Jstatymo Nr. XI11-2008 nustatytais reikalavimais, programy su lietuviskais subtitrais transliavimo apimtj
per ménesj, palyginti su LRT televizijos programy su lietuviskais subtitrais transliavimo apimtimi per ménesj 2019 m., kiekvienais metais reikia didinti ne
maziau kaip 5 procentais viso transliavimo laiko, o programy, veré¢iamy j gesty kalbg, transliavimo apimtj reikia kiekvienais metais didinti ne maziau kaip
1 procentu viso transliavimo laiko. Tokiu budu, Istatyme Nr. X111-2008 nustatytos apimtys bus pasiektos atitinkamai 2053 m. ir 2178 m.;

2.2.5. neatsizvelgiama ] asmeny poreikius pagal negalios pobiidj: gesty kalbos vertimo paslauguy trikumas neuztikrina kuréiyjy teisés tapti
pilnateisiais visuomenés nariais ir teisés gauti informacijg. 2019 m. patvirtinti 103 lietuviy gesty kalbos vertéjy etatai, vidutinis kur¢iyjy, kuriems buvo
suteiktos vertimo paslaugos, skaiCius tenkantis vienam gesty kalbos vertéjui 2019 m. — 41. Teisés akty, aktualios informacijos ,,lengvai skaitomu*
tekstu triikumas neuZztikrina asmeny su intelekto sutrikimais bei asmeny, patirian¢iy teksto suvokimo problemy teisés tapti pilnateisiais visuomenés
nariais ir teisés gauti informacija. Netaikomi paZangis ir inovatyvis informacijos teikimo buidai, nes inovatyviy ir skaitmenizuoty gesty kalbos vertimo
programéliy, teksto skaitymo programéliy, zvilgsnio sekimo sistemy narSymui internete nebuvimas neuztikrinta kokybisky ne tik paslaugy gavimo, bet ir
komunikavimo galimybiy klausos, regos, judéjimo ir kt. negalig turintiems asmenims. Bendrojo ugdymo jstaigose naudojama mokomoji medziaga
nepritaikyta mokiniams su negalia. Pagal Siuo metu vyraujancig praktika, mokomoji medziaga rengiama tik vaikams, neturintiems specialiyjy ugdymosi
poreikiy dél negalios. Tuo tarpu mokomoji medziaga mokiniams su negalia rengiama tik atsiradus poreikiui, savo iSvaizda ji daznai skiriasi nuo
nepritaikytos mokomosios medziagos. Tokiu budu vaikas i§skiriamas i§ savo bendraamziy rato, sudaromos salygos atsirasti atskir¢iai ir paty¢ioms. Be to,
mokomosios medziagos pritaikymo procesui uzsitesus daznai susiklosto situacija, kad mokslo mety pabaigoje ji tampa nebereikalinga, o atsiranda poreikis
kitos mokomosios medziagos pritaikymui sekantiems mokslo metams.

2.3. VieSuju paslaugy teikéjai neuztikrina informacijos prieinamumo nejgaliesiems. Néra atlikta reikiamy tyrimy dél vieSyjy paslaugy teikéjy
teikiamos informacijos prieinamumo, taciau bendro pobiidZio apklausos leidzia manyti, kad jstaigos neuZtikrina pakankamos garsinés ir vaizdinés
informacijos teikimo, t.y. registratiirose savitarnos aparatai neprieinami regos negalig turintiems asmenims, bégancios eilutés néra jgarsintos arba,
atvirksciai, informacija teikiama tik Zodziu (jrasu) ir néra pricinama klausos negalig turintiems asmenims. Lankytinuose objektuose, istorinio paveldo
objektuose daZniausiai pateikiama tik raSytiné informacija, stebimas audiogidy, informacijos Brailio raStu trikumas, néra jokios informacijos ,lengvai

152016 m. spalio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2016/2012 dél viesojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy ir mobiliyjy programy prieinamumo, 12 str.
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skaitoma kalba“, vaizdinés medziagos pritaikymo lietuviy gesty kalba QR kody pagalba.

24, Privacios jmonés, teikiancios paslaugas visuomenei neuZztikrina informacijos prieinamumo nejgaliesiems. Atkreiptinas démesys, kad
néra jgyvendinamos JTNTK nuostatos, t. y. privadios jmonés, teikiancios paslaugas visuomenei, jskaitant internetu teikiamas paslaugas, neteikia
informacijos ir paslaugy nejgaliesiems prieinamomis ir tinkamomis formomis; visuomenés informavimo priemoniy, jskaitant informacijos internetu teikéjy
paslaugos néra prieinamas nejgaliesiems.

3. Paslaugos ir prekés nepritaikytos nejgaliyju poreikiams:

JTNTK pabréziama, kad prieinamumo sgvoka apima ir produkty bei paslaugy prieinamuma, jskaitant kanalus, kuriais teikiamos paslaugos ir yra
nejgaliyjy galimybiy uztikrinimo veiksnys visose gyvenimo srityse. Svarbu skatinti Salia pagalbiniy prietaisy naudoti ir universaly dizaing, taip pat jo
prieinamumga, uztikrinant galimybes naudotis prekémis, paslaugomis ir informacija, kad vyriausybiy, priva¢iy subjekty, Ziniasklaidos ir informacijos
internetu teikéjo paslaugos tapty prieinamos nejgaliesiems.

Kokyhbinio tyrimo™® gauty duomeny analizé isryskino kad teikiant paslaugas arba gaminant gaminius paslaugy teikéjai ir (ar) gamintojai daugiausia
démesio skiria judéjimo negalig turiniy asmeny poreikiams, nevertinant kitokias negalias (regos, klausos, pazinimo, psichosocialinés) turin¢iy asmeny
poreikiy, o didelé dalis vartotojy negali tinkamai jvertinti prekés kokybés ir ja pasinaudoti dél netinkamos prekés pakuotés ar informacijos apie preke
pateikimo (3riftas, kontrastas, garsiné informacija ir pan.). Eurobarmetro 2012 m. atliktas tyrimas dél prieinamumo®’ rodo, kad 25 proc. respondenty ar jy
Seimy nariams, turintiems negalig, teko susidurti su sunkumais perkant reikiamus produktus arba paslaugas, ir 93 proc. sutinka ar yra linke sutikti, jog
bitina reikalauti, kad gamintojai ir paslaugy teikéjai uztikrinty savo parduodamy prekiy ir paslaugy prieinamuma.

Sios problemos prieZasties sprendimas jgalins gamintojus ir paslaugy teikéjus uztikrinti geresnj prekiy ir paslaugy prieinamuma, kuris sudarys salygas
didesniam nejgaliy asmeny savarankiSkumui, jy dalyvavimui visuomeniniame gyvenime, bei sumazins priezitiros ir pagalbos sgnaudas.

Jvertinus Eurobarametro duomenis, kad net 25 proc. respondenty ar jy Seimy nariams, turintiems negalig, teko susidurti su sunkumais perkant
reikiamus produktus arba paslaugas planuojame, kad i§sprendus problemos priezastis, naudg gaus apie 40 tiikst. asmeny.

3.1. netinkamas teisinis reglamentavimas: nejtvirtinti universalaus dizaino reikalavimai prekéms ir paslaugoms, nes didelé dalis prekiy ir
paslaugy néra pakankamai prieinamos nejgaliesiems, dél vieningo visose Europos Sajungos valstybése narése prekiy ir paslaugy pricinamumo, kaip vieno
i§ pagrindinio reikalavimy, reglamentavimo triikumo. Nacionaliniuose teisés aktuose néra apibrézta bendry reikalavimy gaminiams ar paslaugoms,
tokiems, kaip kompiuteriai ir jy operacinés sistemos, bankininkystés paslaugos, bankomatai, biliety iSdavimo ir registracijos (angl. check-in) jranga,
iSmanieji telefonai, telefonijos paslaugos ir jranga, audiovizualinés medijos paslaugos, tokios kaip televizijos transliavimas ir susijusi jranga, TV jranga,
susijusi su skaitmeninés televizijos paslaugomis, paslaugos, susijusios su keleiviniu oro, autobusy, geleZinkelio ir vandens transportu, E-knygos, E-
prekyba, atitinkamose srityse ir kt., o prieinamumo reikalavimai yra pirminéje produkty/paslaugy kiirimo stadijoje.

2019 m. balandzio 17 d. Europos Parlamentas ir Taryba priémé direktyva (ES) 2019/882 dél gaminiy ir paslaugy prieinamumo reikalavimy (toliau —
Prieinamumo direktyva), kurios tikslas — prisidéti prie tinkamo vidaus rinkos veikimo suderinant valstybiy nariy jstatymus ir kitus teisés aktus, susijusius

16 2019 m. Nejgaliyjy reikaly departamento uzsakymu atliktas kokybinis tyrimas ,,Paslaugy prieinamumo ir gaminiy tinkamumo visiems Lietuvoje gyvenantiems vartotojams kuo platesniu mastu analizé
17 Eurobarometer on Accessibility (2012)https://fecommons.cornell.edu/handle/1813/87370
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su tam tikry gaminiy ir paslaugy prieinamumo reikalavimais, visy pirma panaikinant dél skirtingy prieinamumo reikalavimy valstybése narése kylancias
kliaitis laisvam gaminiy ir paslaugy, kuriems taikoma $i direktyva, judéjimui ir uzkertant joms kelig. Pazymétina, kad Prieinamumo direktyva tiesiogiai
daro jtaka Lietuvos Respublikos informaciniy paslaugy sektoriui, o ypac leidybos sektoriui, kadangi el. biidu iSleisti leidiniai turés buti pritaikyti negalig
turintiems asmenims. 2021 m. Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy sgjungos kartu su Lietuvos aklyjy biblioteka organizuoty susitikimy su Lietuvos leidéjais metu
buvo konstatuota, kad $alies leidéjams triiksta arba jie i§ viso neturi Ziniy ir kompetencijos leidziant el. leidinius pritaik ytais formatais;

Europos Sajungos valstybés narés Prieinamumo direktyva privalo perkelti j nacionaling teis¢ per 3 metus (iki 2022 m. birzelio 28 d.) Nuostatos
taikomos nuo 2025 m. birzelio 28 d. Pazymétina, kad Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos uzsakymu 2019 m. pabaigoje buvo atliktas Prieinamumo
direktyvos tinkamo perkélimo j nacionaling teise tyrimas®®, kuris atskleidé, kad Lietuvos Respublikos jstatymy leidéjas teisinés bazeés kiirima iki §iol
orientavo ] dvi esmines sritis (i) infrastruktiiros reikalavimy pritaikymg nejgaliesiems; (ii) nejgaliyjy asmeny socialiniy teisiy uztikrinimg, o nacionalinéje
teiséje yra reikSminga apimtimi jgyvendinti neprivalomi Prieinamumo direktyvos reikalavimai susij¢ su apstatyta aplinka;

3.2. néra vienodo prekiy ir paslaugy prieinamumo nejgaliesiems stebésenos ir kontrolés mechanizmo, nes atlikta Lietuvos Respublikos
teisés akty analizé dél tinkamo Prieinamumo direktyvos perkélimo atskleidé, jog Lietuvos Respublikoje sukurta nemazai kontrolés mechanizmy dél prekiy
ar gaminiy pricinamumo, taciau tokie kontrolés mechanizmai apima asmens fizinio patekimo prie gaminiy/paslaugy kontrolés reikalavimus, o vieningo
rinkos reguliavimo ir stebésenos mechanizmo dél prekiy ir paslaugy priecinamumo nejgaliesiems néra numatytas. Daznu atveju néra taikomos jokios
sankcijos dél gaminio ar paslaugos neprieinamumo. Taip pat Lietuvos Respublikoje néra jsteigty institucijy, atsakingy uz rinkos reguliavimo ir stebésenos
procediry jgyvendinimg paslaugy atitikties atzvilgiu (pavyzdziui, tikrinti paslaugy atitiktj Prieinamumo direktyvos reikalavimams, jskaitant Sios
direktyvos 14 straipsnyje nurodyta vertinimg, kurio atzvilgiu mutatis mutandis taikoma 19 straipsnio 2 dalis; imtis tolesniy veiksmy dél skundy ar
praneSimy dél klausimy, susijusiy su paslaugy neatitiktimi Sios direktyvos prieinamumo reikalavimams, tikrinti, ar ekonominés veiklos vykdytojas émési
butiny taisomyjy veiksmy) bei néra paskirtos (ar jsteigtos) institucijos, kuri baty atsakinga uz Prieinamumo direktyvos jgyvendinimo koordinavimg.
Jgyvendinant Pricinamumo direktyvos reikalavimus leidybos srityje ir leidZiant pritaikytas e-knygas, svarbu numatyti ir pritaikyty leidiniy kontrolés
uztikrinimo bei sertifikavimo mechanizmo sukiirimg, paskirti uz $iuos procesus atsakingg institucija.

3.3. triikksta gerosios praktikos sklaidos gerinant prekiy ir paslaugy prieinamumg. Pastebima, kad visuomené néra informuojama apie
universalaus dizaino privalumus, pritaikant prekes ir gaminius nejgaliesiems. Pasigendama informacijos, kaip biity galima taikyti universalaus dizaino
principus, kad prekés ir paslaugos tapty prieinamos nejgaliesiems. Taip pat biitina skatinti diskusijas apie kokybiSkas salygas nejgaliesiems naudotis
informacija, rySiais ir skaitmenine aplinka, diskusijos taip pat turéty apimti ziniasklaidos ir informacinio raStingumo klausimus, taip pat jtraukimg ir
dalyvavimg kuriant informacinés visuomenés vie$aja politikg. Taigi yra butina nustatyti, rinkti ir skleisti esama gergja prieinamumo patirtj (virtuali
biblioteka ELVIS, Valdovy rtimai, Pinigy muziejus, Europos Komisijos organizuojami kasmetiniai geriausiai visiems pritaikyto miesto rinkimai,
informacijos teikimas nejgaliesiems Latvijos Respublikos, Svedijos Karalystés valstybiniy jstaigy tinklalapiuose lengvai skaitoma kalba, vadovéliy,
pritaikyty visiems leidimas (Svedijos Karalystéje), komunikavimo programélés kurtiesiems Vengrijoje, Danijos Karalystéje, Svedijos Karalystéje,

18 https://socmin.Irv.lt/uploads/socmin/documents/files/veiklos-
sritys/Lydios%20galimyb%C4%97s/D%C4%971%202019%20m %20baland%C5%BEi0%2017%20d %20Europos%20S%C4%85jungos%20direktyvos%20(ES)%202019-
882%20%C4%AFgyvendinimo%20(perk%C4%971imo)%20L ietuvos%20Respublik0s%20nacionalin%C4%97je%20teis%C4%97je.pdf



https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/veiklos-sritys/Lygios%20galimyb%C4%97s/D%C4%97l%202019%20m_%20baland%C5%BEio%2017%20d_%20Europos%20S%C4%85jungos%20direktyvos%20(ES)%202019-882%20%C4%AFgyvendinimo%20(perk%C4%97limo)%20Lietuvos%20Respublikos%20nacionalin%C4%97je%20teis%C4%97je.pdf
https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/veiklos-sritys/Lygios%20galimyb%C4%97s/D%C4%97l%202019%20m_%20baland%C5%BEio%2017%20d_%20Europos%20S%C4%85jungos%20direktyvos%20(ES)%202019-882%20%C4%AFgyvendinimo%20(perk%C4%97limo)%20Lietuvos%20Respublikos%20nacionalin%C4%97je%20teis%C4%97je.pdf
https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/veiklos-sritys/Lygios%20galimyb%C4%97s/D%C4%97l%202019%20m_%20baland%C5%BEio%2017%20d_%20Europos%20S%C4%85jungos%20direktyvos%20(ES)%202019-882%20%C4%AFgyvendinimo%20(perk%C4%97limo)%20Lietuvos%20Respublikos%20nacionalin%C4%97je%20teis%C4%97je.pdf
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socialinis taksi, Universalaus dizaino apdovanojimai ir kt.) ypa¢ galimybiy naudotis informacija srityje.

4, Nepakankamas visuomenés supratimas apie nejgaliyjy jtraukties svarbg ir individualius jy poreikius.

Nejgaliyjy reikaly departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau - Nejgaliyjy reikaly departamentas) uzsakymu 2020 m. atlikus
Salies gyventojy nuomonés tyrima'®, iSaiskéjo, kad Salies gyventojy nuomone, asmenys su proto ar psichikos negalia yra labiausiai diskriminuojama
socialiné grupé (6,01 balas i§ 10). Antroje vietoje buvo paminéti asmenys su fizine negalia (5,57 balai i§ 10). Taip pat Lietuvos Respublikos gyventojali,
mano, jog gana daznai diskriminuojami pagyvene zmonés (5,49 balai i§ 10), pabégéliai (5,34 balai i§ 10) bei seksualinés mazumos (5,24 balai i§ 10). Kitos
socialinés grupés (moterys, tautinés mazumos, vaikai) buvo vertintos, kaip maZiau diskriminuojamos. Nejgaliyjy reikaly departamento uzsakymu 2017 m.
atliktoje visuomenés nuomonés apklausoje daugiau nei du trecdaliai respondenty teigia, kad nejgaliis vaikai labiau patiria diskriminacijg, palyginti su
negalios neturinéiais vaikais. Taip pat atlikta visuomenés nuomonés apklausa atskleidé, kad respondentams vis dar nepakanka bendry ziniy apie Zmogaus
teises ir informacijos, kur reikéty kreiptis dél pazeisty teisiy. 2019 m. viduryje atviroje darbo rinkoje ir socialinése jmonése dirbo 46798 asmenys su
negalia (i$ jy 6779 socialinése jmonése). Taigi, Lietuvos Respublikoje 2019 m. dirbo tik apie 27 proc. visy darbingo amziaus asmeny su negalia. Tuo tarpu
Europos nejgaliyjy forumo (angl. European Disability Forum) duomenimis Europoje dirba 50,8 proc. asmeny su negalia. Nagrinéjant nejgaliyjy ir
visuomenés nuomone apie nejgaliyjy galimybes dalyvauti darbo rinkoje bei nejgaliesiems teikiamas pagalbos priemones, buvo prasoma nurodyti, kas turi
didziausig jtaka ir motyvacija nejgaliajam dalyvauti darbo rinkoje. Dazniausiai buvo minimas tinkamas darbdaviy poziiiris j nejgalius darbuotojus ir darbas
kaip pragyvenimo Saltinis. Daugiau nei pus¢ respondenty teigia, kad nejgaliesiems sudaromos sglygos ir galimybés jsitraukti j visuomeninj gyvenima.
Tame paciame tyrime trec¢dalis apklaustyjy mano, kad nejgaliyjy, turinciy psiching ir proto negalia, teisés balsuoti yra ribojamos.

4.1. nesistemiskai vykdomos nejgaliyjy diskriminacijos mazinimo ir visuomenés nuostaty keitimo priemonés;

4.2. paciu nejgaliyjuy gebéjimy atpazinti diskriminacijos apraiskas triikkumas;

4.3. nepakankamai supratingas ir palankus darbdaviy, $vietimo jstaigy, valstybés ir savivaldybés institucijy bei jstaigy poZiiris j Seimas,
auginancias vaika, turintj negalia, ar priziarinc¢ias nejgaly Seimos narj;

4.4, nejgaliyjuy nevyriausybinéms organizacijoms triikksta kompetencijos ginant nejgaliyju ar ju Seimy nariuy teises.

19 http://www.ndt.lt/wp-content/uploads/Ataskaita-Neigalieji-202011.pptx
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