PRITARTA
Kupiskio rajono savivaldybés tarybos
2021 m. balandzio 29 d. sprendimu Nr. TS-106

KUPISKIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO 2020 METU VEIKLOS ATASKAITA

I SKYRIUS
STACIONARIU SOCIALINIU PASLAUGU PADALINYS

Stacionariy socialiniy paslaugy padalinyje buvo dirbama vadovaujantis  Lietuvos
Respublikos norminiais teisés aktais, KupiSkio socialiniy paslaugy centro nuostatais, patvirtintais
Kupiskio rajono savivaldybés tarybos 2018 m. birzelio 28 d. sprendimu Nr. TS-181. Paslaugy
organizavimas gristas Kupiskio socialiniy paslaugy centre (toliau — Centras) galiojan¢iomis
taisyklémis, tvarkos apraSais. Centre veikla orientuota j stacionariy socialiniy paslaugy padalinio
2020 mety Socialinio darbo plane i8keltus tikslus ir uzdavinius, numatytas priemones (veiklas).

Socialinés paslaugos organizuojamos ir teikiamos vadovaujantis atsakomybés,
prieinamumo, adekvatumo ir testinumo, atvirumo, efektyvumo ir kompleksiSkumo principais bei
svarbiomis vertybémis, tokiomis kaip: moralumas, atsakomybé uz savo veiksmus, atvirumas
skirtingiems pozitiriams, dialogui, bendradarbiavimui, naujovéms ir iniciatyvoms.

Siekiant geresnio jstaigos veiklos rezultato, kasmet atlickamas socialinés globos atitikties
socialinés globos normoms jsivertinimas pagal jstaigos veiklg. Rezultatai suteikia galimybeg
pastebéti trikumus ir geriau numatyti veiklos gaires.

Centro veiklos tikslas — teikti pagalbg asmeniui dél amziaus, nejgalumo, socialiniy
problemy i§ dalies ar visiSkai neturin¢iam, praradusiam geb¢jimus ar galimybes savarankiskai
ripintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomeniniame gyvenime, tenkinti realius Centro
gyventojy poreikius, prioritetg skiriant baziniy paslaugy teikimui, siekiant aukStesnio paslaugy ir
gyvenamosios aplinkos standarto (ypatingas démesys buvo skiriamas Centre gyvenanciy klienty
saugios ir pritaikytos aplinkos kiirimui, fiziniam ir psichologiniam saugumui uztikrinti; biitiny
dvasiniy ir fiziologiniy poreikiy tenkinimui; salygy asmenybés savirealizacijai sudarymui;
socialiniy, darbo bei kasdieninio gyvenimo jgidziy atstatymui, ugdymui ir palaikymui). Klientai
buvo skatinami puoseléti darnius tarpusavio santykius, motyvuojami formuoti pozityviy santykiy
vystymasi ir palaikymag panaudojant vidinius klienty resursus aktyviai pagelbéti Salia esantiems ir
sau patiems. Stiprinant gyventojy atsakomybés jausma, buvo sudaromos salygos dalyvauti
asmeniniy bei Centro gyventojy problemy sprendime. Siekiant dvasinio pasitenkinimo stengtasi
atnaujinti bei plétoti klienty jungtj su bendruomene, pagal galimybes atstatyti nutrikusius rySius su

giminémis ir artimaisiais bei padéti kurti naujg socialiniy rysiy tinklg. Komandiniu darbu tikslingai
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siekta klienty gerovés, jy savivokos, elgesio, veiklos, santykiy su aplinka ir joje esanciais
pozityvaus pasikeitimo. Klientams, pagal jy savarankiSkumo lygi, padéta surasti individualig nisa.
Centro veikloje visuomet atsizvelgta j realius klienty poreikius.

Nuo 2009 mety Stacionariy socialiniy pasklaugy padalinys teikia trumpalaike socialing
globa. Pastaruosius SeSiarius metus $iai paslaugai poreikio nebuvo. Ilgalaikés socialinés globos
paslaugas per ataskaitinj laikotarpj gavo 37 klientai.

2020 mety pradzioje buvo 29 paslaugy gavéjai: 19 motery ir 10 vyry. Mety eigoje klienty
kontingentas kito:

e atvyko 8 nauji paslaugy gavéjai: 5 moterys, 3 vyrai;

e miré 7 klientai: 5 moterys, 2 vyrai,

e 1iSvyko gyventi j kitg jstaigg 1 vyras.

Klienty kaitg lémé mirtingumas, paslaugy pobiidzio pakeitimas (vienas gyventojas,
sustipréjus jo sveikatai ir padidéjus savarankiskumui, i§vyko gyventi ] Kupiskio socialiniy paslaugy
centro kitg padalinj - savarankiSko gyvenimo namus). 2020 m. j kitg socialinés globos jstaiga,
nuolat gyventi ] namus ar pas artimuosius neiSvyko nei vienas gyventojas.

2020 metais gyventojy, gavusiy ilgalaike socialing globa, dieny suma per metus 10 842.
Ataskaitiniy mety pabaigoje, ilgalaikés socialinés globos paslaugomis naudojosi 29 klientai, i§ kuriy

19 motery. Jos sudaré du trecdalius (65,5 proc.) visy padalinio gyventojy.

1 lentelé
Gyventojy kaita 2020 metais
Eil.nr. Rodiklio pavadinimas Skaicius
1. Gyventojy skaifius mety pradzioje 29
Ilgalaikei socialinei globai 29
Trumpalaikei socialinei globai -
2. Atvyko per metus: 8
Ilgalaikei socialinei globai 8
Trumpalaikei socialinei globai -
I$jy | kitos globos jstaigos -
atvyko | savy ar giminiy, globéjy namy 5
i3 Ligoninés (jskaitant slaugos) 3
Kitur -
3. ISvyko per metus: 7
I kita globos jstaiga (kita jstaigos padalinj) 1
Nuolat gyventi | namus, pas gimines ar glob¢jus -
Miré 7
4. Gyventojy skai¢ius mety pabaigoje 29
Ilgalaikei socialinei globai 29
Trumpalaikei socialinei globai -
I8 jy vieniSi (neturintys vaiky ir artimyjy arba jy nelankomi) 8




o. Seimyniné padétis
Susituoke
1
I8 jy sutuoktiniai gyvena kartu globos jstaigoje -
ISsituoke 10
Nasliai 13
6. Gyventojai, turintys vaiky 17

Visi stacionariy socialiniy paslaugy padalinio gyventojai mety pabaigoje buvo pensinio
amziaus asmenys. Asmeny pasiskirstymas pagal amziy, lytj ir negalios riis] atsispindi 2 lenteléje.
2 lentele

Gyventojai ir juy specialiyjy poreikiy lygiai

Rodiklio pavadinimas Amzius metais
60-64| 65-69| 70-74| 75-79| g0-84| S2Ir |ISviso
vyresni

Gyventojy skai¢ius 1 3 5 9 3 8 29
Is | Vyrai 1 4 1 10
ju | Moterys 1 2 1 5 3 7 19

Su specialiyjy poreikiy lygiu 1 3 4 5 3 7 23

Su n'uf)latmes slaugos 1 1 1 3 3 9

poreikiu

Su n}lo'latmes prieZiiiros 5 3 3 13

poreikiu

Su dideliy poreikiy lygiu 1 3 4 4 2 5 19

Su nedideliy poreikiy lygiu 1 1
IS | Su vidutiniy poreikiy lygiu 1 2 3
ju | Su specialiuoju transporto

i8laidy kompensacijos 2 1 1 6 10

poreikiu

Nedarbingas

IS dalies darbingas

Su fizine (kiino) negalia* 3 3 1 2 4 13

Su psichine negalia* 1 1 4 1 3 10

Su sunkia negalia 1 1 1 3 1 4 11

* nurodoma viena (pagrindiné¢) asmens negalios riisis

D¢l darbingumo lygio ir specialiyjy poreikiy nustatymo j Nejgalumo ir darbingumo
nustatymo tarnybg (toliau - NDNT) prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos buvo kreiptasi
du kartus:

1. pirmg kartg - asmeniui buvo nustatytas antrojo lygio nuolatinés slaugos poreikis;

2. pakartotinai - asmeniui pablogéjus asmens buklei, vietoj nuolatinés priezitiros
(pagalbos) poreikio nustatytas antrojo lygio specialusis nuolatinés slaugos poreikis.

Atlikus senyvo amZziaus asmens socialinés globos poreikio vertinimus, atsizvelgus | gautus

socialinio ir fizinio savarankiSkumo rezultatus, nesavarankiskiems gyventojams buvo nustatyta
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sunki negalia. Naujai sunki negalia nustatyta dviem gyventojams. I$ viso per ataskaitinj laikotarpj
paslaugas gavo 14 asmeny su sunkia negalia.

21 proc. klienty prikaustyti prie lovos, net 66 proc. gyventojy nustatytos jvairios
demencijos ar kiti psichikos sutrikimai. Dél minéty susirgimy, klientai yra pazemintos nuotaikos,
labiliy emocijy, prastai orientuojasi, yra prickabiis, dirgliis ar net agresyvis.

Dokumentacija Centre tvarkoma vadovaujantis 2008 m. kovo 27 d. Centro direktoriaus
jsakymu Nr. 3-28 patvirtintu Ilgalaikés socialinés globos paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos
aprasu. 2020 metais patvirtinti Kupiskio socialiniy paslaugy centro stacionariy socialiniy paslaugy
padalinio nuostatai. Mety eigoje tobulinamas paslaugy teikimo dokumentavimas.

Darbas su nauju Centro gyventoju pradedamas nuo naujai atvykstancio gyventojo
priémimo, supazindinimo su nauja fizine ir socialine aplinka, teikiamomis paslaugomis ir
apgyvendinimo dokumentacijos tvarkymo. Klientas pasiraSytinai supazindinamas su Gyventojy,
Medicininiy paslaugy teikimo vidaus tvarkos taisyklémis, jam ir jo artimiesiems (jiems suprantamu
biidu) paaiSkinamos apgyvendinimo ir mokejimo uz paslaugas salygos, atsakoma j klientui ir jo
artimiesiems kilusius klausimus. Paslaugy teikéjo ir gavéjo jsipareigojimai bei teisés jforminamos
dvisal¢je sutartyje bei triSal¢je sutartyje pasiraSomoje tarp KupiSkio rajono savivaldybeés
administracijos, asmens ir Centro. Pastarojoje sutartyje jvardijamos konkre¢ios mokéjimo uz
paslaugas sumos. Pasikeitus sglygoms, lemian¢ioms paslaugy gavéjo galimybes mokéti uz socialing
globa, sudaromi triSalés sutarties pakeitimai, kuriuose i§ naujo apibrézZiamas paslaugy gavéjo
mokéjimo dydis.

Komunikacijos pagalba siekiama kuo geriau pazinti klienta, jo buvusig aplinka,
artimuosius, jzvelgti ir akcentuoti esamas problemas, nustatyti prioritetus ir konkrecias pagalbos
priemones bei galimus pagalbos Saltinius. Jvardijus individualias kliento problemas, realius
poreikius, likesCius ir atsizvelgiant i jo socialinj ir fizinj savarankiSkuma bei turimas priemones,
kiekvienam klientui sudaromas individualus socialinés globos planas, kuriame kartu su klientu,
iSkeliami uzdaviniai,  suplanuojamos/numatomos kompleksinés jvairiy specialisty pagalbos
priemonés, biidai uzsibréztiems tikslams pasiekti. Sis planas papildomas/koreguojamas atsizvelgiant
1 individualius kliento poreikius, fizing ar emocing bukle bei pokyc€ius ne reCiau kaip karta per
metus. Sudarant individualius socialinés globos planus dalyvauja globos jstaigos specialistai. Pagal
galimybes yra uztikrintas paties asmens ir/ar jo Seimos nariy, artimyjy giminai¢iy dalyvavimas tiek
sudarant, tiek perzitrint, tikslinant plang. Kiek jmanoma atsizvelgiama j dalyvaujaniy plano
sudaryme norus, pageidavimus, pastabas.

Deklaruojama klienty, atvykusiy ilgalaikei socialinei globai, nauja gyvenamoji vieta.
PraneSimas apie naujai atvykusj gyventoja, jo sutikimas dél gaunamy iSmoky dalies iSlaikymo,

apsisprendimas del likucio iSmokéjimo ir kiti su apgyvendinimu susij¢ dokumentai, vezami
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Kupiskio socialinio draudimo fondo valdybos skyriui/Socialinés paramos skyriui, UAB ,,Kupiskio
komunalininkas®. D¢l tikslinés slaugos/priezitiros pagalbos islaidy skyrimo/ismokéjimo kreipiamasi
1 Socialinés parmos skyriy.

Sutvarkoma naujai atvykusio gyventojo dokumentacija. Naujai atvykusiam gyventojui
uzvedamos asmens bylos, kur segami visi su asmeniu susij¢ dokumentai, apie ji kaupiama
informacija, fiksuojami jvykiai, pastebéjimai. Bylos saugomos socialinio darbuotojo kabinete ir yra
prieinamos globos paslaugas teikiantiems komandos nariams, medicinos darbuotojams.

Kliento asmens duomenys, (apie sveikata, pilietybe ir kt.) tam, kad uZztikrinti tinkamg ir
efektyvy Centro vidaus administravimg, naudojami tik klientui sutikus. Kiekvienas klientas/jo
atstovas pateikia duomenis ,,Gyventojo anketai“. Anketoje esan¢iy duomeny teisingumg ir sutikimg
juos naudoti uztikrinant efektyvig ir tinkamg Centro veiklg bei atskleisti, kai to reikia, tretiesiems
asmenims, klientas/jo atstovas patvirtina savo parasu.

Nauji gyventojai informuojami apie galimybe savo pinigus laikyti depozitinéje sgskaitoje,
Centro seife. Supazindinami su pinigy padéjimo ir paémimo salygomis. Pasitikéjimo pagrindu, net
24 gyventojai 2020 m. savo santaupas laiké Centro seife.

Siekiant geriau pazinti gyventoja, nustatyti jo galimybes, poreikius bei suformuoti
visuming sampratg apie pagalbos esme¢ ir poreikj, klientui buvo ne re€iau kaip karta per metus
atliekamas/kartojamas senyvo amziaus asmens socialinés globos poreikio vertinimas.

Gyventojy ir jy artimyjy praSymai, skundai, pasitilymai buvo priimami ir registruojami
»ayventojy ir jy artimyjy prasymy, sutikimy, pasitlymy, skundy registro® Zzurnale. PraSymai,
skundai, pasiiilymai apsvarstomi ir priimami spendimai. Su priimtais sprendimais supazindinami
pareiSkéjai. Jvairiais, jiems aktualiais klausimais, gyventojai galéjo kreiptis ne tik j darbuotojus, bet
ir ] Centre veikiancig Stacionariy socialiniy paslaugy padalinio taryba.

Informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo paslaugos buvo teikiamos ne tik Centro
gyventojams, jy artimiesiems bet ir kitiems, socialinémis paslaugomis besidomintiems,
bendruomenés nariams.

Teikiant medicinines paslaugas, palaikomas glaudus rySys su skirtingomis gydymo
jstaigomis. Esant reikalui, pagal Seimos gydytojo, konsultanty siuntimus, gyventojai buvo
palydimi/vezami oftalmologo, chirurgo, dermatologo, psichologo, psichiatro, neurologo,
stomatologo ir kity specialisty konsultacijoms, tyrimams, procediiroms j Kupiskio, Panevézio
gydymo jstaigas. 2020 m. du gyventojai buvo operuoti. Globos namy komanda riipinamasi
gyventojy hospitalizavimu (ligoninése gydési vieng ar daugiau karty 13 asmeny), jie buvo lankomi
Kupiskio ir Panevézio respublikinéje ligoninése, sekama sveikatos buikl¢ palaikant rys$j su gydanciu
personalu. Visais sudétingesniais atvejais gyventojy praSymu/sutikimu informuoti giminaiciai.

Trims asmenims atliktas danty protezavimas, vienam partipintas klausos aparatas.
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Visi padalinio gyventojai naudojasi funkcinémis lovomis, ¢iuziniais praguly profilaktikai,
daugelis - keltu. Pagal poreikj 62 proc. gyventojy naudojosi jvairiomis kitomis techninés pagalbos
priemonémis — vaikStynémis, veziméliais, tualetinémis kédémis, lazdelémis ir pan. Yra trys
techniniy pagalbos priemoniy S$altiniai: savomis 1éSomis jsigytos asmeninés priemonés, Centro
turimos priemonés ir gaunamos panaudos budu. Riipinamasi minéty priemoniy jsigijimu, remontu.
Praktiskai visi gyventojai naudojosi vienokia ar kitokia techninés pagalbos priemone.

Buvo pasirtipinta kompensuojamy vaisty pasy iSémimu ar pakeitimu. Mirusiy gyventojy
kompensuojamy vaisty pasai buvo pristatyti VS] Kupiskio r. savivaldybés pirminés sveikatos
prieZiiiros centro statistikos skyriui.

Teikiant socialines paslaugas, buvo nuolat bendraujama su gyventojais, iSklausomos jy
asmeninés problemos, pamastymai, nuomonés jvairiais klausimais. Sutrikusius ar dideliy problemy
turincius visuomet stengtasi paguosti, patarti, nuraminti. Ypatingais atvejais paramos ir palaikymo
kreiptasi j klienty artimuosius, pagalbos- j specialistus.

[Sanalizavus gyventojy poreikius ir interesus, juos apibendrinus parinkti alternatyviis
jgyvendinimo biidai. Kartu su klientu stengtasi rasti iSkilusiy problemy sprendimo kelius. Visuomet
gyventojas skatinamas panaudoti savo vidinius resursus problemos sprendimo bidy paieSkai bei
paciam sprendimo procesui. Gyventojai buvo raginami siekti konstruktyviy santykiy, pozityviy
poky¢iy, galinéiy padaryti gyvenimg Centre visaver¢iu, grazesniu ir komfortiskesniu. Nuolat buvo
stengiamasi motyvuoti ir ugdyti gyventojy poreikj pagal galimybes ir supratimg tvarkyti savo buitj,
prisitaikyti prie aplinkos ir asmeniniy poky¢iy. Skatinta atsakomybé uz save ir uz esantj salia.

Nepaisant senyvo klienty amziaus ir jy negalios, klientams padéta islikti politiskai
aktyviais. Organizuojant iSankstinio balsavimo specialyjj; pasta, jiems buvo sudarytos salygos
dalyvauti Lietuvos Respublikos Seimo rinkimuose. Pirmajame ture balsavo 19, antrajame - 17
gyventojy. Tai sudaré 57/63 proc. Centro gyventojy.

Stipresni Centro paslaugy gavéjai rinkosi aptarti ripimy klausimy, paminéti gimimo dieny,
Svenciy, kartu iSgerti arbatos. Pageidaujantiems padéta pasiruosti gimtadieniy Sventéms. Ne kartg
buvo aptarti/svarstyti gyventojy tarpusavio santykiai, santykiai su personalu, klienty elgesys,
i8sakyti nusiskundimai, padékos ir pageidavimai.

Klienty praSymu buvo skaitomi, raSomi ir iSsiunciami laiSkai bei sveikinimai
giminai¢iams, artimiesiems ar atitinkamoms institucijoms. Gyventojams svarbiais klausimais
skambinama giminaiiams bei jstaigoms. Paslaugy gavéjai informuojami apie atliktus veiksmus,
gautus rezultatus ar iSkilusius sunkumus, vykdant prasyma ar pavedima.

Gyventojams pageidaujant buvo perkami jiems maisto produktai, pramonines,
kanceliarinés prekeés, vaistai, ripinamasi jy asmeniniy buitiniy prietaisy remontu. Klientai noriai kas

ménes]j naudojosi kirpimo paslauga.



Didelis démesys buvo skirtas ir asmens uzimtumui. Jgudziy ugdymui ir palaikymui
gyventojai nukreipiami darbinei veiklai atsizvelgiant i jy pomégius, norus, supratimg ir galimybes.
Nuo pat pirmos gyvenimo Centre dienos, klientai skatinami uzsiimti jy galimybes ir poreikius
atitinkan¢ia, mégstama veikla. Pagal Uzsiémimy grafika vedami renginiai, mankstos, lavinama
smulkioji motorika, atmintis ir kt. Siekiant gyventojy pozityvaus bendravimo, puoseléjant darnius
tarpusavio santykius, skatinant aktyvuma bei atviruma, kiekvieng treCiadienj organizuojamos
Arbatélés, kuriy metu ne tik vaiSinamasi, bet aptariami zitréti filmai, vaizdeliai, nuotraukos,
paminimos kalendorinés ir gyventojy asmeninés Sventés, diskutuojama, zaidZiama, atliekami jvairiis
darbeliai. Klienty savirealizacijos galimybéms ypatingy sglygy néra, tadiau jy pakanka esamiems
poreikiams realizuoti.

Rankdarbiy mégejos apripintos mezgimo siilais, sprendZiantys kryziazodzius -—
atitinkamais Zurnalais, kiekviename kambaryje yra televizorius ir radijas.

Mégstantiems skaityti prenumeruojama spauda, siiloma naudotis ne tik kasmet
atsinaujinanc¢ia Centro bibliotekéle, bet ir Subaciaus miesto bibliotekos turimu knygy bei spaudos
fondu. Tiems, kurie patys nenueina pasikeisti knygy, pagal jy pomeégius, knygos buvo atneSamos |
kambarius. Bendradarbiaujama su Lietuvos aklyjy bibliotekos Panevézio filialu. Asmenims, kurie
prastai mato, negeba knygos iSlaikyti rankose ar dél kity priezas¢iy negalintiems skaityti jprasty
knygy, sudaryta galimybé naudotis garsinémis knygomis.

Centre norintiems ir gebantiems yra galimybé savarankiskai zaisti domino, Saskémis,
piesti, karpyti ir kt. Hole pastatytas kompiuteris, kuriuo gali naudotis gyventojai. Kol kas
savarankiSkai besinaudojanciy néra, taciau darbuotojy pagalba klientai zitri nuotraukas, vaizdelius,
parodomi zaidimai. Darbuotojams padedant, viena klient¢ bendrauja su savo artimaisiais
naudodamasi nuosavu plansetiniu kompiuteriu.

Daugelio klienty galimybés jvairiose jy veiklos srityse vidutiniSkai ar net labai ribotos,
todeél jie gali biiti tik pasyviis ivykiy, renginiy stebétojai. Dalis gyventojy neturi motyvacijos jokiai
veiklai arba yra vede toki gyvenimo buda, kuris suformavo savitg tvarkos ir fizinio aktyvumo,
pagalbos priémimo supratimg. Kai kurie gyventojai turi Zalingy jproc¢iy (riikymas, alkoholio
vartojamas). Su Siais klientais buvo dirbama individualiai ir grupése. Jie skatinami kovoti su
negatyviais poreikiais, jiems aiSkinamas zalingy jproc¢iy, ypac alkoholio vartojimo, neigiamas
poveikis sveikatai, tarpusavio santykiams ir pan. 2020 m. déka prevencinio darbo gyventojai
nebevartoja alkoholio, du nustojo riikkyti, dar vienas sumazino surikomy cigareciy kiekj.

Klientai buvo mokami planuoti savo i§laidas, motyvuojami jas panaudoti naudingai, kad
lengviau biity atsitraukti nuo zalingy iprociy, jiems buvo siiiloma uzsiimti kita veikla. Kalendoriniy
SvenCiy progomis, buvo rengiami pazintiniai stendai. Tuose paciuose stenduose gimimo dieny

progomis buvo iSkabinami sveikinimai, o patys sukaktuvininkai Centro vardu pasveikinami
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iteikiant jiems kuklias dovanéles. Dél klienty riboty galimybiy (amziaus, psichosomatiniy susirgimy
ir kt.) bei pasyvumo Centre nevyksta saviveiklinis darbas, sunku organizuoti renginius ir
suplanuotas iSvykas. Prie trikdziy prisidéjo ir su karantinu susij¢ ribojimai. Taciau pavyko
organizuoti i§vyka j Anykscius, iSvykti sutvarkyti Centro kapavietés.

D¢l karantino suvarzymy neliko bendradarbiavimo su KupiSkio bendro lavinimo
mokyklomis, Kupiskio ir Subaciaus gimnazijomis, P. Matulionio progimnazija, Subaciaus vaiky
lopseliu - darzeliu, Kupiskio JDC, Subaciaus saviveiklininkais, KupiSkio aklyjy ir silpnaregiy
draugija ir kt. Didesne mety dalj Centras nepriémé lankytojy, tame tarpe ir gyventojy artimyjy.

Buvo stengiamasi palaikyti ry$j jvairiy technologijy pagalba. Dauguma gyventojy turi
mobilaus rySio telefonus ir bendravo su artimaisiais savarankiSkai. Kitiems gyventojams rys]
palaikyti padéjo darbuotojai.

Centre buvo vykdomos jvairios veiklos. 2020 m., neskaitant sporto terapijos, buvo
organizuota arti 30 jvairiy renginiy, uzsiémimy. Kartu su Lietuvos aklyjy bibliotekos Panevézio
filialo darbuotoja paminétos Sirvio 100-ios metinés, dalyvauta Subadiaus bendruomenés
organizuotame Svie¢ian¢io molitigo vakare.

Slaugytojos pravedé po vieng paskaita/pokalb; gyventojams aktualiomis temomis:
,Judéjimo nauda sveikatai®, ,,Veiksmai siekiant sumazinti griuvimy rizikg; pagalba iSkritus i$
lovos®, individualiy pokalbiy ciklg apie saikingg vartojimg Svenciy ir poSventiniu laikotarpiu ir kt.
Klientai specialisty konsultuoti regos, sveikos mitybos klausimais.

Dé¢ka bendradarbiavimo su Kupiskio etnografijos muziejumi, Centre eksponuojamos
parodos i$ muziejaus ekspozicijos.

Ataskaitiniu laikotarpiu buvo inicijuojamas konstruktyvus bendradarbiavimas su kitomis
bendruomenéje esancCiomis institucijomis, socialinémis tarnybomis, juose atstovaujami klienty
interesai. Glaudiis darbiniai ryS$iai palaikomi su Kupiskio rajono savivaldybe, VS| Kupiskio rajono
savivaldybés pirminés sveikatos prieziliros centru, Suba¢iaus ambulatorija, apskrities ligoninémis,
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos Kupiskio skyriumi, Lietuvos paStu, rajono
senitinijomis, policija, UAB ,,Kupiskio komunalininkas* ir kt.

Teikiant religines paslaugas savo apsilankymu gyventojus dZiugino Subagiaus Sv.
PranciSkaus Asyzie€io parapijos klebonas V. Bloskis. Klebonas lanké ligonius, klaus¢ i§paZinciy,
savo bendravimu suteikdami gyventojams dvasing ramybg.

Profesionaliis darbuotojai, naudodami jgytas zinias ir patirtis, kompleksiniy paslaugy pagalba
sieké uztikrinti saugia ir sveikg aplinka, kultiirines ir dvasines jstaigoje gyvenanciy zmoniy reikmes,
Zmogaus orumg atitinkancig pagalba, suderinta su asmens sveikatos prieZiiira, nuolatine slauga ir
nuolatine priezitra (pagalba), kitomis specialiosios pagalbos priemonémis, padedanciomis

kompensuoti prarasta savarankiSkumg. Nuolat siekiama stiprinti klienty motyvacija, skatinti jy
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aktyvumg ir atsakomybe. Pagyrimai, padékos tapo iniciatyviy ir veikliy gyventojy paskata.
Stengiamasi jstaigoje teikiamas paslaugas padaryti dar labiau patraukliomis jas gaunantiems
klientams. Bendruomengje ir vieSoje erdvéje skleidziama informacija apie Centre teikiamas
socialines paslaugas, jy skyrimo ir teikimo tvarka.

Nepaisant trukdziy, visus 2020 metus planingu ir kryptingu komandiniu darbu buvo
sistemingai siekiama pozityvaus atskiry atvejy pokyc¢io, asmenybés augimo, stengiamasi sudaryti
tinkamas, palankias salygas kliento vystymuisi, mobilizuojant ir kryptingai nukreipiant paties
gyventojo vidinius resursus problemoms, sunkumams jveikti, suteikti visiems vienodas galimybes
savirealizacijai bei dalyvavimui Centro veikloje. Atsizvelgta j zmogaus individualuma, stengtasi
priimti kitokj pozitrj. Tarpusavio santykiai buvo grindZiami tolerancija, pasitiké¢jimu ir pagarba
kliento apsisprendimui siekiant uztikrinti sauguma, ramig senatve, sukuriant harmoningg aplinka.
Komandoje is$Sukiai vertinami, kaip naujos galimybés kiirybiSkai generuoti vertingas idéjas ir jas
igyvendinat kurti sékme, tobuléti profesinéje srityje. PaZzangiu komandiniu darbu stengiamasi kelti

socialinio darbuotojo prestiza visuomengje.

Il SKYRIUS
BENDRUJU IR SPECIALIUJU SOCIALINIU PASLAUGU PADALINYS

Bendrosios paslaugos

I Kupiskio socialiniy paslaugy centro bendryjy ir specialiyjy socialiniy paslaugy padalinj
(toliau - padalinys), kaip paslaugy teikéja, kreipési jvairiy socialiniy sluoksniy asmenys: vienisi ir
nejgaliis senyvo amziaus, suauge¢ asmenys su negalia, pensinio amziaus asmenys ir jy Seimos,
globéjai, socialinés rizikos suauge asmenys ir jy Seimos, benamiai, bedarbiai, krizinése situacijose
atsidire asmenys ir jy Seimos, socialinés rizikos Seimos ir vaikai, socialiai remtini asmenys ir kiti
asmenys atsidlir¢ probleminéje situacijoje ir kuriems reikéjo pagalbos sprendZiant jvairias
materialines, teisines, sveikatos, buitines problemas, tvarkant dokumentus, tarpininkaujant tarp
institucijy atskiry specialisty ir kita.

Informavimo ir konsultavimo paslaugos teiktos socialiniy darbuotojy paslaugos asmeniui
(Seimai). Buvo analizuojama asmens (Seimos) probleminés situacijos ir ieSkoma veiksmingy
problemos sprendimo biidy. Per 2020 metus informavimo, konsultavimo paslaugy buvo suteikta
8800

Tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugos teiktos tais atvejais, kai asmuo dél sveikatos
bikles ar kity prieZzas¢iy nepajégus savarankiskai i§spresti iSkilusiy socialiniy problemy. Atlikdami
tarpininkavimo ir atstovavimo funkcija socialiniai darbuotojai bendradarbiavo su policijos

pareigiinais, sveikatos prieziliros, socialinés paramos, Vaiko teisiy apsaugos, savivaldybés
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administracijos ir kt. jstaigy, organizacijy ir institucijy specialistais. Ataskaitiniais metais suteikta
6500.

Maitinimo organizavimo paslaugos buvo teikiamos socialiai remtiniems asmenims
gyvenantiems ne tik KupiSkio mieste, bet ir rajone, skiriant iSmokas maisto produktams pirkti i$
savivaldybés biudZeto 1é%y. Sia paslauga naudojosi miesto ir visy senifinijy mazas pajamas
gaunantys senatvés pensininkai, suauge nejgaliis asmenys ir kiti socialiai remtini asmenys, kuriems
dél objektyviy priezas¢iy nepakako I€Sy maisto produktams nusipirkti. Ataskaitiniais metais
suteikta $iy paslaugy 77 kartai.

Rajono gyventojy apriipinimo techninés pagalbos priemonémis paslaugos. Bendryjy
socialiniy paslaugy padaliniui skirta - techninés pagalbos priemonémis apriipinimo, iSdavimo, $iy
priemoniy surinkimo (graZinimo) rajono gyventojams funkcija. Padalinyje buvo iSduodamos
techninés pagalbos priemonés rajone gyvenantiems asmenims, kuriems nustatytas nejgalumas arba
specialiyjy poreikiy lygis. 2020 metais techninés pagalbos priemoniy gauta uz 6571,88 eurus.
Paslaugy buvo suteikta 326 paslaugomis pasinaudojo 280 asmenys.

Transporto paslaugy organizavimas ir teikimas. Transporto paslaugos teikiamos
nejgaliems asmenims, kurie turi nustatytus dideliy ar vidutiniy specialiy poreikiy lygj, t.y.
nejgalieji, nejgalieji turintys judéjimo funkcijy sutrikimus, negalintys naudotis visuomeniniu
transportu, nejgaliis vaikai su fizine, proto ar kompleksine negalia, kiti materialiniy sunkumy
turintys asmenys, sergantys sunkiomis ligomis, po traumy, suzeidimy. Per 2020 metus transporto
paslaugy suteikta 462 karty, 515 asmenims.

Asmens higienos ir prieZiiiros paslaugos. Bendroji socialiné paslauga — asmens higienos ir
priezitiros paslaugos (du$o ir skalbimo) buvo teikiamos dviejose rajono teritorijose - Simoniy ir
Skapiskio seniiinijos gyventojams. Pagrindinai teikiamomis paslaugomis naudojosi: sunkumy
patiriancios Seimos ir jy vaikai, nejgaliis asmenys ir jy Seimos nariai, senyvo amziaus asmenys bei
asmenys neturintis pragyvenimo Saltinio. Dél gaunamy menky pajamy, paslaugos teiktos
nemokamai. Per 2020 metus Simoniy ir Skapiskio senifinijose skalbimo ir maudymo paslaugomis
pasinaudota 544 kartus.

Apriipinimo biitiniausiais daiktais (drabuZiais, avalyne) paslaugos. Si paslauga teikiama
apripinant asmenis drabuZiais, avalyne ar kitais reikmenimis (baldais, buitine technika, maisto
produktais ir Kita), kuri dovanojimo pagrindu gaunama i§ jstaigy, organizacijy ar pavieniy asmeny ir
ji i18dalinama tiems asmenims, kuriems labiausiai jos reikia. Parama daiktais per 2020 metus
suteikta 35 asmenims socialiai pazeidzamoms Seimoms.

Per 2020 metus priimta praSymy i§ miesto gyventojy paramai gauti i§ ES struktiiriniy
fondy ir vienakrtinei socialinei pasalpai 560, suteikta pslaugy 700. IStirtos miesto gyventojy buities
ir gyvenimo salygos 797, suteikta paslaugy 931. 2020 m. tesiamas papildomyjy priemoniy
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projektas, kuriuo siekiama maisto produkty ir higienos prekiy skirstyma i§ ES investiciniy fondy
papildyti tokiomis veiklomis, kurios mazinty socialing atskirtj ir (ar) ryztingiau kovoty su
socialinémis nelaimémis. PapildanCiomis priemonémis (veiklomis) yra laikomi jvairios
rekomendacijos ir konsultacijos — subalansuotos mitybos, biudZeto valdymo klausimais; teisiné,
medicininé, psichologo pagalba; jvairlis organizuojami mokymai (kursai) — maisto gamybos tema,
psichologiniai/emociniai mokymai, rankdarbiy gamyba, motyvacijos/savivertés; uzimtumas
vaikams: dienos stovykla, po pamokin¢ veikla, iSvykos, papildomi mokymai ir kt. Kupiskio
socialiniy paslaugy centras per 2020 m. liepos - gruodzio ménesius jgyvendino 2 veiklas, skirtas
labiausiai skurstantiems, nejgaliesiems KupiSkio rajono gyventojams, bei jy Seimos nariams. 2020
m. liepos7-9 d. buvo organizuota vaikams stovykla ,, Nuotykiy vasara®, gruodzio 16-18 dienomis,
buvo dalinamos kalédinés dované¢les. Dél susiklosCiusios epidemiologinés situacijos Lietuvoje,
kitos suplanuotos veiklos negaléjo jvykti.

Specialiosios - socialinés prieZiiiros ir socialinés globos paslaugos

Bendryjy ir specialiyjy socialiniy paslaugy padalinys organizuoja ir teikia specialigsias —
socialinés priezitiros ir socialinés globos paslaugas asmens namuose tai pagalba | namus, dienos
socialine globa, socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo paslaugas, integralios pagalbos (globos ir
slaugos) asmens namuose paslaugas, asmeninio asistento, socialiniy jgidziy ir palaikymo
paslaugas. Specialiosios socialinés paslaugos yra visuma paslaugy, teikiamy asmeniui (Seimai),
kurio gebéjimams savarankiskai riipintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés
gyvenime ugdyti ar kompensuoti bendryjy socialiniy paslaugy nepakanka. Specialiyjy socialiniy
paslaugy tikslas — grazinti asmens (Seimos) gebéjimus pasiriipinti savimi ir integruotis j visuomene
ar tenkinti asmens gyvybinius poreikius teikiant kompleksine pagalbg. Paslaugy teikimo trukmé /
daznumas priklauso nuo asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio.

Socialinés prieZiiiros - pagalbos | namus paslaugos. Kupiskio socialiniy paslaugy centras,
planuodamas ir organizuodamas socialiniy paslaugy teikima KupiSkio rajono gyventojams
orientuojasi 1 Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos jgyvendinamag
valstybés socialiniy paslaugy politika: nuolatos ir sistemingai gerina socialiniy paslaugy
priecinamumg ir jvairove, didina nestacionariy socialiniy paslaugy infrastuktira, kadangi tokios
paslaugos yra pigesnés ir efektyvesnés.

Vyresnio amziaus Zmonés, neteke fizinio bei socialinio savarankiSkumo yra priversti
prasyti stacionariy socialiniy paslaugy, nes savarankiSkai gyventi savo namuose nebegali. Kaip
alternatyva stacionariai globai yra socialinés prieZiiiros (pagalbos | namus) paslaugos ir dienos
socialinés globos paslaugos namuose. Minimos paslaugos teikiamos senyvo amziaus asmenims ir
suaugusiems nejgaliems asmenims. | socialiniy paslaugy sudéti jeina tokios socialinio darbuotojo

padéjéjo funkcijos kaip pagalba atliekant buitinius (tai bendras gyvenamojo biisto tvarkymas,
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grindy plovimas, kilimy iSsiurbimas ir pan.), savitvarkos funkcijas, siekiant ugdyti ir palaikyti
asmens (Seimos) namy ikio, biudzeto tvarkymo, pirkimo ir kitus kasdieniame gyvenime butinus
igiidzius, padedancius uztikrinti kiek jmanoma didesnj asmens (Seimos) savarankiSkuma; teikti su
asmens higiena susijusias paslaugas (apsirengimas, skalbiniy tvarkymas, maudymas, patalynés
pervilkimas ir pan.); pagalba pasigaminant maista ir maitinimo organizavimas, produkty is
parduotuvés parneSimas; kliento palydéjimas j gydymo, ar kitas jstaigas.
Socialinés prieZiiiros - pagalbos | namus paslaugos per 2020 metus buvo teikiamos
200 paslaugy gavéjy (1 lentelé). Kupiskio mieste paslaugas gavo 105 asmenys, senitinijose — 95.
Lyginant su 2017, 2018 ir 2019 metais, paslaugy gavéjy skaiCius iSaugo, kadangi 2017 m. Sia
paslauga pasinaudojo — 130 asmenys, 2018 m. — 158 asmenys, o 2019 m. — 180 asmeny.
Pareigybiy skaidius $ios paslaugos teikimui nuo 2020 mety vidurio padaugéjo viena pareigybe. Siai
paslaugai teikti Stuo metu skirta 21 socialinio darbuotojo padéjéjo pareigybé. Vienai socialinio
darbuotojo padéjéjo pareigybei vidutiniSkai tenka 7-8 aptarnaujami asmenys. Pagalbos | namus
paslauga finansuojama i$ savivaldybés biudzeto. 2020 m. Kupiskio savivaldybei skyrus 1 socialinio
darbuotojo padéjéjo pareigybe pavyko sumazinti asmeny, laukianéiy eiléje skai¢iy. Siuo metu
pagalbos | namus paslaugy laukia — 4 asmenys (kaime). Paminétina, kad dél laikino atokvépio
paslaugos per 2020 m. néra gauta nei vieno praSymo teikti $ig paslauga.
3 lentele

Pagalbos j namus paslaugy gavéjy rodikliai 2017-2020 m.

Gavéjai

2017 m. | 2018 m. 2019 m. 2020 m.

Paslaugy gavéjy skaiCius per metus: 130 158 180 200

Vyresnio amziaus zmongs, neteke fizinio bei socialinio savarankiSkumo yra priversti
prasyti stacionariy socialiniy paslaugy, nes savarankiskai gyventi savo namuose nebegali. Kaip
alternatyva stacionariai globai yra dienos socialinés globos paslaugos namuose ir integrali pagalba
(dienos socialiné globa ir slauga) namuose.

Dienos socialinés globos paslaugos — tai paslaugos, kuriomis asmeniui teikiama
kompleksiné, nuolatinés specialisty priezitiros reikalaujanti pagalba dienos metu. Dienos socialinés
globos paslaugos teikiamos suaugusiems asmenims su negalia bei senyvo amziaus asmenims,
turintiems sunkia negalig, kuriems nustatytas slaugos poreikis. Sias paslaugas per 2020 metus gavo
10 paslaugy gavéjy. Paminétina, kad 2020 m. spalio meénesj Kupiskio rajono taryba skyre 1
pareigybe Sios paslaugos vystymui ir plétojimui.

Kupiskio socialiniy paslaugy centras nuo 2017 m. vasario 1 d. vykdo ES Integralios

pagalbos (dienos socialinés globos bei slaugos) asmens namuose projekta (,,Integralios pagalbos
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plétra Kupiskio r. savivaldybéje®), kuris ir apima didzigja dali visy klienty, kuriems reikia globos
namuose paslaugy.

Integrali pagalba (dienos socialiné globa ir slauga) namuose.

Integrali pagalba susideda i§ dvejy daliy:

1. dienos socialiné globa asmens namuose — tai visuma socialiniy paslaugy, kuriomis asmeniui
teikiama kompleksiné pagalba namuose dienos metu;

2. slauga asmens namuose — tai asmens sveikatos priezitiros paslaugos, teikiamos asmeniui
namuose, siekiant uztikrinti paslaugy prieinamumag ir testinuma, tenkinant asmens slaugos
poreikius namy sglygomis.

Paminétina, kad per 2020 metus integralios pagalbos namuose paslaugomis
pasinaudojo 33 Kupiskio rajone gyvenantys gyventojai. Dienos socialinés globos paslaugai teikti
yra skirtos 9 socialinio darbuotojo pareigybés. Viena i§ sudétiniy integralios pagalbos namuose
daliy yra - dienos socialiné globa asmens namuose, antroji sudétiné dalis — slauga bei reabilitacija
namuose. Slaugos paslaugai namuose yra skirtos 4 slaugytojo padéjéjo pareigybes, 0,6 etato
slaugytojo, 0,3 etato masazuotojo bei 0,3 etato kinezeterapeuto pareigybés. Visos slaugos paslaugos
finansuojamos 100 procenty i§ ES socialinio fondo I¢Sy. Globos paslauga dotuojama valstybés
lI¢Somis. Integralios pagalbos (dienos socialinés globos bei slaugos) asmens namuose projektas ES
léSomis bus tesiamas iki 2021 mety gruodzio 31 d. Mano, kaip socialinio darbuotojo funkcija yra —
organizuoti visy socialinio darbuotojo padé¢jéjy, slaugytojos, slaugytojy padejéjy, masazisto darbg
klienty namuose, klienty konsultavimas dél socialiniy paslaugy namuose gavimo, kitais klausimais,
socialinio darbuotojo padéjéjy konsultavimas ir telkimas, socialiniy poreikiy vertinimas ir
pervertinimas, visos dokumentacijos apie paslaugy teikimo eigg dokumentavimas, socialiniy
paslaugy gavéjy byly formavimas ir vedimas, archyvavimas, reikalingy ataskaity rengimas ir
pateikimas.

Asmeninis asistentas.

Kupiskio socialiniy paslaugy centras nuo 2019 m. lapkriio 4 d. teikia Asmeninio
asistento paslaugas Kupiskio rajono gyventojams. Sios paslaugos testinumas uztikrintai vyko ir
2020 m. Si paslauga yra viena i sudedamyjy kompleksiniy paslaugy $eimai dalis ir yra vykdoma i3
ES projekto ,,Kompleksiniy paslaugy Seimai teikimas Kupiskio rajono savivaldybéje* Nr. 08.4.1-
ESFA-V-416-01-0006 lésy. Paslauga teikiama nemokamai. Paslaugos teikimui skirti 2 asmeninio
asistento pareigybés, o paslaugos buvo suteiktos net 7 paslaugy gavéjams, mety pabaigoje vis dar
paslaugomis naudojasi 5 nejgaliis asmenys. Mano, kaip socialinio darbuotojo funkcija yra —
organizuoti asmeniniy asistenty darbg, klienty konsultavimas dél paslaugos gavimo, kitais
klausimais, asmeniniy asistenty konsultavimas ir telkimas, asmeninio asistento paslaugos poreikiy

vertinimas ir pervertinimas, visos dokumentacijos apie paslaugy teikimo eiga dokumentavimas,
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paslaugy gavéjy byly formavimas ir vedimas, archyvavimas, reikalingy ataskaity rengimas ir
pateikimas.

Atvejo vadybos ir socialiniy paslaugy teikimas (socialiai paZeidiiamoms Seimoms bei
jose augantiems vaikams). Vykdant atvejo vadyba ir teikiant socialing pagalba, sudaryti sglygas
socialiai pazeidziamoms Seimos auginanc¢ioms vaikus ugdyti ir stiprinti gebé€jimus ir galimybes
spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius ry$ius su visuomene, padéti jveikti socialing
atskirtj.

Per 2020 metus 14 socialiniy darbuotojy darbui su Seimomis ir vaikais dirbo su 163 Seimy
ir 312 vaikais. Atvejo vadyba taikyta — 152 Seimoms, suorganizuota — 298 atvejo vadybos
posédziai. Socialiniy jgtidziy ugdymo ir palaikymo paslaugy socialiai pazeidziamoms Seimoms
buvo suteikta 9564, jose augantiems vaikams buvo suteikta 3054 paslaugos. Per 2020 m. jrasSyta 36
Seimos, iSrasyta 40 Seimy. Per 2020 metus sunkiai besiver¢ian¢ioms Seimoms ir vaikams buvo
organizuojami Kupiskio Svietimo ir pagalbos tarnybos ,,Tévystés jgiidZiy mokymai®. VirbaliSkyje,
Kriziy centre liepos ménes; buvo organizuota dienos stovykla ,, Linksma ir saugi vaikysté®.
Vaikams organizuotos vaiky stovyklos ,, Nuotykiy vasara®, Nuotykiy ieSkotojy krikS¢ioniskos
stovyklos.

Savarankisko gyvenimo namy tikslas — sudaryti namy aplinkos sglygas savarankiskai
tvarkytis savo asmeninj ( $eimos) gyvenimg. Savarankisko gyvenimo namy veikla organizuojama
vadovaujantis KupiSkio rajono savivaldybés 2018 m. birzelio 28 d. Nr. TS-183 ,, Dél
apgyvendinimo Kupiskio savarankisko gyvenimo namuose ir mokéjimo uz suteiktas paslaugas
tvarkos apraso patvirtinimo* ir 2020 m. rugséjo 10 d. Nr. TS-202 pakeitimu. Per 2020 m.
Savaranki§ko gyvenimo namuose gyveno 16 zmoniy i§ jy: 3 moterys ,7 vaikas ir 6 vyral.
Gyventojams suteiktas gyvenamasis plotas, apripinti reikalingu inventoriumi, garantuota saugi
aplinka. Klientai ugdomi savarankisSkai riipintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomeneés
gyvenime, teikiant bendrasias socialines paslaugas, sudaromos salygos savarankiskai tvarkytis savo
asmenin} gyvenima, ugdomi ir palaikomi klienty kasdieninio gyvenimo jgiuidziai. SavarankiSko
gyveno namy gyventojams stengiamasi laiku organizuotu sveikatos priezitiros paslaugas, apriipinti
techninémis pagalbos priemonémis, pagal galimybes organizuojamos transporto paslaugos. Pagal
klienty galimybes asmenys skatinami kuo daugiau biiti savarankiSkais: gamintis maista, susitvarkyti
kambarius, laikytis asmens higienos, teikiama pagalba apsiperkant kartu su klientu, mokomasi
planuoti biudzetas. Gyventojai skatinami palaikyti rySius su artimaisiais, pagal jstaigos galimybes ir
gyventojy sveikatos biikle organizuojamos iSvykos: aplankyti Anyksciy ir Birzy krastai. Klientams
teikiama jiems ripima informacija darbuotojo kompetencijos ribose.

Globos centro veikla
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Per 2020 metus Globos centras paslaugas teiké 33 globéjams, kurie globojo 44 vaikus (i$
ju 4 Seimynoje, 18 pas glob¢jus giminaiCius, 17 pas globéjus (riipintojus), 5 pas budincius
globotojus). Pagal individualios veiklos pazyméjimus dirbo 5 budintys globotojai. Per 2020 m.
Globos centro specialistai paslaugas bei pagalbg globojamiems vaikams teiké 1007 kartus.
Globéjams (riipintojams), Seimynos dalyviams, budintiems globotojams bei jy Seimos nariams
suteiktos 2430 paslaugos. Per 2020 m. globéjy Seimose apsilankyta 136 kartus.

Vesti jvadiniai, pagrindiniai, testiniai ir specializuoti mokymai- 15 susitikimy,
kuriuose dalyvavo — 31 dalyvis. Per 2020 metus parengta 17 teigiamy iSvady. Suorganizuotos dvi
ekskursijos glob¢jams - liepos 28 d. globéjai lankési Birzy rajone, Mickiiny k. jsikiirusiame
»Levandy tikyje®, rugpjicio 25 d. kartu su savo Seimomis glob¢jai vyko i ekskursijg po Birzy
krasta.

2020 m. rugpjicio 28 d. esamiems ir biisimiems globéjams suorganizuota paskaita
»daugaus rySio su globojamu (riipinamu), jvaikintu vaiku stiprinimo galimybeés® (lektorius Z.
Giedrimas), 2020-11-25 paskaita ,,Atsikratykime nerimo®, lektoré psichologé R. Kriks¢itiniené.

KupisSkio socialiniy paslaugy centro padalinyje Kriziy centre buvo teikiama socialiné
pagalba ir prieglobstis asmenims ar Seimoms atsidiirusioms krizin¢je situacijoje: Seimoje smurtg ir
prievartg patyrusiems asmenims ir jy vaikams, asmenims nukentéjusiems nuo stichiniy nelaimiy,
prekybos zmonémis aukoms ir kitiems asmenims, kuriems kyla grésmé sveikatai ar gyvybei ir dél
to asmuo ar Seima negali gyventi savo namuose. Mety eigoje teikiamomis paslaugomis pasinaudojo
18 asmeny, buvo suteikta 7472 paslaugos. Per 2020 metus Kriziy centro gyventojai aplanké Birzy,
Anyksc¢iy krastus, kur buvo aplankytos lankytinos vietos. Organizuotos paskaitos ,, Blusy ir kity

parazity paplitimas, naikinimas ir prevencija®, ,, Koronaviruso ( Covid-19) grésmé ir apsisaugojimo

priemonés*.
4 lentele
Kriziy centre suteikty paslauguy 2020 m. suvestiné
Eil. Socialinés paslaugos Paslaugy gavéjy Paslaugy skaiCius
Nr. skaiCius
1. | Bendrosios socialinés paslaugos 16 7262
2. | Intensyvi kriziy jveikimo pagalba 2 0
3. | Trumpalaikés socialinés globos paslaugos 0 0
4. | Socialiniy jgtdziy ugdymo ir palaikymo 0 0
paslaugos
5. | Organizuota $viet¢jiska veikla 18 58
6. | Darbo su grupe paslaugos 18 54
7. | Transporto paslaugos 16 48
8. | Parama daiktais, riibais ir kt. paslaugos 16 50

111 SKYRIUS
KUPISKIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO ZMOGISKUJU ISTEKLIYU VALDYMAS
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Kupiskio socialiniy paslaugy centre dirbanciy darbuotojy iSsilavinimas ir profesiné
kvalifikacija ataskaitiniais metais atitiko visus socialiniam darbui keliamus reikalavimus. 2020
metais 95,45 etatus uzimantys 92 darbuotojai. I§ bendro socialiniy paslaugy centro darbuotojy
skaiCiaus socialiniai darbuotojai turi 5 magistro laipsnj, 6 turi aukstajj universitetinj i$silavinimg ir
13 aukstaji neuniversitetinj iSsilavinimg. IS bendro socialinio darbuotojo padéjéjy skaiCiaus 1 -
universitetinj i$silavinima, 3 - neuniversitetinj i$silavinimg. Kiti specialistai turi 2 - magistro laipsnj,
5 turi aukS$tajj universitetinj iSsilavinimg, auks$tajj neuniversitetinj iSsilavinima turi 4, kiti
darbuotojai turi Zemesnius i$silavinimus. Praktikg socialiniy paslaugy centre atliko 12 studenty. Per
2020 metus Kupiskio socialiniy paslaugy centro darbuotojai, pagal savo kvalifikacijg, tobulino
profesines kompetencijas dalyvaudami jvairiuose mokymuose, seminaruose, konferencijose,
supervizijose ir kt. Mety eigoje nutrauké darbo santykius 2 socialiniai darbuotojai, 1 asmeninis
asistentas, 1 — socialinio darbuotojo padéjéjas 1- kitas darbuotas. Per 2020 metus Kupiskio
socialiniy paslaugy centras kolektyva papildé 2 socialiniais darbuotojais, 8 socialinio darbuotojo
padéjéjais, -3 — asmeniniais asistentais , 3 kiti darbuotojai.

Centro struktiirg sudaro 5 padaliniai: Stacionariy socialiniy paslaugy, Bendryjy specialiyjy,
Kriziy centras, Globos centras, Savarankisko gyvenimo namai. Centro struktiiriniai padaliniai neturi
atskiro juridinio asmens statuso, veikla reglamentuoja Centro vadovo patvirtinti padaliniy nuostatai.

Personalo skatinimo priemonés: esant galimybei darbuotojai skatinami finansiSkai. Per
2020 m. finansiSkai skatinti 92 darbuotojai: uz gerus darbo rezultatus, uz skubiy nenumatyty darby
atlikima, veiklos efektyvuma ir kt. Centre taikomos darbuotojy motyvacija didinancios priemonés:
skatinamas komandinis darbas, darbuotojy dalyvavimas Centro plany sudaryme ir realizavime,
darbdavio léSomis sumokama uz periodinj darbuotojy sveikatos patikrinimg, sudaromos salygos
mokymuisi, kvalifikacijos kélimui ir kt. Nuolat siekiu ir ieskau galimybiy, kad biity gerinamos
darbuotojy darbo salygos: darbo vietos kompiuterizavimas, darbuotojai apriipinami darbo
priemonémis, specialistai apriipinami tarnybiniais mobilaus rySio telefonais. Stengiuosi ieskoti
salyCio taSky ir siekiu glaudaus bendradarbiavimo su jstaigoje isikiirusia socialiniy darbuotojy
profesine sgjunga.

Kvalifikacijos tobulinimas. Skatinu Centro darbuotojus siekti aukstesnés kompetencijos,
nuolatinio mokymosi ir tobul¢jimo, dalyvaujant seminaruose, kursuose. 2020 m. Centras
darbuotojams inicijavo arba pirko 6 kvalifikacijos kélimo mokymus: socialiniams darbuotojams,
socialiniy darbuotojy padéjéjams, slaugos specialistams. Socialiniams darbuotojams Centre
organizuoti ir vesti supervizijy mokymai, 1 socialinis darbuotojas jgijo vyresniojo socialinio
darbuotojo kvalifikacija.

Viesieji rysiai ir komunikavimas: 2020 m. buvo tgsiamas Centro bendradarbiavimas su

nuolatiniais ir naujais partneriais. Centras glaudziai bendradarbiauja su Kupiskio rajono
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savivaldybés administracijos specialistais, Valstybés vaiko teisiy specialistais, seniiinijy
darbuotojais, bendruomenémis, medikais, $vietimo ir ikimokyklinio ugdymo jstaigomis, policija,
priesgaisrine tarnyba, Rokiskio sveikatos biuru, nevyriausybinémis organizacijomis ir kt.

Apie Centro veikla, teikiamas paslaugas, vykdomus projektus Kupiskio socialiniy paslaugy
centro internetingje svetaingje, Facebook paskyroje, nuolat informuojama visuomené. Inicijuota
informaciniy straipsniy apie Centro veikla raSyma j rajoning spauda. Skatinu lankstinuky, apie

Centro teikiamas paslaugas rengima ir platinimg seniiinijose bei Centro lankytojams.



04 Programa
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IV SKYRIUS
BIUDZETAS

Ataskaita apie 2020 m. sausio 1d.-gruodZio 31 d. iSlaidas

VALSTYBES DELEGUOTOS LESOS per 2020 m.

10.01.02.02 10.04.01.01P
Kodas Straipsnio pavadinimas Soc. globa Dienos
asmenims su socialiné Soc. paslaugos- Viso
sunkia negalia I S
Subatiaus globa - rizikos Seimos
. . Kupiskis
seneliy namai

211111 Darbo uzmokestis 59788,00 82972,00 316000,00 458760,00
212111 | Socialiniodraudimo 837,03 120297 |  4600,00 6640,00

jmokos
221111 Mityba 0,00 0,00 0,00 0,00
221112 Medikamentai 0,00 0,00 0,00 00,00
2.21.1.15 Rysiai 0,00 0,00 0,00 0,00
2.2.1.1.1.6 Transporto islaikymas 0,00 0,00 0,00 0,00
2.21.1.1.7 Apranga ir patalyné 0,00 0,00 0,00 0,00
2211111 Komandiruotés 0,00 0,00 0,00 0,00

Materialiojo turto paprast.
2.2.1.1.1.15 | remonto prekés ir 0,00 0,00 0,00 0,00

paslaugos
2.2.1.1.1.16 | Kvalifikacijos kélimas 0,00 0,00 8700,00 8700,00
2.2.1.1.1.20 | Komunalinés paslaugos 0,00 0,00 0,00 0,00
2211121 | nform. technologijy 0,00 0,00 0,00 0,00

prekés ir paslaugos
2.2.1.1.1.22 | Reprezentacinés islaidos 0,00 0,00 0,00 0,00
2.2.1.1.1.30 | Kitos prekeés ir paslaugos 0,00 0,00 0,00 0,00
273111 | Darbdaviysocialine 0,00 0,00 0,00 0,00

parama
2.7.2.11.1 Socialiné parama pinigais 0,00 0,00 0,00 0,00
311311 | |ransporto priemoniy 0,00 0,00 0,00 0,00

jsigijimo i§laidos

IS viso: 60625,03 84174,97 329300,00 474100,00

5 lentelé



6 lentelé

SAVIVALDYBES BIUDZETO LESOS, 2020 M
10.04.01.01
10.02.01.02P 10.07.01.02N 10.04.01.01 | 10.07.01.0 10.07.01.02 10.07.01.02 10.01.02.40 P 10.02.01.40 10.04.01.01 00401.01C 10.07.01.02
D T P 2SI SK K D P U L
Kodas Straipsnio pavadinimas Soc. Soc Paslaugy Globos
Sencli Soc. Soc. Soc. Soc Soc. paslaugos- | 1 os. | Prieinam Centras | gayarankis VISO
v paslaugos paslaugos | paslaugo ) paslaugos - Liga X umo ko
globos L paslaugos - SN - Senatvés PN .
namai globa -rizikos S - SkapiSki Kriziy ,Negalia ensininka uztikrini gyvenimo
namuose Seimos Simonys ApISKIS centras Transportas P i mas namai
nejgal. GIMK
211111 | Darbo uzmokestis 16100000 | 20107000 | 000 | 510000 | g0 | 3770000 0,00 000 | 2300000 | 1300000 | 2340000 | gege7q g9
oy . 200,00 340,00
212111 Socialinio draudimo lmok, 2777,97 4502,00 0,00 80,00 80,00 540,00 0,00 0,00 320,00 8839,97
221111 | Mityba 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00
221112 | Medikamentai 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 32,43 32,43
221115 | Rysiai 825,63 480,00 840,00 0,00 0,00 46,48 8,37 3,40 0.00 160,00 1018 2374,06
221116 | Transporto islaikymas 748,32 3142,47 5219,35 0,00 0,00 591,31 2000,00 0,00 206,59 667,39 480,00 13055,43
221117 | Apranga ir patalyné 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 358,64 558,64
2211111 | Komandiruotés 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
— 0,00 0,00 400,00
2211115 | Materialiojo turto paprast 0,00 312,84 0,00 205400 | 339161 1504,76 0,00 0,00 7663,21
remonto prek. ir paslaugos
2211116 | Kvalifikacijos kélimas 00,00 105,00 80,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40,00 0,00 225,00
2211120 | Komunalinés paslaugos 8958,68 1838,17 0,00 814,93 690,15 8873,95 0,00 0,00 0,00 0,00 4852,78 26028,66
i : 64316 | 0,00
2211121 | [nform. technologijy prekes 930,77 473,05 904,69 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2951,67
ir paslaugos
2211122 | Reprezentacinés ilaidos 120,00 0,00 160,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1000 80,00 360,00
2211130 | Kitos prekés ir paslaugos 6629,97 1853,00 3570,56 0,00 0,00 783,41 0,00 0,00 1366,19 | 3060858 156147 46373,18
273111 | Darbdaviy socialiné parama 800,00 400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 1200
272111 | Socialiné parama pinigais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1500,00 352560 | 0.00 0.00 0.00 5025,60
I3 viso: | 18279134 | 30417653 | 1077460 | 804893 | 926176 50239.91 3508,37 852900 | 2557504 | 4513597 3151550 | 674557,85
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PAJAMU IMOKU LESOS per 2020 m

10.02.01.02S 10.07.01.02N 10.07.01.02SI 10.07.01.02SK
Kodas Straipsnio pavadinimas
Seneliy globos Soc. paslaugos Soc. paslaugos - Soc. paslaugos - VISO
namai SPC globa namuose Simonys Skapiskis
2.11.1.11 Darbo uzmokestis 37200,00 34250,00 0,00 0,00 71450,00
212111 Socialinio draudimo jmokos 410,00 510,00 0,00 0,00 920,00
221111 Mityba 44000,00 0,00 0,00 0,00 44000,00
221112 Medikamentai 8400,00 0,00 0,00 0,00 8400,00
2.21.1.15 Rysiai 1105,76 1959,14 0,00 0,00 3064,90
2.2.1.1.1.6 Transporto islaikymas 3542,56 3000,00 0,00 0,00 6542,56
221117 Apranga ir patalyné 1900,00 0,00 0,00 0,00 1900,00
2211111 Komandiruotés 0,00 00,00 0,00 0,00 00,00
2.2.1.1.1.15 :\r"g;irlfdboc‘)g turto paprastojo remonto prekes 725,18 388,34 0,00 0,00 1113,52
2.2.1.1.1.16 Kvalifikacijos kélimas 481,82 436,20 0,00 0,00 918,02
2.2.1.1.1.20 Komunalinés paslaugos 11000,00 5120,42 0,00 0,00 16120,42
2211121 Inform. technologijy prekeés ir paslaugos 642,00 2100,00 0,00 0,00 2742,00
2.2.1.1.1.22 Reprezentacinés islaidos 200,00 200,00 0,00 0,00 400,00
2.2.1.1.1.30 Kitos prekés ir paslaugos 12191,00 8353,00 340,00 240,00 21124,00
2.7.3.1.1.2 Darbdaviy socialiné parama 1200,00 1200,00 0,00 0,00 2400,00
272111 Socialiné parama pinigais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.7.2.11.2 Socialiné parama natiira 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
I8 viso: 122998,32 57517,10 340,00 240,00 181095,42




TIKSLINES LESOS per 2020 m

VISO 10.07.01.02N 10.09.01.01
Kodas Straipsnio pavadinimas Tigalaikés soc. globos
Seneliy globos Soc. paslaugos | UZtikrinimas VISO
namai SPC globa namuose

211111 Darbo uzmokestis 27800,00 10000,00 30910,00 68710,00

212111 Socialinio draudimo jmokos 0,00 450,00 450,00

2.2.1.1.1.30 Kitos prekés ir paslaugos 3561,00 3561,0
I3 viso: 31361,00 10000,00 31360,00 72721,00

Slentele



BIUDZETO ISLAIDU PLANO VYKDYMO PAGAL PROGRAMAS IR FINANSAVIMO SALTINIUS

2020 gruodzio 31 d.

(metiné, pusmeting)

9 lentelé

ATASKAITA
Asignavimy
Finansavimo | Planas su Patikslinto Nuokrypio nepanau- Asignavimy
Programos . v les s A plano . dojimo nepanaudojimo
Programos pavadinimas Saltinio kodas leistinais Vykdymas Nuokrypis sumos Ly .. L
kodas - SO vykdymas, L priezastiy priezas¢iy detalus
patikslinimais detalizavimas . et e
proc. grupés paaiskinimas
Nr.**
1 2 3 4 5 6=5/4*100 7=5-4 8 9 10
4 Socialinés ir sveikatos B 724270,00 674557,85 93,14 -49712,15 49 2.2 Valst.f.10.04.01.01 -
apsaugos 712,15 44040.42 Eur.
sumazgjus laikiny
globéjy poreikiui
rajone. Kitos
nezymios sumos
nepanaudotos
likusiose valst.
funkcijy samatose
taupant, savivaldybés
biudzeto 1ésas.
4 Socialinés ir sveikatos D
apsaugos 47410000 | 47410000 1 46000 0,00
4 Socialinés ir sveikatos U
apsaugos 72721,00 7212100 | 150,00 0,00
4 Socialinés ir sveikatos S
apsaugos 18110000 | 18109542 | 150099 4,58
I8 viso pagal
programa: 1452191,00 140247427 96,58 -49716,73
Viso: 1452191,00 1402474,27 96,58 -49716,73 0,00 X







V SKYRIUS
PLANUOJAMI VEIKLOS PRIORITETAI

Socialiniy paslaugy organizavimo ir teikimo artimiausi veiklos uzdaviniai:

Suteikti socialines paslaugas vadovaujantis etikos, konfidencialumo ir pagarbos zZmogui
principais. Stengtis, kad socialinés paslaugos bty prieinamos ir suteikiamos visiems asmenims,
kuriems jos yra reikalingos.

Atsizvelgiant ] vaiko interesus ir poreikius, testi socialin darbg su Seimomis ir vaikais,
suaktyvinant ir stiprinant socialiniy paslaugy, orientuoty 1 kompleksing pagalbos plétra ir kokybe.
Seimos nariy gebéjimams jveikti, psichologiniy ir socialiniy problemy sprendimo ugdymo
stiprinimui, organizuoti ir vesti Tévystés jgiidZiy stiprinimo mokymus, savitarpio pagalbos grupiy
uzsiémimus tévams ir vaikams, motyvuoti Seimas ] darbo rinka, skatinti kuo didesn; vaiky
uzimtumg bendradarbiaujant su rajono institucijomis, bendruomenémis, nevyriausybinémis
organizacijomis, ieSkoti partneriy jvairiems projektams. Teikti socialines paslaugas Seimoms ir
vaikams nesantiems apskaitoje, tarpininkauti, konsultuoti, informuoti, padéti spresti iSkilusias
socialines problemas. Bendradarbiaujant ir tarpininkaujant organizuoti kompleksiniy paslaugy
teikimg ir SvietéjisSkos veiklos mokymus tiesioginio ir netiesioginio smurto aukoms (liudininkams),
skiriant ypatingg démesj | kompleksiniy paslaugy teikimg nuo smurto Seimoje nukentéjusiems
tévams ir vaikams.

Skatinti socialinius darbuotojus, socialiniy darbuotojy padéjéjus ir kitus specialistus kelti
kvalifikacijas, dalyvauti jvairiuose mokymuose organizuojamuose jstaigoje, tiek uz jos riby, dalintis
geraja patirtimi su kitais specialistais. Intensyviai dirbti, ieskoti racionaliy darbo metody ir
bendradarbiauti su jvairiomis jstaigomis, socialiniais partneriais, bendruomenémis siekiant
suintensyvinti globéjy (ripintojy) paieska, galin€iy priimti | savo Seimg vaikg ar jj ivaikinti. Testi
globéjy savipagalbos grupés uzsiémimus, organizuoti kartu su globéjais jvairius renginius, Sventes.

Ugdyti tinkamg visuomenés supratimg apie socialiniy problemy sprendimg ir pagalbos
teikima, jjungiant bendruomenes ir nevyriausybines organizacijas, savanorius, siekiant operatyvios
partnerystés ir aktyvaus dalyvavimo socialinéje veikloje.

Skleisti informacijg apie socialiniy paslaugy centre teikiamas paslaugas, kuriomis
siekiama uztikrinti vyresnio amziaus Zmoniy, pavieniy asmeny, Seimy ir vaiky, auganciy
Seimose, poreikiy tenkinimg. Siekiant uztikrinti ir sustiprinti socialiniy paslaugy prieinamuma,
teikimg ir kokybe bendradarbiauti ir dalyvauti jvairiose projektinése veiklose su jvairiomis

institucijomis, nevyriausybinémis organizacijomis, bendruomenémis.



Igyvendinant Integralios (globos ir slaugos) pagalbos paslaugas asmens namuose Kupiskio
rajone uztikrinti socialiniy paslaugy prieinamumga, asmenims turintiems sunkig negalig, siekiant
sudaryti salygas artimiesiems, slaugantiems senus ar nejgalius $eimos narius, derinti Seimos ir darbo

jsipareigojimus.

Direktore Lina Buitvydaite



