Neringos savivaldybés
20212023 mety strateginio veiklos plano
13 priedas

TURIZMO, REKREACIJOS, SMULKAUS IR VIDUTINIO VERSLO PROGRAMOS

(Nr. 07)
(Programos pavadinimas, kodas)
PROGRAMOS APRASYMAS
BiudZetiniai metai 2020
Programos vykdymo Testing
laikotarpis

Asignavimy valdytojai,
kodas

Neringos savivaldybés administracija (188754378)
Nidos kulttiros ir turizmo informacijos centras ,,Agila* (190895966)

Programos vykdytojai

Verslo ir strateginés plétros skyrius
Nidos kulttiros ir turizmo informacijos centras ,,Agila"

Programos parengimo
argumentai

Programa parengta siekiant jgyvendinti nacionalinius strateginés plétros
dokumentus, savivaldybéms priskirtas Lietuvos Respublikos vietos
savivaldos jstatymo funkcijas, Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo
nuostatas, Neringos savivaldybés strateginiame plétros plane 2021-2030
metams numatytus prioritetus ir kryptingai suformuoti veiksmus jiems
jgyvendinti. Programoje nustatyti tikslai ir uzdaviniai, apima turizmo
produkty ir paslaugy kiirima, turizmo infrastruktiiros plétrg ir paslaugy
plétra, palankios turizmo verslui aplinkos kiirimg ir skatinimg, efektyviy
rinkodaros priemoniy jgyvendinimg. Sékmingai vystant prioriteting
Neringos plétros srit] - turizmg, racionaliai panaudojant jo iSteklius,
kurortas galéty pasitilyti kokybiSky, konkurencingy turizmo produkty
vidaus ir uzsienio rinkoms, padéty didinti vietos gyventojy pajamas, kurti
naujas, inovatyvias verslo niSas, pritraukty privaciy investicijy, mazinty
sezoniskuma.

Darnaus pajtrio ir vandens turizmo bei | Kodas 1
llgalaikis prioritetas (pagal | konkurencingumo augimas
SPP 2021-2030 m.)
St oy Uztikrinti darnios vietokiiros vystyma | Kodas 11
jgyvendinamas savivaldybés | bel turizmo infrastrukttros patraukluma
strateginis tikslas
Stiprinti vietos identiteta, kurorto Kodas 1.2
ivaizdj bei puoseléti UNESCO pasaulio




paveldo vertybes

Kurti investicijoms patrauklig aplinka | Kodas 1.3

1.1. programos tikslas | UZztikrinti darnios vietokiiros vystyma bei turizmo infrastruktiiros
patraukluma

Siuo programos tikslu siekiama stiprinti darnig Neringos kurorto vietokiirg bei turizmo infrastruktiiros
patraukluma, siekiant sutvarkyti kulttiros paveldo objektus, juos tinkamai prizitiréti bei aktualizuoti per
kulttirines, turistines ir kitas priemones bei veiklas.

Padidinti kurorto lankytiny objekty patrauklumg ir vykdyti paveldo
1.2.1. uzdavinys aktualizavimg

Igyvendinant numatytg programos uzdavinj, siekiama sutvarkyti kurorto paveldo objektus ir juos
priziaréti. Sios investicijos prisidéty prie patrauklaus kurorto jvaizdzio formavimo bei stiprinty vietos
identiteta, akcentuoty kurorto autentiSkumg bei i8skirtinuma.

Jgyvendinat uzdavinj numatoma jgyvendinti projektus pagal 2014-2020 m. Lietuvos ir Rusijos
bendradarbiavimo per sieng programa, kuriy tikslas sutvarkyti kultiros paveldo objektus bei juos
aktualizuoti turizmo bei bendruomenés reikméms:

- igyvendinant projekta ,Bendradarbiavimas per sieng, iSsaugant kultiiros paveldg turizmui ir
bendruomenei® numatoma atlikti kultiiros paveldo objekto - Preilos bibliotekos (buvusios mokyklos)
tvarkybos darbus;

- projekto ,Kur§iy nerija: paveldas bendruomenei ir pasauliui“ metu bus atlikti Urbo kalno
sutvarkymo darbai, po kuriy buty kompleksiSkai sutvarkytas gamtos paveldo objektas - Urbo kalnas-
Nidos gyvenvietéje;

- realizuojant projekta ,,Bendradarbiavimas per sieng nuo kranto iki kranto‘ numatoma atlikti kultiiros
paveldo objekto, esancio Juodkrantés gyvenvietéje, vilos ,,Mon bijou* tvarkybos darbus.

Pazymétina, jog, nors projekty vieni i§ svarbiausiy tiksly — kultiiros ir gamtos paveldo objekty
sutvarkymas, taciau jy sutvarkymu taip pat siekiama didinti kurorto konkurencinguma, pritraukiant
daugiau kurorte apsistojan¢iy sveciy per numatytas rinkodaros priemones (turistiniy marsruty kiirimas,
video, kultiros paveldo nuotraukos, aplikacijos, straipsniai, dalyvavimas tarptautinéje parodoje
Berlyne). Numatoma pasiekti tikslines rinkas projektuose, kuriy dydis - ne mazesnis nei 1 mln.
asmeny. Pazymétina, jog sukurtos projekty jgyvendinimo metu rinkodaros priemonés bus naudojamos
ne tik projekty pristatymams, bet ir kurorto rinkodarai. Taip pat akcentuotina ir vietos bendruomeniy
jtrauktis ] minéty projekty veiklas, siekiant puoseléti vietos tradicijas bei identiteta, stiprinti tarpusavio
rySius. Tad jgyvendinant uzdavinio priemones, numatoma, jog jos turés sinerginiy rySiy su Kkitais
siekiamais Neringos savivaldybés strateginiais tikslais.

01 Paveldo objekty sutvarkymas ir priezitira

1.1. tikslo rezultato vertinimo Kriterijai

Kriterijaus | Savivaldybés skyrius, Kriterijaus reik§me, metais
Kodas pavadinima | atsakingas uZ rodiklio
S, mato vnt. | reikSmiy pateikima

2021 2022 2023

R-01-01-01 | Sutvarkyta 2 1 0




s objekty Verslo ir strateginés
paveldo plétros skyrius
objekty

skaicius

1.2. programos tikslas | Stiprinti vietos identiteta, kurorto jvaizdj bei puoseléti UNESCO
pasaulio paveldo vertybes

Siuo tikslu sickiama formuojant patraukly kurorto jvaizdj, stiprinti vietos identiteta, akcentuojant
Kursiy nerijos vertybiy puoseléjima, dél kuriy yra jtraukta | UNESCO pasaulio paveldo sarasa.

1.2.4. Suformuoti i§skirtinj Neringos kurorto jvaizdj
UZzdavinys

Igyvendinat uzdavinj siekiama stiprinti formuojant patraukly kurorto jvaizdj, vykdant kompleksines
rinkodaros priemones. Kurorto jvaizdZio formavimo priemones ir nemokamos informacijos sklaidos
priemones kasmet rengia ir jgyvendina Nidos kultiiros ir turizmo informacijos centras ,,Agila®. 2021 m.
planuojama jvertinti dalyvavimo galimybes parodose ateinanciais, kurios buvo atSauktos dél
pandeminés situacijos. Planuojama dalyvauti verslo misijose, rengti susitikimus su zurnalistais, kurti ir
leisti leidinius bei kitus turizmo produktus, skiriant didesnj démesj e-rinkodaros priemonéms.
Numatoma turizmo informacinio centro interneto svetainés plétra, jg atnaujinant bei optimizuojant e-
parduotuves veikla.

Igyvendinant Neringos savivaldybés turizmo rinkodaros ir komunikacijos strategijg 2016-2022 metams
buvo vykdomas efektyviy rinkodaros priemoniy jgyvendinimas ir Neringos kurorte teikiamy paslaugy
zinomumo didinimas. 2014-2020 mety finansavimo laikotarpiu buvo jgyvendinamos turizmo
rinkodaros ir komunikacijos strategijoje numatytos e-priemonés - Neringos savivaldybés
administracija $iuo laikotarpiu jgyvendino penkis regioninius projektus, taip pat dalyvauja dviejuose
tarptautiniuose projektuose. Projektuose sukurti produktai (nuotraukos, video medziaga, mobiliosios
aplikacijos ir kt.) buvo naudojamos kurorto rinkodarai, kurias planuojama naudoti ir 2021 metais, taip
uztikrinant pasiekty projekty testinuma.

Taip pat numatomas glaudesnis bendradarbiavimas, siekiant plétoti ir vystyti turistiniy paslaugy paketo
formavima bei pardavimus. Sia veikla planuojama toliau vystyti per dalyvavima ,Pamario turizmo
klasterio*“ veikloje. Taip pat tesiama bendradarbiavimas bei atstovavimas Lietuvos turizmo
informaciniy centry asociacijoje.

01 Neringos kurorto pristatymas tarptautiniuose, regioniniuose ir
nacionaliniuose turizmo renginiuose ir parodose

02 Efektyviy rinkodaros priemoniy, kuriomis siekiama iSrySkinti Neringos
kurorto iSskirtinuma, kiirimas ir jgyvendinimas

03 Efektyvios turizmo informacijos centro veiklos organizavimas

1.2. tikslo rezultato vertinimo Kriterijai

Savivaldybés | Kriterijaus reik§mé, metais
Kriterijaus skyru_Js,
2 atsakingas
Kodas pavadinimas, w7 rodiklio
mato vnt. VA 2021 2022 2023
reikSmiy
pateikima
Verslo misijose Verslo ir
R-01-02-01 kurf)vr‘to dalyviy str.ateglnes
skaiius plétros o5 25 25
skyrius




Socialinémis
medijomis
turizmo
R-01-02-02 informacijos 11000 13000 15000
pasiekiama
tiksliné grupé

TIC lankytojy
pasitenkinimo 80 proc. | 80 proc.
R-01-02-03 lygis teikiamomis

paslaugomis 80 proc.

Kurti investicijoms patrauklia aplinka

1.3. programos tikslas

Siuo programos tikslu siekiama plétoti turizmo sektoriy bei didinti jo konkurencinguma, kaip tai
numatyta Neringos strateginiame plétros plane 2021-2030 metams. Siekiant tikslo numatoma plétoti
turizmo paslaugy spektrg ir kokybe, didinti konkurencin; pranaSuma regione ir tarptautiniame
kontekste, bei kartu maZinti sezoniSkuma.

Smulkaus ir vidutinio verslo (toliau — SVV) plétra yra vienas i$ prioritetiniy Europos Sgjungos ir
Lietuvos ekonomikos tiksly. Verslumas bei SVV subjektai yra ekonominés ir socialinés plétros
varikliai, o jy plétra — biitina uzimtumo ir konkurencingumo augimo prielaida.

Sukurti vietiniam verslui palankig investicin¢ aplinkg
1.3.1. uzdavinys

Turizmo produkty konkurencingumui uztikrinti biitina numatyti priemones, kurios galéty prisidéti prie
Neringos turizmo paslaugy spektro plétros, atsirasty naujy turizmo verslo niSy, skatinty gyventojy
verslumg, uZimtuma.

Sio programos uzdaviniu siekiama padéti bei prisidéti prie kurorto paslaugy kokybés gerinimo.
Numatoma tegsti mokymus verslo atstovams, kurie sudaryty prielaidas paslaugy kokybés gerinimui
verslo atstovams gilinti zinias bei kompetencijas svetingumo srityje. Siekiant jvertinti kurorto verslo
atstovy poreikius, planuojama vykdyti apklausg dél priemoniy reikalingumo ir jy efektyvumo, atlikti
apklausos rezultaty analiz¢ bei vertinimg. Planuojama, jog Sie duomenys taip pat bus naudojami
kurorto verslo kokybés vertinimo sistemos kiirimui.

01 Paslaugy sektoriaus jstaigy aptarnavimo kokybés vertinimo sistemos
sukiirimas ir jgyvendinimas
1.3.2. uzdavinys ISvystyti bendradarbiavima ir stiprinti tinklaveikos platformas

Siekiama uZztikrinti efektyvia administracijos veikla, aktyviai bendradarbiauti tarptautiniu ir regioniniu
lygiu, dalyvauti tarptautiniuose, nacionaliniuose, regioniniuose bei vietos projektuose, stiprinant
tinklaveikos platformas, leisiancias pasiekti kompleksiniy ir reik§mingy rezultaty.

Igyvendinant uzdavinj planuojama jgyvendinti bendrus projektus Zuvininkystés srityje, kuriuose per
bendradarbiavimag siekiama didinti kurorto zuvininkystés sektoriaus konkurencinguma, sudaryti
saglygas §io ekonominio sektoriaus gyvybingumui, akcentuojant kurorto identiteta, siejamg su
zuvininkystés tradicijomis.

2021 m. planuojama parengti atsinaujinanciy energetikos iStekliy savivaldybéje strategija, kurios
tikslas biity jvertinti esamg situacija bei numatyti priemones ir veiksmus pereinant prie kuo didesnés
dalies atsinaujinanciy energetikos iStekliy panaudojimo savivaldybéje — taip sudarant prielaidas tvariai




ir darniai kurorto raidai, vadovaujantis zaliosios bei mélynosios ekonomikos principais.

Siekiant uztikrinti bendradarbiavimg regioniniu bei nacionaliniu lygiu, numatoma narystés iSlaikymas
ir dalyvavimas asocijuoty struktiiry (asociacijoje ,,Klaipédos regionas®, Lietuvos savivaldybiy
asociacijoje, Lietuvos kurorty asociacijoje ) ir Klaipédos regiono plétros taryboje veikloje.

Vykdant prisiimtus jsipareigojimus, jgyvendinant uzdavinio priemonés veiklas, numatoma uztikrinti
Klaipédos regiono pasiekiamumo i§ / | Palangos oro uosta jsipareigojimy vykdyma. Minétas
jsipareigojimas yra jformintas visy Klaipédos regiono savivaldybiy pasiraSyta Jungtinés veiklos
sutartimi, kuria siekiama spresti Klaipédos regiono pasiekiamumo oro transporto problemas, didinti
ViSO regiono patraukluma bei konkurencinguma.

Taip pat siekiant vykdyti prisiimtus jsipareigojimus, jgyvendinus Europos Sajungos struktiiriniy fondy
léSomis projektus, uZtikrinant sukurty produkty ir rezultaty testinumg, numatomas $iy jsipareigojimy
uztikrinimas.

Pazymétina, jog numatomos priemongés ir veiklos jgyvendinat uzdavinj taip pat turés sinerginj efekta
su kity Neringos savivaldybés strateginiy tiksly siekimu..

01 Savivaldos, mokslo ir verslo subjekty partnerystés pagrindu gristy
projekty jgyvendinimas
02 Bendradarbiavimo, bendry projekty iniciavimas ir dalyvavimas juose bei
prisiimty jsipareigojimy uZztikrinimas
1.3. tikslo rezultato vertinimo Kkriterijai
Kodas Kriterijaus Savivaldybés Kriterijaus reik§mé, metais
pavadinimas, | skyrius,
mato vnt. atsakingas uz 5021 5022 5023
rodiklio
reikSmiy
pateikimg
Verslo atstovy,
1gijusiy /
R-01-03-01 pagerinusiy 50 50 50
kompetencijas, Verslo ir
skaiCius strateginés
plétros
skyrius
R-01-03-02 Dalinai ES
1€Somis
finansuojamy
projekty 18 14 12
inicijavimas ir
dalyvavimas
juose, sk.

Numatomas programos jigyvendinimo rezultatas:

Bus uZtikrinta turizmo iStekliy sklaida Neringoje, formuojamas teigiamas kurorto jvaizdis Lietuvoje
bei uzsienyje. Igyvendinant numatytas rinkodaros priemones kurortg turéty aplankyti didesnis Lietuvos
bei uzsienio turisty skai€ius, turéty augti turizmo, turéty didéti turizmo paslaugy pasitila, jy jvairove bei
kokybé. Palankios salygos smulkiam ir vidutiniam verslui turéty paskatinti verslo subjekty skaiCiaus
augima, padidinti teikiamy paslaugy spektra, gerinti teikiamas paslaugas. [gyvendinti infrastruktiiros
projektai prisidéty prie patrauklios kurorto aplinkos kiirimo, sezoniSkumo mazinimo bei




konkurencingumo didinimo.

Galimi programos
finansavimo variantai

Europos Sajungos paramos léSos, Savivaldybés biudzeto 1€Sos, privacios
investicijos

Neringos savivaldybés
2021-2030 mety
strateginio plétros plano
dalys, susijusios su
vykdoma programa

1 prioritetas. Darnaus pajirio ir vandens turizmo bei konkurencingumo
augimas

1.1. tikslas. UZtikrinti darnios vietokiiros vystyma bei turizmo
infrastruktiiros patrauklumag

1.1.1. uzdavinys. Padidinti kurorto lankytiny objekty patrauklumg ir
vykdyto paveldo aktualizavimag

1.2. tikslas. Stiprinti vietos identitetg, kurorto jvaizdj bei puoseléti
UNESCO pasaulio paveldo vertybes

1.2.4. uzdavinys Suformuoti i$skirtinj Neringos kurorto jvaizdj

1.3. tikslas. Kurti investicijoms patrauklig aplinka

1.3.1.uzdavinys. Sukurti vietiniam verslui palankig investicing aplinka
1.3.2. uzdavinys ISvystyti bendradarbiavimg ir sustiprinti tinklaveikos
platformas

Susije Lietuvos
Respublikos ir
Savivaldybés teisés aktai

Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymas, Lietuvos Respublikos
turizmo jstatymas, Lietuvos Respublikos smulkaus ir vidutinio verslo
jstatymas, Valstybés pazangos strategija ,Lietuva 2030, Strateginio
valdymo jstatymas, Strateginio planavimo rekomendacijos, Strateginio
planavimo Neringos savivaldybéje tvarkos aprasas, Neringos
savivaldybés turizmo rinkodaros ir komunikacijos strategija 2016-2022
metams, Neringos savivaldybés darnaus judumo strateginis planas.

Verslo ir strateginés plétros skyriaus vedéja Vilma Kavaliova




