PRITARTA
Akmenés rajono savivaldybés tarybos
2021 m. vasario 26 d. sprendimu Nr. T-1

AKMENES RAJONO SAVIVALDYBES
ADMINISTRACIJOS DIREKTORIAUS
2020 METU VEIKLOS ATASKAITA

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 16 straipsnio 2 dalies
19 punktu, 29 straipsnio 8 dalies 9 punktu, Akmenés rajono savivaldybés tarybos veiklos
reglamento, patvirtinto Savivaldybés tarybos 2019 m. gruodzio 23 d. sprendimu Nr. T-263 ,,Dél
Akmenés rajono savivaldybés tarybos veiklos reglamento patvirtinimo”, 126 punktu, Savivaldybés
administracijos direktorius atsiskaito uz savo praéjusiy mety veiklg ir teikia veiklos ataskaitg
Tarybai ir merui.

Akmenés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2020 mety veiklos
ataskaitoje pateikta informacija apie Savivaldybés administracijos direktoriui priskirty funkcijy
vykdyma.

Per ataskaitinj laikotarpj Savivaldybés administracijai vadovavo direktoré Aromeda
Lauciené. Direktoré veiklg vykdé ir priémé sprendimus vadovaudamasi jstatymy suteiktais
igaliojimais.

Si ataskaita teikiama teisés akty nustatyta tvarka.



| SKYRIUS
BENDROJI DALIS
Akmenés rajono savivaldybés administracijos direktorius vadovauja Savivaldybés

administracijai. Direktorius yra jstaigos vadovas. Administracijos direktorius pavaldus Savivaldybés
tarybai, atskaitingas Savivaldybés tarybai ir merui.

I pareigas direktorius skiriamas Savivaldybés mero teikimu Savivaldybés tarybos sprendimu
Tarybos jgaliojimy laikui politinio (asmeninio) pasitikéjimo pagrindu.

Savivaldybés tarybos 2019 m. geguzés 30 d. sprendimu Nr. T-141 Akmenés rajono savivaldybés
administracijos direktoriaus pavaduotojo pareigybei suteikti vykdomosios institucijos jgaliojimai,
minéto sprendimo 2 punktu Savivaldybés vykdomyjy institucijy Akmenés rajono savivaldybés
administracijos direktoriaus ir Akmenés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus pavaduotojo
funkcijos buvo paskirstytos pagal pareigybiy apraSymuose nustatytas funkcijas. Paskirstymo esmé —
savivaldybés administracijos struktiiriniy padaliniy, t. y. skyriy, pavaldumo paskirstymas pagal
savivaldybés administracijos direktoriumi ir jo pavaduotoju iSrinkty asmeny kompetencijas, suteikiant
savivaldybés administracijos direktoriaus pavaduotojui teis¢ savo kompetencijos ribose leisti jsakymus
ir tokiu budu aiskiai atskirti ir padalinti atsakomybes tarp savivaldybés administracijos direktoriaus ir
savivaldybés administracijos direktoriaus pavaduotojo. Tokiu biidu organizuojant Savivaldybés
administracijos darbg bei jgyvendinant teisés aktuose numatytas savarankiSkasias ir valstybés
savivaldybei deleguotas funkcijas mazéja administraciné nasta, kokybiskiau jvykdomi administraciniai
procesai ir procediiros, kuomet vienas ir tas pats asmuo tam tikroje srityje veikia nuosekliai nuo
idéjos/uzduo¢iy numatymo, vystymo iki sprendimy priémimo ir jy jgyvendinimo.

Abi vykdomosios institucijos: Administracijos direktorius ir Administracijos direktoriaus
pavaduotojas, 2020 metais funkcijas vykdé pagal jy pareigybiy apraSsymuose nustatytas funkcijas.
Direktorius atsiskaito Savivaldybés tarybai uz savo ir Savivaldybés administracijos veiklg ir
kartg per metus informuoja Savivaldybés gyventojus apie savo veikla.
Direktoriaus pavaduotojas atskaitingas direktoriui.

Il SKYRIUS
PERSONALO KLAUSIMU ADMINISTRAVIMAS

Personalo administravimas. Organizuota 20 konkursy: jstaigy vadovy pareigoms — 5, karjeros
valstybés tarnautojy pareigoms — 11, i§ jy 5 nejvyko (4 — nebuvo pretendenty, 1 konkursas buvo
atSauktas), savivaldybés administracijos darbuotojy, dirban¢iy pagal darbo sutartis, pareigoms — 4.
Pareigybiy Savivaldybés administracijoje skaicius: 2020-12-31 — 156,25.

Priimta Savivaldybés administracijoje 22 asmenys: 7 valstybés tarnautojai (tarnybinio kaitumo
budu perkelti i kity jstaigy — 1, 1 perkeltas esant tarnybinei biitinybei), 15 dirbantys pagal darbo sutart;j.
Priimti 2 jstaigy vadovai — Akmenés rajono ugniagesiy komandos, UAB ,Naujosios Akmenés
komunalininkas®.

Atleista i§ pareigy Savivaldybés administracijoje 11 darbuotojy: 6 valstybés tarnautojai, 5 —
darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartj. Atleisti 2 jstaigy vadovai — Naujosios Akmenés Ramuciy
gimnazijos ir Akmengs rajono Papilés Simono Daukanto gimnazijos.

ISduota valstybés tarnautojy pazyméjimy — 28.

Personalo klausimais 2017—-2020 m. uzregistruota Savivaldybes administracijos darbuotojy dokumenty:

Dokumento riisis 2017 m. | 2018 m. | 2019 m. 2020 m.
Savivaldybés darbuotojy tarnybiniai praneSimai 655 609 553 435
Darbuotojy prasymai atostogy ir komandiruociy klausimais 368 407 406 410
Darbuotojy prasymai 183 217 170 460
IS VISO: 1206 1233 1129 1305

Padidéjusj darbuotojy prasymy skaiciy, lyginant su ankstesniais metais, 1émé nuotolinio darbo

praSymai — Sios riiSies praSymy anksc¢iau néra buve.




111 SKYRIUS

DALYVAVIMAS PASITARIMUOSE, RENGINIUOSE, SUSITIKIMUOSE

Kiekvienais metais Administracijos direktorius rajono gyventojams pristato veiklos ataskaits.
Ataskaitos pristatymo metu pateikiama i$§sami informacija apie Savivaldybés administracijos veikla,
strateginiame plane iSsikelty tiksly pasiekimg, biudzeto sandarg ir iSlaidas, jgyvendinamus ir
planuojamus jgyvendinti investicinius projektus, Savivaldybés kontroliuojamy jmoniy veiklg ir Kitus
gyventojams aktualius klausimus.

Pasitarimuose buvo analizuojami galimi rizikos veiksniai strateginiame veiklos plane iSkelty
tiksly jgyvendinimui bei jy valdymo priemonés. Aptartos galimos Savivaldybés vykdomy projekty
sklandaus jgyvendinimo problemos, Akmenés rajono infrastruktiiros plétros gerinimo galimybés,
socialinés atskirties mazinimo bei verslo pritraukimo priemongs.

.D.lrektore A'LauCIGHe . .d’flIYVaVO Kvietimy pasiskirstymas vadovams 2020 m.
renginiuose Ir susitikimuose, 9
reprezentuojanciuose Savivaldybés
administracija, ripinosi teigiamo ‘
Savivaldybés ir administracijos jvaizdzio
formavimu,  sprend¢  aktualius  ir

probleminius klausimus;

2020-aisiais
karantino  daug
nejvyko, nemazai jy vyko nuotoliniu bidu.

dél Lietuvoje jvesto
planuoty  renginiy

m Direktorius = Direktoriaus pavaduotojas = Meras = Mero pavaduotojas

Palyginimui: 2019 m. uzregistruoti 96 kvietimai j renginius, 2020 metais — 50.

Dalyvauta konferencijose, susitikimuose, renginiuose:

Renginio data

Renginio pavadinimas

Tradicinis kultiiros darbuotojy ir aktyviy kultiirai nusipelniusiy Zmoniy

Sausio 2 d. apdovanojai ,,Po miizos sparnu"
Sausio 10 d. Akmenés rajono jaunimo ir jaunimo organizacijy inicijuotas renginys ,,ARJA*
Vasario 16 d. Kruopiy kultiiros rimuose Vasario 16-osios minéjimas
Kovo 10 d. Ventos gimnazijos 65 mety minéjimas

Lietuvos Nepriklausomybés atkiirimo 30 -mecio $ventinis renginys Naujosios
Kovo 11 d. Akmenés kultiiros rimuose

Birzelio 18 d.

Padékos Sv. Misios uz ganytojo Tel$iy vyskupijoje

Birzelio 29 d.

Ingreso iSkilmés Telsiy katedroje ir priémimas TelSiy Vyskupo Vincento
Boruseviciaus kunigy seminarijoje

Rugpjiicio 7 d.

Sventé prie Ventos kultiiros riimy ,,Vasaros gléby*

Rugpjicio 14 d.

Plungés rajono savivaldybeés kartu su Plungés pramonininky organizuotas
renginys ,,Zemaitijos pramonés raida“

Rugpjicio 21 d.

Renginys Kruopiy jaunimo skverelyje ,,Mes kartu"

Rugséjo 1 d.

Rugséjo 1-osios Sventé Naujosios Akmenés Ramuciy gimnazijoje

Rugséjo 4 d.

Renginys Akmenés laisvojoje ekonominé zonoje




IV SKYRIUS
DIREKTORIAUS VEIKLA SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOJE

Savivaldybés administracijoje 3 kartus per savait¢ buvo organizuojami bendri pasitarimai
su Savivaldybés meru, pavaduotojais, kuriuose dalyvauja ir atitinkamos srities specialistai —
klausimai ir problemos sprendziami operatyviau ir grei¢iau priimami sprendimai (karantino
laikotarpiu Sie pasitarimai vyko nuotoliniu badu).

Siekiant uztikrinti vidaus kontrolg bei efektyvy ir sparty administracijos darbg kasdien
buvo organizuoti pasitarimai su administracijos skyriy vedéjais, specialistais, senitinais, jstaigy ir
kontroliuojamy jmoniy vadovais.

Siekiant efektyvaus jgyvendinamy projekty procesy valdymo, savalaikio riziky vertinimo ir
eliminavimo, reguliariai kas antrg savait¢ organizuojami pasitarimai dél projekty valdymo aptarimo.
StrategiSkai svarbiis didelés vertés projektai aptariami atskirai skiriant jiems ypatingg démes;.

Organizuojant Savivaldybés valdomy jmoniy, uZdaryjy akciniy bendroviy veiklg:

. 2020 m Istatinis kaPltalaS buvo Savivaldybés kontroliuojamy uzdaryjy akciniy bendroviy
didintas dviem bendrovems: UAB 2017-2020 m. pajamos ir i$laidos, Eur
»Akmenes vandenys* ir UAB Naujosios
Akmenés autobusy parkui.

Patvirtinti strateginiai 2020-2022 III III ‘II III ‘II III Ill ‘Il

. . . . Pajamos  I3laidos = Pajamos I3laidos = Pajamos I3laidos = Pajamos I3laidos
m. V.elk.IOS plgnal,‘ Savivaldybés i e o o
kOIltrOlluOJaml} lmonlq 2020 m. M UAB "Akmenés vandenys" 1,041,335 924,176 1,244,760 1,230,550 1,289,780 1,281,780 1,316,857 1,314,757
biudietai, kuriq ivykdymas aptartas ﬂUABNauj?si?sAkmené‘sautobusq‘pérkas 662,902 525,331 560,800 553,311 576,600 575,600 366,270 405,830
. . A . . .. M UAB "Naujosios Akmenés komunalininkas" 674,861 725,020 770,667 806,686 791,796 790,997 860,952 859,952
mety viduryje, taip pat patvirtinti ir 2021
m. biudzetai. Jvyko 10 susitikimy tarp
jstaigy vadovy ir Savivaldybés vadovy, kuriy metu nagrinéti veiksmai, gerinantys jmoniy veiklas,
1 v , ilizuoj 1 i i otis, izu u ¢l ini
efektyvinantys valdyma, stabilizuojantys jmoniu finansines padétis, analizuota I pusmecio finansin
ataskaity perzvalga.

Bendradarbiavimas su Lietuvos Respublikos valstybés kontrole.

Informacija Valstybés kontrolei yra teikiama uzpildant pateiktus klausimynus bei auditoriy
vizity metu. 2020 m. Savivaldybés administracija teiké informacijg, klausimynus, ataskaitas Valstybés
kontrolei.

Su Valstybés kontrole bendrauta dél valstybiniy funkcijy finansavimo, piniginés socialinés
paramos, vidaus sandorio, Savivaldybés valdomy jmoniy, Savivaldybés turto inventorizacijos,
Savivaldybés valdomy Zemés sklypy ir kt. klausimais.

Darbas darbo grupése, komisijose.

2020 m. Administracijoje surasyta 70 Administracijos pasitarimy, posédziy protokoly (PAD) ir 267
Savivaldybés administracijos sudaryty komisijy poseédziy protokolai (KPP). Jiems pirmininkavo
Savivaldybés ir Administracijos vadovai, skyriy vedéjai, specialistai, nejeinantys i skyriy sudeétj. Detalesnés
statistin¢ analizé pateikiama diagramose

2020 m. vyko 35 pasitarimai projekty vykdymo klausimais. Siuose pasitarimuose nuolat
dalyvavo Investicijy ir projekty valdymo, Statybos, VieSyjy pirkimy, Teisés ir personalo valdymo,
Planavimo ir finansy valdymo, Buhalterinés apskaitos, Vietinio @ikio ir turto valdymo, Teritorijy
planavimo, architektiiros ir paveldosaugos skyriy specialistai.

Siuose susirinkimuose aptariami ir sprendziami Administracijos vykdomy projekty einamieji klausimai:
pasiruoSimas pirkimams, pirkimy vykdymas, sutar¢iy vykdymas, 1éSy panaudojimas. Per 2020 m. PVS
susirinkimuose buvo aptariamas vykdomy projekty jgyvendinimas, i§ kuriy ypac didelis démesys buvo
skiriamas siems projektams:

1. Akmengs laisvosios ekonominés zonos infrastruktiiros iSvystymas.
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2. Naujosios Akmenés sporto rimy atnaujinimas ir sveikatingumo komplekso Naujojoje Akmenéje,
Zemaitijos g. 2, jrengimas.
3. V3] Naujosios Akmenés ligoninés pastaty Naujojoje Akmenéje, Zemaitijos g. 6, rekonstravimas.
4. Dabikinés dvaro sodybos rimy pastato Akmenés r., Dabikinés k., Liepy g. 1, rekonstravimas.
5. Ventos pésciyjy viaduko per gelezinkelj rekonstrukcija.
6. Naujosios Akmenes ,,Saulétekio® progimnazijos pastato Naujojoje Akmeneje, V. Kudirkos g. 11,
modernizavimas.
7. Akmenés rajono jaunimo ir suaugusiyjy Svietimo centro sporto aikStyno Vytauto g. 3, Naujojoje
Akmenéje, atnaujinimas.
8. Akmeneés rajono socialinio biisto remontas.
Administracijos vadovy jsakymai, i§ viso — 2556 :

Isakymai pagal sritis

Ve
1128 veiklos

00 40
628 2 6928&?

A

2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.

personalo, atostogy,
komandiruociy

vieSyjy pirkimy

Isakymuy veiklos klausimais pasirasymo biidas:

Metai Isakymai veiklos ir vieSyjy pirkimy I§ jy pasirasyta el. parasu procentais
klausimais
2017 m. 1528 36 2,36%
2018 m. 1632 58 3,5%
2019 m. 1490 697 46,78%
2020 m. 1645 1005 61,09%

Covid-19 ligos pandemijos padariniy valdymas. Vykdant VESOC vadavo sprendimus buvo
organizuojamas paslaugy teikimas parvykstantiems is kitos valstybés gyventojams:

- 1§ kitos valstybés griztanciy Savivaldybés gyventojy parvezimo i§ oro, jiiros uosty, pasienio
posty | ju gyvenamajg vieta;

- apgyvendinimo ir maitinimo izoliacijos laikotarpiui;

- pavezimo j Mobilyjj punktg Covid — 19 tyrimui atlikti.

Apgyvendinimo izoliacijai paslauga:

- grizusiy 1§ kitos valstybés gyventojy, neturinciy galimybés izoliuotis savo gyvenamojoje vietoje,
apgyvendinimo ir maitinimo paslauga — numatytos dvi apgyvendinimo vietos: Akmenés r. Dabikinés
Vladimiro Zubovo mokyklos bendrabutis ir Naujosios Akmenés viesbultis.

Gyventojy informavimas:

- ikurta 24/7 veikianti Akmenés rajono koronaviruso karstoji linija;

- ikurta psichologinés pagalbos linija;

- Savivaldybés interneto svetainéje parengta atskira skiltis informacijai, susijusiai su pandemija.

- paskirtas 24/7 atsakingas uz gyventojy pavezimg ir apgyvendinimg darbuotojas;

- savanoriais uzsiregistravo 31 asmuo.

Karscio klinika:

Siekiant uztikrinti gyventojams teikiamy sveikatos priezitros paslaugy teikimg jkurta Kars¢io
klinika, Siuo metu atliekanti ir Mobilaus punkto funkcijas, kurig administruoja VS| ,,Naujosios Akmeneés
poliklinika®.

Ekstremaliy situacijy komisijos ir Ekstremaliyjy situacijy operacijy centrai:

2020 m. organizuoti 6 Akmenés rajono savivaldybés ekstremaliy situacijy komisijos (toliau —
ESK) posédziai, i§ jy 3 neplaniniai posédziai:

Planiniai posédziai: dé¢l ekstremaliyjy situacijy (toliau — ES) prevencinés veiklos, dél pasirengimo
maudymosi sezonui, Saltajam mety periodu®.
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Neplaniniai posédziai: dél koronaviruso plitimo valdymo priemoniy, dél Ekstremaliyjy situacijy
operacijy centro aktyvavimo ir visy §iai sri¢iai numatyty funkcijy uztikrinimo, dél Pakalniskiy kaimo
teritorijoje rastos pavojingos medziagos.

Siekiant operatyviai reaguoti ] besikei¢ianCig ekstremaliosios situacijos situacijg ir uZztikrinti
tinkamg VESOC sprendimy vykdyma, ESOC posédziai organizuoti kartg per savaite¢ — jvyko 58 ESOC
posédziai, kuriuose priimti sprendimai susij¢ su valstybés lygio ekstremaliosios situacijos valdymu.

Vienas ESOC 1§ svarstyty klausimy —ekstremalaus jvykio valdymas jvykus sprogimui garaze
Ventos mieste. Buvo sprendziami klausimai dél inzinerinés jrangos pasitelkimo Salinant jo padarinius.

Ypatingas démesys skiriamas Savivaldybés darbuotojy, visy Savivaldybés biudZetiniy jstaigy,
valdomy jmoniy darbuotojy pagal atitinkamas sritis kvalifikacijos kélimui.

2020 m. pradétas jgyvendinti projektas ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas
Akmenés rajono savivaldybéje®, kuriame dalyvauja 116 Savivaldybés ir senitinijy darbuotojy, i§ jy 23
kaip busimi LEAN vadybos metody vidiniai ekspertai.

Administracijos darbuotojai siekdami jgyti specialiyjy ir profesiniy gebéjimy, reikalingy
konkrecios, pareigybés aprasyme nustatytoms funkcijoms vykdyti ir tobulinti, is viso kélé
kvalifikacijg dalyvaudami 185 mokymuose, paskaitose, seminaruose ir pan.

Keletas grupiniy mokymy:

- 8 akad. val. Savivaldybés tarybos nariy mokymai tema ,, Naujy formy taikymas skatinant piliecius
dalyvauti sprendimy priémimo procese. PokycCiai savivaldybés tarybos darbe “, lektorius — prof. Dr.
Saulius Nefas. Dalyvavo 14 Tarybos nariy ir 9 Administracijos atstovai.

- 16 akad. val. kvalifikacijos kélimo mokymai ,,Supervizija“ socialinj darbg dirbantiems
specialistams i§ visy seniiinijy (5 susitikimai: teorija 6 val. ir praktika 10 val.).

- Mokymai nuotoliniu biidu ,,Grupiné VIP narysté, kvalifikacijos tobulinimas pedagogas.It
platformoje* (jsigyta 10 licencijy visiems Svietimo skyriaus darbuotojams 2021 metais mokytis
iSklausant vir§ 80 mokymy temy).

- Seminaras nuotoliniu buidu ,,Vidaus kontrolés sistemos kiirimas ir uztikrinimas vieSajame
sektoriuje. Lektoré Vaida Kacergiené. Dalyvavo visy biudZetiniy jstaigy atstovai, i§ viso 86 asmenys.

- Mokymai ,,.Darbuotojy sauga ir sveikata 2020 m.“, dalyvavo 5 seniiinai, seniino pavaduotojas,
Administracijos darbuotojas.

Renginiy organizavimas. Karantino Lietuvoje, o tuo paciu ir miisy Savivaldybéje, su mazomis
pertraukélémis, nuo 2020 m. kovo 16 d. laikotarpiu teko pakeisti kolektyvo tradicijas, ir renginiai vyko,
bet jie — kitokio pobtdzio:

- Savivaldybés darbuotojams Vietos savivaldos dienos proga buvo suorganizuota internetiné viktorina —
patikrintos Zinios ir apie savivaldg, ir apie Savivaldybe, ir bendro pobudzio klausimai. Jdomu tai, kad
darbuotojai dalyvavo labai entuziastingai ir visi sveikino nugalétojq.

- Kalédinis sveikinimas darbuotojams — nuotolinis, sukurta maloni aplinka darbo vietose.

- Baigta jrengti Administracijos darbuotojy poilsio zona: nupirkti baldai, sveikatinimo jrenginiai;
darbuotojai pamége ,, Avilj “.

- Kalédiné sventé Savivaldybés darbuotojy vaikams (iki 10 mety) taip pat buvo kitokio pobudzio: Kalédy
senelio fotosesijos metu padarytos grazios nuotraukos ir jy pagrindu sukurti sveikinimai kiekvienam
darbuotojo vaikuciui (o sveikinamy vaiky — net 56).

V SKYRIUS
DOKUMENTU VALDYMAS

Savivaldybéje siunciami ir gauti dokumentai, uz kuriy valdymq atsakingas Savivaldybés
administracijos direktorius:

Savivaldybéje gauti ir iSsiysti rastai 2017— 2020 m.
5323 10890
2019 m. 915 g8
Bl 00 o 9880
2017 m. | 6395 005
2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
mlgsiystaradty| 6395 4700 6915 5393
‘ B Gauta rasty 11005 9880 10488 10890




Daugiausiai rasty issiysta Siems adresatams: Rasty skaicius
Imonéms, jstaigoms, nevyriausybinéms organizacijoms 1581
Ministerijoms 644
Pilie¢iams 222
Departamentams 210
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybai 247
Siunciamyjy rasty
pasiskirstymas ~ pagal  jy Dokumenty siuntimas elektroniniu biidu 2017-2020 m.
iSsiuntimo budg 2020 m. ELl

paraSu pasirasyta 54,3% visy 2020 m. 5393 3851

i8siysty dokumenty. Daugéja

dokumenty, siun¢iamy 2019 m. 6915 4469
elektroniniu budu:

2018 m. 4700 2331

2020 m. —71,4%,

2019 m. — 64,3 %, 2017 m. 6395 1745

2018 m. — 49,6 %, iSsiysta rasty S jy el. badu

2017 m. — 27,2%),

Gauti dokumentai Savivaldybéje registruojami Interesanty priimamajame. ,,Vieno langelio® principu
dirba Administracija ir Sie padaliniai, kurie registruoja jiems adresuotus dokumentus: Ccivilinés
metrikacijos klausimais, Zemés dikio ir kaimo

plétros, Socialinés paramos skyriai. Administracijoje gauta dokumenty

Administracijoje visi gauti dokumentai 2018-2020 m.

registruojami  DVS jvairiuose registruose, 10890

kurie po to buna nukreipiami vykdyti 9770 10160

specialistams. 3 | |
2018 M. 2019 M. 2020 M.

Savivaldybés administracijos direktorius derina, pasiraso specialisty rengiamus jvairios srities
dokumentus. Pagrindiniai is jy:

Eil. Dokumentas 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Nr.
1. SUTARTYS 656 588 666 658 986
2. NURASYMO AKTAI 60 56 44 42 37
3. SASKAITOS 1678 1653 1710 1579 1598
VI SKYRIUS

DARBAS SU GYVENTOJAIS

Gyventojai kreipiasi j Savivaldybe jvairiais klausimais, ir jy praSymai registruojami keliuose
registruose — visi gauti pra§ymai yra uzregistruoti DVS.

2020 m. i§ viso gauta 4125 gyventojy praSymai. Konsultuota 28160 gyventojy, kai kurie i§ jy
kreipési po keleta karty, vidutiniskai kreipési j Zemés tikio specialistus — 4533, dél socialinés paramos —
6000 gyventojy.

Pilieciy pateikty dokumenty pasiskirstymas pagal sritis:

REGISTRAS / METAI 2019 2020
AAG - Asmeny prasymai iSduoti pazymas ir kitus dokumentus juridiniams
faktams patvirtinti 60 44
SGR - Gauti pilie¢iy pra§ymai, skundai Soc. Paramos skyriui 122 235
GP - Merui pateikti asmeny praSymai, pasitilymai, skundai 117 84
PRP - Gautos projekty paraiskos 11 63
GPD - direktoriui pateikti asmeny pasitilymai, pareiskimai, skundai 1762 1494




EPF Gauti fiziniy asmeny paslaugy praSymai per el. valdzios vartus 48 224
SGP — pilie¢iy prasymai priimti vaikus j darZelius 248 285
ZGP — 7emés iikio skyriaus registruojami asmeny pra§ymai 618 1132
CM — prasymai, registruoti metrikacijos srityje 649 564
VISO: 3635 4125

2020 metais Lietuvoje paskelbus karanting ir miisy Savivaldybéje daugiausia gyventojai buvo
aptarnaujami nuotoliniu biudu, todél zZenkliai padidéjo besinaudojanciy elektroninémis paslaugomis.
MEPIS — 2019 m. prasymus pateiké tik 38 gyventojai, 2020 m. — 137, SPIS — 2019 m. 492 gyventojai,
2020 m. — 1431. Elektroniniy paslaugy vartotojy 2020 m. padaugéjo 1136, arba 40 %, i§ jy gyventojy
padaugéjo 1347 asmenimis arba 43%.

Gyventojy naudojimasis elektroninémis paslaugomis 2017-2020 m.

1432 1431
699
587
453 492 478
351
313227326 241 293 224 16415136
76 47 53 120164125
Senitinijose SPIS MEPIS Per e. valdzZios vartus INFOSTATYBA
(deklaravimas) (e.paslaugos)
2017 w2018 2019 m 2020

Gyventojai savo nepasitenkinimq reiské teikdami skundus, is viso gauta 19 skundy (j visus juos
buvo atsakyta), 6 is jy adresuoti merui, 13 —direktoriui. Lyginant su 2019 m., skundy padaugéjo § vnt.
Pateikta:

6 skundai d¢l vieSosios tvarkos pazeidimy (skundziasi gyventojai dél kity gyventojy poelgiy,
tvarkos ir pan.);

5 skundai dél Savivaldybés jstaigy veikimo / neveikimo, renovacijos (skundai buvo dél
,Akmenés biisto” ir AB ,,Akmenés energijos*);

2 skundai Soc. paramos skyriui dél nejgalumo pritaikymo, pasalpy;

1 skundas IT skyriui dél laikino Akmengés internetinés svetainés neveikimo;

1 skundas Svietimo skyriui dél mokytojos paslaugy atsisakymo;

1 skundas dél kelio sutvarkymo;

3 skundai dél seniiinijy veiklos.

Siekiant suzinoti gyventojy nuomoneg jvairiais klausimais vykdytos 7 gyventojy apklausos jvairiais
klausimais. 100 % respondenty nurodé, kad pakanka informacijos apie Savivaldybés darba ,,vieno
langelio* principu, ir 100% nurodé, kad elektroninémis paslaugomis trukdo naudotis sudétingumas,
67%, Savivaldybei dirbant per karanting, naudotysi elektroniniu biidu, iSreisk¢ nuomone kitais
klausimais. Zemiau lenteléje 2020 m. gyventojy vykdyty apklausy sarasas, apklausy rezultatai — sgrase
pateiktose nuorodose:

Eil. | Gyventojy apklausos Skelbta www.akmenelt apklausy skiltyje, Facebook
Nr. Savivaldybés paskyroje
1. | Apie Akmenés rajono savivaldybés darbg | https:/www.akmene.lt/dalyvauti-apklausoje/gyventoju-
,vieno langelio“ principu, elektronines | @PKlausa-apie-savivaldybes-darba-vieno-langelio-principu-
paslaugas. elektronines-paslaugas/1432/results kovo 19 d., 25 d.
2. D¢l galimybés zvejoti RASU tvenkinyje. Apklausy skiltyje, liepos 9 d. (dalyvavo 500 respondenty, 66
proc. nepritareé, kad biity Zvejojama vandens telkinyje)
3. ,,Akmenés rajono savivaldybés | https://www.akmene.lt/naujienos/apie-bendravima-su-
bendravimo su interesantais tobulinimas*. interesantais/1919 IiepOS 17d., 20 d., lapkrlélo 3d
4. | Akmenés rajono sveikatos priezidros | https://www.akmene.lt/skelbimai/apklausa-apie-gydymo-
istaigu-teikiamu-paslaugu-kokybe/1856 liepos 24 d.
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https://www.akmene.lt/dalyvauti-apklausoje/gyventoju-apklausa-apie-savivaldybes-darba-vieno-langelio-principu-elektronines-paslaugas/1432/results
https://www.akmene.lt/dalyvauti-apklausoje/gyventoju-apklausa-apie-savivaldybes-darba-vieno-langelio-principu-elektronines-paslaugas/1432/results
https://apklausa.lt/f/apklausa-akmenes-rajono-savivaldybes-bendravimo-su-interesantais-tobulinimas-rt7duxb/answers.fullpage
https://apklausa.lt/f/apklausa-akmenes-rajono-savivaldybes-bendravimo-su-interesantais-tobulinimas-rt7duxb/answers.fullpage
https://www.akmene.lt/naujienos/apie-bendravima-su-interesantais/1919
https://www.akmene.lt/naujienos/apie-bendravima-su-interesantais/1919
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jstaigy teikiamy paslaugy kokybé.

pavadinimy.

5. | Dél Naujosios Akmenés miesto parky

https://www.akmene.lt/naujienos/apklausa-del-naujosios-
akmenes-miesto-parku-pavadinimu/1915 rugpjucio 18 d.

6. | Dél nudisty paplidimio Akmenés rajone.

https://www.akmene.lt/naujienos/apklausa-del-nudistu-
papludimio-akmenes-rajone/1951 rugséjol d., rugséjo 2 d.

principy diegimas Lietuvoje®.

7. | Dalyvaujant projekte ,,Gerojo valdymo

https://www.akmene.lt/skelbimai/kvieciame-dalyvauti-
isskirtineje-apklausoje/2055 spalio 8 d., 15 d., 16 d.

VIl SKYRIUS

2020 METAMS ISKELTI UZDAVINIAI

2020 m. buvo iskelti uzdaviniai, apie kuriy jgyvendinimg pateikiama informacija:

ISkelti uzdaviniai 2020 m.

Atlikta

Didinti Savivaldybés ir valstybés turto
efektyvy valdyma ir naudojima
Savivaldybés administracijoje
isigyjant ir jsisavinant Turto valdymo
informacing sistema.

Vieningos vidaus administravimo informacinés sistemos teikéjas
nebevysto Turto valdymos sitemos plétros, todél informaciné
sistema nejsigyta.

Taciau Savivaldybés turtas inventorizuojamas ir valdomo turto
objektai perkeliami j Zzemélapius Geografinéje informacinéje
sistemoje, pvz. apsvietimas, kapinés ir t.t.
https://www.akmene.lt/zemelapiai/149

Taip pat Savivaldybés interneto svetainéje skelbiama informacija
apie sudarytas Savivaldybés turto nuomos, panaudos ir
patikéjimo sutartis.

Siekti smulkaus ir vidutinio verslo
plétros jgyvendinant atnaujintg Verslo
rémimo programa.

Vadovaujantis Akmenés rajono savivaldybés verslo plétros
skatinimo programos (toliau — Programa) tvarkos aprasu,
patvirtintu Savivaldybés tarybos 2018-11-29 sprendimu Nr. T-
229, 2020 metais gauta 14 paraisky 36 611,40 Eur sumai, is
kuriy Programos lésomis finansuota 14 paraisky 33 500,00 Eur
sumai. 2020 m. ~2,2 karto daugiau gauta paraisky ir panaudota
Programos lésy nei 2019 m.

Siekti, kad buty tgsiamas patvirtintos
daugiabuciy namy kiemy sutvarkymo
programos jgyvendinimas.

Sutvarkyti kiemai prie V. Kudirkos g. renovuoty daugiabuciy
namy Naujojoje Akmenéje, padidinta automobiliy parkavimo
aikstelé prie Laizuvos g. 3, AkmenéJE.

Siekti, kad j elektroniniu pastu gautus
paklausimus bty atsakoma per 5
darbo dienas.

I elektroniniu pastu gyventojy vadovams siystus paklausimus per
5 d.d. atsakyta 90%

Belaidés elektroninés praéjimo | Savivaldybés administracijojoje 2020 m. vasario mén. jdiegta
kontrolés jdiegimas. Belaide elektroniné praéjimo kontrolés sistema.
Savivaldybés svetainés | Parengta aplinka Savivaldybés svetainés www.akmene.lt angly ir

www.akmene.lt parengimas angly ir
rusy kalbomis.

rusy kalboms

Modernizuoti personalo
administravima, mazinant darbuotojy
laiko sgnaudas personalo klausimams
spresti.

Dokumenty valdymo sistemoje sukurti registrai savitarnos
poskyryje persolano klausiamis dokumentams pateikti, taip
mazinant laiko sqnaudas ir administracine nastq.

VIl SKYRIUS

PASIEKIMALI 2020 METAIS

1. Projekty valdymo srityje — vykdyti daugiau nei 43 projektai, finansuojami valstybés biudzeto,
Savivaldybés biudzeto ir Europos Sgjungos 1éSomis. Pazymétina, kad 2020 m. susikloscius pandeminei
situacijai dél Covid-19, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu projektams buvo skirtas
papildomas finansavimas i§ valstybés biudzeto. Apsunkintomis darbo salygomis Administracija atliko
butinus procedurinius veiksmus (pirkimai, paslaugy ir rangos darby sutariy prieziira ir


https://apklausa.lt/f/apklausa-del-naujosios-akmenes-miesto-parku-pavadinimu-wnga59h/answers.fullpage
https://apklausa.lt/f/apklausa-del-naujosios-akmenes-miesto-parku-pavadinimu-wnga59h/answers.fullpage
https://www.akmene.lt/naujienos/apklausa-del-naujosios-akmenes-miesto-parku-pavadinimu/1915
https://www.akmene.lt/naujienos/apklausa-del-naujosios-akmenes-miesto-parku-pavadinimu/1915
https://www.akmene.lt/naujienos/apklausa-del-nudistu-papludimio-akmenes-rajone/1951
https://www.akmene.lt/naujienos/apklausa-del-nudistu-papludimio-akmenes-rajone/1951
https://www.akmene.lt/skelbimai/kvieciame-dalyvauti-isskirtineje-apklausoje/2055
https://www.akmene.lt/skelbimai/kvieciame-dalyvauti-isskirtineje-apklausoje/2055
https://www.akmene.lt/zemelapiai/149
http://www.akmene.lt/
http://www.akmene.lt/
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administravimas) ir panaudojo papildomai apie 6 min. Eur projekty jgyvendinimui. Pagrindiniai i§ jy:
Akmenes laisvosios ekonominés zonos infrastruktiiros i§vystymas, Naujosios Akmenés sporto rimy
atnaujinimas ir sveikatingumo komplekso Naujojoje Akmenéje, Zemaitijos g. 2, jrengimas, Naujosios
Akmengs ligoninés pastaty Naujojoje Akmenéje, Zemaitijos g. 6, rekonstravimas , Naujosios Akmenés
»daulétekio progimnazijos pastato Naujojoje Akmenéje, V. Kudirkos g. 11, modernizavimas,
Dabikinés dvaro sodybos riimy pastato Akmenés r., Dabikinés k., Liepy g. 1, rekonstravimas, Socialiniy
busty remontas Akmenés rajone , Ventos senitinijos Misko g. rekonstravimas, Akmenés senitinijos
Puskino g. rekonstravimas, Ventos péséiyjy viaduko per gelezinkelj rekonstrukcija, Siaudinés Své.
Mergelés Marijos baznycios ir varpinés stogy remontas, Védinimo ir kondicionavimo sistemy Akmenés
rajono savivaldybés egzaminy centruose-grupése jrengimas.

2. Visuomenés informavimo srityje — informacijos, formuojancios ir palaikancios teigiama
Savivaldybés jvaizdj, srautas ziniasklaidoje padidéjo. Informacijos pagauséjimg internetinéje
ziniasklaidoje lémé ir dviejy karantiny, paskelbty Salyje dél koronaviruso pandemijos, ypatybés. Dél
karantiny prireiké skelbti daugiau informacijos per Ziniasklaidos priemones, nes buvo suvarzyti fiziniai
zmoniy susitikimai, uzdrausti renginiai.

Nuo 2020 mety kovo 15 Salyje jvedus karanting, nuolat skelbta informacija apie korong virusa, jo
valdyma savivaldybés ir Salies mastu bei apie priimtus naujus nutarimus. Per paskutinius 10 ménesiy,
savivaldybés interneto svetainéje buvo paskelbta daugiau nei 100 praneSimy, susijusiy su COVID-19
valdymu, o socialiniame tinklapyje ,,Facebook* buvo pasidalinta beveik 300 pranesimy.

Tarptautinio bendradarbiavimo srityje — dél koronaviruso pandemijos atSaukus beveik visus
tradicinius susitikimus, bendravima ilaikyti pavyko, perkélus jj i virtualig erdve.

3. Turizmo srityje — sekant laikmecio tendencijas, sukurta nuotrauky ir kito vaizdinio turinio
dalinimosi ,,Visit Akmene* socialinio tinklo ,Instagram“ paskyra, kurioje dalinamasi jrasais
apie krasto lankytinus objektus, organizuojamus renginius bei kity ,,Instagram® sekéjy jsptudziais ir
nuotraukomis i§ kelioniy po Akmenés rajong.

Bendradarbiaujant su turizmo centrais sukurta mobili programélé ,,Siauliy regiono gidas®, kurioje
ir Akmenés kraSto lankytinos vietos. Naudojant programéle nesudétingai, moderniai ir
interaktyviai galima neribotam Zmoniy skai¢iui pateikti kultGrinio turizmo informacija — lankytiny
objekty sarasa, parengtus kelioniy marSrutus, laisvalaikio ir maitinimo vietas, renginiy kalendoriy ir
naujieny skiltj.

Sukurti ir i$leisti du leidiniai — turizmo gidas ,,Saulés Zemés turtai“ bei leidinys apie Siauliy
krasto Zydy kultiirg ir atmintj. Popieriné leidinio versija papildyta specialiai kurtais filmukais, kuriuos
pamatyti galima naudojant ,,Overly* programéle. Specialiai Siems leidiniams ir tolesniam naudojimui
buvo sukurtas Siauliy krafto turizmo logotipas, Kuriame matomos 7 savivaldybiy i$skirtiniai,
reprezentaciniai objektai (Akmenés rajonui i$skirti — drugelis).

Kartu su kelioniy po Lietuvg portalu ,Pamatyk Lietuvoje sukurtas interaktyvus
Zaidimas/Kelioné, kuri turistus kvieté Siauliy krasto jdomybes atrasti pramogaujant. Keliautojai turéjo
galimybe aplankyti atrinktas ir rekomenduojamas 14 zaidimo viety, keturios i§ jy Akmenés rajone -
Ventos regioninis parkas, Akmenés krasto muziejus, Kamany valstybinis gamtinis rezervatas ir Simono
Daukanto memorialinis muziejus.

4. Informaciniy technologiju srityje :

- WiFi veikimo zonos Naujojoje Akmenéje: centriné L. Petraviciaus aiksté, Jaunimo parkas,
estrada, Savivaldybés administracinis pastatas, stadionas, teritorija tarp Savivaldybés kulttiros centro ir
stadiono, Sporto aikStynas;

- Isigyta Vaizdo stebéjimo sistemos duomeny perdavimo, apdorojimo ir prieziiros paslauga
Akmenés rajono savivaldybéje. Visuomenés saugumas bus uztikrinamas 15 vnt. kokybiSkomis vaizdo
stebéjimo kameromis su efektyvesne naktinio matymo funkcija;

- Savivaldybés administracija pirmoji i§ savivaldybiy jteisino [slaptintos informacijos rysSiy ir
informacing sistemg (JIRIS);

- Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainiy atitikimo bendriesiems
reikalavimams 2020 m. vertinime Akmenés rajono savivaldybés svetainé www.akmene.lt atitinka 98
proc.

- Savivaldybéje priimami teisés aktai sékmingai pasiras§iné¢jami el. paraSu: priimta 270 Tarybos
sprendimy ir visi jie — 100% pasiraSyti el. paraSu; 2018 m. Administracijos vadovy jsakymy el. parasu
buvo pasirasyta tik 3 %, 2019 m. — 46,78%, 2020 m. — 61,09%.



http://www.akmene.lt/

11

5. Gyventojy teikiamuy paslaugy srityje.

Nuo 2020 m. pradzios, siekiant palengvinti ilga laikg nedirbusiy Savivaldybés gyventojy peré¢jima
nuo nedarbo prie uzimtumo darbo rinkoje, Savivaldybéje pradétas jgyvendinti Europos socialinio fondo
1¢Somis finansuojamas projektas ,,Uzimtumo skatinimo ir motyvavimo paslaugy nedirbantiems ir
socialing parama gaunantiems asmenims modelis®.

2020 m. pabaigoje Savivaldybés administracija suteiké teis¢ teikti akredituota vaiky dienos
socialing priezilirg keturioms jstaigoms.

Salia Savivaldybés administracinio pastato jrengta dvira¢iy laikymo aikstelé, rikymo zona, pastate
— sanitarinés patalpos.

Irengta zalioji zona Salia administracinio pastato, kuria sékmingai gali naudotis Vvisi Naujosios
Akmenés gyventojai, tuo paciu ir Administracijos darbuotojai.

Siekiant sudaryti kuo palankesnes salygas gyventojams naudotis elektroninémis paslaugomis,
vieSojoje erdveje atnaujinti, suderinti ir paskelbti PASIS teisingi ir tvarkingi 139 paslaugy apraSymai.
VieSojoje erdvéje — spaudoje, interneto svetainéje, socialiniuose tinkluose — reguliariai ir sistemingai
vieSinta informacija apie Administracijos nuotoliniu biidu teikiamas paslaugas, jy patogumga ir
prieinamuma.

IX SKYRIUS
UZDAVINIAIL KURIUOS REIKIA SPRESTI 2021 METAIS

1. Siekiant formuoti Akmenés rajono teigiama jvaizdj:

1.1. operatyviai informuojama visuomené apie priimtus sprendimus, nutarimus, nuolat skelbiama
aktuali informacija socialiniuose tinkluose ir interneto svetainéje, kuri susijusi su Akmenés rajonu,

1.2. bendradarbiaujama su ziniasklaidos atstovais visuomenés informavimo klausimais, rengiami
ir teikiami ziniasklaidai praneSimai apie Savivaldybés veikla, publikuojama Ziniasklaidos priemonése ir
koordinuojamas $iy prane$imy rengimas ir teikimas.

2.Siekiant formuoti Akmenés krasto kaip turizmui patrauklaus rajono jvaizdj:

2.1. bus dalyvaujama turizmo forumuose, konferencijose ir parodose, reklamuojamas Akmenés
krasSto prekinis Zenklas,

2.2. renkama, sisteminama ir teikiama visuomenei informacija apie turizmo iSteklius, renginius,
lankomus objektus ir vietoves Akmenés rajone,

2.3. aktyvinama ir palaikomas bendradarbiavimas su Lietuvos institucijomis siekiant plétoti
turizmo galimybes rajone.

3. Informaciniy technologijy srityje:

3.1. civilinés saugos duomeny sukélimas j GIS portala;

3.2. siekti, kad 50 % darbo procesy Savivaldybés jstaigose, dirbanciose su vieninga dokumenty
valdymo sistema, organizuojama elektroninéje erdvéje.

4. Bus organizuojami Savivaldybés gyventojy Laimés indekso tyrimas ir Kitos apklausos siekiant
kuo didesnio gyventojy jtraukimo | sprendimy priémimo procesus, glaudaus tarpusavio
bendradarbiavimo sprendziant rajono gyventojams aktualius klausimus, griztamojo rysio ir reakcijos ]
Savivaldybés teisinio reguliavimo, vietinio tikio prieziiiros ir kitus veiksmus.

5. Nuotolinio mokymosi dél pasaulinés pandemijos kontekste nuolat bus vertinama ugdymo
kokybés situacija rajono $vietimo jstaigose ir inicijuoti sprendimai, biitini ugdymo kokybei uztikrinti.

6. Ivertinus mokiniy priémimo j neformalaus ugdymo Svietimo jstaigas, vykdancias formalyjj
ugdymg papildancias neformaliojo vaiky §vietimo programas tvarka ir jkainius teikiami sitlymai ir
projektai.

7. Toliau bus skatinama smulkaus ir vidutinio verslo plétra jgyvendinant atnaujinta Verslo
rémimo programa.

8. Bus siektiama, kad biity tesiamas patvirtintos daugiabuciy namy kiemy sutvarkymo programos
jgyvendinimas.

9. Bus tgsiama Apsvietimo tinkly atnaujinima ir plétra, mazinant energijos suvartojima Akmenés
rajono savivaldybéje.
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