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Asignavimy Neringos savivaldybés administracija (188754378),
\Iialddytojai' Nidos kultiiros ir turizmo informacijos centras ,,Agila* (190895966)
odas
Programos Verslo ir strateginés plétros skyrius
vykdytojai Architektiiros skyrius
Miesto tvarkymo ir statybos skyrius
Nidos kulttiros ir turizmo informacijos centras ,,Agila"
Programos Programa parengta siekiant jgyvendinti LR strateginés plétros dokumentus,
parengimo savivaldybéms priskirtas LR Vietos savivaldos jstatymo funkcijas, LR turizmo
argumental jstatymo nuostatas, Neringos savivaldybés strateginiame plétros plane 2014-2020
metams numatytus prioritetus ir Kkryptingai suformuoti veiksmus jiems
jgyvendinti. Programoje nustatyti tikslai ir uzdaviniai, apima turizmo produkty ir
paslaugy kiirimg, turizmo infrastruktiiros plétrg ir paslaugy plétra, palankios
turizmo verslui aplinkos kiirimg ir skatinimg, efektyviy rinkodaros priemoniy
jgyvendinimg. Sékmingai vystant prioriteting Neringos plétros sritj - turizma,
racionaliai panaudojant jo iSteklius, kurortas galéty pasitlyti kokybisky,
konkurencingy turizmo produkty vidaus ir uzsienio rinkoms, padéty didinti vietos
gyventojy pajamas, kurti naujas, inovatyvias verslo niSas, pritraukty privaciy
investicijy, mazinty sezoniSkuma.
Turizmo ir verslo plétrai palankios aplinkos kiirimas ir Kodas 1
kurortiniy paslaugy kokybés uztikrinimas
llgalaikis
prioritetas Darnios aplinkos, vieSyjy paslaugy ir subalansuotos Kodas 2
(pagal SPP infrastrukttiros plétra
2014-2020 m.) | Pazangaus viesojo valdymo uztikrinimas Kodas 3
.. Formuoti Neringos, kaip patrauklaus kurorto, Kodas 1.2
.Sla programa |, iinkangio aukstus standartus, jvaizdj
igyvendinamas
savivaldybés Gerinti sglygas verslo plétrai ir investicijy pritraukimui | Kodas 1.3
strateginis
tikslas Modernizuoti ir plétoti susisiekimo ir inzinerines Kodas 2.4
sistemas
Optimizuoti savivaldybés institucijy ir jstaigy veikla Kodas 3.2
1.2. Formuoti Neringos, kaip patrauklaus Kkurorto, atitinkancio aukStus
programos | standartus, jvaizdi

tikslas




Siuo programos tikslu sickiama stiprinti Neringos kurorto jvaizdj, jos prekés Zenkla, didinti
zinomuma vietinése ir tarptautinése turizmo rinkose, kurti kompleksines rinkodaros priemones.
Siekiama sukurti vieningg kurorto informacinio Zenklinimo sistemg, kuri suformuoty patraukly,
kurorto jvaizdj, jrengti nejgaliesiems pritaikytg informacing infrastruktiira.

1.2.1. Plétoti turizmo informacine sistema, gerinant kurorto jvaizdj ir igyvendinant
uZzdavinys rinkodaros priemones

Igyvendinant numatyta programos uzdavinj, Siekiama stiprinti turizmo informacing sistema,
formuojant patraukly kurorto jvaizdj, vykdant kompleksines rinkodaros priemones. Kurorto
jvaizdzio formavimo priemones ir nemokamos informacijos sklaidos priemones kasmet rengia ir
igyvendina Nidos kulttiros ir turizmo informacijos centras ,,Agila“. 2019 m. planuojama dalyvauti
parodose ir misijose, rengti susitikimus su Zurnalistais, kurti ir leisti leidinius bei kitus turizmo
produktus.

Nuo 2016 m. jgyvendinamos turizmo rinkodaros ir komunikacijos strategijoje numatytos e-
priemonés — Neringos savivaldybés administracija jgyvendina penkis regioninius projektus, taip
pat dalyvauja dviejuose tarptautiniuose projektuose, kuriy jgyvendinimo metu sukurtus produktus
— nuotraukas, video filmukus, mobiligsias aplikacijas ir kt. naudojame kurorto rinkodarai. Toliau
prisidedama prie Klaipédos regiono rinkodaros priemoniy, skirty regiono pasiekiamumui didinti —
kartu su kitomis regiono savivaldybémis remiama turistiniy skydziy Palangos oro uoste krypciy
plétra.

2018 metais pradéje didesne apimtimi jgyvendinti Neringos savivaldybés turizmo rinkodaros ir
komunikacijos strategija 2016-2022 metams iniciavome efektyviy rinkodaros priemoniy
lgyvendinimg ir Neringos kurorte teikiamy paslaugy Zinomumo didinima.

Siekiant gerinti, plétoti vie$ajg turizmo infrastruktira, jgyvendinama turizmo trasy ir marsruty
informacinés infrastruktiros plétra - dalyvaujama dviejuose Turizmo informacinés sistemos
sukiirimo ir jdiegimo projektuose, kuriy tikslas vieningos turizmo infrastruktiiros jdiegimas
Klaipédos regiono savivaldybiy teritorijose, bei infrastruktiiros pritaikytos nejgaliyjy poreikiams
jdiegimas.

Uztikrinamas dalyvavimas vietiniy, regioniniy ir tarptautiniy organizacijy veikloje (Lietuvos
kurorty asociacija, Lietuvos savivaldybiy asociacija, Asociacija "Klaipédos regionas", asociacija
“Vidmares*).

02 Neringos pristatymas tarptautiniuose, regioniniuose ir nacionaliniuose turizmo
renginiuose bei turizmo informacijos sklaidos vykdymas
03 Kultiiros ir turizmo informacijos centro turizmo veiklos uztikrinimas
04 Vizualinés informacijos infrastruktiiros plétra vieSose vietose
ui(]i-az‘;izlllys Gerinti teikiamy kurortiniy paslaugu kokybe

Igyvendinant numatytg programos uzdavinj, biitina stiprinti turizmo paslaugy sektoriaus jstaigy
aptarnavimo kokybe sukuriant aptarnavimo kokybés vertinimo sistema. Vertinimo sistema turi
biiti kuriama atsizvelgiant j turistams aktualius vertinimo kriterijus, todél pries sistemos sukiirimg
planuojama atlikti turisty apklausa, kuria bus siekiama i$siaiskinti pagrindinius turistinius traukos
taskus Neringos savivaldybéje, turisty segmentus, turizmo sektoriaus (maitinimo ir apgyvendinimo
istaigy, laisvalaikio-pramogy paslaugy teikéjy) paslaugy ir aptarnavimo kokybe. 2018 metais buvo
parengtas apklausos klausimynas, kurj norima patikslinti, prapleciant ir palieiant sritis, aktualias
»Neringa — Lietuvos kultiiros sostiné 2021 pasirengimui.

Siekiant visapusiSko kokybés stiprinimo, tuo paciu planuojama uZztikrinti turizmo sektoriaus
paslaugy kokybés skatinimg ir vieningos kokybés lygmens kurorte formavimg, organizuojant
nemokamus mokymus ir konsultacijas Sio sektoriaus atstovams.

01 Paslaugy sektoriaus jstaigy aptarnavimo kokybés vertinimo sistemos sukiirimas ir
jgyvendinimas




02 Mokymy ir konsultacijy, nukreipty j rekreacijos ir turizmo sistemos kokybés
skatinimg, organizavimas

1.2. tikslo rezultato vertinimo kriterijai

Kodas Kriterijaus Savivaldybés Kriterijaus reik§mé, metais
pavadinimas, mato skyrius,
vnt atsakingss W% ™5018 | 2019 | 2020 | 2021
reikSmiy (faktas)
pateikimag
R-01-02-01 Neringos >30 >50 >75 >100
savivaldybés turizmo
rlnkoda_lros Ir Nidos kulttros
komunikacijos ir turizmo
strategijos 2016- informacijos
20,22 me'tams centras ,,Agila“
priemoniy Verslo ir
lgyvendinimas, proc. strateginés
R-01-02-02 Vykdomy vizualinés | plétros skyrius 2 3 3 3
infrastruktiiros
plétros projekty, sk.
1.3. Gerinti salygas verslo plétrai ir investicijuy pritraukimui
programos
tikslas

Siuo programos tikslu siekiama plétoti prioritetines turizmo rasis - sveikatos, ekologinio,
dalykinio, kultiirinio - identifikuotas Neringos strateginiame plétros plane 2014-2020 metams.
Siekiama gerinti Sios infrastruktiiros kokybe, plétoti turizmo paslaugy spektra ir kokybe, didinti
konkurencinj pranaSuma regione bei kartu mazinti sezoniskuma.

SVV plétra yra vienas i§ prioritetiniy ES ir Lietuvos ekonomikos tiksly. Verslumas bei SVV
subjektai yra ekonominés ir socialinés plétros varikliai, o jy plétra — bitina uzimtumo ir
konkurencingumo augimo prielaida.

1.3.1.

S Uztikrinti efektyvia verslo skatinimo ir rémimo sistema
uzdavinys

Turizmo produkty konkurencingumui uZztikrinti biitina numatyti priemones, kurios galéty prisidéti
prie Neringos turizmo paslaugy spektro plétros, atsirasty naujy turizmo verslo nisy, skatinty
gyventojy verslumg, uzimtuma, todé¢l kasmet atnaujinamas ir esant biitinybei papildomas viesyjy
prekybos viety saraSas.

01 Efektyvios smulkaus ir vidutinio verslo rémimo sistemos sukiirimas ir
jgyvendinimas
1.3.2. - s - . ) .
uZdavinys Vykdyti informacijos apie investavimo galimybes sklaidg

Sio programos uzdaviniu siekiama uztikrinti papildomy investicijy pritraukima. Numatoma
parengti investicinj Neringos savivaldybés Zemélapj, kuris potencialiems investuotojams leisty
susipazinti su jgyvendinamais ar planuojamais infrastruktiiros projektais, numatomais gyvenvie€iy
infrastruktiiros atnaujinimo ar plétros darbais. Taip pat planuojamas informacijos apie investavimo
galimybes sklaidos priemoniy jgyvendinimas.

01 Investicinio zemelapio parengimas ir periodinis atnaujinimas

02 Informacijos apie investavimo galimybes sklaida

1.3. tikslo rezultato vertinimo kriterijai




Kodas Kriterijaus Savivaldybés Kriterijaus reik§meé, metais
pavadinimas,  mato | skyrius,

vnt ‘;‘;f;‘;‘l'l‘fas UZ 72018 | 2019 | 2020 | 2021
reikSmiy (faktas)
pateikima
R-01-03-01 I8duoty individualios Verslo ir
veiklos verslo liudijimy |  strateginés 908 920 930 940

skaiCius per metus, vnt. | plétros skyrius

R-01-03-02 Verslumo lygis

(veikian¢iy SVV 195 197 200 203
subjekty skaicius)
2.4. Modernizuoti ir plétoti susisiekimo ir inZinerines sistemas
programos
tikslas

Siuo programos tikslu sickiama plétoti ir gerinti darnaus judumo priemones, vandens ir sausumos
transporto infrastruktiiros gerinimg, ekologiSko transporto paslaugos plétojimg ir kt.

24.1.

g UZztikrinti darnig susisiekimo sistemos plétra
uzdavinys

Siuo uzdaviniu siekiama sukurti darnaus judumo sistema. Derinant rekreacijos ir turizmo vystymo
interesus, skatinti prioritetinj lankyma paZintiniais tikslais, propaguoti KursSiy nerijos gamtines ir
kultiirines aplinkos savitumg bei verte. Svarbu sudaryti prielaidas sezonui pailginti, poilsiui ir
turizmui plétotis iStisus metus. Tam reikia rekreacinés infrastruktiiros plétros, pritaikymo
nejgaliesiems, dviraciy ir pésciyjy taky tinklo kiirimo ir vystymo, vandens turizmo plétojimo.

01 Darnaus judumo plano parengimas ir jo jgyvendinimas

2.4. tikslo rezultato vertinimo kriterijai

Kodas Kriterijaus Savivaldybés Kriterijaus reik§mé, metais
pavadinimas, mato skyrius,
vnt. atsakingas uz (é\?(%ai) 2019 2020 2021
rodiklio reikSmiy
pateikimg

R-02-04- | Atliktas monitoringas Verslo ir

01 strateginés plétros 0 1 1 1
skyrius

3.2. Optimizuoti savivaldybés institucijy ir jstaigu veikla
programos
tikslas

Siuo programos tikslu siekiama orientuoti administracijos darbuotojus veikti efektyviai, skaidriai ir
kokybiskai. KokybiSkas ir optimizuotas kokybés valdymas kuria palankia aplinka verslui ir
investicijoms.

3.2.2.
uzdavinys

Uztikrinti glaudy tarptautinj ir tarpinstitucinj bendradarbiavimag

Siekiama uztikrinti efektyvig administracijos veikla, aktyviai bendradarbiauti tarptautiniu ir
regioniniu lygiu, dalyvauti tarptautiniuose, nacionaliniuose ir regioniuose projektuose.

01 Tarptautiniy bendradarbiavimo projekty iniciavimas ir dalyvavimas juose




3.2. tikslo rezultato vertinimo kriterijai

Kodas Kriterijaus pavadinimas, | Savivaldybés Kriterijaus reik§meé, metais
mato vnt. skyrius,
?;fj‘iﬁ‘l‘i‘fas UZ 72018 | 2019 | 2020 | 2021
reikSmiy (faktas)
pateikima
R-03-02-01 | Dalinai ES IéSomis Verslo ir 19 18 16 16
finansuojamy projekty strategines
inicijavimas ir plétros
dalyvavimas juose, sk. skyrius

Numatomas programos jgyvendinimo rezultatas:

Bus uztikrinta turizmo iStekliy sklaida Neringoje, formuojamas teigiamas kurorto jvaizdis
Lietuvoje bei uzsienyje. Igyvendinant numatytas rinkodaros priemones kurortg turéty aplankyti
didesnis Lietuvos bei uZsienio turisty skai¢ius, turéty augti turizmo, turéty didéti turizmo paslaugy
pasiiila, jy jvairoveé. Parama SVV turéty paskatinti verslo subjekty skaiCiaus augimg, padidinti
teikiamy paslaugy spektra, gerinti teikiamas paslaugas. Igyvendinti infrastruktiiros projektai

prisidéty prie

tiesioginiy uzsienio investicijy augimo, sezoniSkumo maZinimo, kurorto statuso

stiprinimo.

Galimi Europos Sajungos paramos 1éSos, Savivaldybés biudzeto 1éSos, privacios
programos | investicijos

finansavimo

variantai
1 prioritetas. Turizmo ir verslo plétrai palankios aplinkos kiirimas ir kurortiniy
paslaugy kokybés uztikrinimas
. 1.2. tikslas. Formuoti Neringos, kaip patrauklaus kurorto, atitinkancio aukstus
Neringos .
. . | standartus, jvaizdj

S;Bi‘;alggggs 1.2.1. uzdavinys. Plétoti turizmo informacing sistemg, gerinant kurorto jvaizdj ir

m;tq jgyvqndinant rinkodaros priemones
S 1.3. tikslas. Gerinti saglygas verslo plétrai ir investicijy pritraukimui
strateginio v . v . . .. .. .

e 1.3.2!.. qzdavmys. Uzt1kr1nft1 efektyvvlq ‘Vel‘S|0 Skatlr\lmo ir rémimo s'1stemq i
dalys lerlorltetas. Darnios aplinkos, vieSyjy paslaugy ir subalansuotos infrastruktiiros
A plétra

Slils;jlgds(l)(r)rslasu 2.4. tikslas. 'Moderniz'uojci 1r plétgti sugisﬁek}mo 1r inzinerines sistemas

programa 2.4. 1‘. u?davmys. Uitlkrmjtl dgrmq susmekmp §1§temos plétra
3. prioritetas. PaZzangaus vieSojo valdymo uztikrinimas
3.2. tikslas. Optimizuoti savivaldybés institucijy ir jstaigy veikla
3.2.2. Uztikrinti glaudy tarptautinj ir tarpinstitucinj bendradarbiavimag
Susije LR vietos savivaldos jstatymas, LR turizmo jstatymas, LR smulkaus ir vidutinio
Lietuvos verslo jstatymas, Nacionaliné pazangos programa 2014-2020 metams, Lietuvos

Respublikos | turizmo plétros 2014-2020 mety programa, Motery ir vyry lygiy galimybiy

ir jstatymas, Strateginio planavimo rekomendacijos, Strateginio planavimo

Savivaldybés | Neringos savivaldybé¢je tvarkos aprasas.

teisés aktai

Verslo ir strateginés plétros

skyriaus vyriausioji specialisté

Gabrielé Martuseviciené




