Vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios
reabilitacijos paslaugy teikimo ir jy
i§laidy apmokéjimo tvarkos apraso

8 priedas

PACIENTU IR JU ATSTOVU PAGAL ISTATYMA PASITENKINIMO
TEIKIAMOMIS AMBULATORINEMIS VAIKU RAIDOS SUTRIKIMU
ANKSTYVOSIOS REABILITACIJOS PASLAUGOMIS TIPINE VERTINIMO
ANKETA

Gerb. Paciento atstove,

Dé¢kojame, kad pasirinkote miisy asmens sveikatos prieziiiros jstaiga.

Mes nuolat siekiame gerinti teikiamy paslaugy kokybe, teikti pacienty likesc¢ius
atitinkancias sveikatos prieziiiros paslaugas, todél Jisy nuomoné mums labai svarbi. Maloniai
praSytume uZpildyti Sig anketa.

Anketa anoniminé, Jisy atsakymai bus analizuojami tik apibendrintos statistikos tikslu,
tod¢l neturés jokios jtakos Jiisy atstovaujamo paciento tolesniems santykiams su miisy jstaigos
personalu.

1. Jusy atstovaujamo paciento amzius (pilnais metais):
2. Jusy atstovaujamo paciento (vaiko) lytis:
O Vyras
O Moteris
3. Kas paskatino rinktis vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos paslaugas misy

gydymo jstaigoje (galite rinktis kelis variantus)?
i Istaigos reputacija

O Patogi gydymo jstaigos vieta
O Rekomendavo gydantis gydytojas

O Rekomendavo artimieji (Seima, giminés)

i Rekomendavo pazjstami, draugai

O Atsiliepimai spaudoje, internete

O ISsami informacija jstaigos interneto svetain¢je
O Patalpos yra jaukios, SiuolaikiSkos

O Atsitiktinai
i Kita (jrasykite)



4. Kokiu budu uzsiregistravote i gydytojo konsultacija dél vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios
reabilitacijos paslaugy?

m Telefonu
i Atvykusi (-¢s) j registratiirg
O Internetu

5. Nuo kreipimosi uzsiregistruoti dienos pirmoji gydytojo socialinio pediatro konsultacija vaiky
raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos paslaugas teikiancioje jstaigoje Jusy vaikui buvo
suteikta

m Per 7 dienas
O Per 14 dieny
m Per 30 ir daugiau dieny

6. Kiek laiko po gydytojo konsultacijos reikéjo laukti vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios
reabilitacijos dienos stacionaro paslaugy?

m Iki 30 d.
i 30-60 dieny
O Daugiau kaip 60 dieny

7. Kokie vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos dienos stacionaro specialistai
teiké pagalbg jisy vaikui ir jums?

O Gydytojas

O Psichologas

i Logopedas

i Kineziterapeutas

O Ergoterapeutas

i Socialinis darbuotojas
i Kiti (jrasykite)

8. Kaip jus jvertintuméte gaunamy terapiniy procediiry kiekj?
O Daugiau negu reikia

O Mazdaug tiek, kiek reikia

O Maziau negu reikia
O Kai kuriy uztenka, o kai kuriy ne
i Nezinau

i Kita (jrasykite)
9. Kaip vertintuméte terapiniy procediiry kokybe?
m Puiki



m Gera

m Patenkinama

O Bloga

m Kai kuriy gera, kai kuriy nelabai
O Nezinau

i Nenoréciau vertinti

m Kita (jrasykite)

10. Ar buvote supazindinti su Jisy vaikui sudarytu individualiu ankstyvosios reabilitacijos
planu?

m Taip
i Ne
m Negaliu pasakyti
11. Kaip jautétés, dalyvaudami gydymo procese?

Nor¢jote aktyviau dalyvauti
Dalyvavote tiek, kiek reikia
Nor¢jote biiti maziau jtraukti
Neturite nuomoneés

Kita (jrasykite)

Ooo0ooao

12. Kokias rekomendacijas ir informacija gavote gydymo ankstyvosios reabilitacijos dienos
stacionare metu?

o Vaiko raidos skatinimo rekomendacijas

o  Kasdienés vaiko priezitiros (maitinimo, migdymo, higienos jgudziy
lavinimo) rekomendacijas

o  Rekomendacijas, kaip bendrauti su vaiku

Vaiko aukl¢jimo, elgesio problemy sprendimo rekomendacijas

o  Informacijg apie valstybés teikiamas socialines garantijas, socialines
paslaugas

o  Informacijg apie vaiko ugdymo jstaigas, Svietimo specialisty pagalba

o  Informacijg apie psichologinés ir kitos pagalbos Seimai galimybes

o  Kita (jraSykite)

O

13. Kokiy iStyrimo, gydymo metody, rekomendacijy jisy vaikui ir Seimai jisy nuomone
reikejo, bet negavote?




14. Ar rekomenduotuméte savo draugams ir pazjstamiems, kuriy vaikams reikalingos vaiky
ankstyvosios raidos reabilitacijos dienos stacionaro paslaugos, kreiptis | miisy jstaiga?

O

O

Tikrai taip
Galbt taip
Abejoju
Galbit ne
Tikrai ne

Pakomentuokite savo pasirinkima............cceeeeuveeriiieriiieeiiie e

15. Kaip jvertintuméte, kiek esate patenkinti jstaigoje gauta pagalba?

Oo0Ooooaoaoo

Labai patenkinti
Gana patenkinti

Siek tiek nepatenkinti
Visai nepatenkinti
NeZinau

Nenoréciau atsakyti
Kita (jrasykite)

16. PareikSkite savo nuomong, kaip galétume pagerinti vaiky ankstyvosios raidos
reabilitacijos)paslaugy kokybe:

Dékojame Jums uz atsakymus



