Asmens sveikatos priezitiros jstaigy,
teikian¢iy ambulatorines asmens
sveikatos priezitiros paslaugas, veiklos
kokybeés ir efektyvumo vertinimo
rodikliy saraso

2 priedas

AMBULATORINIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU VERTINIMO ANKETA

Gerb. Paciente (Paciento atstove),

Dé¢kojame, kad pasirinkote miisy gydymo jstaiga.

Mes nuolat siekiame gerinti teikiamy paslaugy kokybe, teikti pacienty likesCius atitinkancias
sveikatos prieZiiiros paslaugas, todél Jisy nuomoné mums labai svarbi. Maloniai praSytume uZpildyti
Sig anketg. Anketa anonimine, Jiisy atsakymai bus analizuojami tik apibendrintos statistikos tikslu,
todel neturées jokios jtakos Jiisy (Jiisy atstovaujamo paciento) tolesniems santykiams su miisy gydymo
jstaigos personalu.

Jusy (Jusy atstovaujamo paciento) amzius (pilnais metais):

Jasy (Jusy atstovaujamo paciento) Iytis (pabraukti): Vyras Moteris
Jasy (Jusy atstovaujamo paciento) socialin¢ padétis (pabraukti):
Vaikas Studentas Dirbantis asmuo Bedarbis Pensininkas
Eil. Klausimas Atsakymai (Zymeéti tik vieng)
Nr. Labai | Gerai | Vidutiniskai | Blogai Labai
gerali blogai
1. |Kaip vertinate miisy gydymo jstaigos
registratiiros darba?
2. |Kaip vertinate miisy gydymo jstaigos
slaugytojy darba?
3. | Kaip vertinate misy gydymo jstaigos
gydytojy darba?
4. |lvertinkite, ar suteikta informacija apie
Jusy ligag ir tolesnj gydyma buvo aiski,
ar jos suteikta pakankamai?
Eil. Atsakymai (Zyméti tik vieng)
Nr. Klausimas Tikrai | Galbat| Abejoju | Galbit | Tikrai
taip taip ne ne
5. | Ar rekomenduotuméte savo draugams ir
pazjstamiems pasirinkti miisy gydymo
jstaiga?

6. |Prasome savo bendra pasitenkinimg suteikty paslaugy kokybe jvertinti balais nuo 1 iki 10:

Atsakymai (zZyméti tik vieng)
Labai blogai 1 | 2] 3] 456 ] 7 [8] 9] 10 |Labaigerai

Dékojame Jums uZ atsakymus ir linkime geros sveikatos.




