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PRITARTA
Akmenės rajono savivaldybės tarybos
[bookmark: _GoBack]2020 m. balandžio    d. sprendimu Nr. T-

AKMENĖS RAJONO PARAMOS ŠEIMAI CENTRO 2019 M. VEIKLOS ATASKAITA

I. INFORMACIJA APIE VADOVĄ

Violeta Mikštienė, į įstaigos vadovo pareigas paskirta 2007 m. birželio 20 d. Akmenės rajono savivaldybės tarybos sprendimu Nr. T-127. 2019 metais išklausė 86 akademines valandas kvalifikacijos kėlimo kursuose. Išsilavinimas – socialinio darbo magistras.

*Skyriaus įvertinimas 

II. PATEIKTI PASIŪLYMAI SAVIVALDYBEI DĖL ĮSTAIGOS VEIKLOS TOBULINIMO
[bookmark: _Hlk2843677]1.1. Dalyvauta Akmenės rajono savivaldybės narkotikų kontrolės komisijos veikloje.
1.2. Dalyvauta Savivaldybės administracijos Vaiko gerovės komisijos veikloje.
1.3. Dalyvauta Savivaldybės tarpinstitucinės grupės tarpinstituciniams klausimams, susijusiems su pagalbos šeimoms planavimu, stebėsena ir plėtra, prevencinių priemonių planavimu ir įgyvendinimu, pagalbos šeimoms poreikių vertinimu, bendruomenės, bendruomeninių ir nevyriausybinių organizacijų telkimu bendram darbui su šeimomis veikloje.
1.4. Dalyvauta vaikų dienos centrų veiklos projektų vertinimo ir atrankos komisijos veikloje, vertinti projektai.
1.5. Dalyvauta Akmenės rajono savivaldybės šeimos komisijos veikloje.
1.6. Dalyvauta projekto „Bendruomeninių vaikų globos namų ir vaikų dienos centrų tinko plėtra Akmenės rajono savivaldybėje“ administravimo grupės veikloje
[bookmark: _Hlk2844572]2.1.  Teikti pasiūlymai projekto ,,Vaikų gerovės ir saugumo didinimo, paslaugų šeimai, globėjams (rūpintojams) kokybės didinimo bei prieinamumo plėtros“  įgyvendinimo veiklų vykdymui.
[bookmark: _Hlk31356055]2.2. Teikti pasiūlymai projekto „Bendruomeninių vaikų globos namų ir vaikų dienos centrų tinklo plėtra“, projekto veiklų rengimui.

*Skyriaus įvertinimas
III. PAREIGYBIŲ SKAIČIUS

	Pareigybių skaičius (darbo krūvis, etatai)
	Administracija (valdymas: vado-vai, pavaduotojai, skyrių vedėjai)
	Ūkinė veikla (ūkvedžiai, sargai, vairuotojai, valytojai, buhalteriai ir pan.)
	Kiti darbuotojai
	Mokytojai (pildo tik ugdymo įstaigos)
	Iš viso

	
	Palyginimas:
sausio 1 d.  ir gruodžio 31 d.
	Palyginimas:
sausio 1 d.  ir gruodžio 31 d.
	Palyginimas: sausio 1 d.  ir gruodžio 31 d.
	Palyginimas: sausio 1 d.  ir gruodžio 31 d.
	Palyginimas: sausio 1 d.  ir gruodžio 31 d.

	Patvirtinta Taryboje
	3
	3
	7
	7
	43
	47
	-
	-
	53
	57

	Užimta pareigybių
	3
	3
	7
	7
	42
	44
	-
	-
	52
	54

	Darbuotojų skaičius
	3
	3
	7
	7
	42
	43
	-
	-
	52
	53

	Iš jų dirba keliose pareigose
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	-
	-
	4
	5


*Skyriaus įvertinimas 
IV. VEIKLOS ĮGYVENDINIMAS 
(pagrindinės veiklos organizavimas įgyvendinant Strateginiame veiklos plane iškeltus uždavinius)

	Eil. Nr.
	Iškelti uždaviniai
(pagal sritis pildo Administracijos atitinkamas skyrius)
	Pagrindinės veiklos (ugdymas, kultūrinė, socialinė veikla) priemonės 
	Siektinas rodiklis
	Pasiektas rodiklis
(palyginimas su ankstesniais metais (jeigu priemonė tęstinė)

	
	
	
	
	2019
	2018 m.

	1.
	Organizuoti bei teikti socialines paslaugas įvairioms rajono gyventojų socialinėms grupėms. 

	 Užtikrinti bendrųjų ir specialiųjų socialinių paslaugų teikimą: 
 vaikams, kuriems nustatyta laikinoji ar nuolatinė globa (rūpyba) ir be tėvų globos likusiems vaikams tol, kol bus išspręstas jų globos (rūpybos) klausimas, išlaikant Akmenės rajono paramos šeimai centro vaiko globos padalinį ir Bendruomeninius vaikų globos namus.
Teikti kompleksines bendrąsias ir specialiąsias paslaugas bendruomenėje.

	
Numatyta 19 vaikų vaiko globos padalinyje ir 6 bendruomeniniuose vaikų globos namuose

	21 (vidurkis)
	23

	2.
	Teikti socialinės priežiūros paslaugas socialinės rizikos šeimoms.
	Socialinės priežiūros paslaugų teikimas socialinės rizikos šeimoms, socialinės pagalbos teikimas tėvystės įgūdžių stokojančioms šeimoms; prevencinio darbo vykdymas.
	Numatyta 165 šeimos
	157
	170

	3.
	Globėjų ir įtėvių mokymo ir konsultavimo (GIMK) paslaugos:
	Globėjų, įtėvių, budinčiųjų globotojų , globėjų giminaičių  paieška, atranka, mokymai, konsultavimas ir kitos reikiamos pagalbos teikimas.
	Parengti šeimas, galinčias globoti arba įvaikinti vaikus.
	1 įtėvių šeima, 2 šeimos globėjų, nesusijusių giminystės ryšiais, 3 globėjų giminaičių šeimos, 2 budinčių globotojų šeimos, 2 fiziniai asmenys, priimantys laikinai svečiuotis.
Mokymų grupės – 3; dalyvių skaičius – 22.
	4 šeimos globėjų, nesusijusių giminystės ryšiais, 6 globėjų giminaičių šeimos, 7 budinčių globotojų šeimos, 6 fiziniai asmenys, priimantys laikinai svečiuoti
Mokymų grupės – 2; dalyvių skaičius – 10.

	
	
	Organizuoti globėjų (rūpintojų) ir įtėvių paiešką, rengimą, atranką, konsultavimą ir pagalbos jiems paslaugų teikimą

	Numatytas paslaugų gavėjų skaičius 34.
	40 šeimų/55 vaikai
	38 šeimos/54 vaikai

	
	
	Organizuoti Globos centro veiklą (budinčių globotojų veiklos organizavimas ir finansavimas)

	Budinčių globotojų skaičius - 7 , prižiūrimų vaikų skaičius – 9.
	7 budintys globotojai /12 vaikų
	5 budintys globotojai /7 vaikai

	
	Perėjimas nuo institucinės globos prie paslaugų bendruomenėje teikimo.:
	Dalyvauti partnerio teisėmis įgyvendinant projektą ,,Vaikų gerovės ir saugumo didinimas, paslaugų šeimai, globėjams (rūpintojams) kokybės didinimas ir prieinamumo plėtra“.
Dalyvauti partnerio teisėmis įgyvendinant projektą „Bendruomeninių vaikų globos namų ir vaikų dienos centrų tinko plėtra“.
Bendruomeniniuose vaikų globos namuose teikti globos (rūpybos) paslaugas tėvų globos netekusiems vaikams.

	Suteikti globos (rūpybos) paslaugas 6 tėvų globos netekusiems vaikams.
Plėsti teikiamų paslaugų spektrą budintiesiems globotojams, globėjams, artimiems giminaičiams, globojantiems vaikus. 



Organizuoti paskaitas  ugdymo įstaigų pedagogams, ugdymo įstaigų tėvų komitetų nariams. 
	12 vaikų apgyvendinti pas budinčius globotojus.

Globėjams suteikta konsultavimo paslaugų -555, informavimo-942, seminarai – 6, savitarpio pagalbos  grupės – 8, psichosocialinė pagalba - 263 konsultacijos.
11 švietėjiškų veiklų
	5 vaikai apgyvendinti pas budinčius globotojus.

Globėjams suteikta konsultavimo paslaugų -174, informavimo-464, seminarai – 2, savitarpio paramos grupės – 2.


13 švietėjiškų veiklų

	
	Socialinių paslaugų šeimoms plėtra.
	Vykdyti pozityvios tėvystės mokymus tėvams, auginantiems vaikus ir susiduriantiems su vaikų auklėjimo problemomis įvairiais vaikų raidos etapais.
	Pravesti 3 mokymų ciklus.
	Pravesta 3 mokymų ciklai
	

	
	Pagalba krizes išgyvenančioms šeimoms.
	Vykdyti krizių centro veiklą. Organizuoti laikino atokvėpio paslaugą tėvams, auginantiems vaikus su fizine negalia, budintiesiems globotojams, globėjams.
	Suteikti laikino atokvėpio paslaugąs 4 budintiesiems globotojams. Laikino atokvėpio paslaugą tėvams, auginantiems vaikus su fizine negalia, globėjams – pagal poreikį.
	Krizių centro veikla įtraukta ir patvirtinta įstaigos nuostatuose.
Suteikta atokvėpio paslauga 2 budintiems globotojams. (poreikis – 2).
	


*Skyriaus įvertinimas
V. MATERIALINĖS BAZĖS POKYČIAI
1. Įstaigos plotas:
	Eil. Nr.
	
	Mato vnt.
	Kiekis
	Pokyčiai
	Pastabos

	1.
	Bendras plotas, iš jo:
	m2
	1194,45
	167,57
	Butai:
V. Kudirkos 3-41
N. Akmenė;
V. Kudirkos 3-42
N. Akmenė;
Stadiono 11-19
Akmenė

	1.1.
	naudingas
	m2
	1194,45
	167,57
	

	1.2.
	išnuomotas
	m2
	-
	-
	

	1.3.
	suteiktas pagal panaudos sutartį
	m2
	-
	-
	

	1.4.
	nenaudojamas
	m2
	388,52
	Rengiamas pasiūlymas dėl turto nenaudojimo 
	

	2.
	Teikti siūlymai Administracijai dėl laisvų (nenaudojamų) patalpų
	vnt.
	-
	-
	


2. Materialinės bazės gerinimas:
	Eil. Nr.
	
	Mato vnt.
	Kiekis
	Rodiklis
	Pastebėjimas 

	
	
	
	
	siektinas
	pasiektas
	

	1.
	Planuota suremontuoti patalpų
	m2
	-
	-
	-
	

	2.
	Suremontuota patalpų
	m2
	90,29
	90,29
	90,29
	

	3.
	Įsigyta ilgalaikio turto
	vnt.
	6
1
	Kompiuteriai
Kita biuro įranga

	
	

	4.
	Suremontuota ilgalaikio turto
	vnt.
	-
	-
	-
	


*Skyriaus įvertinimas

VI. MATERIALINIŲ IŠTEKLIŲ VALDYMAS

1. Papildomai gautas finansavimas – parama (ne iš patvirtinto Savivaldybės biudžeto lėšų):
	Eil. Nr.
	Projekto, programos, konkurso ar kito šaltinio, iš kur gauta parama, pavadinimas (iš ES, kitų fondų, ministerijų, dalyvaujant programose ir kt.)
	Gauta parama, Eur
	Savivaldybės prisidėjimo dalis, Eur (jeigu buvo)
	Kam panaudotos lėšos

	1.
	Bandomosios budinčių globotojų veiklos užtikrinimo paslaugos Šiaulių regione. Projektas: Tvaraus perėjimo nuo institucinės globos prie šeimoje ir bendruomenėje teikiamų paslaugų sistemos sąlygų sukūrimas Lietuvoje
Nr. 08.4.1-ESFA-V-405-01-0001.

	19100
	-
	Pagalbos budintiesiems globotojams ir globojamiems vaikams gerinimas. Išvykų, renginių paslaugų gavėjams organizavimui, supervizijos proceso budintiems globotojams organizavimui.

	2.
	,,Aukštos kokybės kompleksinės paslaugos – tai kelias į pozityvią šeimos raidą ir saugumą“. Priemonė Nr. 08.4.1 –ESFA-V-416 „Kompleksinės paslaugos šeimai“.
	9900
	-
	Kompleksinių paslaugų teikimui – darbuotojo darbo užmokesčiui ir darbo vietos išlaikymui.

	3.
	2019 m. Akmenės rajono savivaldybės visuomenės sveikatos rėmimo specialioji programa
	600
	600
	Projekto „Linksmosios pėdutės“ veiklų organizavimui.

	4.
	 „Vaikų gerovės ir saugumo didinimas, paslaugų šeimai, globėjams (rūpintojams) kokybės didinimas ir prieinamumo plėtra“. Priemonė Nr. 08.4.1-ESFA-V-405-02-0001
	24000
	-
	Paslaugos šeimai ir globėjams(rūpintojams). Globos koordinatoriaus, psichologo darbo užmokesčiui, automobilio įsigijimui, darbo vietų įrengimui.

	5.
	Priklausomybių, smurto, savižudybių mažinimo ir prevencijos programa 2019 metams.
	3100
	3100
	Priklausomybių, smurto, savižudybių ir prekybos žmonėmis prevencinė priemonė vaikų ir jaunimo tarpe. Prevencinė stovykla „Aš galiu“, testų, skirtų nustatyti narkotinėms medžiagoms, pirkimui.



2. Vienam mokiniui/globotiniui ir 1 m2 tenkančios išlaidos:

	
	Ugdymo reikmėms lėšos, Eur
	Savivaldybės biudžeto (SB(KR), SB(AA), AL(LBL), BDK, NBDK),Eur
	Biudžetinių įstaigų pajamų (BĮP), Eur
	Iš viso:

	
	2017 m.
	2018 m.
	2019 m.
	2017 m.
	2018 m.
	2019 m.
	2017 m.
	2018 m.
	2019 m.
	2017 m.
	2018 m.
	2019 m.

	1 mokiniui /globotiniui tenkančios išlaidos
	 
	 
	 
	12245
	12768
	12856
	218
	382
	330
	 12463
	13150
	 13186

	1 m2 naudingo ploto tenkančios išlaidos
	X
	X
	X
	 10
	10 
	11
	 
	 
	 
	 10
	9
	11

	Pastaba: tenkančios išlaidos apskaičiuojamos nurodytų šaltinių kasines išlaidas metų pabaigoje padalijus iš mokinių (pagal rugsėjo 1 d. duomenis/globotinių (pagal gruodžio 31 d. duomenis) skaičiaus arba iš naudingojo įstaigos valdomų pastatų ploto (neįskaitant nenaudojamo, išnuomoto ar perduoto ploto)


*Skyriaus įvertinimas
VII. INFORMACIJA APIE SAVIVALDYBĖS IR KITŲ INSTITUCIJŲ PATIKRINIMUS ĮSTAIGOJE
	Eil. Nr.
	Atliktas patikrinimas, data
	Kas atliko
	Patikrinimo tikslas
	Išvados, pasiūlymai
	Jeigu buvo pastabų, kas atlikta

	1. 
	2019-12-05
	Valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnyba prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos
	Susipažinimas su globos centrų struktūra, komunikacijos būdais, fizine aplinka, vidaus veiklos dokumentais
	Pateiktos  rekomendacijos globos centrui
	Sudarytas rekomendacijų įgyvendinimo planas

	2. 
	2019-08-21
	Valstybinė akreditavimo sveikatos priežiūros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos
	Planinė licencijos sąlygų laikymosi priežiūra
	Teikti dokumentai atitinka teisės aktų reikalavimus.
	

	3. 
	2019-07-12
	Akmenės rajono savivaldybės kontrolės ir audito tarnyba
	Planinis patikrinimas
	Pateiktos rekomendacijos centro direktoriui, bei informavimas apie  priemones, kurių imtasi trūkumams pašalinti 
	Pateiktas raštas Akmenės rajono savivaldybės administracijai dėl transporto išlaidų normatyvo padidinimo. Akmenės rajono savivaldybės tarybos 2019 m. birželio 27 d. sprendimu Nr. T – 142 pakeistos „Tarnybinių lengvųjų automobilių įsigijimo, nuomos ir naudojimo Akmenės rajono savivaldybės valdomose įmonėse, viešosiose ir biudžetinėse įstaigose taisyklės“.



VIII. PROBLEMOS IR KAIP JOS BUVO SPRENDŽIAMOS

	Eil. Nr.
	Problema
	Priemonės, kokių buvo imtasi jai spręsti
	Pasiekti teigiami pokyčiai dėl priemonių įgyvendinimo
	Jeigu neišspręsta, kokių toliau veiksmų bus imamasi

	1.
	Naujai atvykusių globotinių (rūpintinių) didėjantis socialinis ir pedagoginis apleistumas, higienos įgūdžių neturėjimas reikalauja aukštesnės kvalifikacijos darbuotojų.
	Darbuotojų kvalifikacijos kėlimui ieškota naujų formų. Organizuotos intervizijos (4), savitarpio pagalbos grupės (20), 18 darbuotojų išklausė Globėjų (rūpintojų), budinčių globotojų, įtėvių, bendruomeninių vaikų globos namų darbuotojų mokymo ir konsultavimo programą (52 ak. val.).
	Pakilo darbuotojų kvalifikacija, motyvacija darbui su socialinių įgūdžių neturinčiais naujai atvykusiais vaikais.
	

	2.
	Daugiau vaikų su specialiaisiais poreikiais ir psichikos ligomis reikalauja naujų kompetencijų, kurių šiuo metu trūksta darbuotojams.

	Ieškota specialių ugdymo įstaigų, galinčių profesionaliai spręsti specialiųjų poreikių turinčių vaikų problemas. Įstaigos darbuotojai kėlė kvalifikaciją specializuotuose kursuose.
	Vaikai pagal poreikį mokosi sanatorinėje mokykloje, logopedinėje mokykloje, specialiojo ugdymo centre Šiaulių mieste. Pagerėjo vaikų raida. Darbuotojai įgijo naujų žinių darbui su specialiųjų poreikių vaikais.
	

	3.
	Sunkumus patiriančių šeimų bendravimo ir bendradarbiavimo trūkumas su socialiniais darbuotojais, dirbančiais su šeimomis.

	Šeimoms organizuoti seminarai, savitarpio pagalbos grupės, išvykos kartu su vaikais ir socialiniais darbuotojais. Teikiama psichologo pagalba.
	Pagerėjo bendradarbiavimo  kokybė, sustiprėjo šeimų motyvacija keisti gyvenimo būdą.
	

	4.
	Globėjai (rūpintojai) globodami vaikus, susiduria su įvairiomis problemomis.
	Globėjams organizuoti tęstiniai mokymai, savitarpio paramos grupės, seminarai, šventės, išvykos su kartu su globojamais vaikais, teikiamos psichologo konsultacijos.
	Pagerėjo globėjų (rūpintojų) savijauta, pagerėjo psichosocialinė savijauta.
	



*Skyriaus įvertinimas
IX. STIPRIEJI IR TOBULINTINI VEIKLOS ASPEKTAI

	STIPRIEJI (1–5)
	TOBULINTINI (1–5)

	1.
	Įsteigti bendruomeniniai vaikų globos namai, pagerino globojamų (rūpinamų) vaikų gyvenimą bendruomenėje, pagerėjo vaikų socializacija. Vaiko globos padalinyje  globotinių (rūpintinių) priežiūra organizuojama šeimyniniu principu.
	
	Naujų įstaigos veiklos viešinimo formų paieška, mokymų programų adaptavimas pagal poreikį savivaldybės teritorijoje gyvenančių šeimų problemų sprendimui.

	2.
	Kasmetinis darbuotojų kvalifikacijos kėlimas (ne mažiau 16 ak. val. kiekvienam darbuotojui). Organizuojamos savipagalbos grupės, supervizijos darbuotojams, budintiems globotojams.
	
	Mažas skaičius fizinių asmenų, priimančių vaiką laikinai svečiuotis savaitgaliais, švenčių ir atostogų metu. Ieškoti ir skatinti asmenis priimti vaiką laikinai svečiuotis.

	3.
	 Įstaigoje savanoriavo 15 savanorių, iš kurių 7 Akmenės rajono gimnazistai vykdė ilgalaikę savanorystę Pagalbos šeimai padalinyje, bei Vaiko globos padalinyje savanoriavo užsieniečiai iš 8 šalių (Graikijos, Turkijos, Ukrainos, Malaizijos, Prancūzijos, Kinijos, Tailando)
	
	Didėjanti darbuotojų kaita. Ieškoti priemonių darbuotojų motyvacijai skatinti. Ieškoti būdų pritraukti jaunus specialistus darbui įstaigoje

	4.
	Stipri globos centre dirbančių specialistų komanda. Iš viso įstaigoje dirba 4 magistro laipsnį turintys specialistai, 5 specialistai turi vyriausiojo socialinio darbuotojo kvalifikaciją.
	
	Pagalbos šeimai padalinio darbuotojams išklausyti mokymų kursą pagal GIMK programą.

	5.
	2019 m. lapkričio mėn. Akmenės rajono paramos šeimai centras teikė paraišką dalyvauti projekte „Socialinių paslaugų kokybės gerinimas, taikant EQUASS sistemą“ ir centras buvo pakviestas dalyvauti projekte, pasirašyta sutartis dėl projekto veiklų vykdymo globos centro padalinyje.  
	
	


*Skyriaus įvertinimas
X. UŽDAVINIAI KITIEMS METAMS
	Eil. Nr.
	Uždavinys / problema
	Numatomi veiksmai
	Siektini rodikliai

	1.
	Perėjimas nuo institucinės globos prie paslaugų bendruomenėje teikimo. 
	Dalyvauti partnerio teisėmis įgyvendinant projektą ,,Vaikų gerovės ir saugumo didinimas, paslaugų šeimai, globėjams (rūpintojams) kokybės didinimas ir prieinamumo plėtra“.
Dalyvauti partnerio teisėmis įgyvendinant projektą „Bendruomeninių vaikų globos namų ir vaikų dienos centrų tinko plėtra“.
Bendruomeniniuose vaikų globos namuose teikti globos (rūpybos) paslaugas tėvų globos netekusiems vaikams.
Organizuoti ir vesti seminarus bendruomenėse. 
Šeimose globojamiems paaugliams vesti grupė „Tiltai“.
	Suteikti globos (rūpybos) paslaugas  tėvų globos netekusiems vaikams.
Plėsti teikiamų paslaugų spektrą budintiesiems globotojams, globėjams, artimiems giminaičiams, globojantiems vaikus. Organizuoti paskaitas  ugdymo įstaigų pedagogams, ugdymo įstaigų tėvų komitetų nariams.
Formuoti ir gerinti globojamų vaikų socialinius įgūdžius.

	2.





	Socialinių paslaugų šeimoms plėtra.
	Organizuoti mokymus šeimoms, kurioms taikomas atvejo vadybos procesas ir teikiamos socialinės paslaugos tema: „Kontroliuoju jausmus – kontroliuoju save: streso įveikimo ir pykčio valdymo būdai“.
Šeimų, kurioms taikomas atvejo vadybos procesas ir teikiamos socialinės paslaugos konsultavimas.
	Stiprinti streso ir pykčio įveikimo įgūdžius.
Pagerės šeimų emocinė, psichologinė savijauta, atsiras naujos problemų sprendimų galimybės.


	3.
	Pagalba krizes išgyvenančioms šeimoms.
	Vykdyti krizių centro veiklą. Parengti įstaigos vidaus dokumentus, reglamentuojančius krizių centro darbą.
	Suteikti galimybę krizę patyrusioms šeimoms apsigyventi saugioje aplinkoje, gauti reikalingą socialinę pagalbą ir padedant specialistams priimti sprendimą dėl tolimesnio gyvenimo sąlygų.



*Skyriaus įvertinimas – atitinkamo Savivaldybės administracijos skyriaus išvada apie vadovo veiklos įvertinimą pagal tam tikrą sritį.
__________________________
Direktorė                                             (parašas)	 	                    Violeta Mikštienė
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