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LIETUVOS RESPUBLIKOS SVEIKATOS APSAUGOS MINISTRAS

IJSAKYMAS
DEL NUOTOLINIU GYDYTOJO IR SEIMOS GYDYTOJO KOMANDOS NARIO
KONSULTACIJU PACIENTUI IR GYDYTOJO KONSULTACIJU GYDYTOJUI
TEIKIMO IR JU ISLAIDU APMOKEJIMO PRIVALOMOJO SVEIKATOS DRAUDIMO
FONDO BIUDZETO LESOMIS TVARKOS APRASO
PATVIRTINIMO

2020 m. lapkri¢io 10 d. Nr. V-2569
Vilnius

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos sveikatos priezitiros jstaigy jstatymo 9 straipsnio 1
dalies 3 punktu:

1. Tvirtin u Nuotoliniy gydytojo ir Seimos gydytojo komandos nario konsultacijy
pacientui ir gydytojo konsultacijy gydytojui teikimo ir jy iSlaidy apmokéjimo Privalomojo sveikatos
draudimo fondo biudZeto 1éSomis tvarkos aprasg (pridedama).

2. Nustatau,kad Sis jsakymas jsigalioja 2021 m. sausio 1 d.

3. Pavedujsakymo vykdymo kontrole viceministrui pagal veiklos sritj.

Sveikatos apsaugos ministras Aurelijus Veryga



PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro
2020 m lapkricio 10 d.
jsakymu Nr. V-2569

NUOTOLINIU GYDYTOJO IR SEIMOS GYDYTOJO KOMANDOS NARIO
KONSULTACIJU PACIENTUI IR GYDYTOJO KONSULTACIJU GYDYTOJUI
TEIKIMO IR JU ISLAIDU APMOKEJIMO PRIVALOMOJO SVEIKATOS DRAUDIMO
FONDO BIUDZETO LESOMIS TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Nuotoliniy gydytojo ir Seimos gydytojo komandos nario konsultacijy pacientui ir
gydytojo konsultacijy gydytojui teikimo ir jy iSlaidy apmokéjimo Privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudzeto 1éSomis tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato reikalavimus nuotolines gydytojo
ir Seimos gydytojo komandos nario (bendrosios praktikos slaugytojo, iSpléstinés praktikos
slaugytojo, bendruomenés slaugytojo, akuSerio, gyvensenos medicinos specialisto, kineziterapeuto,

socialinio darbuotojo) (toliau — Seimos gydytojo komandos narys) konsultacijas, teikiamas
pacientui, ir gydytojo konsultacijas, teikiamas gydytojui, (toliau kartu vadinama nuotolinémis
konsultacijomis) teikian¢ioms asmens sveikatos priezitiros jstaigoms (toliau — ASPI]),

nepriklausomai nuo jy nuosavybés formos, Sias konsultacijas teikiantiems specialistams, Siy
paslaugy teikimo ir jy i$laidy apmokéjimo Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF)
biudzeto 1éSomis tvarka.

2. ApraSe vartojamos sgvokos ir jy apibréztys:

2.1. Nuotoliné gydytojo ir Seimos gydytojo komandos nario konsultacija —
ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugos teikimo budas, kai ApraSo nustatyta tvarka,
naudojant nuotolinio ry$io priemones, pacientui teikiama ambulatoriné asmens sveikatos priezitiros
paslauga ambulatorines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas teikiancios ASP] gydytojui ar Seimos
gydytojo komandos nariui ir pacientui esant skirtingose vietose tuo paciu laiku. Gydytojas ar
Seimos gydytojo komandos narys S§ig paslaugg gali teikti dirbdamas ASP] patalpose arba savo
nuotolinéje darbo vietoje, jei esant ekstremaliai situacijai ar dél kity objektyviy priezasc¢iy ASP] ar
jos padalinio veikla laikinai vykdoma nuotoliniu badu (toliau — gydytojo darbo vieta).

2.2. Nuotoliné gydytojo konsultacija gydytojui — ambulatorinés asmens sveikatos
prieziiiros paslaugos teikimo budas, kai ApraSo nustatyta tvarka, naudojant nuotolinio rySio
priemones, teikiama ambulatoriné asmens sveikatos prieziiiros paslauga, kai ambulatorines asmens
sveikatos priezitros paslaugas teikiancioje ASP] (toliau — konsultuojancioji ASP]) dirbantis
gydytojas konsultuoja kitos ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas teikian¢ios ASP]
(arba tos pacios ASP] kito padalinio ar kitos profesinés kvalifikacijos) (toliau — konsultuojamoyji
ASP]) gydytoja pacienty sveikatos biiklés jvertinimo, diagnostiniy ir (ar) gydomyjy paslaugy,
tyrimy ir procediiry skyrimo, vaistiniy preparaty ir medicinos pagalbos priemoniy bei medicinos
priemoniy (prietaisy) (toliau — MPP) (jskaitant tuos, kuriy i§laidos kompensuojamos Privalomojo
sveikatos draudimo fondo biudZeto léSomis) iSraSymo, elektroniniy nedarbingumo pazyméjimy,
elektroniniy néStumo ir gimdymo atostogy paZymejimy iSdavimo, pratgsimo ir (ar) kitais sveikatos
priezitiros klausimais abiem esant skirtingose vietose tuo paciu ar skirtingu laiku.

2.3. Nuotolinio rySio priemonés — vaizdo ir (ar) garso rySiy priemones (jskaitant
programing jrangg, bendravimo platformas ir kt.) ir (ar) kitos elektroniniy rysiy technologijos,
kuriomis yra galimybé identifikuoti asmen;j ir kurios gali biiti naudojamos teikiant ambulatoring
asmens sveikatos prieziliros paslauga, kai paslaugos teikéjas ir paslaugos gavéjas yra skirtingose
vietose tuo paciu ar skirtingu laiku.

2.4. Kontaktiné konsultacija — ambulatorinés asmens sveikatos prieziliros paslaugos
teikimo biidas, kai ambulatoriné asmens sveikatos priezitiros paslauga teikiama ambulatorines
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asmens sveikatos prieziliros paslaugas teikiancioje ASP] dirban¢iam gydytojui ar Seimos gydytojo
komandos nariui ir pacientui kartu fiziSkai dalyvaujant.

2.5. Kitos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos kituose teisés aktuose,
reguliuojanciuose sveikatos priezitiros paslaugy teikima.

3. ASP] pasirenka paciento poreikius labiausiai atitinkantj asmens sveikatos priezitiros
paslaugos teikimo biidg (kontakting ar nuotoling konsultacija). ASP] ir joje dirbantis gydytojas ir
Seimos gydytojo komandos narys negali teikti tik nuotoliniy konsultacijy.

4. Visi paciento asmens duomenys ir medicinos dokumentai, susij¢ su Aprase nurodyty
asmens sveikatos priezitros paslaugy teikimu, tvarkomi Elektronin¢je sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo infrastruktiiros informacinéje sistemoje (toliau — ESPBI IS), kaip nustatyta
Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiros informacinés sistemos
naudojimo tvarkos aprase, patvirtintame Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m.
geguzeés 26 d. jsakymu Nr. V-657 ,D¢l Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo
infrastruktiiros informacinés sistemos naudojimo tvarkos apraSo patvirtinimo* (toliau — Jsakymas
Nr. V-657), ir Isankstinés pacienty registracijos informacinéje sistemoje (toliau — IPR IS).

5. Aprasas netaikomas teikiant asmens sveikatos priezitros paslaugas, kurias teikiant
naudojamos telemedicinos priemonés ir kuriy teikimo reikalavimai nustatyti kitais sveikatos
apsaugos ministro jsakymais.

6. Nuotolinés pirminés ambulatorinés psichikos sveikatos prieziliros paslaugos teikiamos
vadovaujantis Pirminés ambulatorinés psichikos sveikatos priezitros paslaugy teikimo tvarkos
apraSu, patvirtintu Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. rugséjo 17 d.
jsakymu Nr. V-861 ,,.D¢l Pirminés ambulatorinés psichikos sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo
tvarkos apraSo patvirtinimo®, ir mutatis mutandis Apraso 7-9, 11-15, 17 ir 23 punkty bei IV-VI
skyriy nuostatomis.

Il SKYRIUS
REIKALAVIMAI ASP] IR SVEIKATOS PRIEZIUROS SPECIALISTAMS

7. ASP], teikiancios nuotolines konsultacijas, privalo turéti licencija, suteikiancig teis¢
veiklos adresu (adresais) teikti atitinkamg ambulatoring asmens sveikatos priezitiros paslaugg, dél
kurios konsultuojamas pacientas arba konsultuojamasi (konsultuojamoji ASP]) ir konsultuojama
(konsultuojancioji ASPJ).

8. Nuotolines konsultacijas teikiantys gydytojai ir Seimos gydytojo komandos nariai
(i8skyrus socialinius darbuotojus) privalo turéti specialisto spaudo numerj ir (ar) galiojancia
licencija verstis atitinkama asmens sveikatos priezitiros praktika ar Kita sveikatinimo veikla.

9. ASPI] turi turéti nuotolinéms konsultacijoms teikti reikalingas Apraso 2.3 papunktyje
nurodytas nuotolinio rySio priemones ir jrangg. ASPI turi teis¢ pasirinkti, kokiomis nuotolinio rysio
priemonémis teikti ambulatorines sveikatos priezitiros paslaugas nuotoliniu biidu ir privalo naudoti
saugias duomeny perdavimo atzvilgiu priemones (nuotolinéms konsultacijoms teikti naudojamos
IPR IS saugumas nevertinamas). Nuotolines konsultacijas teikiantys gydytojai ir Seimos gydytojo
komandos nariai negali naudoti asmeniniy mobiliyjy jrenginiy (telefony, kompiuteriy, plansetiniy
kompiuteriy) jungtis prie programinés jrangos, jrankiy ar bendravimo platformy, taip pat naudoti
Siose platformose sukurty asmeniniy paskyry.

10. ASPI] turi biiti ASP] vadovo patvirtintas ir vieSai skelbiamas dokumentas (arba atskiri
dokumentai), kuriame nustatyta:

10.1. paciento ar jo atstovo identifikavimo tvarka (tapatybés nustatymas), kurioje nurodomi
pacienty ar jy atstovy tapatybés nustatymo, teikiant nuotolines konsultacijas, btidai, papildomai
tvarkomi asmens duomenys (pvz.: unikaliis kodai, prisijungimo vardai, vaizdo duomenys, kiti
duomenys ir su jy tvarkymu susijusi informacija pagal 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento
ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
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apsaugos reglamentas) (toliau — BDAR) 13 ir (ar) 14 straipsnio reikalavimus), sveikatos priezitiros
specialisty teisés ir pareigos identifikuojant pacientg ar jo atstova;

10.2. konsultuojamo konsultuojamosios ASP] gydytojo tapatybés nustatymo tvarka, kurioje
nurodomi konsultuojamo gydytojo tapatybés nustatymo, teikiant nuotolines konsultacijas, budai,
papildomai tvarkomi asmens duomenys (pvz.: unikaliis kodai, prisijungimo vardai, vaizdo
duomenys, kiti duomenys ir su jy tvarkymu susijusi informacija pagal BDAR 13 ir (ar) 14
straipsnio reikalavimus), sveikatos priezitros specialisty teisés ir pareigos identifikuojant
konsultuojamg gydytoja;

10.3. paciento sutikimo gauti nuotolinés konsultacijos paslauga gavimo tvarka, paciento
informavimo, kad dél jo sveikatos buklés bus konsultuojamasi nuotolinés gydytojo konsultacijos
gydytojui budu (taip pat kad paciento asmens duomenys bus teikiami kitam gydytojui ir (ar) Kitai
ASP]) tvarka, taip pat informavimo apie tai, kad atsisakius duoti sutikimg nuotolinés konsultacijos
paslauga negalés buti teikiama;,

10.4. detali pacienty kreipimosi j ASP] dél nuotoliniy konsultacijy ir registravimo gauti
nuotolines konsultacijas ASP] tvarka, buidai, atsakingi asmenys ir atsakingy asmeny kontaktiné
informacija (pareigos, telefono numeris, elektroninio pasSto adresas) ir kt.;

10.5. detali konsultuojamosios ASP] kreipimosi j konsultuojanciaja ASPI tvarka, budai,
atsakingi asmenys ir atsakingy asmeny kontaktiné informacija (pareigos, telefono numeris,
elektroninio pasto adresas) ir kt. (reikalavimas taikomas tik konsultuojan¢iosioms ASP]);

10.6. nuotoliniy konsultacijy ASP] teikimo tvarka, kurioje nurodomi nuotolines
konsultacijas teikiantys sveikatos prieziiiros specialistai, nuotoliniy konsultacijy teikimo laikas,
naudojamos nuotolinio rySio priemonés ir naudojimosi jomis tvarka, nuotoliniy konsultacijy
teikimo grafiky sudarymo tvarka, pacienty ir duomeny subjekty teisés ir jy jgyvendinimo tvarka
arba nuoroda, kur duomeny subjektai gali rasti informacijg apie tokig tvarka, ASP] veiksmai ir
nuotolinés konsultacijos organizavimo i§ naujo tvarka, jei nuotoliné konsultacija nejvyksta dél
laikino nuotolinio rysSio priemoniy veikimo sutrikimo ar kity objektyviy priezasciy, ir kt.

11. Jeigu ApraSo 10.1 ir 10.2 papunkciuose nurodytuose dokumentuose numatyta, kad
asmuo identifikuojamas pagal unikaly koda, turi bati nustatyta, kaip tas kodas sudaromas,
suteikiamas, panaikinamas. Jei asmuo identifikuojamas pagal uzduodamus klausimus, turi biiti
nustatyti konkretiis klausimai, kiek 1§ jy turi buti atsakyta, kad asmuo biity tinkamai identifikuotas,
taip pat kokiais atvejais turi baiti pateikiami papildomi klausimai ir kokie.

12. Jeigu dél asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo nuotoliniu biidu pasikei¢ia ASP]
tvarkomy asmens duomeny apimtis, naudojamos priemonés (jskaitant saugumo priemones),
atsakingi asmenys ar kt., turi biiti atnaujinti atitinkami ASP] vidaus dokumentai (asmens duomeny
tvarkymo taisyklés, privatumo praneSimai, duomeny tvarkymo veiklos jrasai ir kt.).

13. Nuotoliniy konsultacijy metu vaizdo ir (ar) garso jraS§ymas draudziamas.

111 SKYRIUS
NUOTOLINES GYDYTOJO AR SEIMOS GYDYTOJO KOMANDOS NARIO
KONSULTACIJOS PACIENTUI TEIKIMO TVARKA

14. Prie§ pradedant teikti nuotoling gydytojo ar Seimos gydytojo komandos nario
konsultacijg pacientui turi buti:

14.1. nustatyta paciento ar jo atstovo tapatybé Apraso 10.1 papunktyje nustatyta tvarka;

14.2. gautas paciento sutikimas gauti nuotoling konsultacija ApraSo 10.3 papunktyje
nustatyta tvarka.

15. Teikiant nuotoling gydytojo ar Seimos gydytojo komandos nario konsultacija pacientui
gydytojo ar Seimos gydytojo komandos nario darbo vietoje gali buti ir (ar) nuotolinio rysio
priemonémis kartu prisijunge gali buti tik tie sveikatos prieziiiros specialistai, kurie tiesiogiai susij¢
su nuotolinés gydytojo ar Seimos gydytojo komandos nario konsultacijos pacientui teikimu.
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Minétos paslaugos teikimo metu kitiems asmenims biiti gydytojo ar Seimos gydytojo komandos
nario darbo vietoje ir (ar) nuotolinio rysio priemonémis kartu prisijungti yra draudziama.

16. Nuotoling gydytojo ar Seimos gydytojo komandos nario konsultacija pacientui gali teikti:

16.1. Seimos gydytojas (arba pirmines ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas
teikiantis vidaus ligy gydytojas, vaiky ligy gydytojas, gydytojas akuseris ginekologas, gydytojas
chirurgas) (toliau — seimos gydytojas);

16.2. seimos gydytojo komandos narys;

16.3. antrines ir (ar) tretines ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas
teikiantis gydytojas, ambulatorines vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos paslaugas
teikiantis gydytojas socialinis pediatras (toliau — gydytojas specialistas).

Papunkcio pakeitimai:
Nr. V-27, 2023-01-10, paskelbta TAR 2023-01-10, i. k. 2023-00495

17. Apraso 16 punkte nurodyti gydytojai ir Seimos gydytojo komandos nariai,
teikdami nuotoling gydytojo ar Seimos gydytojo komandos nario konsultacijg pacientui, tuo paciu
metu negali teikti nuotolinés ar kontaktinés konsultacijos kitam pacientui ar gydytojui.

18. Nuotoliné Apraso 16.1 ir 16.3 papunk¢iuose nurodyto gydytojo konsultacija pacientui
gali biiti teikiama, jei pacientas kreipiasi:

18.1. dél umaus sveikatos biiklés sutrikimo arba TGminés ligos, arba dél létinés ligos
pauiméjimo, arba kai atliekama ilgalaiké paciento sveikatos biiklés stebésena pagal Ilgalaikio
pacienty, sergan¢iy létinémis ligomis, sveikatos buklés stebéjimo tvarkos apraSe, patvirtintame
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. vasario 28 d. jsakymu Nr. V-288 , D¢l
llgalaikio pacienty, serganciy létinémis ligomis, sveikatos biklés stebéjimo tvarkos apraso
patvirtinimo*, nustatytus reikalavimus, ir tai yra ne pirmas paciento kreipimasis dél to ligos epizodo
ar dél ilgalaikio paciento sveikatos biiklés stebéjimo;

18.2. d¢l létinés ligos;

18.3. dé¢l jtariamos uzkreciamosios ligos, nurodytos elektroniniy nedarbingumo, néStumo ir
gimdymo atostogy pazyméejimy iSdavimg reglamentuojanciuose teisés aktuose;

18.4. dél kity asmens sveikatos priezitros paslaugy, kurios gali biiti suteiktos be paciento
tiesioginio kontakto su gydytoju.

19. Nuotoling Apraso 16.1 ir 16.3 papunkciuose nurodyto gydytojo konsultacijg pacientui
sudaro:

19.1. anamnezés surinkimas, paciento sveikatos biiklés jvertinimas;

19.2. paciento konsultavimas, i$vady, rekomendacijy parengimas;

19.3. privalomy medicinos dokumenty uzpildymas ir teisés akty nustatyta tvarka pateikimas
1 ESPBIIS;

19.4. kiti butini atlikti veiksmai, reikalingi nuotolinei gydytojo konsultacijai pacientui
suteikti;

19.5. pagal poreiki:

19.5.1. diagnostiniy ir (ar) gydomyjy paslaugy, tyrimy ir procediiry paskyrimas;

19.5.2. atlikty diagnostiniy ir (ar) gydomyjy paslaugy ir procediiry rezultaty jvertinimas,
aptarimas;

19.5.3. vaistiniy preparaty ir (ar) MPP iSraSymas ir (ar) skyrimo pratesimas;

19.5.4. elektroniniy nedarbingumo, néstumo ir gimdymo atostogy pazymejimy iSdavimas,
prategsimas, jei tai numatyta nedarbingumo, néstumo ir gimdymo atostogy paZyméjimy iSdavimag
reglamentuojanciuose teisés aktuose;

19.5.5. siuntimo (-y) gauti Apraso 28 punkte nurodyto (-y) gydytojo (-y) konsultacijos
18davimas;

19.5.6. prireikus kontaktinés konsultacijos, paciento uZzregistravimo ] konsultacija
organizavimas.

20. Nuotolineé Apraso 16.2 papunktyje nurodyto Seimos gydytojo komandos nario
konsultacija pagal atitinkamo Seimos gydytojo komandos nario kompetencija pacientui gali buti
teikiama, jei pacientas kreipiasi:


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=c6b07990910d11ed8df094f359a60216

20.1. d¢l MPP paskyrimo ir (ar) iSraSymo;

20.2. dél medicinos pagalbos priemoniy skyrimo ir iSraSymo ar vaistiniy preparaty, nurodyty
sveikatos apsaugos ministro tvirtinamame sarase, skyrimo ir i§raSymo sveikatos apsaugos ministro
nustatytomis sglygomis;

20.3. d¢l normalios eigos néStumo metu atsiradusiy nejprasty simptomy ar kity aplinkybiy,
dél kuriy pacienté nori pasitarti su néStumg prizitirin¢ia akusere;

20.4. dél letinés ligos, jeigu pacientui ar jo atstovui reikalingas patarimas dél slaugos
procediiry ar priemoniy taikymo;

20.5. dél iskilusiy socialiniy problemy;

20.6. gydytojo nurodymu informuoti apie ligos eiga, reakcijas j paskirtag gydymg ir pan.;

20.7. pasitarti dél létiniy ligy savikontrolés priemoniy taikymo;

20.8. dél fizinio aktyvumo poky¢iy, atlickamy fiziniy pratimy ar procediiry poveikio.

21. Nuotoling Apraso 16.2 papunktyje nurodyto Seimos gydytojo komandos nario
konsultacija pacientui sudaro:

21.1. anamnezés surinkimas, paciento sveikatos biiklés jvertinimas;

21.2. paciento konsultavimas (jskaitant paciento ar jo atstovo informavimag apie planuojamus
pagal skiepy kalendoriy profilaktinius skiepijimus ir jy atlikimo laiko suderinimg), iSvady,
rekomendacijy parengimas;

21.3. privalomy medicinos dokumenty uzpildymas ir teisés akty nustatyta tvarka pateikimas
1 ESPBI IS;

21.4. kiti butini atlikti veiksmai, reikalingi nuotolinei Seimos gydytojo komandos nario
konsultacijai pacientui suteikti;

21.5. pagal poreik] ir atitinkamo Seimos gydytojo komandos nario kompetencija:

21.5.1. diagnostiniy ir (ar) gydomyjy paslaugy, tyrimy ir procediry paskyrimas
(savarankiSkai arba gydytojo pavedimu) ir (ar) atlikimo organizavimas;

21.5.2. atlikty diagnostiniy ir (ar) gydomyjy paslaugy, tyrimy ir procediry rezultaty
jvertinimas, aptarimas;

21.5.3. vaistiniy preparaty ir (ar) MPP iSraSymas ir (ar) skyrimo pratesimas;

21.5.4. paciento informavimas apie jam reikalingg Seimos gydytojo kontakting konsultacijg
ir uzregistravimas, jeigu nuotoling konsultacija pacientui suteikgs Seimos gydytojo komandos narys
pagal kompetencija negali iSspresti paciento problemy.

22. Nuotolinés gydytojo ar Seimos gydytojo komandos nario konsultacijos pacientui teikimo
tvarka:

22.1. pacientas kreipiasi 1 ASP] ir registruojasi | nuotoling konsultacija Apraso 10.4
papunktyje nurodyta tvarka;

22.2. registracijos metu sutartu laiku ir sutartomis nuotolinio rySio priemonémis gydytojas ar
Seimos gydytojo komandos narys susisiekia su pacientu ar jo atstovu, surenka anamneze, nustato
subjektyvig paciento sveikatos biiklg (remdamasis paciento ar jo atstovo suteikta informacija) ir:

22.2.1. nusprendes, kad pacientui reikalinga kontaktiné konsultacija, t. y. nuotoliniu budu
negalima nustatyti paciento sveikatos bikles, atlikti kity reikalingy veiksmy, pacienta registruoja
gauti kontaktinés konsultacijos. Apie tai pazymi ESPBI IS asmens medicinos dokumentuose —
formoje E025 ,,Ambulatorinio apsilankymo aprasymas“ (toliau — forma EO025), kurioje nurodo
priezastis, kodeél reikalinga kontaktiné konsultacija;

22.2.2. nusprendes, kad galima suteikti nuotoling gydytojo ar Seimos gydytojo komandos
nario konsultacijg pacientui, suteikia ja;

22.3. suteikus nuotoling gydytojo ar Seimos gydytojo komandos nario konsultacijg pacientui,
ESPBI IS formoje E025 pazymima nuotolinés gydytojo ar Seimos gydytojo komandos nario
konsultacijos pacientui suteikimo data, laikas, naudotos nuotolinio rySio priemonés, paciento
kreipimosi priezastis, subjektyvi paciento sveikatos bukl¢ ir suteiktos nuotolinés gydytojo ar Seimos
gydytojo komandos nario konsultacijos pacientui turinys, iSvados, pateiktos rekomendacijos ir
uzpildoma forma Nr. 025/a-LK ,,Asmens ambulatorinio gydymo statistin¢ kortele*, patvirtinta
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Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1998 m. lapkric¢io 26 d. jsakymu Nr. 687 ,,.Dél
medicininés apskaitos dokumenty formy tvirtinimo* (toliau — forma Nr. 025/a-LK).

23. Nusprendus pacientg siysti atlikti tyrimo (-y) ar gydytojo specialisto konsultacijos,
gydytojas pateikia ] ESPBI IS ir elektroniniu biidu pasiraso forma E027 ,,Siuntimas konsultacijai,
tyrimams, gydymui® (toliau — forma E027). Atlikto tyrimo atsakymas pateikiamas formoje E027-a
,,Atsakymas ] siuntimg konsultacijai, tyrimams, gydymui* (toliau — forma E027-a).

24. Jeigu suplanuota nuotoliné gydytojo ar Seimos gydytojo komandos nario konsultacija
pacientui dél laikino nuotolinio rySio priemoniy veikimo sutrikimo ar kity objektyviy priezasciy
nesuteikiama, i§ naujo nuotoliné konsultacija pacientui organizuojama vadovaujantis Apraso 10.6
papunktyje nustatyta tvarka.

IV SKYRIUS
NUOTOLINES GYDYTOJO KONSULTACIJOS GYDYTOJUI TEIKIMO TVARKA

25. Nuotoliné gydytojo konsultacija gydytojui teikiama tik dél konkretaus paciento sveikatos
bukleés.

26. Pries nuotolinés gydytojo konsultacijos gydytojui teikima:

26.1. pacientg gydytojo konsultacijos siunc¢iantis konsultuojamosios ASP] gydytojas Apraso
10.3 papunktyje nustatyta tvarka informuoja, kad pacientas nebus siunciamas kontaktinés
konsultacijos, o dél jo sveikatos biklés bus konsultuojamasi nuotolinés gydytojo konsultacijos
gydytojui budu;

26.2. nuotoling gydytojo konsultacija gydytojui teikiantis konsultuojanciosios ASP]
gydytojas nustato konsultuojamosios ASP] gydytojo, kuris kreipési dél nuotolinés gydytojo
konsultacijos gydytojui, tapatybe Apraso 10.2 papunktyje nustatyta tvarka.

27. Teikiant nuotoling gydytojo konsultacijg gydytojui, gydytojo darbo vietoje, kurioje ji
teikiama, nuotolinio rySio priemonémis kartu prisijunge gali buti tik tie sveikatos prieziiiros
specialistai, kurie tiesiogiai susije su nuotolinés gydytojo konsultacijos gydytojui teikimu.
Nuotolinés gydytojo konsultacijos gydytojui teikimo metu kitiems asmenims buti gydytojo darbo
vietoje ar nuotolinio rySio priemonémis kartu prisijungti yra draudziama.

28. Nuotoling gydytojo konsultacijg gydytojui gali teikti:

28.1. Seimos gydytojui ar pirmines ambulatorines psichikos sveikatos priezitiros paslaugas
teikian¢iam gydytojui — gydytojas specialistas;

28.2. seimos gydytojui — pirmines ambulatorines psichikos sveikatos priezitiros paslaugas
teikiantis gydytojas;

28.3. pirmines ambulatorines psichikos sveikatos priezitiros paslaugas teikian¢iam gydytojui
— Seimos gydytojas;

28.4. vienos profesinés kvalifikacijos gydytojui specialistui — kitos profesinés kvalifikacijos
gydytojas specialistas arba tos pacios profesinés kvalifikacijos gydytojas specialistas, dirbantis
aukStesnio lygio asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas teikian¢ioje ASP].

29. Apraso 28 punkte nurodytas gydytojas, teikdamas pacientui kontakting konsultacija, tuo
paciu metu negali teikti kitam pacientui ar gydytojui nuotolinés konsultacijos.

30. Nuotoling gydytojo konsultacija gydytojui sudaro:

30.1. ESPBI IS i§ konsultuojamosios ASPI gydytojo gautos konkretaus paciento
informacijos (jskaitant paciento sveikatos duomenis) jvertinimas;

30.2. konsultuojamosios ASP] gydytojo konsultavimas;

30.3. iSvady, rekomendacijy dél konkretaus paciento konsultuojamosios ASPI gydytojui
pateikimas;

30.4. privalomy medicinos dokumenty uzpildymas ir teisés akty nustatyta tvarka pateikimas
1 ESPBI IS;

30.5. kiti butini atlikti veiksmai nuotolinei gydytojo konsultacijai gydytojui suteikti;

30.6. pagal poreiki Apraso 19.5.1, 19.5.2, 19.5.3, 19.5.5 ir 19.5.6 papunkciuose nurodyti
veiksmai.
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31. Nuotolinés gydytojo konsultacijos gydytojui teikimo tvarka:

31.1. konsultuojamoji ASP] kreipiasi i konsultuojanciaja ASP] Apraso 10.5 papunktyje
nustatyta tvarka. Konsultuojancioji ASP] turi uZzregistruoti konsultuojamosios ASPI gydytoja
konsultacijos kreipimosi dieng. Nuotoliné gydytojo konsultacija gydytojui turi buti suteikta ne
véliau kaip per 3 darbo dienas nuo formos E027 ir kity nuotolinei gydytojo konsultacijai gydytojui
suteikti reikalingy paciento medicinos dokumenty pateikimo dienos konsultuojanc¢iajai ASPJ;

31.2. visi konkretaus paciento, dé¢l kurio sveikatos biiklés norima konsultuotis, medicinos
dokumentai tvarkomi (teikiami, gaunami ir kt.) ESPBI IS, kaip nustatyta Isakyme Nr. V-657;

31.3. konsultuojanciosios ASP] gydytojas, gaves elektroniniu budu uzpildyta formg E027 su
joje suformuluotu (-ais) klausimu (-ais) konsultuojanéiosios ASP] gydytojui ir ESPBI IS visus
reikalingus konkretaus paciento medicinos dokumentus, juos jvertina ir:

31.3.1. nusprendgs, kad nuotolinei gydytojo konsultacijai gydytojui suteikti reikalinga
papildoma informacija, susisiekia su formg E027 i§davusiu gydytoju ir papraso jg pateikti;

31.3.2. nusprendgs, kad pacientui reikalinga kontaktiné konsultacija, t. y. nuotoliniu biidu
negalima nustatyti paciento sveikatos buklés, atlikti kity reikalingy veiksmy, konsultuojancioji
ASP] registruoja pacientg j kontakting konsultacijg. Apie tai pazymima ESPBI IS formoje E027-a ir
formoje E025, kurioje nurodoma (-os) kontaktinés konsultacijos poreikio priezastis (-Ys);

31.3.3. nusprendes, kad gydytojo konsultacijg gydytojui galima suteikti, suteikia jg;

31.4. suteikus nuotoline gydytojo konsultacijg gydytojui ESPBI IS uZpildomos formos E025
ir E027-a, kuriose nurodoma nuotolinés gydytojo konsultacijos gydytojui suteikimo data, laikas,
naudotos nuotolinio rySio priemonés, kreipimosi dél konsultacijos priezastis, suteiktos nuotolinés
gydytojo konsultacijos gydytojui turinys, pateiktas (-i) atsakymas (-ai) j formoje E027 uzduota (-us)
klausima (-us), i8vados ir pateiktos rekomendacijos ir uzpildoma forma Nr. 025/a-LK.

32. Jeigu konsultuojanc¢iosios ASP] gydytojas priima sprendimg siysti pacientg atlikti tyrimo
(-y) ar Apraso 28 punkte nurodyto gydytojo (-y) konsultacijos, jis pateikia j ESPBI IS ir
elektroniniu biidu pasiraso formg E027.

33. Konsultuojanciosios ASP] gydytojas atsakymg formoje E027-a siuntimg iSdavusiai ASP]
turi pateikti | ESPBI IS ne véliau kaip per 3 darbo dienas arba, jei siuntime buvo nurodyta, kad
reikalinga skubi nuotoliné gydytojo konsultacija gydytojui, ne véliau kaip per 1 darbo dieng nuo
nuotolinés gydytojo konsultacijos gydytojui suteikimo dienos.

34. Jeigu suplanuota nuotoliné gydytojo konsultacija gydytojui dél laikino nuotolinio rySio
priemoniy veikimo sutrikimo ar kity objektyviy priezasCiy nesuteikiama, i§ naujo nuotoliné
gydytojo konsultacija gydytojui organizuojama vadovaujantis Apraso 10.6 papunktyje nustatyta
tvarka.

V SKYRIUS
NUOTOLINIU KONSULTACIJU APMOKEJIMO PSDF BIUDZETO LESOMIS TVARKA

35. Apraso 16.1, 16.2, 28.2 ir 28.3 papunkciuose nurodyty specialisty nuotolinés
konsultacijos apmokamos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. gruodzio 5 d.
jsakymu Nr. V-943 , D¢l Pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros paslaugy
teikimo organizavimo ir §iy paslaugy iSlaidy apmokéjimo tvarkos apraSo tvirtinimo* nustatyta
tvarka.

36. Apraso 16.3, 28.1 ir 28.4 papunkciuose nurodyty gydytojy nuotolinés konsultacijos
apmokamos  Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. geguzés 9 d.
isakymu Nr. V-436 ,,Dél Specializuoty ambulatoriniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy, kuriy
iSlaidos apmokamos Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto 1éSomis, ir jy baziniy kainy
sgraso patvirtinimo‘* nustatytomis bazinémis kainomis ir tvarka.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
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37. Nuotoliniy konsultacijy teikimas ASP] organizuojamas jos vadovo nustatyta tvarka.

38. Nuotoliniy konsultacijy metu paciento asmens duomenys (jskaitant sveikatos duomenis)
tvarkomi Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés akty, reglamentuojan¢iy pacienty asmens
duomeny tvarkyma, nustatyta tvarka.

39. Pacientas ar jo atstovas nuotolinés konsultacijos metu privalo suteikti visg ir teisingg
informacija, reikalingg gydytojo sprendimui dél konsultacijos formos (nuotolinés ar kontaktinés)
priimti arba svarbig priimant sprendimus nuotolinés konsultacijos metu.

40. ASP] vadovas turi pasiraSytinai ar kitu informavimo fakta jrodan¢iu budu supazindinti
ASPI] darbuotojus, organizuojancius ir (ar) teikian¢ius nuotolines konsultacijas ar dalyvaujancius jas
organizuojant ir (ar) teikiant, su nuotoliniy konsultacijy teikimo tvarka ir, jei reikia, kitais susijusiais
teisés aktais.

Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, Jsakymas

Nr. V-27, 2023-01-10, paskelbta TAR 2023-01-10, i. k. 2023-00495

Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. lapkricio 10 d. jsakymo Nr. V-2569 ,.Dél Nuotoliniy
gydytojo ir Seimos gydytojo komandos nario konsultacijy pacientui ir gydytojo konsultacijy gydytojui teikimo ir jy
ilaidy apmokéjimo Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto 1éSomis tvarkos apraso patvirtinimo* pakeitimo
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