Suvestiné redakcija nuo 2023-04-26

Nutarimas paskelbtas: TAR 2018-06-14, i. k. 2018-09868

LIETUVOS BANKO VALDYBA

NUTARIMAS
DEL INFORMACIJOS, KURIA DRAUDIMO PRODUKTU PLATINTOJAI TURI TEIKTI
DRAUDEJAMS, ATSKLEIDIMO TAISYKLIU PATVIRTINIMO

2018 m. birzelio 12 d. Nr. 03-91
Vilnius

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Lietuvos banko jstatymo 42 straipsnio 3 dalies 1
punktu, Lietuvos Respublikos draudimo jstatymo 93 straipsnio 7 dalimi, 116 straipsnio 1 dalies 9
punktu, 3 ir 6 dalimis, 161 straipsnio 8 dalimi, 184 straipsnio 3 dalimi ir jgyvendindama 2016 m.
sausio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2016/97 dél draudimo produkty
platinimo (OL 2016 L 26, p. 19), Lietuvos banko valdybanutaria:

1. Patvirtinti Informacijos, kurig draudimo produkty platintojai turi teikti draudéjams,
atskleidimo taisykles (pridedama).

2. Pripazinti netekusiais galios Draudéjy informavimo apie gyvybés draudima, susijusj su
investiciniais fondais (kai investavimo rizika tenka draudéjui), tvarkos apraSo, patvirtinto Lietuvos
Respublikos draudimo prieziiiros komisijos 2006 m. liepos 11 d. nutarimu Nr. N-74 , D¢l Draudéjy
informavimo apie gyvybés draudima, susijusj su investiciniais fondais (kai investavimo rizika tenka
draudéjui), tvarkos apraSo patvirtinimo*, 4.1 papunktj, 5-8 punktus.

3. Pripazinti netekusiais galios:

3.1. Lietuvos Respublikos draudimo priezitiros komisijos 2004 m. kovo 13 d. nutarimg Nr.
N-30 ,,Dél informacijos, kurig privalo teikti draudimo tarpininkai klientams* su visais pakeitimais ir
papildymais;

3.2. Lietuvos Respublikos draudimo priezitiros komisijos 2004 m. birzelio 1 d. nutarimg Nr.
N-77 ,,Dél informacijos pateikimo draudéjui‘;

3.3. Lietuvos Respublikos draudimo priezitiros komisijos 2006 m. liepos 11 d. nutarimg Nr.
N-74 ,.D¢l Draudéjy informavimo apie gyvybés draudima, susijusj su investiciniais fondais (kai
investavimo rizika tenka draudéjui), tvarkos apraso patvirtinimo* su visais pakeitimais ir
papildymais;

3.4. Lietuvos banko valdybos 2015 m. balandzio 23 d. nutarimg Nr. 03-69 ,,D¢l Privalomy
nurodymy dé¢l asmeny, ketinanéiy sudaryti gyvybés draudimo sutartj, poreikiy nustatymo, sitilomo
produkto tinkamumo vertinimo ir informavimo apie gyvybés draudimo sutarties salygas
patvirtinimo*.

4. Nustatyti, kad Sis nutarimas, i$skyrus $io nutarimo 2 punkta, jsigalioja 2018 m. spalio 1 d.

Valdybos narys,
pavaduojantis Valdybos pirmininka Marius Jurgilas



PATVIRTINTA

Lietuvos banko valdybos

2018 m. birzelio 12 d. nutarimu
Nr. 03-91

INFORMACIJOS, KURIA DRAUDIMO PRODUKTU PLATINTOJAI TURI TEIKTI
DRAUDEJAMS, ATSKLEIDIMO TAISYKLES

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Informacijos, kurig draudimo produkty platintojai turi teikti draud¢jams, atskleidimo
taisyklése (toliau — Taisyklés) detalizuojami reikalavimai, taikomi draudimo produkty platintojy
teikiamai informacijai, taip pat informacijos apie gyvybés draudimo sutartj, susijusig su kapitalo
kaupimu, atskleidimo reikalavimai ir reikalavimai, taikomi draudimo produkto informaciniam
dokumentui.

2. Taisyklése vartojamos savokos atitinka sgvokas, nustatytas Lietuvos Respublikos
draudimo jstatyme (toliau — Draudimo jstatymas).

Il SKYRIUS
DRAUDIMO PRODUKTU PLATINTOJU TEIKIAMA INFORMACIJA

3. Likus pakankamai laiko iki draudimo sutarties sudarymo, draudikas draudéjui privalo
pateikti informacijg apie skundy dél draudiko veiklos ir gin¢y su draudiku nagrinéjimo ne teisme
tvarka.

4. Likus pakankamai laiko iki draudimo sutarties sudarymo, draudimo tarpininkas ir
papildomos draudimo veiklos tarpininkas draudéjui privalo pateikti §ig informacija:

4.1. savo tapatybés duomenis, adresg ar kitg kontakting informacija, informacijg apie tai, kas
jis yra — draudimo brokeriy jmoné, draudimo agentas, draudimo agenty jmoné ar papildomos
draudimo veiklos tarpininkas;

4.2. draudimo brokeriy jmoniy sarasg, draudimo agenty sgrasg arba papildomos draudimo
veiklos tarpininky sarasa, kuriame jis jregistruotas, biidus, kaip patikrinti, ar jis jsiregistraves;

4.3. skundy dél draudimo tarpininko ar papildomos draudimo veiklos tarpininko veiklos ir
gin¢y su draudimo tarpininku ar papildomos draudimo veiklos tarpininku nagrinéjimo ne teisme
tvarka.

5. Prie§ sudarant draudimo sutartj, draudimo tarpininkas taip pat privalo draudéjui pateikti
$ig informacija:

5.1. ar turi tiesiogiai ar netiesiogiai draudiko, susijusio su sitlloma sudaryti konkrecia
draudimo sutartimi, akcijy ar kitokiy kapitalo daliy, suteikian¢iy 10 ir daugiau procenty balsavimo
teisiy ar sudaranciy 10 ir daugiau procenty kapitalo;

5.2. ar su siiloma sudaryti konkre¢ia draudimo sutartimi susij¢s draudikas arba draudiko
patronuojancioji jmone turi tiesiogiai ar netiesiogiai draudimo tarpininko akcijy ar kitokiy kapitalo
daliy, suteikian¢iy 10 ir daugiau procenty balsavimo teisiy ar sudaranciy 10 ir daugiau procenty
kapitalo;

5.3. gaunamo atlygio, susijusio su konkrecios draudimo sutarties sudarymu, pobudj,
nurodant, kad tai yra:

5.3.1. atlygis, kurj tiesiogiai sumokés draudéjas. Siuo atveju draudéjui taip pat turi biti
pateikiama informacija apie atlygio dydj, o jei dydis negali biti nustatytas — informacija apie jo
apskai¢iavimo metoda;

5.3.2. komisinis atlygis, kuris yra sudedamoji draudimo jmokos dalis;

5.3.3. kitos riisies atlygis ar ekonominé nauda, susijusi su draudimo sutartimi; arba

5.3.4. Taisykliy 5.3.1-5.3.3 papunkciuose nurodyty atlygio riiSiy derinys;
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5.4. ar draudimo tarpininkas veikia draudéjo, ar draudiko pavedimu.
Papildyta papunkciu:
Nr. 03-81, 2023-04-21, paskelbta TAR 2023-04-25, i. k. 2023-07914

6. Draudimo brokeriy jmoné, sitilydama sudaryti draudimo sutartj, papildomai draudéjui turi
nurodyti pavadinimus ty draudiky, su kuriais ji bendradarbiauja sitilomos draudimo sutarties
atzvilgiu.

7. Draudimo agentas, sitilydamas sudaryti draudimo sutartj, taip pat privalo draudéjui
pateikti informacija, kad yra sutartimi jsipareigoje¢s vykdyti draudimo produkty platinimo veiklg dél
siiloma draudimo sutartimi teikiamos draudimo apsaugos ar panaSios ] ja, bendradarbiaudamas
iSskirtinai tik su vienu draudiku, ir nurodyti jo pavadinima.

8. Kai draudimo platintojas tarpininkauja draudziant nuo didelés draudimo rizikos, nereikia
teikti Taisykliy 3—7 punktuose nurodytos informacijos.

IIT SKYRIUS
IKISUTARTINES INFORMACIJOS APIE GYVYBES DRAUDIMO SUTART],
SUSIJUSIOS SU KAPITALO KAUPIMU, ATSKLEIDIMAS

9. Likus pakankamai laiko iki gyvybés draudimo sutarties, susijusios su kapitalo kaupimu,
sudarymo, draudikas ar draudimo tarpininkas, teikdamas potencialiam draudéjui Draudimo jstatymo
116 straipsnio 1 dalyje nustatytg informacijg, turi nurodyti:

9.1. informacija apie kiekvienais sutarties galiojimo metais ir per visg sutarties galiojimo
laikotarp] (arba per ne trumpesnj nei 25 mety laikotarp;) mokétinas draudimo jmokas, visus
draudimo sutarties mokes¢ius ir sukauptino kapitalo dydj. Si informacija pateikiama, laikantis $iy
principy:

9.1.1. nurodant informacijg apie biisimus investicinés veiklos rezultatus ar gautinos draudiko
pelno dalies prognoze, ji pateikiama taikant ne maziau kaip tris skirtingus scenarijus (nepalanky,
nuosaiky ir palanky). Parenkant paliikany normas scenarijams turi biti atsizvelgiama ] nustatytg
kliento tolerancijos investavimo rizikai lygj arba kliento pasirinkty investavimo krypciy
rizikingumg ir pakankamai ilgus (ne trumpesnio kaip 5 mety laikotarpio arba viso investavimo
krypties veiklos laikotarpio) istorinius investicinés veiklos duomenis;

9.1.2. informacija apie visus draudimo sutarties mokescius ir draudéjo mokétinus mokescius
biometrinéms rizikoms padengti pateikiama taikant nuosaiky scenarijy;

9.1.3. jei, teikiant informacija apie draudimo sutarties mokescius, draudéjui néra pateikiama
informacija apie mokéjimus treciosioms Salims (pavyzdziui, valdymo jmonéms), draudéjui turi biti
pateiktas jspé€jimas, kad jam atskleisti ne visi draudimo sutarties mokescCiai, kartu pateikiant
nuoroda, kur buty galima rasti vieSai prieinamg informacijg apie treciyjy Saliy taikomus mokescius;

9.1.4. atliekant skaiiavimus negali buti naudojamos ir j skai¢iavimus jtraukiamos
valstybinés mokes¢iy lengvatos (pavyzdziui, pagal Lietuvos Respublikos gyventojy pajamy
mokescio jstatymg taikoma gyventojy pajamy mokescio lengvata);

9.2. isp¢jima, kad vadovaujantis Taisykliy 9.1 papunk¢iu draudéjui pateikti skai¢iavimai del
biisimy investicinés veiklos rezultaty ar gautinos draudiko pelno dalies yra tik prognozeés ir
nebiitinai atitiks tikrove;

9.3. kai teikiama rekomendacija, — ar periodiSkai vertins draudimo principu pagrjsto
investicinio produkto tinkamumga draudéjui.

10. Taisykliy 9 punkte nurodyta informacija turi biiti pateikta aiSkia forma, kad potencialus
draudéjas galéty tinkamai suprasti siilomos gyvybés draudimo sutarties, susijusios su kapitalo
kaupimu, pobtdj ir rizikg ir priimti pagrista sprendimg, remdamasis turima informacija.

IV SKYRIUS
REIKALAVIMAI TAIKOMI GYVYBES DRAUDIMO SUTARTIES, SUSIJUSIOS SU
KAPITALO KAUPIMU, ATASKAITAI
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11. Draudikas draudéjui, su kurivo sudaryta gyvybés draudimo sutartis, susijusi su kapitalo
kaupimu, ne reciau kaip karta per kalendorinius metus turi pateikti ataskaitg, kurioje turi biiti
nurodyta:

11.1. pagrindiné informacija apie gyvybeés draudimo sutartj, susijusig su kapitalo kaupimu:

11.1.1. draud¢jo vardas ir pavarde;

11.1.2. draudimo sutarties ar draudimo liudijimo numeris;

11.1.3. draudimo sutarties galiojimo laikotarpis;

11.1.4. investicinio gyvybés draudimo atveju draudéjo pasirinkty investavimo krypciy
pavadinimai ir proporcijos ataskaitinio laikotarpio pabaigoje;

11.1.5. apdraustyjy vardai ir pavardés;

11.1.6. draudéjo pasirinktos biometrinés rizikos (gyvybés draudimo, draudimo nuo
nelaimingy atsitikimy, draudimo nuo kritiniy ligy ir kitos rizikos);

11.1.7. draudimo jmokos dydis ir jmokos mokejimo periodiSkumas;

11.2. draudiko pasirinktas ataskaitos laikotarpis;

11.3. informacija apie sumokétas draudimo jmokas:

11.3.1. per ataskaitos laikotarpj pagal draudimo sutartj sumokéty draudimo jmoky suma;

11.3.2. per draudimo sutarties galiojimo laikotarpj sumokéty draudimo jmoky suma;

11.4. informacija apie draudéjo sukaupto kapitalo dydj ataskaitos laikotarpio pradzioje ir
pabaigoje (Sis reikalavimas netaikomas draudimo sutartims, kurioms Zalos padengimo techninis
atidéjinys apskaiCiuojamas naudojant perspektyvinj aktuarinj vertinimg). Investicinio gyvybés
draudimo atveju papildomai nurodoma kiekvienos draudéjo pasirinktos investavimo krypties
sukaupto kapitalo verté ataskaitos laikotarpio pabaigoje;

11.5. per ataskaitos laikotarpj draudimo sutarciai taikyty mokes¢iy nuo draudimo jmokos ir
mokes¢iy nuo draudéjo sukaupto kapitalo dydziai, detalizuoti pagal atskaitymy rasis (draudimo
sutarties sudarymo mokestis, draudimo sutarties administravimo mokestis, metinis investicijy
valdymo mokestis (jei taikoma), mokes¢iai biometrinéms rizikoms padengti ir pan.). Sis
reikalavimas netaikomas draudimo sutartims, kurioms zalos padengimo techninis atidéjinys
apskaiCiuojamas naudojant perspektyvinj aktuarinj vertinimg. Jei rengiant ataskaita draudikas
nepateikia informacijos apie treciyjy Saliy (pavyzdziui, valdymo jmoniy) taikyty mokesc¢iy dydj,
ataskaitoje turi biiti pateiktas jspéjimas, kad draudéjui atskleisti ne visi draudimo sutarties
mokesciai, kartu pateikiant nuoroda, kur bty galima rasti viesai prieinamg informacija apie treciyjy
Saliy taikomus mokesCius (pavyzdziui, nuoroda ] pagrindinés informacijos investuotojams
dokumentg ar pagrindinés informacijos dokumentg);

11.6. draudéjui tenkancios draudiko pelno dalies dydis (jei taikoma). Jei draudéjui buvo
pateikta Taisykliy 9.1 papunktyje nurodyta gautino draudiko pelno dalies prognozé, ataskaitoje turi
biiti pateikta informacija apie prognozes ir realios padéties skirtumus, jeigu tokiy yra;

11.7. investicinio gyvybés draudimo atveju — per ataskaitos laikotarpj gautas investicinis
pelnas (nuostolis);

11.8. iSperkamoji suma ataskaitos laikotarpio pabaigoje;

11.9. investicinio gyvybés draudimo atveju — informacija apie galimybe pakeisti pasirinktg
investavimo kryptj, taip pat informacija apie tai, kad uz pasirinktos investavimo krypties keitimg
gali buti taikomas draudimo sutartyje nustatytas mokestis;

11.10. kita, draudiko nuozitira teiktina informacija draudéjui.

V SKYRIUS
REIKALAVIMAI, TAIKOMI DRAUDIMO PRODUKTO INFORMACINIAM
DOKUMENTUI

12. Draudikas, rengdamas draudimo produkto informacinj dokumentg ne gyvybés draudimo
produktui, turi laikytis Siy reikalavimy:

12.1. draudimo produkto informacinis dokumentas turi biiti:

12.1.1. trumpas ir atskiras dokumentas;
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12.1.2. pateiktas ir iSdéstytas taip, kad buty aiskus ir lengvai skaitomas, turi bati naudojami
iskaitomo dydzio raSmenys;

12.1.3. vienodai suprantamas tuo atveju, jei spalvotas jo originalas yra iSspausdinamas
nespalvotas arba padaroma nespalvota jo kopija;

12.1.4. parasytas lietuviy kalba arba kita kalba, jeigu tam pritaria draudéjas ir draudimo
produkty platintojas;

12.1.5. tikslus ir neklaidinantis;

12.1.6. su pavadinimu ,,draudimo produkto informacinis dokumentas®, nurodomu pirmo
puslapio virSuje;

12.1.7. su nuoroda, kad i$§sami ikisutartiné ir su sutartimi susijusi informacija apie produkta
pateikiama kituose dokumentuose;

12.2. draudimo produkto informaciniame dokumente pateikiama $i informacija:

12.2.1. informacija apie draudimo rusj;

12.2.2. taikoma draudimo apsauga, nurodant pagrindinius draudziamuosius jvykius,
nedraudziamuosius jvykius, draudimo sumg ir, jei taikytina, geografing taikymo sritj;

12.2.3. draudimo jmoky mokéjimo biidai ir mokéjimy trukme;

12.2.4. pagrindinés iSimtys, kai negali biiti reikalaujama iSmokeéti draudimo iSmoka;

12.2.5. pareigos pradéjus vykdyti draudimo sutartj;

12.2.6. pareigos draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu;

12.2.7. pareigos tuo atveju, kai pateikiamas reikalavimas iSmokéti draudimo i$moka;

12.2.8. draudimo sutarties galiojimo laikotarpis, jskaitant sutarties pradzios ir pabaigos data;

12.2.9. draudimo sutarties nutraukimo buidai.

13. Taisykliy 12 punkte nurodyti reikalavimai taikomi tiek, kiek nenustatyta 2017 m.
rugpjuc¢io 11 d. Komisijos jgyvendinimo reglamente (ES) 2017/1469, kuriuo nustatomas
standartinis draudimo produkto informacinio dokumento pateikimo formatas.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

14. Draudiko ar draudimo tarpininko procesai ir procediiros, jgyvendinantys Taisykles,
turéty biiti proporcingi jo veiklos pobiuidziui ir mastui, taip pat siilomy produkty jvairovei, jy
sudétingumui, standartizavimo lygiui ir platinimo mastui.

15. Visa informacija, kurig draudikas, draudimo tarpininkas ar papildomos draudimo veiklos
tarpininkas privalo pateikti draudéjui pagal Taisykles, pateikiama raStu, laikantis Draudimo
jstatymo 93! straipsnyje nustatyty informacijos pateikimo salygy ir uztikrinant, kad draudéjas turéty
pakankamai laiko susipazinti su §ia informacija.

Pakeitimai:

1.

Lietuvos bankas, Nutarimas

Nr. 03-81, 2023-04-21, paskelbta TAR 2023-04-25, i. k. 2023-07914

Dél Lietuvos banko valdybos 2018 m. birzelio 12 d. nutarimo Nr. 03-91 ,,Dél Informacijos, kurig draudimo produkty
platintojai turi teikti draudéjams, atskleidimo taisykliy patvirtinimo* pakeitimo
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