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LIETUVOS RESPUBLIKOS
MOKEJIMU
ISTATYMAS

2003 m. birzelio 5 d. Nr. [X-1596
Vilnius

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1 straipsnis. Istatymo paskirtis

1. Sis jstatymas reglamentuoja mokéjimo paslaugy teikéjy veikla ir atsakomybe, mokéjimo
paslaugas, jy teikimo salygas ir informavimo apie Sias sglygas reikalavimus, mokéjimo paslaugy
vartotojy ir mokéjimo paslaugy teikéjy teises ir pareigas, susijusias su mokejimo paslaugomis,
kai mokéjimo paslaugy teikimas yra verslas.

2. Sio jstatymo nuostatos suderintos su Europos Sajungos teisés aktu, nurodytu Jstatymo
priede.

2 straipsnis. Pagrindinés Sio jstatymo savokos

1. Bendroji mokéjimo paslaugy sutartis (toliau — bendroji sutartis) — sutartis, kuria
reglamentuojamas atskiry ir paskesniy mokeéjimo operacijy vykdymas ir kurioje gali biiti
nustatyta pareiga atidaryti mokéjimo saskaitg ir jos atidarymo salygos.

2. Buveinés valstybé naré — valstybé naré, kurioje yra registruota mokéjimo paslaugy
teik€¢jo buveiné. Jei kitoje valstybéje nar¢je jsteigtas mokeéjimo paslaugy teikéjas pagal tos
valstybés narés teis¢ neturi registruotos buveinés, — valstybé naré, kurioje yra mokéjimo
paslaugy teikéjo buveiné.

3. Darbo diena — mok¢jimo paslaugy teikéjo nustatyta diena, kurig mokétojo mokéjimo
paslaugy teikéjas arba gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas, dalyvaujantis vykdant mokéjimo
operacija, dirba vykdydamas mokéjimo operacijai atlikti biiting veikla.

4. Elektroniniai pinigai — iSleidziami gavus 1é8y pinigai, iSreiksti kaip reikalavimas jy
emitentui ir atitinkantys $iuos poZymius:

1) yra laikomi elektroninése ar magnetinése laikmenose kaip piniginé verte;

2) vykdant mokéjimo operacijas priimami asmeny, kurie néra ty elektroniniy pinigy
emitentai.

5. Elektroniniy pinigy jstaiga — Lietuvos Respublikos elektroniniy pinigy ir elektroniniy
pinigy jstaigy jstatyme apibréZta elektroniniy pinigy jstaiga, kitos valstybés narés elektroniniy
pinigy jstaiga, jy filialai ir uZsienio valstybés elektroniniy pinigy jstaigos filialas, jsteigtas
Lietuvos Respublikoje.

Papildyta straipsnio dalimi:
Nr. X1-1876, 2011-12-22, Zin., 2011, Nr. 163-7767 (2011-12-31), i. k. 1111010ISTAOXI-1876

5. Gavéjas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris gauna mokéjimo operacijos léSas.

6. Grupé — kaip §i sgvoka apibrézta Lietuvos Respublikos jmoniy, priklausanciy finansy
konglomeratui, papildomos priezitiros jstatyme.

7. Iskaitymo arba nurasymo data (toliau — jskaitymo data arba nuraS§ymo data) — data,
kurig naudoja mokejimo paslaugy teikéjas apskai¢iuodamas paliikanas uz 1ésas, jskaitomas ]
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mokejimo saskaitg arba nurasomas i$ jos.

8. Komisinis atlyginimas — mokéjimo paslaugy teikéjo imamas atlyginimas uz mokéjimo
operacijg ir (ar) su ja susijusias paslaugas.

9. Kredito jstaiga — kaip S§i sgvoka apibrézta Lietuvos Respublikos finansy jstaigy
istatyme.

10. Kredito pervedimas — mokéjimo paslauga, kai mokétojo iniciatyva léSos pervedamos
1 gavéjo mokéjimo saskaita.

11. LéSos — grynieji pinigai (banknotai ir monetos), pinigai sgskaitoje ir elektroniniai
pinigai.

12. Mokéjimo jstaiga — Lietuvos Respublikos mokéjimo jstaigy jstatyme apibrézta
mokéjimo jstaiga ir kitos valstybés narés mokéjimo jstaiga.

13. Mokéjimo nurodymas — mokétojo arba gavéjo nurodymas savo mokeéjimo paslaugy
teikéjui jvykdyti mokéjimo operacija.

14. Mokéjimo operacija — mokétojo arba gavejo inicijuotas 1€Sy ijmokéjimas, pervedimas
arba iS§émimas neatsizvelgiant ] mokétojo ir gavéjo pareigas, kuriomis grindziama operacija.

15. Mokéjimo operacijos autentiSkumo patvirtinimas (toliau — autentiSkumo
patvirtinimas) — procediira, kurig atlikdamas mokéjimo paslaugy teikéjas tikrina mokéjimo
priemongs, jskaitant jos personalizuotus saugumo pozymius, naudojima.

16. Mokéjimo paslauga — bet kuri Sio jstatymo 5 straipsnyje nurodyta paslauga.

17. Mokéjimo paslaugy teikéjai — Sio jstatymo 6 straipsnyje nurodyti subjektai, kurie
teikia Sio jstatymo 5 straipsnyje nustatytas mokéjimo paslaugas.

18. Mokéjimo paslaugy teikéjo ir mokéjimo paslaugy vartotojo susitarimas (toliau —
susitarimas) — raSytine ar kita forma sudarytas Saliy susitarimas, nustatytas bendrojoje
mokéjimo paslaugy sutartyje, vienkartinio mokéjimo sutartyje, mokéjimo paslaugy teikéjo
nustatytose mokéjimo paslaugy teikimo salygose arba kituose dokumentuose, jpareigojanciuose
mokéjimo paslaugy teikéjg ir kitg susitariancig Salj.

19. Mokéjimo paslaugy vartotojas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris naudojasi
mokéjimo paslaugomis kaip mokétojas ir (arba) gavéjas.

20. Mokéjimo priemoné — personalizuota priemoné ir (arba) tam tikros procediiros, dél
kuriy susitaria mokéjimo paslaugy vartotojas ir mokéjimo paslaugy teikéjas ir kurias mokéjimo
paslaugy vartotojas naudoja mokéjimo nurodymui inicijuoti.

21. Mokéjimo sgskaita — vieno ar keliy mokéjimo paslaugy vartotojy vardu atidaryta
saskaita, naudojama mokéjimo operacijoms vykdyti.

22. Mokeéjimo sistema — 1éSy pervedimo sistema, kuri tvarkoma pagal bendras tos
sistemos taisykles ir kuriai nustatyta standartizuota mokéjimo operacijy apdorojimo, tarpuskaitos
ir (arba) atsiskaitymy tvarka.

23. Mokétojas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris turi mokéjimo saskaita ir leidzia
vykdyti mokéjimo nurodymg i§ tos mokéjimo saskaitos arba, nesant mokéjimo sagskaitos, fizinis
arba juridinis asmuo, kuris pateikia mokéjimo nurodyma.

24. Nuotolinio rySio priemoné — priemone, kurig galima naudoti mokéjimo paslaugy
sutarciai per atstumg sudaryti, kai mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokejimo paslaugy vartotojas
sudarydami sutart]j kartu fiziSkai nedalyvauja.

25. Pagrindiné palikany norma — palikany norma, kurig nurodo abiem mokéjimo
paslaugy sutarties Salims vieSai prieinamas Saltinis ir pagal kurig apskaiciuojama paltikany suma.

26. Pagrindinis valiutos keitimo kursas — valiutos keitimo kursas, kurj nurodo mokéjimo
paslaugy teikéjas arba skelbia vieSai prieinamas Saltinis ir pagal kurj kei¢iama valiuta.

27. Patvarioji laikmena — laikmena, kurioje asmeniskai mokéjimo paslaugy vartotojui
skirta informacija saugoma taip, kad su ta informacija buty galima susipaZinti informacijos
paskirtj atitinkanciu laikotarpiu ir i§ kurios laikoma informacija atgaminama jos nepakeiciant.

28. Pinigy perlaida — mokéjimo paslauga, kai 1éSos gaunamos i§ mokétojo, neatidarant
mokejimo saskaitos mokétojo arba gaveéjo vardu, tam, kad tam tikra suma biity pervesta gaveéjui
ar gav¢jo vardu veikianciam mokéjimo paslaugy teikéjui, ir (ar) kai tokios 1éSos gaunamos



gavéjo vardu ir tampa jam prieinamos.

29. Priimancioji valstybé naré — valstybé naré, kuri néra buveinés valstybé naré ir kurioje
mokejimo paslaugy teikéjas yra jsteiges filiala, turi tarpininkg arba teikia mokéjimo paslaugas
nesteigdamas filialo.

30. Tiesioginis debetas — mokéjimo paslauga, kurig teikiant 1éSos nurasomos 18 mokétojo
mokéjimo saskaitos, kai mokéjimo operacijg inicijuoja gavéjas, remdamasis gavéjui, gavéjo
mokéjimo paslaugy teikéjui arba mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjui duotu mokétojo
sutikimu.

31. Unikalus identifikatorius — raidziy, skaiCiy ar simboliy derinys, kurj mokéjimo
paslaugy teikéjas suteikia mokéjimo paslaugy vartotojui ir pagal kurj vienareikSmiskai
atpazjstamas mokéjimo operacijoje dalyvaujantis mokéjimo paslaugy vartotojas ir (arba)
mokéjimo operacijoje naudojama jo mokéejimo sgskaita.

32. Uizsienio valstybé — valstybé ne Europos Sajungos valstybé naré ir ne Europos
ekonominés erdves valstybe.

33. Valstybé naré — Europos Sajungos valstybé nar¢, taip pat Europos ekonominés erdvés
valstybe.

34. Vartotojas — fizinis asmuo, kuris pagal mokéjimo paslaugy sutartis, kurioms taikomas
Sis jstatymas, veikia siekdamas tiksly, nesusijusiy su jo verslu ar profesine veikla.

35. Vienkartinio mokéjimo sutartis — sutartis, kuria reglamentuojamas vienkartiniy
mokéjimo operacijy vykdymas. Vienkartinéms mokéjimo operacijoms vykdyti nesudaroma
bendroji sutartis.

3 straipsnis. Istatymo taikymo sritis

1. Sis jstatymas taikomas Lietuvos Respublikoje, j kitas valstybes nares, uZsienio valstybes
arba 1§ jy vykdomoms mokéjimo operacijoms.

2. Moké¢jimo paslaugy teikéjai ir mokéjimo paslaugy vartotojai gali susitarti visai ar i$
dalies netaikyti $io jstatymo nuostaty mokéjimo operacijoms uzsienio valstybiy valiutomis, taip
pat gali susitarti netaikyti $io jstatymo nuostaty, iSskyrus §io jstatymo 39 straipsnj, mokéjimo
operacijoms valstybiy nariy valiutomis, vykdomoms j uzsienio valstybes arba iS jy.

3. Moké¢jimo paslaugy teikéjai ir mokéjimo paslaugy vartotojai, iSskyrus vartotojus,
mokéjimo operacijoms valstybiy nariy valiutomis, vykdomoms Lietuvos Respublikoje, j kitas
valstybes nares arba i$ jy, gali susitarti netaikyti visy ar dalies §io jstatymo III skyriaus nuostaty,
taip pat visai ar i§ dalies netaikyti Sio jstatymo 4 straipsnio 1, 2 ir 3 punktuose, 9 straipsnio 1 ir 2
dalyse, 23 straipsnio 3 dalyje, 28, 30, 31, 34 ir 41 straipsniuose nustatyty reikalavimy, taip pat
gali susitarti dél kito termino, negu nustatyta $io jstatymo 27 straipsnyje.

4. Sio jstatymo 29 ir 30 straipsniai netaikomi elektroniniams pinigams, jeigu mokétojo
mokéjimo paslaugy teikéjas negali jSaldyti mokéjimo saskaitos ar blokuoti mokéjimo priemonés.

5. Sio jstatymo VI skyriaus nuostatos taikomos ir jgyvendinant 2009 m. rugséjo 16 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 924/2009 dél tarptautiniy mokéjimy
Bendrijoje, panaikinancio Reglamenta (EB) Nr. 2560/2001 (OL 2009 L 266, p. 11), 9, 10, 11, 12

ir 13 straipsniy nuostatas.
Papildyta straipsnio dalimi:
Nr. X1-1340, 2011-04-21, Zin., 2011, Nr. 52-2515 (2011-05-03), i. k. 11110101STAOXI-1340

5. Tais atvejais, kai taikomas ir Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymas,
vietoj jo 36 straipsnio 5-9 dalyse nustatyty informacijos reikalavimy, i$skyrus 36 straipsnio 7
dalies 3-8 punktus, 36 straipsnio 8 dalies 1, 4 ir 5 punktus ir 36 straipsnio 9 dalies 2 punkta,
taikomos §io jstatymo 10 ir 17 straipsniy nuostatos.

6. Sio jstatymo nuostatos, susijusios su vartotojams teikiamais kreditais, taikomos tiek,
kiek kiti jstatymai, reglamentuojantys vartotojams teikiamus kreditus, nenustato kitaip.

7. Sis jstatymas netaikomas:

1) mokejimo operacijoms, kurios atlieckamos tik grynaisiais pinigais i§ mokétojo tiesiogiai
gavéjui be tarpininky;
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2) mokéjimo operacijoms, kurios atlickamos i§ mokétojo gavéjui per prekybos agenta,
kuris mokétojo arba gavéjo vardu yra jgaliotas derétis arba sudaryti prekiy ar paslaugy
pardavimo ar pirkimo sutartj;

3) profesionaliam banknoty ir monety fiziniam transportavimui, jskaitant surinkima,
tvarkyma ir pristatyma;

4) neprofesionaliam grynyjy pinigy rinkimui ir pristatymui, uzsiimant labdara arba vykdant
veikla, kuria nesiekiama pelno;

5) paslaugoms, kai, mokant uz perkamas prekes ar paslaugas, prie§ pat mokéjimo
operacijos jvykdyma ir gavus aisky mokéjimo paslaugy vartotojo praSyma, kaip mokéjimo
operacijos dalj gavéjas suteikia mokétojui grynyjy pinigy;

6) pinigy keitimo veiklai — grynyjy pinigy operacijoms, kai 1éSos nelaikomos mokéjimo
saskaitoje;

7) mokéjimo operacijoms, vykdomoms pagal bet kurj i§ Siy mokéjimo paslaugy teikéja
Jpareigojanc¢iy popieriniy dokumenty siekiant perduoti I€Sas gavéjui: Cekius, kuriuos
reglamentuoja Lietuvos Respublikos ¢ekiy jstatymas arba valstybiy nariy, kurios néra 1931 m.
Zenevos konvencijos dél Vieningo ¢ekiy jstatymo Salys, teisés aktai; vekselius, kuriuos
reglamentuoja Lietuvos Respublikos jsakomyjy ir paprastyjy vekseliy jstatymas arba valstybiy
nariy, kurios néra 1930 m. birzelio 7 d. Zenevos konvencijos dél Vieningo jsakomuyjy ir
paprastyjy vekseliy jstatymo Salys, teisés aktai; pagrindimo dokumentus; kelioniy ¢ekius; pasto
perlaidas, kaip jas apibrézusi Pasauliné pasto sgjunga;

8) mokéjimo operacijoms, vykdomoms mokéjimo arba vertybiniy popieriy atsiskaitymo
sistemoje arba tarp atsiskaitymy tarpininky, pagrindiniy sandorio S$aliy, tarpuskaitos namy ir
(arba) centriniy banky, kity sistemos dalyviy ir mokéjimo paslaugy teikéjy, iSskyrus $io jstatymo
8 straipsnj, kuris taikomas Siame punkte nurodytoms moké¢jimo operacijoms;

9) mokéjimo operacijoms, susijusioms su vertybiniy popieriy operacijy tvarkymu, jskaitant
dividendy, pajamy ir kity 1éSy paskirstyma, arba vertybiniy popieriy iSpirkimu ar pardavimu,
kurias atlieka Sios dalies 8 punkte nurodyti asmenys arba finansy maklerio jmonés, kredito
jstaigos, kolektyvinio investavimo subjektai ar valdymo jmonés, teikiantys investicines
paslaugas, ir kiti subjektai, kuriems leidziama saugoti finansines priemones;

10) paslaugoms, kurias teikia techniniy paslaugy teikéjai, uztikrinantys mokéjimo paslaugy
teikimg, bet nickada negaunantys pervedamy léSy, jskaitant duomeny tvarkyma ir saugojima,
patikéjimo ir privatumo apsaugos paslaugas, duomeny ir subjekto autentiSkumo patvirtinima,
informaciniy technologijy ir rySiy tinklo suteikima, mokéjimo paslaugoms teikti naudojamy
terminaly, prietaisy suteikimg ir technine jy priezitira;

11) paslaugoms priemonémis, kurias galima naudoti prekéms ar paslaugoms jsigyti tik jy
i8davejo naudojamose patalpose arba pagal komercinj susitarimg su iSdavéju ribotame paslaugy
teikéjy tinkle ar tik tam tikroms prekéms ar paslaugoms jsigyti;

12) mokéjimo operacijoms, kurios vykdomos naudojant telekomunikacijy galinius
jrenginius, skaitmeninius ar informaciniy technologijy jrenginius, jeigu isigytos prekeés tiekiamos
ar paslaugos teikiamos } telekomunikacijy galinius jrenginius, skaitmeninius ar informaciniy
technologijy jrenginius ir jomis naudojamasi juos pasitelkiant, tuo atveju, kai telekomunikacijy,
skaitmeniniy paslaugy ar informaciniy technologijy operatorius veikia ne tik kaip tarpininkas
tarp mokéjimo paslaugy vartotojo ir prekiy tiekéjo arba paslaugy teikéjo;

13) mokéjimo operacijoms, vykdomoms tarp mokéjimo paslaugy teikéjy, jy tarpininky ar
filialy jy saskaita;

14) mokéjimo operacijoms, vykdomoms tarp patronuojan€ios jmonés ir jos dukterinés
jmonés arba tarp tos pacios patronuojancios jmonés dukteriniy jmoniy, netarpininkaujant
mokejimo paslaugy teikéjui, kuris néra tai paciai grupei priklausanti jmoné;

15) paslaugoms, susijusioms su grynyjy pinigy iSdavimu i§ bankomaty, kurias teikia
paslaugy teikéjai, veikiantys vieno ar daugiau korteliy iSdavejy vardu ir nesantys bendrosios
sutarties su mokéjimo paslaugy vartotoju, paimanciu pinigus i§ mokejimo saskaitos, Salimi, tuo
atveju, kai Sie paslaugy teikéjai neteikia kity mokejimo paslaugy;



16) priverstiniam 1&sy iSieSkojimui (nuraSymui) teisés akty nustatyta tvarka.

4 straipsnis. ISimtys dél mazZos vertés mokéjimo priemoniy ir elektroniniy pinigy

Kai mokéjimo priemonés pagal bendraja sutart] yra susijusios tik su atskiromis mokejimo
operacijomis, kurios nevirsija 30 eury ekvivalento litais arba kurioms jvykdyti nustatytas 150
eury ekvivalento litais i$laidy limitas, arba kuriy elektroninése laikmenose saugoma ne didesné
kaip 150 eury ekvivalento litais suma bet kuriuo metu:

1) mokejimo paslaugy teikéjas turi teis¢ mokétojui pateikti tik informacija apie pagrindines
mokéjimo paslaugos savybes, jskaitant mokéjimo priemonés naudojimo instrukcija, atsakomybe,
taikoma komisinj atlyginima ir kitg svarbig informacija, taip pat nurodyti, kur lengvai prieinamu
biidu galima susipazinti su kitomis $io jstatymo 10 straipsnio 2—8 dalyse nustatytomis moké&jimo
paslaugy teikimo sglygomis;

2) mok¢jimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad i§
mokéjimo paslaugy teikéjo nereikalaujama bendrosios sutarties salygy pakeitimy siiilyti raStu
arba naudojant kitg patvarigjg laikmena;

3) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad, atlikes
mokéjimo operacijg, mokéjimo paslaugy teikéjas pateikia tik nuorodg arba sudaro salygas
susipazinti su tokia nuoroda, pagal kurig mokéjimo paslaugy vartotojas gali nustatyti mokéjimo
operacijg, jos suma, taikyta komisinj atlyginimg, o kai tam paciam gavéjui atliktos kelios tokios
pat risies mokéejimo operacijos, — tik informacijg apie visg sumg ir komisinj atlyginimg uz Sias
mokéjimo operacijas. Mokeéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti,
kad 1§ mokejimo paslaugy teikéjo nereikalaujama teikti Sios informacijos arba sudaryti sglygy su
ja susipazinti, jeigu mokéjimo priemoné naudojama anonimiSkai arba jeigu mokéjimo paslaugy
teik¢jas de¢l techniniy priezasCiy negali jos pateikti. Taciau mokejimo paslaugy teikéjas turi
suteikti mokétojui galimybe patikrinti laikomy 1éSy suma;

4) mokejimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad $io
jstatymo 25 straipsnio 1 dalies 2 punktas, 26 straipsnio 1 dalies 3 ir 4 punktai ir 30 straipsnio 3 ir
4 dalys jiems netaikomi, jei negalima mokejimo priemonés blokuoti arba uzkirsti kelig tolesniam
jos naudojimui;

5) moké¢jimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad Sio
jstatymo 28, 29 straipsniai ir 30 straipsnio 1 ir 2 dalys jiems netaikomi, jeigu moké&jimo
priemoné naudojama anonimiskai arba jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas negali jrodyti, kad
moké&jimo operacija buvo autorizuota dél specifiniy mokéjimo priemonés savybiy;

6) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad
mokéjimo paslaugy teikéjas nepranesty mokéjimo paslaugy vartotojui apie atsisakyma vykdyti
mokéjimo nurodyma, jeigu akivaizdu, kad mokéjimo nurodymas nebus jvykdytas;

7) mokéejimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad
mokétojas negali atSaukti mokéjimo nurodymo po to, kai mokéjimo nurodymas perduotas arba
sutikimas atlikti mokéjimo operacijg duotas gavéjui;

8) moké¢jimo paslaugy teikéjas ir mokejimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad bus
taikomi kiti mokéjimo operacijos jvykdymo terminai, negu nustatyti Sio jstatymo 36 ir 37
straipsniuose.

' 11 SKYRIUS .
MOKEJIMO PASLAUGOS IR MOKEJIMO PASLAUGY TEIKEJAI

5 straipsnis. Mokéjimo paslaugos

Mokéjimo paslaugas sudaro:

1) paslaugos, kurias teikiant sudaromos salygos grynuosius pinigus jmokeéti i mokéjimo
saskaita, ir visos su mokéjimo saskaitos tvarkymu susijusios operacijos;

2) paslaugos, kurias teikiant sudaromos salygos grynuosius pinigus iSimti i§ mokéjimo
saskaitos, ir visos su mokéjimo saskaitos tvarkymu susijusios operacijos;



3) mokéjimo operacijos, iskaitant 1éSy, esanciy mokéjimo saskaitoje, atidarytoje mokéjimo
paslaugy vartotojo mokéejimo paslaugy teikéjo arba kito mokéjimo paslaugy teikéjo istaigoje,
pervedima: tiesioginio debeto pervedimai, jskaitant vienkartinius tiesioginio debeto pervedimus,
mokejimo operacijos naudojantis mokejimo kortele arba panaSia priemone ir (arba) kredito
pervedimai, jskaitant periodinius pervedimus;

4) mokéjimo operacijos, kai mokéjimo paslaugy vartotojui 1éSos suteiktos pagal kredito
linija: tiesioginio debeto pervedimai, jskaitant vienkartinius tiesioginio debeto pervedimus,
mokejimo operacijos naudojantis mokejimo kortele arba panaSia priemone ir (arba) kredito
pervedimai, jskaitant periodinius pervedimus;

5) mokéjimo priemoniy iSdavimas ir (arba) priémimas;

6) pinigy perlaidos;

7) mokéjimo operacijos, kai mokétojo sutikimas vykdyti mokéjimo operacijg duodamas
naudojant telekomunikacijy galinj jrenginj, skaitmeninj ar informaciniy technologijy jrenginj ir
moké¢jimas atlieckamas telekomunikacijy tinklo arba informaciniy technologijy sistemos
operatoriui, kuris yra tik tarpininkas tarp prekiy tiekéjo ar paslaugy teikéjo ir mokéjimo paslaugy
vartotojo.

6 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjai
Mokéjimo paslaugy teikejai yra:
1) kredito jstaigos;
2) elektroniniy pinigy jstaigos;
Papildyta straipsnio punktu:
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2) mokeéjimo jstaigos;

3) pasto pinigy persiuntimo sistemy (ziro) jstaigos, jstatymy nustatyta tvarka turinCios teis¢
teikti mokéjimo paslaugas;

4) Europos centrinis bankas ir valstybiy nariy centriniai bankai, kai jie teikia mokéjimo
paslaugas, nesusijusias su jy, kaip pinigy ar valstybés institucijy, funkcijomis;

5) valstybiy nariy valstybés, regiony ir savivaldybiy institucijos, kai jos teikia moké&jimo
paslaugas, nesusijusias su jy, kaip valstybés, regiony ar savivaldybiy institucijy, funkcijomis.

7 straipsnis. Draudimas ne mokéjimo paslaugy teikéjams teikti mokéjimo paslaugas

1. Fiziniams arba juridiniams asmenims, kurie néra mokéjimo paslaugy teikéjai,
draudziama teikti Sio jstatymo 5 straipsnyje nustatytas mokéjimo paslaugas.

2. Sio jstatymo 6 straipsnio 3, 4 ir 5 punktuose nurodyti mokéjimo paslaugy teikéjai turi
teis¢ teikti mokéjimo paslaugas be licencijos, suteikiancios teis¢ teikti mokéjimo paslaugas.

8 straipsnis. Teisé naudotis mokéjimo sistemomis

1. Teis¢ naudotis mokéjimo sistemomis turi visi licencijg turintys mokéjimo paslaugy
teikéjai. Moké¢jimo sistemy taisyklése, reglamentuojanciose mokéjimo paslaugy teikéjy teise
naudotis mokéjimo sistemomis:

1) nustatyti naudojimosi mokéjimo sistemomis reikalavimai turi buti objektyvis ir
nesaliSki, kad nebiity varzoma tam tikros mokéjimo paslaugy teikéjy grupés teis¢é naudotis
mokejimo sistemomis;

2) negali buti diskriminuojama viena moké¢jimo paslaugy teikéjy grupé kity mokéjimo
paslaugy teikéjy atzvilgiu, numatant skirtingg teis¢ ir salygas naudotis mokéjimo sistemomis;

3) nustatyti naudojimosi mokéjimo sistemomis reikalavimai turi biiti proporcingi ir juose
negali biiti nuostaty, varzan¢iy mokéjimo paslaugy teikéjy teis¢ naudotis mokejimo sistemomis
daugiau, negu bitina apsisaugoti nuo konkre€iy riziky (pavyzdziui, atsiskaitymo, operacinés,
veiklos rizikos) ir uztikrinti mokeéjimo sistemos finansinj ir veiklos stabiluma.

2. Mokéjimo sistemos taisyklése mokéjimo paslaugy teikéjams, mokejimo paslaugy
vartotojams ar kitoms mokéjimo sistemoms negali biiti nustatyta:
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1) apribojimy veiksmingai dalyvauti kitose mokéjimo sistemose;

2) mokéjimo sistemy dalyviy teisiy, pareigy ir teisiy j turtg taisykliy, diskriminuojanciy
leidimg turin¢ius mokejimo paslaugy teikéjus;

3) apribojimy remiantis mokéjimo paslaugy teikéjo teisine forma.

3. Sio straipsnio 1 ir 2 dalys netaikomos:

1) Lietuvos Respublikos atsiskaitymy baigtinumo mokéjimo ir vertybiniy popieriy
atsiskaitymo sistemose jstatyme nustatytoms mokejimo sistemoms;

2) mokéjimo sistemoms, kuriose dalyvauja tik kapitalu susieti mokéjimo paslaugy teikéjai
ir kiti subjektai, kai vienas i$ susiety subjekty vykdo kito susieto subjekto kontrolg;

3) mokéjimo sistemoms, kai vienintelis mokéjimo paslaugy teikéjas, veikdamas atskirai ar
kaip grupé, veikia arba gali veikti kaip mokéjimo paslaugy teikéjas mokétojui ir gavéjui ir yra
iSimtinai atsakingas uz sistemos valdyma ir kai tas mokejimo paslaugy teikéjas duoda leidimag
kitiems mokéjimo paslaugy teikéjams dalyvauti sistemoje, o pastarieji neturi teisés derétis dél
dalyvavimo mokéjimo sistemoje jkainiy, nors jie gali nustatyti savo komisinj atlyginima,
taikomg mokétojui ir gaveéjui.

9 straipsnis. Komisinio atlyginimo taikymo ypatumai

1. Mokéjimo paslaugy teikéjas negali i§ mokéjimo paslaugy vartotojo imti komisinio
atlyginimo uz informacijos pateikimg pagal $io jstatymo III skyriy. Mokejimo paslaugy teikéjas
ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti dél komisinio atlyginimo uz mokéjimo paslaugy
vartotojo prasymu teikiamg papildomg ar daznesnj informavimg arba uz informacijos perdavima
kitomis rySio priemonémis, negu nurodytos bendrojoje sutartyje. Tokiu atveju komisinis
atlyginimas turi buti pagrjstas ir atitikti mokéjimo paslaugy teikéjo iSlaidas.

2. Moke¢jimo paslaugy teikéjas negali 1§ mokeéjimo paslaugy vartotojo imti komisinio
atlyginimo uz informavimo pareigy vykdymga ar taisomgsias ir prevencines priemones pagal §io
jstatymo IV, V ir VI skyrius, i8skyrus atvejus, numatytus §io jstatymo 33 straipsnio 2 dalyje, 34
straipsnio 4 dalyje ir 40 straipsnio 2 dalyje. Tokiais atvejais mokéjimo paslaugy vartotojas ir
mokéjimo paslaugy teikéjas turi susitarti dél komisinio atlyginimo, kuris turi biiti pagristas ir
atitikti mokéjimo paslaugy teikéjo islaidas.

3. Jeigu vykdant mokéjimo operacijg valiuta néra keiCiama, gavéjas moka jo mokéjimo
paslaugy teikéjo nustatytg komisinj atlyginimg, o mokétojas moka jo mokéejimo paslaugy teikéjo
nustatytg komisinj atlyginima.

4. Mok¢jimo paslaugy teikéjas negali gavéjui trukdyti mokétojui sitlyti nuolaida,
siekian¢iam naudoti tam tikrg moké¢jimo priemone. Taciau gavéjui draudziama reikalauti i$
mokétojo atlyginimo uz tam tikros mokéjimo priemonés naudojima.

5. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas negali imti komisinio atlyginimo uz tai, kad
kredito pervedimui jvykdyti mokétojas pateikia mokéjimo paslaugy teikéjui grynuosius pinigus.

111 SKYRIUS
MOKEJIMO PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS IR INFORMAVIMO REIKALAVIMAI

PIRMASIS SKIRSNIS
BENDROJI SUTARTIS

10 straipsnis. Mokéjimo paslaugu salygos

1. TIki bendrosios sutarties sudarymo arba prie§ pateikdamas pasitilyma sudaryti tokia
sutart], mokejimo paslaugy teikéjas mokéjimo paslaugy vartotojui rastu arba naudodamas kita
patvarigja laikmeng nurodo mokéjimo paslaugy teikimo salygas. Mokejimo paslaugy teikimo
salygos mokéjimo paslaugy vartotojui turi biti pateikiamos pries protingg laikotarpi, pakankama
susipazinti ir jvertinti pateikta informacija, iki mokéjimo paslaugy vartotojas taps jpareigotas
laikytis mokéjimo paslaugy teikimo salygy. Mokéjimo paslaugy teikimo salygos iSdéstomos
lietuviy kalba, lengvai suprantamais Zodziais, aiSkia ir suprantama forma. Sios salygos



pateikiamos papildomai ir kita kalba, jei dél to susitaré mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo
paslaugy vartotojas.

2. Moke¢jimo paslaugy teikimo salygose apie mokéjimo paslaugy teikéjg turi biiti nurodyta:

1) mokéjimo paslaugy teikéjo pavadinimas, jo buveinés adresas ir jo filialo, jsteigto
valstybéje naréje, kurioje siiloma mokéjimo paslauga, ar tarpininko adresas, taip pat kiti adresai,
iskaitant elektroninio pasto adresa, kuriais galima susisiekti su mok¢jimo paslaugy teikéju;

2) prieziliros institucijy ir mokéjimo paslaugy teikéjo buveinés valstybés narés vieSojo
mokejimo jstaigy saraSo ar kito atitinkamo valstybés ir (arba) zinybinio registro, kuriame
jregistruota mokéjimo paslaugy teikéjo veiklos licencija, duomenys ir registracijos numeris arba
lygiavertés atpazinties tame registre priemoneés.

3. Mokéjimo paslaugy teikimo salygose dél mokéjimo paslaugy naudojimo turi bati
nurodyta:

1) pagrindinés mokeéjimo paslaugos savybes;

2) tiksli informacija arba unikalus identifikatorius, kuriuos turi nurodyti mokéjimo
paslaugy vartotojas, kad mokéjimo nurodymas bty tinkamai jvykdytas;

3) mokétojo sutikimo jvykdyti mokéjimo operacija davimo ir tokio sutikimo panaikinimo
forma ir procediira;

4) laikas, kada laikoma, kad mokéjimo paslaugy teikéjas gavo mokéjimo nurodyma, taip
pat laikas, po kurio mokeéjimo paslaugy teikéjo gautas mokejimo nurodymas biity laikomas gautu
kitag mokejimo paslaugy teikéjo darbo dieng (jei toks laikas nustatomas);

95) ilgiausia teikiamos mokéejimo paslaugos jvykdymo trukme;

6) ar galima susitarti dél mokéjimo operacijy, vykdomy pagal mokéjimo priemong, iSlaidy
limito.

4. Mokéjimo paslaugy teikimo sglygose dél komisinio atlyginimo, palikany normos ir
valiutos keitimo kurso turi buti nurodyta:

1) moké¢jimo paslaugy vartotojo mokétinas komisinis atlyginimas ir kaip iSskaidyta
komisinio atlyginimo suma;

2) taikoma paliikany norma ir valiutos keitimo kursas. Tuo atveju, jeigu biity taikoma
pagrindiné paliikany norma ir pagrindinis valiutos keitimo kursas, turi biiti nurodytas faktiniy
paliikany apskai¢iavimo metodas ir pagrindinés paliikany normos ar pagrindinio valiutos keitimo
kurso nustatymo data ir indeksas ar pagrindas;

3) kad bus nedelsiant taikoma pasikeitusi pagrindiné¢ paliikany norma ar pagrindinis
valiutos keitimo kursas ir informuojama apie Siuos pasikeitimus. Tokia nuostata kartu su
mokéjimo paslaugy teikimo sglygomis nurodoma tik tada, jei mokéjimo paslaugy teikéjas ir
mokéjimo paslaugy vartotojas susitaré, kad pasikeitusi pagrindiné paliikany norma ar pagrindinis
valiutos keitimo kursas taikomi nedelsiant.

5. Mokéjimo paslaugy teikimo sglygose dél bendravimo tarp mokéjimo paslaugy teikéjo ir
mokéjimo paslaugy vartotojo turi biiti nurodyta:

1) rySio priemonés, jskaitant techninius reikalavimus atitinkancig mokéjimo paslaugy
vartotojo jranga, kurias mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokejimo paslaugy vartotojas susitaria
naudoti informacijai ar praneSimams perduoti;

2) informacijos teikimo arba salygy susipazinti su ja sudarymo biidas ir daZznumas;

3) kalba ar kelios kalbos, kuria (kuriomis) bus sudaroma bendroji sutartis ir siuné¢iami
pranesSimai;

4) mokeéjimo paslaugy vartotojo teis¢ raStu arba naudojant kita patvariaja laikmena gauti
informacija apie bendrosios sutarties ir mokéjimo paslaugy teikimo salygas.

6. Mokéjimo paslaugy teikimo salygose dél apsaugos ir taisomyjy priemoniy turi biiti
nurodyta:

1) veiksmai, kuriy privalu imtis mokéjimo paslaugy vartotojui, kad bity apsaugota
mokejimo priemone, ir mokéjimo paslaugy teikéjo informavimo apie mokéjimo priemonés
praradima, vagyste arba neteiséta igijima ar neautorizuota jos naudojima biidas;

2) salygos, kuriomis mokeéjimo paslaugy teikéjas pasilieka teis¢ blokuoti mokéjimo



priemone, kaip tai nustatyta Sio jstatymo 24 straipsnyje. Blokuoti mokéjimo priemong galima tik
tuo atveju, kai yra mokéjimo paslaugy teikéjo ir mokéjimo paslaugy vartotojo susitarimas;

3) mokétojo atsakomybé uz neautorizuota mokéjimo priemonés naudojimg, jskaitant
informavima apie mokétojui tenkanc¢ia nuostoliy suma;

4) kaip ir per kokj terming mokejimo paslaugy vartotojas turi pranesti mokéjimo paslaugy
teikéjui apie neautorizuota ar netinkamai jvykdyta mokéjimo operacijg, taip pat mokéjimo
paslaugy teikéjo atsakomybé uz neautorizuotas mokéejimo operacijas;

5) mokéjimo paslaugy teikéjo atsakomybé uz tinkama mokejimo operacijy jvykdyma;

6) gavéjo ar per gavéja inicijuoty mokéjimo operacijy sumy grazinimo mokétojui salygos.

7. Mokéjimo paslaugy teikimo sglygose dél bendrosios sutarties pakeitimy ir nutraukimo
turi biiti nurodyta:

1) kad laikoma, jog mokéjimo paslaugy vartotojas sutinka su bendrosios sutarties salygy
pakeitimais, jeigu jis iki sitilomos pakeitimy jsigaliojimo dienos mokéejimo paslaugy teikéjui
nepranesa, kad su pakeitimais nesutinka. Tokia nuostata kartu su mokéjimo paslaugy teikimo
salygomis nurodoma tik tada, jeigu $ig nuostatg taikyti susitar¢ mokeéjimo paslaugy teikéjas ir
mokéjimo paslaugy vartotojas;

2) bendrosios sutarties galiojimo terminas;

3) mokéjimo paslaugy vartotojo teisé nutraukti bendraja sutart] ir bendrosios sutarties
nutraukimo salygos.

8. Moké¢jimo paslaugy teikimo sglygose dél teisiy gynimo turi biiti nurodyta:

1) sutartiné nuostata d¢l bendrajai sutarciai taikytinos teisés ir (arba) jurisdikcijos;

2) gincy sprendimo ir teisiy gynimo ne teismo tvarka procediiros, kuriomis gali naudotis
mokéjimo paslaugy vartotojas.

9. Jeigu bendroji sutartis mokéjimo paslaugy vartotojo praSymu sudaroma naudojant
nuotolinio rySio priemones, kuriomis mokéjimo paslaugy teikéjui nesudaroma galimybé laikytis
Sio straipsnio 1 dalyje nustatyty pareigy, mokéjimo paslaugy teikéjas jvykdo Sias pareigas i$
karto po bendrosios sutarties sudarymo.

10. Sio straipsnio 1 dalyje nustatytos pareigos taip pat gali bati jvykdytos pateikus
bendrosios sutarties projekta, kuriame pateikiama $io straipsnio 2—8 dalyse nurodyta informacija.

11 straipsnis. Informacijos ir bendryjy sutarties salygy prieinamumas

Esant sutartiniams santykiams, mokéjimo paslaugy vartotojas turi teis¢ bet kada, pateikes
praSyma, papildomai gauti informacija apie bendrojoje sutartyje nustatytas sglygas ir S§io
jstatymo 10 straipsnyje nustatytg informacijg raStu ar naudojant kitg patvarigja laikmeng.

12 straipsnis. Bendrosios sutarties pakeitimai ir nutraukimas

1. Moke¢jimo paslaugy teikéjas bendrosios sutarties ir (arba) Sio jstatymo 10 straipsnyje
nurodyty salygy pakeitimus sitilo rastu arba naudodamas kita patvariaja laikmeng ne véliau kaip
likus SeSiasdeSimt kalendoriniy dieny iki pakeitimy jsigaliojimo dienos. Kai taikomas S§io
istatymo 10 straipsnio 7 dalies 1 punktas, mokéjimo paslaugy teikéjas bendrojoje sutartyje
nustatytu biidu praneSa mokejimo paslaugy vartotojui, kad laikoma, jog mokéjimo paslaugy
vartotojas sutinka su Siais pakeitimais, jeigu jis iki pakeitimy jsigaliojimo dienos mokéjimo
paslaugy teikéjui nepranesa, kad su jais nesutinka. Siuo atveju mokéjimo paslaugy teikéjas
nurodo, kad mokejimo paslaugy vartotojas turi teis¢ nedelsdamas ir nemokédamas jokio
komisinio atlyginimo nutraukti bendraja sutartj iki dienos, kurig bus pradéti taikyti pakeitimai.
Jeigu mokejimo paslaugy vartotojas nepasinaudoja teise nutraukti bendraja sutartj iki pakeitimy
jsigaliojimo, laikoma, kad mokéjimo paslaugy vartotojas sutinka su bendrosios sutarties
pakeitimais.

2. Paltikany normos ar valiutos keitimo kurso pakeitimai taikomi nedelsiant ir be atskiro
Ispéjimo, jei taip numatyta bendrojoje sutartyje ir jei pakeitimai yra susij¢ su sutarta pagrindine
palikany norma ar pagrindiniu valiutos keitimo kursu. Mokejimo paslaugy vartotojas
informuojamas rastu arba naudojant kita patvarigja laikmeng apie bet kokj paliikany normos



pakeitimg kaip jmanoma grei¢iau, iSskyrus atvejus, kai mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo
paslaugy vartotojas susitaria del konkretaus informacijos pateikimo ar salygy su ja susipazinti
sudarymo btdo ar daznumo. Paltikany normos ar valiutos keitimo kurso pakeitimai, kurie yra
palankesni mokéjimo paslaugy vartotojui, gali buti taikomi be jspéjimo.

3. Mokéjimo operacijoms taikomos paliikany normos ar valiutos keitimo kurso pakeitimai
atliekami ir apskai¢iuojami ne$aliskai, nediskriminuojant mokéjimo paslaugy vartotojy.

4. Mokéjimo paslaugy vartotojas gali nutraukti bendrgjg sutartj bet kuriuo metu, iSskyrus
atvejus, kai mokejimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas susitaria dél jspé€jimo
pateikimo termino. Sis terminas negali biiti ilgesnis negu trisdesimt kalendoriy dieny iki
bendrosios sutarties nutraukimo.

5. Mokéjimo paslaugy vartotojas, nutraukdamas ilgesniam negu 12 ménesiy ar
neapibréZtam terminui sudaryta bendraja sutartj, pra¢jus 12 meénesiy nuo sutarties sudarymo,
nemoka jokio komisinio atlyginimo. Visais kitais atvejais komisinis atlyginimas uZ sutarties
nutraukimg turi biiti pagristas ir atitikti mokéjimo paslaugy teikéjo i$laidas.

6. Jeigu tai numatyta bendrojoje sutartyje, mokéjimo paslaugy teikéjas gali nutraukti
neapibréZtam terminui sudarytg bendraja sutartj, praneSimg apie nutraukimg pateikdamas rastu
arba naudodamas kitg patvarigja laikmeng, ne véliau kaip prie§ SeSiasdeSimt kalendoriniy dieny
iki bendrosios sutarties nutraukimo.

7. Reguliariai uz mokéjimo paslaugas imamg komisinj atlyginimg mokéjimo paslaugy
vartotojas moka proporcingai iki bendrosios sutarties nutraukimo dienos. Jei komisinis
atlyginimas buvo sumokeétas 1§ anksto, jis proporcingai gragzinamas.

13 straipsnis. Informacija pries vykdant atskira mokéjimo operacija

Mokéjimo paslaugy teikéjas iki mokétojo pagal bendrgja sutart] inicijuotos atskiros
mokéjimo operacijos vykdymo pradzios mokétojo prasymu privalo suteikti informacijg apie
ilgiausig tos mokéejimo operacijos vykdymo laikg, mokéting komisinj atlyginimg ir kaip
iSskaidyta komisinio atlyginimo suma.

14 straipsnis. Mokétojui teikiama informacija apie atskiras mokéjimo operacijas

1. NuraSes atskiros mokéjimo operacijos sumg i§ mokétojo sagskaitos arba, kai mokétojas
nenaudoja mokéjimo saskaitos, gaves mokéjimo nurodymg, mokétojo mokéejimo paslaugy
teikéjas mokétojui nedelsdamas rastu arba naudodamas kitg patvariajg laikmeng:

1) pateikia informacija, leidziancig mokétojui atpazinti kiekvieng mokéjimo operacijg ir su
gaveju susijusig informacija;

2) nurodo mokéjimo operacijos sumag valiuta, kuria suma nurasoma i§ mokétojo mokeéjimo
saskaitos arba mokéjimo nurodyme nurodyta valiuta;

3) nurodo komisinio atlyginimo uz mokéjimo operacijg sumg ir kaip i§skaidyta komisinio
atlyginimo suma arba mokeétojo mokamas paliikanas;

4) nurodo mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjo taikyta valiutos keitimo kursa ir mokéjimo
operacijos suma po valiutos keitimo, jeigu vykdant mokéjimo operacija buvo kei¢iama valiuta;

5) nurodo nuraSymo i§ saskaitos datg arba mokéjimo nurodymo gavimo datg.

2. Bendrojoje sutartyje gali biti nustatyta, kad Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija
turi buti pateikta ar salygos su ja susipaZinti sudaromos reguliariai, ne reciau kaip karta per
ménes], ir sutartu budu, kad mokétojas galéty saugoti ir atkurti nepakitusig informacija.

15 straipsnis. Gavéjui teikiama informacija apie atskiras mokéjimo operacijas

1. Jvykdes mokeéjimo operacija, gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas gavéjui nedelsdamas
raStu arba naudodamas kitg patvariajg laikmena:

1) pateikia informacija, leidZianCig gavéjui atpazinti mokejimo operacijg ir mokétoja, taip
pat kartu su mokeéjimo operacija persiystus duomenis;

2) nurodo mokéjimo operacijos suma ta valiuta, kuria suma jskaitoma i gavéjo mokéjimo
saskaita;



3) nurodo komisinio atlyginimo uz mokéjimo operacijg suma ir kaip i§skaidyta komisinio
atlyginimo suma arba gavéjo mokamas paliukanas;

4) nurodo gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo taikyta valiutos keitimo kursg ir mokéjimo
operacijos sumg iki valiutos keitimo, jeigu vykdant mokéjimo operacijg buvo kei¢iama valiuta;

5) nurodo jskaitymo data.

2. Bendrojoje sutartyje gali bti nustatyta, kad Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija
turi buti pateikta arba salygos su ja susipazinti sudaromos reguliariai, ne reciau kaip kartg per
ménes], ir sutartu budu, kad gavéjas galéty saugoti ir atkurti nepakitusig informacija.

ANTRASIS SKIRSNIS
VIENKARTINES MOKEJIMO OPERACIJOS

16 straipsnis. Bendrosios informavimo reikalavimy salygos

Kai moké¢jimo nurodymas jvykdyti vienkarting mokéejimo operacija perduodamas
naudojant bendrojoje sutartyje numatytg mokéjimo priemong, mokéjimo paslaugy teikéjas
neprivalo pateikti tos informacijos arba sudaryti sglygy susipazinti su ta informacija, kuri
mokéjimo paslaugy vartotojui jau pateikta remiantis su kitu mokejimo paslaugy teikéju sudaryta
bendrgja sutartimi arba kuri jam bus pateikta pagal ta bendraja sutart;.

17 straipsnis. Vienkartiniy mokéjimo operacijy vykdymo salygos

1. Iki vienkartinio mokéjimo sutarties sudarymo arba pries§ pateikdamas pasiiilyma sudaryti
tokig sutart], mokeéjimo paslaugy teikéjas mokéjimo paslaugy vartotojui sudaro galimybe lengvai
prieinamu biidu susipazinti su $iy paslaugy teikimo sglygomis. Mokéjimo paslaugy vartotojo
praSymu mokéjimo paslaugy teikéjas vienkartiniy mokéjimo operacijy vykdymo salygas nurodo
rastu arba naudodamas kitg patvarigjg laikmeng. Vienkartiniy mokéjimo operacijy vykdymo
salygos iSdéstomos lietuviy kalba, lengvai suprantamais zodziais, aiSkia ir suprantama forma.
Sios salygos pateikiamos papildomai ir kita kalba, jei dél to susitaré mokéjimo paslaugy teikéjas
ir moké&jimo paslaugy vartotojas.

2. Vienkartiniy mokeéjimo operacijy vykdymo sglygose turi biiti nurodyta:

1) tiksli informacija arba unikalus identifikatorius, kuriuos turi nurodyti mokéjimo
paslaugy vartotojas, kad mokéjimo nurodymas biity tinkamai jvykdytas;

2) ilgiausia teikiamos mokéjimo paslaugos jvykdymo trukme;

3) mokéjimo paslaugy vartotojo mokétinas komisinis atlyginimas ir kaip iSskaidyta
komisinio atlyginimo suma;

4) taikytinas arba pagrindinis valiutos keitimo kursas, jei vykdant mokéjimo operacijg biity
keiCiama valiuta;

5) kitos mokéjimo paslaugy teikéjo siiilomos Sio jstatymo 10 straipsnyje nurodytos
mokéjimo paslaugy teikimo salygos.

3. Jeigu vienkartinio mokéjimo sutartis mokejimo paslaugy vartotojo praSymu sudaroma
naudojant nuotolinio rySio priemones, kuriomis mokéjimo paslaugy teikéjui nesudaroma
galimybé laikytis Sio straipsnio 1 dalyje nustatyty pareigy, mokéjimo paslaugy teikéjas jvykdo
Sias pareigas i8 karto po vienkartinés mokéjimo operacijos jvykdymo.

4. Sio straipsnio 1 dalyje nustatytos pareigos taip pat gali bati jvykdytos pateikus
vienkartinio mokéjimo sutarties projekta ar mokéjimo nurodymo ruoSinj, kuriuose nurodomos
mokejimo paslaugy teikimo salygos.

18 straipsnis. Mokétojui teikiama informacija po mokéjimo nurodymo gavimo

1. Gaves mokéjimo nurodyma, mokétojo mokéejimo paslaugy teikéjas mokétojui
nedelsdamas sudaro galimybg lengvai prieinamu biidu susipazinti su:

1) informacija, leidZzian¢ia mokeétojui atpazinti mokéjimo operacija, ir su gavéju susijusia
informacija;

2) mokéjimo operacijos suma mokéjimo nurodyme nurodyta valiuta;



3) uz mokéjimo operacija mokétojo mokamo komisinio atlyginimo suma ir kaip iSskaidyta
komisinio atlyginimo suma;

4) mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjo taikytu valiutos keitimo kursu arba nuoroda j jj ir
mokéjimo operacijos suma po valiutos keitimo, jeigu vykdant mokéjimo operacija buvo
keiCiama valiuta;

5) mokéjimo nurodymo gavimo data.

2. Mokétojo praSymu Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija jam turi buiti pateikta
raStu ar naudojant kitg patvariajg laikmenga.

19 straipsnis. Gavéjui teikiama informacija po mokéjimo operacijos jvykdymo

1. Po mokéjimo operacijos jvykdymo gavéjo mokejimo paslaugy teikéjas gavéjui
nedelsdamas sudaro galimybe lengvai prieinamu biidu susipazinti su:

1) informacija, leidziancia gavéjui atpazinti mokéjimo operacija ir mokétoja, taip pat kartu
su mokéjimo operacija persiystais duomenimis;

2) mokéjimo operacijos suma ta valiuta, kuria 1éSos suteikiamos gavéjui;

3) uz mokejimo operacijg gavéjo mokamo komisinio atlyginimo suma ir kaip iSskaidyta
komisinio atlyginimo suma;

4) gaveéjo mokejimo paslaugy teikéjo mokéjimo operacijai taikytu valiutos keitimo kursu ir
mokéjimo operacijos suma iki valiutos keitimo, jeigu vykdant mokéjimo operacija buvo
keiCiama valiuta,

5) iskaitymo data.

2. Gavéjo praSymu Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija jam turi buti pateikta rastu
ar naudojant kitg patvarigja laikmena.

TRECIASIS SKIRSNIS
INFORMACIJA APIE PAPILDOMA KOMISIN] ATLYGINIMA IR NUOLAIDAS.
VALIUTOS KEITIMAS IR SU INFORMAVIMU SUSIJUSI IRODINEJIMO PAREIGA

20 straipsnis. Informacija apie papildoma komisinj atlyginima ir nuolaidas

1. Jeigu uz tam tikros mokéjimo priemonés naudojimg gavéjas pasitilo nuolaida, jis
mokétoja apie tai turi informuoti iki mokéjimo operacijos pradzios.

2. Jeigu uz tam tikros mokeéjimo priemonés naudojimg mokéjimo paslaugy teikéjas ar
treCioji Salis pareikalauja komisinio atlyginimo, jis arba ji moké&jimo paslaugy vartotoja apie tai
turi informuoti iki mokéjimo operacijos pradzios.

21 straipsnis. Valiuta ir valiutos keitimas

1. Mokéjimai atliekami valiuta, dél kurios susitaré Salys.

2. Jeigu valiutos keitimo paslauga sitiloma iki mokejimo operacijos pradzios ir jeigu Si
paslauga siiiloma pardavimo vietoje arba jg siiilo gavéjas, valiutos keitimo paslaugg sitilanti Salis
mokétojui turi nurodyti komisinj atlyginimg ir valiutos keitimo kursa, kuris taikomas keiciant
mokéjimo operacijos valiutg. Valiutos keitimo paslauga Siuo pagrindu teikiama mokeétojo
sutikimu.

22 straipsnis. Su informavimu susijusi jirodinéjimo pareiga

Kilus gincui, mokéjimo paslaugy teikéjas turi jrodyti, kad jis jvykdeé Siame skyriuje
nustatytus informavimo reikalavimus.

IV SKYRIUS
MOKEJIMO OPERACIJU AUTORIZAVIMAS

23 straipsnis. Sutikimas jvykdyti mokéjimo operacija ir sutikimo jvykdyti mokéjimo



operacija panaikinimas

1. Mokéjimo operacija laikoma autorizuota tik tada, kai mokétojas duoda sutikima ja
ivykdyti. Mokétojas ir jo mokéjimo paslaugy teikéjas turi susitarti dél sutikimo davimo formos ir
tvarkos. Mokétojas gali autorizuoti mokéjimo operacijg iki jos jvykdymo arba ja jvykdzius, jeigu
taip susitaré mokétojas ir jo mokéjimo paslaugy teikéjas.

2. Jeigu $io straipsnio 1 dalyje nurodyto sutikimo néra, laikoma, kad mokéjimo operacija
yra neautorizuota.

3. Mokétojas bet kuriuo metu iki Sio jstatymo 34 straipsnyje nustatyto neatSaukiamumo
momento gali panaikinti sutikimg jvykdyti mokéjimo operacija. Sutikimas jvykdyti kelias
mokéjimo operacijas taip pat gali biiti panaikintas, tokiu atveju visos biisimos mokéjimo
operacijos laikomos neautorizuotomis.

24 straipsnis. Mokéjimo priemonés naudojimo ribojimas

1. Mokétojas ir jo mokéjimo paslaugy teikéjas gali susitarti dél iSlaidy limito mokéjimo
operacijoms, jeigu sutikimas jvykdyti tas mokejimo operacijas duodamas naudojant mokeéjimo
priemong, kuriai galima nustatyti iSlaidy limita.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas gali pasilikti teise blokuoti mokéjimo priemone, jei dél to
yra susitarta bendrojoje sutartyje. Tokiu atveju mokéjimo priemoné gali biiti blokuojama dél
objektyviai pagristy prieZzasCiy, susijusiy su mokeéjimo priemonés saugumu, jtariamu
neautorizuotu ar nesgziningu mokeéjimo priemonés naudojimu arba, jei naudojama mokéjimo
priemon¢ su kredito linija, su labai padidéjusia rizika, kad mokétojas gali negaléti jvykdyti savo
mokeéjimo jsipareigojimo.

3. Sio straipsnio 2 dalyje nustatytais atvejais mokéjimo paslaugy teikéjas sutartu budu
informuoja mokétoja apie mokéjimo priemonés blokavimg ir blokavimo priezastis, jei jmanoma,
iki blokuodamas mok¢jimo priemong ir ne véliau kaip tuoj pat ja uzblokaves, iSskyrus atvejus,
kai tokia informacija susilpninty saugumo priemones ar biity draudziama pagal kitus teisé€s aktus.

4. Moké¢jimo paslaugy teikéjas panaikina mokéjimo priemonés blokavimg ar ja pakeicia
nauja mokéjimo priemone, kai nebelieka mokéjimo priemonés blokavimo priezasciy.

25 straipsnis. Mokéjimo paslaugy vartotojo pareigos, susijusios su mokéjimo

priemonémis

1. Mok¢jimo paslaugy vartotojas, turintis teis¢ naudotis mokéjimo priemone, turi Sias
pareigas:

1) naudotis mokéjimo priemone pagal mokeéjimo priemonés iSdavimg ir naudojima
reglamentuojancias sglygas;

2) suzinojes apie mokéjimo priemonés praradima, vagyst¢ arba neteiséta jgijimag ar
neautorizuotg jos naudojima, nedelsdamas apie tai pranesti mokéjimo paslaugy teikéjui arba
nurodytam subjektui.

2. Moke¢jimo paslaugy vartotojas, gaves mokéjimo priemong, privalo imtis veiksmy, kad
biity apsaugoti mokéjimo priemonés personalizuoti saugumo pozymiai.

26 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjo pareigos, susijusios su mokéjimo

priemonémis

1. Mok¢jimo paslaugy teikéjas, iS5duodamas mokejimo priemong, turi Sias pareigas:

1) uztikrinti, kad, be mokéjimo priemonés vartotojo, turincio teis¢ naudoti mokéjimo
priemong, tos mokéjimo priemonés personalizuotais saugumo pozymiais negaléty naudotis kiti
asmenys;

2) nesiysti neuzsakytos mokéjimo priemonés, iSskyrus atvejus, kai mokéjimo paslaugy
vartotojui anks¢iau i§duota mokéjimo priemone turi buti pakeista;

3) uztikrinti, kad visada biity prieinamos tinkamos priemonés, kuriomis naudodamasis
mokejimo paslaugy vartotojas galéty pateikti Sio jstatymo 25 straipsnio 1 dalies 2 punkte
nurodyta praneSima, ar pareikalauti, kad mokéjimo priemonés blokavimas biity panaikintas, kai



nebelieka mokéjimo priemonés blokavimo priezas¢iy. Mokéjimo paslaugy vartotojo praSymu
mokejimo paslaugy teikéjas turi suteikti mokéjimo paslaugy vartotojui priemones, kuriomis per
18 ménesiy nuo pranesimo pateikimo jis gali jrodyti, kad yra pateikes tokj pranesima;

4) uzkirsti kelia mokéjimo priemonés naudojimui, kai mokéjimo paslaugy vartotojas
pateiké pranesima Sio jstatymo 25 straipsnio 1 dalies 2 punkte nustatyta tvarka.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas atsako uz mokéjimo priemonés ir mokéjimo priemonés
personalizuoty saugumo poZymiy siuntimg mokétojui.

27 straipsnis. PraneSimas apie neautorizuotas ar netinkamai jvykdytas mokéjimo
operacijas

1. Mok¢jimo paslaugy teikéjas grazina nurasytas IéSas mokéjimo paslaugy vartotojui tik
tuo atveju, jei moke¢jimo paslaugy vartotojas, suzZinojes apie neautorizuotas ar netinkamai
ivykdytas mokeéjimo operacijas, del kuriy Sio jstatymo nustatyta tvarka gali biti pateikiami
reikalavimai, praneSa savo mokejimo paslaugy teikéjui nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 13
meénesiy nuo nuraSymo i$ sgskaitos dienos.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nustatytas terminas netaikomas, kai mokéjimo paslaugy teikéjas
nepateike informacijos mokéjimo paslaugy vartotojui apie neautorizuotg ar netinkamai jvykdyta
moké&jimo operacijg ar nesudaré salygy su ja susipazinti $io jstatymo nustatyta tvarka.

28 straipsnis. Mokéjimo operacijy autentiSkumo patvirtinimo ir jvykdymo jrodymas

1. Jeigu mokejimo paslaugy vartotojas neigia autorizaves mokéjimo operacija, kuri buvo
jvykdyta, ar teigia, kad mokéejimo operacija buvo jvykdyta netinkamai, jo mokéjimo paslaugy
teik¢jas turi jrodyti, kad mokéjimo operacijos autentiSkumas buvo patvirtintas, ji buvo tinkamai
uzregistruota, jraSyta j sgskaitas ir jos nepaveiké techniniai arba kiti trikdziai.

2. Kai mokéjimo paslaugy vartotojas neigia autorizaves mokejimo operacijg, kuri yra
jvykdyta, mokéjimo paslaugy teikéjo uzregistruotas mokejimo priemonés naudojimas nebttinai
yra pakankamas jrodymas, kad mokétojas autorizavo mokéejimo operacijg ar veiké nesgziningai
arba tyCia ar dé¢l didelio neatsargumo nejvykdé vienos ar keliy Sio jstatymo 25 straipsnyje

nustatyty pareigy.

29 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjo atsakomybé uZz neautorizuotas mokéjimo
operacijas
Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas mokétojui sugrazina neautorizuotos
mokéjimo operacijos sumg ir atkuria mokéjimo saskaitos, i$ kurios ta suma nurasyta, likutj, kuris
bity, jeigu neautorizuota mokéjimo operacija nebiity buvusi atlikta, iSskyrus Sio jstatymo 30
straipsnyje nustatytus atvejus.

30 straipsnis. Mokétojo atsakomybé uZ neautorizuota mokéjimo priemonés

naudojimg

1. Mokétojui tenka dél neautorizuoty mokéejimo operacijy atsirade nuostoliai iki 150 eury
ekvivalento litais, kai tie nuostoliai patirti dél:

1) prarastos ar pavogtos mokéjimo priemonés panaudojimo;

2) neteiséto mokéjimo priemonés jgijimo, jei mokétojas neapsaugojo personalizuoty
saugumo poZymiy.

2. Mokétojui tenka visi dél neautorizuoty mokéjimo operacijy atsirad¢ nuostoliai, jei
moketojas juos patyré veikdamas nesaZiningai arba dél didelio neatsargumo ar tycios nejvykdes
vienos ar keliy $io jstatymo 25 straipsnyje nustatyty pareigy. Siais atvejais $io straipsnio 1 dalies
nuostatos netaikomos.

3. Mokétojas neturi patirti jokiy nuostoliy dél prarastos, pavogtos ar neteisétai jgytos
mokejimo priemonés po to, kai pateikia Sio jstatymo 25 straipsnio 1 dalies 2 punkte nurodyta
prane§ima, iSskyrus atvejus, kai mokétojas veiké nesaziningai.

4. Jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas nesudaro salygy bet kuriuo metu pranesti apie



prarastg, pavogta arba neteisétai jgyta mokéjimo priemone, nuostoliai, atsirad¢ dél mokéjimo
priemonés neautorizuoto naudojimo, tenka mokéjimo paslaugy teikéjui, iSskyrus atvejus, kai
mokétojas veiké nesgziningai.

31 straipsnis. Gavéjo ar per gavéja inicijuoty mokéjimo operacijy sumy graZinimas

1. Mokétojas 1§ savo mokéjimo paslaugy teikéjo turi teise atgauti visg gavéjo ar per gaveéja
inicijuotos autorizuotos ir jau jvykdytos mokéejimo operacijos sumg, jeigu tenkinamos $ios
salygos:

1) autorizuojant mokéjimo operacija nebuvo nurodyta tiksli mokéjimo operacijos suma;

2) mok¢jimo operacijos suma yra didesné uz sumg, kurios pagristai galéjo tikétis
mokétojas, atsizvelgdamas ] savo ankstesnes iSlaidas, bendrosios sutarties salygas ir kitas
aplinkybes, iSskyrus aplinkybes, susijusias su valiutos keitimu, kai vykdant mokéjimo operacija
buvo taikomas valiutos keitimo kursas, dél kurio mokétojas susitaré su savo mokejimo paslaugy
teikéju Sio jstatymo nustatyta tvarka.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjo praSymu mokétojas pateikia duomenis apie Sio straipsnio 1
dalyje nurodytas salygas.

3. Mokétojas su mokéjimo paslaugy teikéju bendrojoje sutartyje gali susitarti, kad esant
tiesioginiam debetui mokétojas 1§ savo mokeéjimo paslaugy teikéjo turi teise atgauti sumas ir
nesant $io straipsnio 1 dalyje nustatyty salygy.

4. Mokétojas ir mokéjimo paslaugy teikéjas bendrojoje sutartyje gali susitarti, kad
mokétojas neturi teis€s ] gaveéjo ar per gaveja inicijuoty mokéjimo operacijy sumy grazinima, jei
mokétojas davé sutikimg jvykdyti mokéjimo operacijg tiesiogiai savo mokejimo paslaugy
teik€jui ir mokéjimo paslaugy teikéjas arba gavéjas mokétojui sutartu budu pateiké informacijg
apie biisimg mokéjimo operacijg ar sudaré sglygas su ja susipazinti ne maziau kaip pries keturias
savaites iki numatyto mokéjimo operacijos jvykdymo.

5. Mokétojas turi teis¢ praSyti mokéjimo paslaugy teikéjo grazinti gavéjo ar per gaveja
inicijuotos autorizuotos mokéjimo operacijos sumg per aStuonias savaites nuo dienos, kai I€Sos
buvo nurasSytos i$ sgskaitos.

6. Mok¢jimo paslaugy teikéjas, gaves praSyma grazinti moké€jimo operacijos sumg, per
desimt darbo dieny grazina visg sumg arba nurodo priezastis, d¢l kuriy jis atsisako jg grazinti, o
jei mokétojas yra vartotojas, — ir tokio atsisakymo apskundimo tvarka. Sudarius §io straipsnio 3
dalyje nurodyta susitarimg, mokéjimo paslaugy teikéjas neturi teisés atsisakyti grazinti mokéjimo
operacijos suma.

) V SKYRIUS
MOKEJIMO OPERACIJU VYKDYMAS

32 straipsnis. Mokéjimo nurodymo gavimo momentas

1. Mokéjimo nurodymo gavimo momentu laikomas momentas, kai mokétojo mokéjimo
paslaugy teikéjas gauna mokéjimo nurodyma, tiesiogiai perduota mokétojo arba netiesiogiai
gautg 1§ gavéjo ar per gaveja. Jeigu mokéjimo nurodymo gavimo momentas néra mokétojo
mokéjimo paslaugy teikéjo darbo diena, laikoma, kad mokéjimo nurodymas gautas kita darbo
dieng. Mokéjimo paslaugy teikéjas gali nustatyti laika baigiantis darbo dienai, po kurio bet kuris
gautas mokéjimo nurodymas laikomas gautu kitg darbo diena.

2. Mokeéjimo nurodymg inicijuojantis mokejimo paslaugy vartotojas ir jo mokejimo
paslaugy teikéjas gali susitarti, kad mokéjimo nurodymas biity pradétas vykdyti konkrecia dieng
ar tam tikro laikotarpio pabaigoje arba diena, kai mokétojas pateikia I€Sas savo mokéjimo
paslaugy teikéjui. Tokiu atveju laikoma, kad mokejimo nurodymo gavimo momentas yra ta
sutartg dieng. Jeigu sutarta diena néra mokéjimo paslaugy teikéjo darbo diena, laikoma, kad
mokejimo nurodymas gautas kitg darbo dieng.

33 straipsnis. Atsisakymas vykdyti mokéjimo nurodymag



1. Jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas atsisako vykdyti mokéjimo nurodyma, apie tai turi
biiti pranesta mokéjimo paslaugy vartotojui nurodant ir atsisakymo priezastis, ir tai, kaip turi buti
iStaisytos klaidos, dél kuriy atsisakyta vykdyti mokéjimo nurodyma, iSskyrus atvejus, kai toks
praneSimas techniskai nejmanomas arba tai draudzia kiti teisés aktai.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta praneima mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas
sutartu budu pateikia mokéjimo paslaugy vartotojui arba sudaro sglygas su juo susipazinti ne
véliau kaip per Sio jstatymo 36 straipsnyje nustatytus terminus. Bendrojoje sutartyje gali buti
nustatyta, kad mokéjimo paslaugy teikéjas ima komisinj atlyginimg uz tokj praneSima, jeigu
atsisakymas vykdyti mokéjimo nurodyma yra objektyviai pagrijstas.

3. Kai jvykdytos visos mokétojo ir mokéjimo paslaugy teikéjo bendrojoje sutartyje
nustatytos salygos, mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas negali atsisakyti jvykdyti autorizuoto
mokéjimo nurodymo, nesvarbu, ar mokéjimo nurodymas inicijuotas mokétojo, gavéjo ar per
gaveja, 18skyrus atvejus, kai tai draudzia kiti teisés aktai.

4. Mokéjimo nurodymas, kurj atsisakyta vykdyti Sio jstatymo nustatyta tvarka, laikomas
negautu.

34 straipsnis. Mokéjimo nurodymo neatSaukiamumas

1. Mokéjimo paslaugy vartotojas negali atSaukti mokéjimo nurodymo po to, kai jj gauna
mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas, iSskyrus Siame straipsnyje nustatytas iSimtis.

2. Kai mokéjimo operacija inicijuojama gavéjo ar per gavéja, mokétojas negali atSaukti
mokéjimo nurodymo po to, kai mokéjimo nurodymas iSsiystas arba mokétojas gavéjui dave
sutikimg atlikti mokéjimo operacijg. Taciau jei atlickamas tiesioginis debetas, mokétojas gali
atSaukti mokéjimo nurodymg véliausiai iki darbo dienos, einancios prie§ dieng, kurig susitarta
nurasyti 1ésas i$ saskaitos, pabaigos.

3. Sio jstatymo 32 straipsnio 2 dalyje nustatytu atveju mokéjimo paslaugy vartotojas gali
atSaukti mokéjimo nurodyma véliausiai iki darbo dienos, einancios pries sutartg dieng, pabaigos.

4. Pasibaigus $io straipsnio 1, 2 ir 3 dalyse nustatytiems terminams, mokéjimo nurodymas
gali biiti atSauktas tik tuo atveju, kai dé¢l to susitaria mokeéjimo paslaugy vartotojas ir jo
mokéjimo paslaugy teikéjas, o Sio straipsnio 2 dalyje numatytais atvejais biitinas ir gaveéjo
sutikimas. Mok¢jimo paslaugy teikéjas gali imti komisinj atlyginimg uz mokéjimo nurodymo
atSaukima, jeigu tai numatyta bendrojoje sutartyje.

35 straipsnis. Pervestos ir gautos sumos

1. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas, gavéjo mokeéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo
paslaugy teikéjy tarpininkai perveda visa mokéjimo operacijos sumg ir neatskaito komisinio
atlyginimo i pervestos sumos, iSskyrus §io straipsnio 2 dalyje nustatytg iSimtj.

2. Gavejas ir jo mokéjimo paslaugy teikéjas gali susitarti, kad mokéjimo paslaugy teikéjas
atskaito tiesiogiai su mokéjimo operacija susijusj komisinj atlyginima i§ pervedamos sumos pries
iskaitydamas ja 1 gavéjo saskaita. Tokiu atveju teikiant informacija gaveéjui visa mokéjimo
operacijos suma ir komisinis atlyginimas nurodomi atskirai.

3. Jeigu i§ pervestos sumos atskaitomas kitas, negu Sio straipsnio 2 dalyje nurodytas,
komisinis atlyginimas, mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas uZtikrina, kad gavéjas gauty visa
moketojo inicijuotos mokéjimo operacijos sumg. Kai mokéjimo operacija inicijuojama gavéjo ar
per gavéja, jo mokéjimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad gavéjas gauty visa mokéjimo operacijos
suma.

36 straipsnis. Mokéjimo | mokéjimo saskaitas operacijy jvykdymo terminai

1. Mokétojo mokejimo paslaugy teikéjas uZztikrina, kad po mokéjimo nurodymo gavimo
momento mokéjimo operacijos suma biity jskaityta j gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo saskaitg
ne veliau kaip iki kitos darbo dienos pabaigos. 1ki 2012 m. sausio 1 d. mokétojas ir jo mokéjimo
paslaugy teikéjas gali susitarti dél ne ilgesnio kaip trijy darbo dieny termino. Sie laikotarpiai gali
biiti pratesti dar viena darbo diena, jei mokéjimo operacija inicijuojama popieriniu dokumentu.



Si dalis taikoma:

1) Lietuvos Respublikoje ir | kitas valstybes nares vykdomoms mokéjimo operacijoms
eurais, litais ir kitomis ne euro zonos valstybiy nariy valiutomis, iSskyrus Sio straipsnio 2 ir 3
dalyse nustatytus atvejus;

2) mokéjimo operacijoms, kurias vykdant atlieckamas tik vienas valiutos keitimas tarp euro
ir lito ir toks valiutos keitimas atliekamas Lietuvos Respublikoje, o jeigu vykdomos mokéjimo
operacijos ] kitas valstybes nares, 1¢Sos pervedamos eurais;

3) Lietuvos Respublikoje ir j kitas valstybes nares bei uzsienio valstybes vykdomoms
mokéjimo operacijoms uzsienio valstybiy valiutomis, taip pat j uzsienio valstybes vykdomoms
mokéjimo operacijoms eurais, litais ir kitomis ne euro zonos valstybiy nariy valiutomis, jeigu
mokejimo paslaugy teikéjas ir mokejimo paslaugy vartotojas nesusitaria dél kito termino.

2. Kai kredito pervedimai Lietuvos Respublikoje atlickami nacionaline valiuta, mokétojo
mokeéjimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad po mokéjimo nurodymo gavimo momento mokéjimo
operacijos suma bty jskaityta j gavéjo mokejimo paslaugy teikeéjo saskaitg tg pacig darbo diena,
jeigu mokéjimo nurodymo gavimo momentas yra tg darbo dieng iki 12 valandos. Jeigu
mokéjimo nurodymo gavimo momentas yra po 12 valandos, mokétojo mokejimo paslaugy
teik¢jas uztikrina, kad mokéjimo operacijos suma biity jskaityta j gavéjo mokeéjimo paslaugy
teikéjo saskaita ne véliau kaip kita darbo diena. Sio jstatymo 32 straipsnio 2 dalyje numatytu
atveju mokétojo mokeéjimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad mokejimo operacijos suma biity
jskaityta j gavéjo mokejimo paslaugy teikéjo sgskaitag mokéjimo nurodymo vykdymo dieng, o kai
mokéjimo nurodymo vykdymo diena néra mokeéjimo paslaugy teikéjo darbo diena, — kitg darbo
diena.

3. Mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti dél kito, negu
nustatyta $io straipsnio 1 dalyje, mokéjimo operacijos jvykdymo termino, taciau toks terminas
negali vir§yti keturiy darbo dieny nuo mokéjimo nurodymo gavimo momento. Si dalis taikoma
Lietuvos Respublikoje vykdomoms mokéjimo operacijoms ne euro zonos valstybiy nariy
valiutomis, iSskyrus litus, ir j kitas valstybes nares vykdomoms moké&jimo operacijoms ne euro
zonos valstybiy nariy valiutomis.

4. Gavéjo mokejimo paslaugy teikéjas, gaves mokéjimo operacijos sumg, nustato jos
jskaitymo datg ir sudaro galimybe gavéjui naudotis mokéjimo operacijos suma gavéjo saskaitoje
Sio jstatymo 39 straipsnyje nustatyta tvarka.

5. Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas mokétojo mokeéjimo paslaugy teikéjui perduoda
gavejo ar per gaveja inicijuotag mokéjimo nurodyma per gavéjo ir jo mokéjimo paslaugy teikéjo
sutartg terming. Mokéjimo nurodymas atlikti tiesioginj debeta turi biiti perduotas per sutarta
terming, kad buty sudaryta galimybé¢ atsiskaityma atlikti sutartg dieng.

37 straipsnis. Mokéjimas, kai gavéjas neturi mokéjimo saskaitos mokéjimo paslaugy
teikéjo jstaigoje
Kai gavejas neturi mokéjimo saskaitos mokéjimo paslaugy teikéjo istaigoje, mokéjimo
paslaugy teikéjas, kuris gauna gavejui skirtas 1éSas, sudaro galimybe gavejui jomis disponuoti $io
istatymo 36 straipsnyje nustatytais terminais.

38 straipsnis. I mokéjimo saskaita jmokéti grynieji pinigai

Kai mokéjimo paslaugy vartotojas, kuris néra vartotojas, jmoka grynuosius pinigus i
mokéjimo sagskaita mokeéjimo paslaugy teikéjo istaigoje tos mokéjimo saskaitos valiuta,
mokéjimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad 1éSomis biity galima disponuoti ir jy jskaitymo data
biity ne velesné kaip kita darbo diena gavus léSas. Jeigu mokéjimo paslaugy vartotojas yra
vartotojas, mokejimo paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad l€Somis biity galima disponuoti ir jy
iskaitymo data bty i§ karto gavus l¢Sas.

39 straipsnis. Iskaitymo data ir disponavimas léSomis
1. Iskaitymo data j gavéjo mokéjimo saskaita yra ne vélesné negu darbo diena, kurig



mokéjimo operacijos suma jskaitoma j gavéjo mokejimo paslaugy teikéjo saskaita.

2. Gavejo mokejimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad gavéjas galéty naudotis mokéjimo
operacijos suma i$ karto, kai ta suma jskaitoma j gavéjo mokejimo paslaugy teikejo saskaita.

3. Nurasymo i§ mokétojo mokeéjimo saskaitos data yra ne ankstesné negu momentas, kai
mokéjimo operacijos suma nurasoma i§ tos mokejimo saskaitos.

40 straipsnis. Klaidingi unikaliis identifikatoriai

1. Jeigu mokéjimo nurodymui jvykdyti mokéjimo paslaugy vartotojas nurodo unikaly
identifikatoriy, toks mokeéjimo nurodymas laikomas tinkamai jvykdytu unikaliu identifikatoriumi
nurodyto gavéjo ir (arba) jo mokéjimo saskaitos atzvilgiu.

2. Jeigu mokéjimo paslaugy vartotojo pateiktas unikalus identifikatorius yra klaidingas,
mokéjimo paslaugy teikéjas neatsako pagal Sio jstatymo 41 straipsnj uz mokeéjimo operacijos
nejvykdymg ar netinkamg jvykdyma, taciau privalo imtis visy jmanomy priemoniy, kad atsekty
mokéjimo operacijg, ir privalo siekti atgauti mokéjimo operacijos léSas. Mokéjimo paslaugy
teikéjas gali 1§ mokejimo paslaugy vartotojo imti komisinj atlyginimg uz 1€Sy grazinima, jeigu tai
numatyta bendrojoje sutartyje.

3. Jeigu mokéjimo paslaugy vartotojas pateikia ne tik Sio jstatymo 10 straipsnio 3 dalies 2
punkte arba 17 straipsnio 2 dalies 1 punkte nurodyta informacijg, bet ir papildomg informacija,
mokéjimo paslaugy teikéjas atsako tik uz mokéjimo operacijy vykdymg pagal mokéjimo
paslaugy vartotojo pateiktg unikaly identifikatoriy.

41 straipsnis. Mokéjimo operacijos nejvykdymas arba netinkamas jvykdymas

1. Kai mokéjimo nurodyma inicijuoja mokétojas, jo mokejimo paslaugy teikéjas atsako
mokétojui uz tinkamg mokéjimo operacijos jvykdymg. Kai mokétojo mokéjimo paslaugy
teik¢jas gali jrodyti mokétojui ir tam tikrais atvejais gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjui, kad
gaveéjo mokeéjimo paslaugy teikéjas gavo mokeéjimo operacijos sumg, gavéjo mokéjimo paslaugy
teikéjas yra atsakingas gavejui uz tinkamg mokéjimo operacijos jvykdyma.

2. Kai mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjui atsakomybé tenka pagal Sio straipsnio 1 dalj,
jis nedelsdamas grazina mokétojui nejvykdytos arba netinkamai jvykdytos mokéjimo operacijos
sumg arba atkuria mokéjimo saskaitos, i§ kurios ta suma nuraSyta, likutj, kuris biity, jeigu
netinkamai jvykdyta mokéjimo operacija nebiity buvusi atlikta.

3. Kai gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjui atsakomybé tenka pagal Sio straipsnio 1 dalj, jis
nedelsdamas jskaito mokéjimo operacijos sumg j gavéjo mokeéjimo saskaitg ir (arba) sudaro
gavejui galimybe ja disponuoti.

4. Jeigu mokétojui inicijavus mokéjimo nurodymg mokéjimo operacija nejvykdoma arba
ivykdoma netinkamai, mokétojo mokejimo paslaugy teikéjas visais atvejais mokeétojo
reikalavimu nedelsdamas turi imtis priemoniy atsekti mokéjimo operacijg ir pranesti mokeétojui
paieskos rezultatus.

5. Kai mokéjimo nurodyma inicijuoja gavéjas arba mokéjimo nurodymas inicijuojamas per
gavéja, gavéjo mokejimo paslaugy teikéjas mokéjimo nurodyma nedelsdamas perduoda
mokeétojo mokejimo paslaugy teikéjui. Gavejo mokéejimo paslaugy teikeéjas atsako gavéjui uz
tinkama mokeéjimo nurodymo perdavimg mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjui.

6. Gavejo mokejimo paslaugy teikéjas atsako gavéjui uZ mokéjimo operacijos tvarkyma
pagal Sio jstatymo 39 straipsnio nuostatas.

7. Kai mokéjimo operacija, uz kurig gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas neatsako pagal Sio
straipsnio 5 ir 6 dalis, nejvykdoma arba netinkamai jvykdoma, mokeétojui atsako mokétojo
mokejimo paslaugy teikéjas. Atsakingas mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas
grazina mokeétojui nejvykdytos arba netinkamai jvykdytos mokéjimo operacijos suma arba
atkuria mokéjimo saskaitos, i§ kurios ta suma nuraSyta, likutj, kuris buty, jeigu netinkamai
jvykdyta mokéjimo operacija nebiity buvusi atlikta.

8. Jeigu gavéjui ar per gavéja inicijavus mokéjimo nurodymg mokéejimo operacija
nejvykdoma arba jvykdoma netinkamai, gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas visais atvejais



gavejo reikalavimu nedelsdamas turi imtis priemoniy atsekti mokéjimo operacijg ir pranesti
gavéjui paieskos rezultatus.

9. Moke¢jimo paslaugy teikéjai atlygina savo mokéjimo paslaugy vartotojams visg komisinj
atlyginima ir palukanas, kurie tenka mokéjimo paslaugy vartotojams dél mokéjimo operacijos
nejvykdymo ar netinkamo jvykdymo.

42 straipsnis. Papildomas nuostoliy atlyginimas

Kiti teisés aktai, tatkkomi mokéjimo paslaugy teikéjo ir mokéjimo paslaugy vartotojo
sudarytai sutar¢iai, gali numatyti papildoma nuostoliy, nenumatyty Sio jstatymo 40 ir 41
straipsniuose, atlyginimg.

43 straipsnis. AtgreZtinio reikalavimo teisé

1. Jeigu uz mokéjimo operacijos nejvykdyma arba netinkamg jvykdyma atsakingas ne
mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas, o kitas mokéjimo paslaugy teikéjas ar tarpininkas,
atsakingas mokéjimo paslaugy teiké€jas ar tarpininkas kompensuoja visus mokétojo mokejimo
paslaugy teikéjo patirtus nuostolius arba pagal Sio jstatymo 41 straipsnj sumokétg suma.

2. Papildoma kompensacija gali biiti nustatyta pagal mokéjimo paslaugy teikéjy ir (arba)
tarpininky susitarimus ir Siems susitarimams taikoma teise.

44 straipsnis. Duomeny apsauga

Mokéjimo sistemy operatoriai ir mokéjimo paslaugy teik€jai turi teise¢ tvarkyti asmens
duomenis, kai tai biitina mokéjimo paslaugoms teikti, ir sickdami uztikrinti suk¢iavimo atliekant
mokéjimus prevencija, tyrimg ir nustatyma. Asmens duomenys tvarkomi Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo nustatyta tvarka.

VI SKYRIUS
ATSAKOMYBE UZ SIO ISTATYMO PAZEIDIMUS IR SIO ISTATYMO PAZEIDIMU
NAGRINEJIMO TVARKA

5 VI SKYRIUS
GINCU NAGRINEJIMO TVARKA

49 straipsnis. Kreipimasis j gin¢us nagrinéjancias institucijas

Mokéjimo paslaugy vartotojas, manydamas, kad mokéjimo paslaugy teikéjas pazeidé jo
teises ar jstatymy saugomus interesus, turi teis¢ kreiptis ] teismg arba ] iSankstinio gincy
sprendimo ne teisme institucija — Lietuvos bankg — Lietuvos Respublikos Lietuvos banko

istatymo nustatyta tvarka.
Papildyta skyriumi:
Nr. X1-1685, 2011-11-17, Zin., 2011, Nr. 146-6831 (2011-12-01), i. k. 1111010ISTAOXI-1685

VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Skelbiu sj Lietuvos Respublikos Seimo priimtq jstatymgq.

RESPUBLIKOS PREZIDENTAS VALDAS ADAMKUS

Lietuvos Respublikos
mokéjimy jstatymo


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.C6BA8ABAC453

priedas
IGYVENDINAMAS EUROPOS SAJUNGOS TEISES AKTAS

2007 m. lapkric¢io 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2007/64/EB dél
mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, i§ dalies keicCianti direktyvas 97/7/EB, 2002/65/EB,
2005/60/EB ir 2006/48/EB ir panaikinanti Direktyva 97/5/EB (OL 2007 L 319, p. 1).

Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. 1X-1596, 2003-06-05, Zin., 2003, Nr. 61-2753 (2003-06-27), i. k. 1031010ISTA0IX-1596
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo pakeitimo jstatymas

2.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. 1X-2404, 2004-07-15, Zin., 2004, Nr. 116-4336 (2004-07-27), i. k. 10410101STAOQIX-2404
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 7 straipsnio pakeitimo jstatymas

3.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. X-1351, 2007-12-05, Zin., 2007, Nr. 132-5355 (2007-12-15), i. k. 1071010ISTA00X-1351
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 3 straipsnio pakeitimo jstatymas

4.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. X1-550, 2009-12-10, Zin., 2009, Nr. 153-6888 (2009-12-28), i. k. 10910101STA00XI-550
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo pakeitimo jstatymas

5.

Lictuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. X1-1340, 2011-04-21, Zin., 2011, Nr. 52-2515 (2011-05-03), i. k. 11110101STA0XI-1340

Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 1, 3, 6 straipsniy ir [statymo priedo pakeitimo ir papildymo jstatymas

6.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. XI1-1685, 2011-11-17, Zin., 2011, Nr. 146-6831 (2011-12-01), i. k. 1111010I1STA0XI-1685

Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 9 straipsnio, VI ir VII skyriy pakeitimo ir papildymo jstatymas

7.

Lietuvos Respublikos Seimas, Jstatymas

Nr. XI1-1876, 2011-12-22, Zin., 2011, Nr. 163-7767 (2011-12-31), i. k. 1111010I1STA0XI-1876
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 2, 3, 6, 7 straipsniy pakeitimo ir papildymo jstatymas


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.68EBBD2CAC0C
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.B38349767B81
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.908E9B9C8B9E
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.6A58820A3491
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.B6B7EE54785F
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.C6BA8ABAC453
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.B9CDAF015B39

