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1 straipsnis. Istatymo paskirtis

1. Sis jstatymas reglamentuoja mokéjimo paslaugy teikéjy veikla ir atsakomybe,
mokéjimo paslaugas, jy teikimo salygas ir informavimo apie Sias sglygas reikalavimus,
mokéjimo operacijy autorizavimg ir vykdyma, autentiSkumo patvirtinimg, operacinés ir saugumo
rizikos valdymg, mokéjimo paslaugy vartotojy ir mokéjimo paslaugy teikéjy teises ir pareigas,
susijusias su moké¢jimo paslaugomis, kai mokéjimo paslaugy teikimas yra verslas, fiziniams
mokéjimo paslaugy vartotojams taikomo komisinio atlyginimo uz mokéjimo saskaitas skaidrumo
ir palyginamumo taisykles, taip pat mokéjimo saskaity perkélimo taisykles, pagrindinés
mokéjimo sgskaitos atidarymo ir naudojimo taisykles ir sglygas, priezitiros institucijos teises ir
jgaliojimus vykdant Sio jstatymo nuostaty laikymosi priezitirg ir ne teismo tvarka nagrinéjant
vartojimo gincus.

2. Sio jstatymo nuostatos suderintos su Europos Sajungos teisés aktais, nurodytais §io

istatymo priede.

2 straipsnis. Pagrindinés Sio jstatymo savokos

1. Atvirojo rySio sasaja — vieSai prieinama techniné sgsaja rySiams tarp sgskaitas
tvarkan¢iy mokejimo paslaugy teikéjy, mokeéjimo inicijavimo paslaugos teikéjy, saskaitos
informacijos paslaugos teikéjy, kity mokeéjimo paslaugy teikéjy, mokeétojy ir gaveéjy palaikyti,
parengta atsizvelgiant | Europos Komisijos priimtame deleguotajame teisés akte, kaip nurodyta
Direktyvos (ES) Nr. 2015/2366 98 straipsnio 1 dalies d punkte, nustatytus reikalavimus.

2. AutentiSkumo patvirtinimas — procediira, kuria mokejimo paslaugy teikéjas tikrina
mokejimo paslaugy vartotojo tapatybe arba mokéjimo priemoneés, jskaitant jos personalizuotus

saugumo duomenis, naudojimo teisétuma.
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3. Bendroji mokéjimo paslaugy sutartis (toliau — bendroji sutartis) — sutartis, kuria
reglamentuojamas atskiry ir paskesniy mokéjimo operacijy vykdymas ir kurioje gali buti
nustatyta pareiga atidaryti mokéjimo saskaitg ir jos atidarymo salygos.

4. Darbo diena — mokéjimo paslaugy teikéjo nustatyta diena, kurig mokétojo mokéjimo
paslaugy teikéjas arba gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas, dalyvaujantis vykdant mokéjimo
operacija, dirba vykdydamas mokéjimo operacijai atlikti biiting veikla.

5. Elektroniniai pinigai — kaip apibrézta Lietuvos Respublikos elektroniniy pinigy ir
elektroniniy pinigy jstaigy jstatyme.

6. Elektroniniy pinigy istaiga — Elektroniniy pinigy ir elektroniniy pinigy jstaigy
jstatyme apibrézta elektroniniy pinigy jstaiga, kitos valstybés narés elektroniniy pinigy jstaiga, juy
filialai arba uZsienio valstybés elektroniniy pinigy jstaigos filialas, jsteigtas Lietuvos
Respublikoje.

7. Elektroniniy rySiy paslauga — kaip apibréZta Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy
jstatyme.

8. Elektroniniy rySiy tinklas — kaip apibrézta Elektroniniy ry$iy jstatyme.

9. Fizinis mokéjimo paslaugy vartotojas (toliau — vartotojas) — siekiantis sudaryti arba
sudares mokéjimo paslaugy sutart] fizinis asmuo, kuris veikia siekdamas tiksly, nesusijusiy su
savo verslu, prekyba ar profesine veikla.

10. Gaunamy mokéjimy apdorojimas — mokéjimo paslauga, kai mokéjimo paslaugy
teikéjas pagal susitarimg su gaveju sudaro sglygas Siam gavéjui priimti mokéjimo operacijas, jas
apdoroja ir uztikrina, kad I€Sos biity pervedamos gavéjui.

11. Gaveéjas — fizinis arba juridinis asmuo, Kita organizacija arba jos padalinys, kurie
mokéjimo nurodyme yra numatyti kaip mokéjimo operacijos 1€Sy gaveéjai.

12. Imoniy grupé — Lietuvos Respublikos imoniy grupiy konsoliduotosios finansinés
atskaitomybés jstatyme apibrézta grupe, taip pat 2014 m. sausio 7 d. Komisijos deleguotojo
reglamento (ES) Nr. 241/2014, kuriuo papildomos Europos Parlamento ir Tarybos reglamento
(ES) Nr. 575/2013 nuostatos, susijusios su jstaigy nuosavy léSy reikalavimy techniniais
reguliavimo standartais (OL 2014 L 74, p. 8), 4, 5, 6 ir 7 straipsniuose nurodytos jmongés, kurios
viena su kita susijusios 2013 m. birZelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
Nr. 575/2013 dél prudenciniy reikalavimy kredito jstaigoms ir investicinéms jmonéms ir kuriuo
i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 648/2012 (OL 2013 L 176, p. 1) (toliau — Reglamentas
(ES) Nr. 575/2013)10 straipsnio 1 dalyje ar 113 straipsnio 6 ar 7 dalyje nurodytais santykiais.

13. Informacija gaunantis mokéjimo paslauguy teikéjas (toliau — gaunantysis

mokejimo paslaugy teikéjas) — mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris i§ informacija perduodancio
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mokéjimo paslaugy teikéjo gauna informacija, buting vartotojo praSymu vykdomam mokéjimo
saskaitos perkélimui atlikti.

14. Informacija perduodantis mokéjimo paslaugy teikéjas (toliau — perduodantysis
mokéjimo paslaugy teikéjas) — mokéejimo paslaugy teikéjas, kuris gaunanciajam mokéjimo
paslaugy teikéjui perduoda informacijg, biiting vartotojo prasymu vykdomam mokéjimo
sgskaitos perkélimui atlikti.

15. Komisinis atlyginimas — atlyginimas, kurj mokéjimo paslaugy vartotojas turi mokéti
mokéejimo paslaugy teikéjui uz mokejimo operacijg ir (arba) su ja susijusias paslaugas, su
mokéjimo saskaita susijusias paslaugas arba kuris yra susij¢s su Siomis paslaugomis.

16. Kredito jstaiga — Reglamento (ES) Nr. 575/2013 4 straipsnio 1 dalies 1 punkte
apibrézta kredito jstaiga, jos filialas arba uzsienio valstybés kredito jstaigos filialas, jsteigtas
Lietuvos Respublikoje.

17. Kredito pervedimas — mokéjimo paslauga, kai vadovaudamasis mokétojo pateiktu
mokéjimo nurodymu mokejimo paslaugy teikéjas, kuriame mokétojas turi mokejimo saskaita,
perveda mokéjimo operacijos arba keliy mokéjimo operacijy 1éSas i§ mokétojo mokéjimo
saskaitos  gavéjo mokéjimo saskaita.

18. LéSos — grynieji pinigai (banknotai ir monetos), pinigai saskaitoje ir elektroniniai
pinigai.

19. LéSy jskaitymo data — data, kurig naudoja mokéjimo paslaugy teikéjas
apskaiciuodamas paliikanas uz 1ésas, jskaitomas j mokéjimo sagskaita.

20. Lésy likucio virsijimas — sgskaitos 1Sy pereikvojimas, dél kurio numanomai sutikta
bendrojoje sutartyje, kai mokéjimo paslaugy teikéjas leidzia mokéjimo paslaugy vartotojui
disponuoti 1éSomis virSijant esamg mokéjimo paslaugy vartotojo saskaitos likutj arba vartojimo
kredito limita saskaitoje.

21. LéSy nuraSymo data — data, kuria naudoja mokéjimo paslaugy teikéjas
apskai¢iuodamas paliikanas uz léSas, nuraSomas i§ mokéjimo saskaitos.

22. Mokéjimo inicijavimo paslauga — mokéjimo paslauga, kai mokéjimo paslaugy
vartotojo praSymu mokéjimo nurodymas inicijuojamas i§ mokéjimo saskaitos, atidarytos kito
mokéjimo paslaugy teikéjo istaigoje.

23. Moké¢jimo inicijavimo paslaugos teikéjas — mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris
teikia mokeéjimo inicijavimo paslauga.

24. Mokéjimo jstaiga — Lietuvos Respublikos mokéjimo jstaigy jstatyme apibrézta
mokejimo jstaiga, kitos valstybés narés mokéjimo jstaiga arba jy filialai.

25. Mokéjimo nurodymas — mokétojo arba gavéjo nurodymas savo mokejimo paslaugy

teikéjui jvykdyti mokéjimo operacija.



4

26. Mokéjimo operacija — mokétojo, mokétojo vardu arba gavéjo inicijuotas 1ésy
jmokéjimas, pervedimas arba iSémimas neatsizvelgiant j mokétojo ir gavéjo pareigas, kuriomis
grindziama operacija.

27. Mokéjimo paslauga — bet kuri $io jstatymo 5 straipsnyje nurodyta paslauga.

28. Mokéjimo paslaugy teikéjas — bet kuris Sio jstatymo 6 straipsnyje nurodytas
subjektas, kuris teikia Sio jstatymo 5 straipsnyje nustatytas mokéjimo paslaugas.

29. Mokéjimo paslaugy teikéjo buveinés valstybé naré (toliau — buveinés valstybé
nar¢) — valstybé nare, kurioje registruota mokéjimo paslaugy teikéjo buveiné. Jeigu kitoje
valstybéje naréje jsteigtas mokéjimo paslaugy teikéjas pagal tos valstybés narés teise¢ neturi
registruotos buveinés, — valstybé naré, kurioje yra mokeéjimo paslaugy teikéjo buveiné.

30. Mokéjimo paslaugy teikéjo ir mokéjimo paslaugy vartotojo susitarimas (toliau —
susitarimas) — rasytinis ar kitokios formos $aliy susitarimas, nustatytas bendrojoje mokéjimo
paslaugy sutartyje, vienkartinio mokeéjimo sutartyje, mokejimo paslaugy teikéjo nustatytose
mokéjimo paslaugy teikimo sglygose arba kituose dokumentuose, kuriais jpareigojamas
mokeéjimo paslaugy teikéjas ir kita susitarianti Salis.

31. Mokéjimo paslaugy vartotojas — fizinis arba juridinis asmuo, kita organizacija arba
jos padalinys, kurie naudojasi mokéjimo paslaugomis kaip mokétojai ir (arba) gavéjai.

32. Mokéjimo priemoné — personalizuota priemoné ir (arba) tam tikros procediros, dél
kuriy susitaria mokéjimo paslaugy vartotojas ir mokéjimo paslaugy teikéjas ir kurias mokéjimo
paslaugy vartotojas naudoja mokéjimo nurodymui inicijuoti.

33. Mokéjimo priemoniy iSleidimas — mokéjimo paslauga, kai mokéjimo paslaugy
teikéjas pagal susitarimg su mokétoju suteikia jam mokéjimo priemone mokéjimo operacijoms
inicijuoti ir vykdyti.

34. Mokéjimo saskaita — vieno ar keliy mokéjimo paslaugy vartotojy vardu atidaryta
saskaita, naudojama mokeéjimo operacijoms vykdyti.

35. Mokéjimo sgskaitos ir kito su mokéjimo saskaita nesusijusio produkto arba
paslaugos grupavimas — mokéjimo saskaitos ir kito su mokéjimo saskaita nesusijusio produkto
arba paslaugos sujungimas j grupe, kai sutartis dél mokéjimo paslaugy teikéjo siiilomo produkto
arba paslaugos, kurie néra susij¢ su mokéjimo saskaita, gali buti sudaroma ir atskirai nuo
bendrosios sutarties dél mokéjimo saskaitos, taciau nebiitinai tomis paciomis salygomis, negu
sitiloma tg produkta ar paslauga sujungus i grup¢ kartu su mokéjimo saskaita.

36. Mokéjimo saskaitos ir kito su mokéjimo saskaita nesusijusio produkto arba
paslaugos siejimas — mokéjimo saskaitos ir kito su mokéjimo saskaita nesusijusio produkto arba
paslaugos sujungimas i grupe, kai negali biiti atskirai sudaroma vien tik sutartis dél mokéjimo

paslaugy teikéjo sitilomo produkto arba paslaugos, kurie néra susij¢ su mokéjimo saskaita.
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37. Mokéjimo saskaitos perkélimas — vartotojo praSymu atlieckamas informacijos apie
visus arba kai kuriuos periodinio kredito pervedimo nurodymus, periodines tiesioginio debeto
operacijas ir periodiskai gaunamus kredito pervedimus mokéjimo saskaitoje perdavimas i§ vieno
mokejimo paslaugy teikéjo kitam mokéjimo paslaugy teikéjui ir (arba) bet kokio teigiamo
mokejimo sgskaitos liku¢io pervedimas i§ vienos mokejimo saskaitos j kitg, sengja mokéjimo
saskaitg uzdarant arba jos neuzdarant.

38. Mokéjimo schema — kaip apibrézta 2012 m. kovo 14 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamente (ES) Nr. 260/2012, kuriuo nustatomi kredito pervedimy ir tiesioginio debeto
operacijy eurais techniniai ir komerciniai reikalavimai ir i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB)
Nr. 924/2009 (toliau — Reglamentas (ES) Nr. 260/2012).

39. Mokéjimo sistema — 1éSy pervedimo sistema, kuri tvarkoma pagal bendras tos
sistemos taisykles ir kuriai nustatyta standartizuota mokéjimo operacijy apdorojimo, tarpuskaitos
ir (arba) atsiskaitymy tvarka.

40. Mokeétojas — fizinis arba juridinis asmuo, kita organizacija arba jos padalinys, kurie
turt mokejimo saskaitas ir leidzia vykdyti mokéjimo nurodymus i§ ty mokejimo sagskaity arba,
kai néra mokejimo saskaitos, kurie pateikia mokéjimo nurodymus.

41. Neskelbtini mokéjimo duomenys — duomenys, jskaitant personalizuotus saugumo
duomenis, kurie, jeigu buty atskleisti, gali buiti panaudoti vykdant suk¢iavimg ar kitu neteisétu
tikslu.

42. Nuotoliné mokéjimo operacija — mokéjimo operacija, inicijuojama internetu arba
kitokiu nuotoliniu rysiu.

43. Nuotolinio rySio priemoné — priemoné, kurig galima naudoti mokéjimo paslaugy
sutarCiai per atstumg sudaryti, kai mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas
sudarydami sutartj kartu fiziSkai nedalyvauja.

44. Pagrindiné mokéjimo sgskaita — kredito jstaigoje vieno arba keliy vartotojy vardu
atidaryta mokeéjimo saskaita, kurig atidarius vykdomos mokéjimo operacijos ir teikiamos
paslaugos, nurodytos $io jstatymo 72 straipsnio 1 dalyje, ir kuriai taikomas S§io jstatymo
73 straipsnyje nurodytas komisinis atlyginimas.

45. Pagrindiné palikany norma — palikany norma, kurig nurodo abiem mokéjimo
paslaugy sutarties Salims vieSai prieinamas Saltinis ir pagal kurig apskai¢iuojama palikany suma.

46. Pagrindinis valiutos keitimo kursas — valiutos keitimo kursas, kurj nurodo
mokejimo paslaugy teikéjas arba skelbia vieSai prieinamas Saltinis ir pagal kurj kei¢iama valiuta.

47. Patvarioji laikmena — laikmena, kurioje asmeniskai mokeéjimo paslaugy vartotojui
skirta informacija saugoma taip, kad su ta informacija buty galima susipaZinti informacijos

paskirtj atitinkanciu laikotarpiu, ir i§ kurios laikoma informacija atgaminama jos nepakeiciant.
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48. Periodinio kredito pervedimo nurodymas (toliau — periodinio pervedimo
nurodymas) — mokéjimo nurodymas mokéjimo paslaugy teikéjui, kuriame yra mokétojo
mokejimo saskaita, atlikti periodinius kredito pervedimus.

49. Periodinis kredito pervedimas (toliau — periodinis pervedimas) — reguliariai arba i$
anksto nustatytomis dienomis atliekamas kredito pervedimas.

50. Personalizuoti saugumo duomenys — autentiSkumo patvirtinimo tikslais naudojami
duomenys, dél kuriy naudojimo susitaré mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy
vartotojas.

51. Pinigy perlaida — mokeéjimo paslauga, kai 1éSos gaunamos i§ mokétojo, neatidarant
mokéjimo sgskaitos mokétojo arba gavéjo vardu, tam, kad tam tikra suma biity pervesta gavéjui
ar gavejo vardu veikianiam mokéjimo paslaugy teikéjui, ir (ar) kai tokios 1éSos gaunamos
gavejo vardu ir tampa jam prieinamos.

52. Saskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas — mokéjimo paslaugy teikéjas,
kuris atidar¢ ir tvarko mokétojo mokéjimo saskaitg.

53. Saskaitos informacijos paslauga — mokéjimo paslauga, kai internetu pateikiama
konsoliduota informacija apie vieng ar kelias mokéjimo paslaugy vartotojo turimas mokéjimo
sgskaitas kito mokeéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje arba keliy mokéjimo paslaugy teikéjy
jstaigose.

54. Saskaitos informacijos paslaugos teikéjas — mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris
teikia sgskaitos informacijos paslauga.

55. Saskaitos kreditavimo sutartis — kaip apibrézta Lietuvos Respublikos vartojimo
kredito jstatyme.

56. Saugesnis autentiSkumo patvirtinimas — autentiSkumo patvirtinimas, kai saugiai
naudojami bent du j Zinojimo (tai, ka Zino tik mokéjimo paslaugy vartotojas), turéjimo (tai, ka
turi tik mokéjimo paslaugy vartotojas) ir budingumo (tai, kas budinga tik mokéjimo paslaugy
vartotojui) kategorijas skirstomi elementai, o pazeidus vieng elementa neturi sumazéti kity
elementy patikimumas.

57. Skaitmeninis turinys — skaitmenine forma kuriamos ir pateikiamos prekés ar
paslaugos, kuriy negalima naudoti fiziSkai, o tik naudojant techninj prietaisa.

58. Su mokéjimo sgskaita susijusios paslaugos — visos mokéjimo paslaugy teikéjo
vartotojui teikiamos paslaugos, apimancios mokéjimo saskaitos atidaryma, tvarkyma ir
uzdaryma, jskaitant mokéjimo paslaugas ir $io jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 7 punkte nurodytas
mokejimo operacijas, taip pat pagal saskaitos kreditavimo sutartj teikiamos paslaugos ir 1Sy

likucio virsijimo galimybés suteikimas.
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59. Teisétai valstybéje naréje gyvenantis vartotojas (toliau — teisétai gyvenantis
vartotojas) — fizinis asmuo, kuris pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus turi teis¢ gyventi
Lietuvos Respublikoje arba pagal kitos valstybés narés teisés aktus turi teis¢ gyventi toje
valstybéje naréje, jskaitant nuolatinés gyvenamosios vietos neturinfius vartotojus, taip pat
vartotojus, kuriems nesuteiktas leidimas laikinai arba nuolat gyventi valstybéje naréje, taciau
kuriy iSsiysti i§ tos valstybés narés teisés akty nustatyta tvarka nejmanoma, ir asmenis,
praanéius prieglobs¢io pagal 1951 m. liepos 28 d. Zenevos konvencija dél pabégéliy statuso, jos
1967 m. sausio 31 d. protokola ir kitas susijusias tarptautines sutartis.

60. Tiesioginis debetas — mokéjimo paslauga, kurig teikiant 1éSos nurasomos i§ mokétojo
mokéjimo saskaitos, kai mokeéjimo operacijg inicijuoja gaveéjas, remdamasis gaveéjui, gavejo
mokéjimo paslaugy teikéjui arba mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjui duotu mokétojo
sutikimu.

61. Unikalus identifikatorius — raidziy, skaiCiy ar simboliy derinys, kurj mokéjimo
paslaugy teikéjas suteikia mokejimo paslaugy vartotojui ir pagal kurj vienareikSmiSkai
atpazjstamas mokéjimo operacijoje dalyvaujantis mokéjimo paslaugy vartotojas ir (arba)
mokéjimo operacijoje naudojama jo mokéjimo sgskaita.

62. UZzsienio valstybé — valstybé ne Europos Sajungos valstybé naré¢ ir ne Europos
ekonominés erdves valstybe.

63. Valstybé naré — Europos Sgjungos valstybé nar¢, taip pat Europos ekonominés
erdvés valstybé.

64. Vienkartinio mokéjimo sutartis — sutartis, kuria reglamentuojamas vienkartiniy
mokéjimo operacijy vykdymas. Vienkartinéms mokéjimo operacijoms vykdyti nesudaroma

bendroji sutartis.

3 straipsnis. Istatymo taikymo sritis

1. Sis jstatymas taikomas mokéjimo paslaugoms, teikiamoms Lietuvos Respublikoje.

2. Sio jstatymo 4 ir 11 straipsniai, I, IV, V ir VI skyriai taikomi mokéjimo operacijoms
valstybiy nariy valiutomis, kai tiek mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjo, tiek gavéjo mokéjimo
paslaugy teikéjo arba mokéjimo operacija vykdancio vieno mokejimo paslaugy teikéjo buveinés
vieta yra valstybéje nar¢je.

3. Sio jstatymo 4 ir 11 straipsniai, III skyrius, i§skyrus 13 straipsnio 3 dalies 5 punkta,
16 straipsnio reikalavima dél mokéjimo operacijos jvykdymo trukmés nurodymo ir 20 straipsnio
2 dalies 2 punkta, IV skyrius, V skyrius, i$skyrus 45-48 straipsnius, ir VI skyrius taikomi
mokejimo operacijoms, vykdomoms uZsienio valiuta, kai tieck mokétojo mokéjimo paslaugy

teikejo, tieck gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo arba mokéjimo operacija vykdancio vieno
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mokéjimo paslaugy teikéjo buveinés vieta yra valstybéje naréje, bet tik dél ty mokéjimo
operacijos daliy, kurios vykdomos valstybése narése.

4. Sio jstatymo 4 straipsnis, 11 straipsnio 1, 2 ir 4 dalys, III skyrius, i¥skyrus 13 straipsnio
3 dalies 5 punkta, 16 straipsnio reikalavimg dél mokéjimo operacijos jvykdymo trukmés
nurodymo ir 20 straipsnio 2 dalies 2 punkta, IV skyrius, i$skyrus 41 straipsnj, V skyrius, iSskyrus
45-48, 51 ir 53 straipsnius, ir VI skyrius taikomi mokéjimo operacijoms, vykdomoms bet kuria
valiuta, kai tik mokétojo arba tik gavéjo mokeéjimo paslaugy teikéjy buveinés vieta yra valstybéje
naréje, bet tik dél ty mokeéjimo operacijos daliy, kurios vykdomos valstybése narése.

5. Sis jstatymas netaikomas:

1) moke¢jimo operacijoms, kurios atlieckamos tik grynaisiais pinigais 1§ mokétojo
tiesiogiai gavéjui be tarpininky;

2) moke¢jimo operacijoms, kurios atlickamos i§ mokétojo gavéjui per prekybos agenta,
kuris pagal susitarimg su mokétoju arba gavéju yra jgaliotas derétis arba sudaryti prekiy ar
paslaugy pardavimo ar pirkimo sutartj tik mokétojo arba tik gavéjo vardu;

3) profesionaliam banknoty ir monety fiziniam transportavimui, jskaitant surinkima,
tvarkymg ir pristatyma;

4) neprofesionaliam grynyjy pinigy rinkimui ir pristatymui, uzsiimant labdara arba
vykdant veikla, kuria nesiekiama pelno;

5) paslaugoms, kai, mokant uz perkamas prekes ar paslaugas, prie§ pat mokéjimo
operacijos jvykdyma ir gavus aiSky mokéjimo paslaugy vartotojo prasyma, kaip mokéjimo
operacijos dalj gavejas suteikia mokétojui grynyjy pinigy;

6) valiutos keitimo operacijoms grynaisiais pinigais, kai l€Sos nelaikomos mokéjimo
saskaitoje;

7) mokéjimo operacijoms, vykdomoms pagal bet kurj i§ Siy mokéjimo paslaugy teikéja
pareigojanciy popieriniy dokumenty siekiant perduoti 1éSas gavejui: cekius, kuriuos
reglamentuoja Lietuvos Respublikos ¢ekiy jstatymas, valstybiy nariy, kurios yra 1931 m. kovo
19 d. Zenevos konvencijos dél Vieningo &ekiy jstatymo 3alys, teisés aktai arba valstybiy nariy,
kurios néra 1931 m. kovo 19 d. Zenevos konvencijos dél Vieningo &ekiy jstatymo Salys, teisés
aktai; vekselius, kuriuos reglamentuoja Lietuvos Respublikos jsakomyjy ir paprastyjy vekseliy
jstatymas, valstybiy nariy, kurios yra 1930 m. birzelio 7 d. Zenevos konvencijos dél Vieningo
isakomyjy ir paprastyjy vekseliy jstatymo Salys, teisés aktai arba valstybiy nariy, kurios néra
1930 m. birzelio 7 d. Zenevos konvencijos dél Vieningo jsakomuyjy ir paprastyjy vekseliy
istatymo Salys, teisés aktai; pagrindimo dokumentus; kelioniy ¢ekius; pasto perlaidas, iSskyrus
Sio jstatymo VII skyriaus nuostatas, kurios taikomos Siame punkte nurodytoms mokéjimo

operacijoms;
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8) mokejimo operacijoms, vykdomoms mokéjimo arba vertybiniy popieriy atsiskaitymo
sistemoje arba tarp atsiskaitymy tarpininky, pagrindiniy sandorio $aliy, tarpuskaitos namy ir
(arba) centriniy banky, kity sistemos dalyviy ir mokéjimo paslaugy teikéjy, iSskyrus Sio jstatymo
9 straipsnj, kuris taikomas Siame punkte nurodytiems asmenims;

9) mokéjimo operacijoms, kurios yra susijusios su vertybiniy popieriy operacijy
tvarkymu, jskaitant dividendy, pajamy ir kity 1éSy paskirstyma, arba vertybiniy popieriy
iSpirkimu ar pardavimu ir kurias atlieka Sios dalies 8 punkte nurodyti asmenys arba finansy
maklerio jmon¢s, kredito jstaigos, kolektyvinio investavimo subjektai ar valdymo jmonés,
teikiantys investicines paslaugas, ir kiti subjektai, kuriems leidziama saugoti finansines
priemones;

10) paslaugoms, kurias teikia techniniy paslaugy teikéjai, uztikrinantys mokéjimo
paslaugy teikimg, bet niekada negaunantys pervedamy lésSy, jskaitant duomeny tvarkyma ir
saugojimg, patikéjimo ir privatumo apsaugos paslaugas, duomeny ir subjekto autentiSkumo
patvirtinimg, informaciniy technologijy ir elektroniniy rysiy tinklo suteikimg, taip pat mokéjimo
paslaugoms teikti naudojamy terminaly, prietaisy suteikimg ir techning jy prieZiiirg, iSskyrus
mokéjimo inicijavimo paslaugas ir sgskaitos informacijos paslaugas;

11) paslaugoms, teikiamoms moké&jimo priemonémis, kurias galima naudoti ribotai ir
kurios atitinka vieng i$ Siy salygy:

a) priemonés, kurias galima naudoti prekéms ar paslaugoms jsigyti tik jy iSleidéjo
naudojamose patalpose arba pagal tiesioginj komercinj susitarimg su profesionaliu iSleidéju
ribotame paslaugy teikéjy tinkle;

b) priemonés, kurias galima naudoti tik labai riboto asortimento prekéms arba
paslaugoms jsigyti;

C) priemonés, kurios iSleidziamos socialiniais arba mokes¢iy tikslais ir naudojamos
siekiant jsigyti konkreciy prekiy ar paslaugy i§ prekiy tiekéjy ar paslaugy teikéjy, turinCiy
komercinj susitarimg su ileidéju. Sios priemonés suteikiamos jmonés, jstaigos arba vie$ojo
administravimo jstaigos praSymu, jas reguliuoja valstybés arba savivaldybiy institucija ar jstaiga
ir jomis galima naudotis tik Lietuvos Respublikos teritorijoje;

12) mokéjimo operacijoms, kurias elektroniniy rySiy tinkly ar paslaugy teikéjas,
teikdamas elektroniniy rySiy paslaugas, papildomai vykdo savo abonentams ir i§laidy sumos
itraukiamos ] susijusia saskaitg fakttra, kai tenkinamos abi Sios salygos:

a) atsiskaitoma uz skaitmeninj turinj ar balsu grindZiamas paslaugas, nepaisant to, kokiu
prietaisu naudojamasi perkant arba naudojant skaitmeninj turinj, arba mokéjimo operacijos

atliekamos naudojantis elektroniniu prietaisu vykdant labdaros veikla arba perkant bilietus;
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b) vienos mokéjimo operacijos verté nevirSija 50 eury ir vieno abonento bendra
mokéjimo operacijy verté nevirSija 300 eury per ménesj, iskaitant atvejus, kai abonentas uz
paslaugas moka savo elektroniniy rysiy tinkly ar paslaugy teikéjui i§ anksto;

13) mokéjimo operacijoms, vykdomoms tarp mokeéjimo paslaugy teikéjy, jy tarpininky ar
filialy savo saskaita;

14) mokéjimo  operacijoms ir susijusioms paslaugoms, vykdomoms tarp
patronuojaniosios jmong€s ir jos patronuojamosios jmonés arba tarp tos pacios
patronuojan¢iosios jmoneés patronuojamyjy jmoniy, netarpininkaujant mokéjimo paslaugy
teikéjui, kuris néra tai paciai jmoniy grupei priklausanti ymoné¢;

15) kiek Siame punkte nenustatyta kitaip, grynyjy pinigy iSdavimo i§ bankomaty
paslaugoms, kurias teikia paslaugy teikéjai, veikiantys vieno ar daugiau korteliy i8daveéjy vardu
ir nesantys bendrosios sutarties su mokéjimo paslaugy vartotoju, paimanc¢iu pinigus i§ mokéjimo
saskaitos, $alimi, tuo atveju, kai Sie paslaugy teikéjai neteikia kity mokéjimo paslaugy. Siame
punkte nurodyti paslaugy teikéjai, atsizvelgdami j Sio jstatymo 20, 23, 24 ir 26 straipsniuose
nustatytus reikalavimus, prie§ suteikdami paslaugg ir suteike paslauga grynyjy pinigy iSdavimo
kvite privalo mokéjimo paslaugy vartotojui pateikti informacijg apie komisinj atlyginima uz
grynyjy pinigy iSdavima;

16) priverstiniam 1¢Sy iSieSkojimui (nuraSymui) teisés akty nustatyta tvarka. Kai teisés
aktai nustato, kad iSieSkojimas negali biiti nukreiptas ] nustatyto dydzio pinigy sumg vartotojo
mokéjimo saskaitoje, mokéjimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad vartotojas galéty disponuoti
Siomis léSomis naudodamasis bent mokéjimo kortelémis (iSskyrus kredito korteles), o tais
atvejais, kai mokéjimo paslaugy teikéjas neleidzia mokéjimo korteliy, kitais biidais.

Straipsnio punkto pakeitimai:
Nr. X111-1092, 2018-04-17, paskelbta TAR 2018-04-27, i. k. 2018-06727

6. Paslaugy teikéjams, kurie teikia Sio straipsnio 5 dalies 11 punkto a ir b papunkciuose
nurodytas paslaugas, taikomos $io jstatymo 8 straipsnio 1 ir 3 dalys. Paslaugy teikéjams, kurie
teikia Sio straipsnio 5 dalies 12 punkte nurodytas paslaugas, taikomos §io jstatymo 8 straipsnio
4 ir 5 dalys.

7. Mokejimo paslaugy teikéjai ir mokéjimo paslaugy vartotojai, iSskyrus vartotojus, gali
susitarti netaikyti visy ar dalies $io jstatymo III skyriaus nuostaty, Sio jstatymo 4 straipsnio 1, 2 ir
3 punktuose, 11 straipsnio 1, 2 ir 5 dalyse, 29 straipsnio 3 dalyje, 37, 39, 41, 44, 51 ir
52 straipsniuose nustatyty reikalavimy, taip pat gali susitarti dél kito termino, negu nustatytas §io
jstatymo 36 straipsnyje.

8. Sio jstatymo 38 ir 39 straipsniai netaikomi elektroniniams pinigams, jeigu mokétojo

mokejimo paslaugy teikéjas negali jSaldyti mokéjimo saskaitos ar blokuoti mokéjimo priemongs.
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9. Sio jstatymo III skyrius, i$skyrus 13, 20 ir 27 straipsnius (kai taikytina), IV skyrius,
iSskyrus 32 ir 34 straipsnius, ir V skyrius netaikomi sgskaitos informacijos paslaugos teikéjams.

10. Sio jstatymo VII skyriaus nuostatos taikomos visiems mokéjimo paslaugy teikéjams
ir vartotojy vardu atidarytoms mokéjimo saskaitoms, kuriomis naudodamiesi vartotojai gali
atlikti bent vieng i$ $iy veiksmy:

1) jmokéti IéSas | mokéjimo saskaita;

2) iSimti grynuosius pinigus i§ mokéjimo saskaitos;

3) vykdyti mokéjimo operacijas tretiesiems asmenims ir gauti treciyjy asmeny jvykdyty
mokeéjimo operacijy léSas, jskaitant kredito pervedimus.

11. Sio jstatymo VIII skyriaus nuostatos taikomos visiems mokéjimo paslaugy teikéjams
ir vartotojy vardu atidarytoms mok¢jimo sagskaitoms, kuriomis naudodamiesi vartotojai gali bent
vykdyti mokéjimo operacijas tretiesiems asmenims ir gauti tre¢iyjy asmeny jvykdyty mokéjimo
operacijy 1¢éSas, jskaitant kredito pervedimus.

12. Sio jstatymo IX skyriaus nuostatos taikomos kredito jstaigoms.

13. Sio jstatymo X skyriaus ir 91 straipsnio nuostatos taikomos jgyvendinant Reglamento
(ES) Nr. 260/2012 10, 11 ir 12 straipsniy, Reglamento (ES) 2015/751 13 ir 14 straipsniy ir
Reglamento (ES) 2021/1230 8, 9, 10, 11 ir 12 straipsniy nuostatas.

Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. XIV-1895, 2023-04-25, paskelbta TAR 2023-05-05, i. k. 2023-08614

14. Tais atvejais, kai mokéjimo paslaugos teikiamos pagal sutartis, sudarytas naudojant
nuotolinio rySio priemones, ir taikomas Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos
jstatymas, vietoj Vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 36 straipsnio 5-9 dalyse, iSskyrus
36 straipsnio 7 dalies 3-8 punktus, 8 dalies 1, 4 ir 5 punktus ir 9 dalies 2 punktg, nustatyty
informacijos reikalavimy taikomos Sio jstatymo 13 ir 20 straipsniy nuostatos.

15. Sio jstatymo nuostatos, susijusios su vartotojams teikiamais kreditais, taikomos tiek,
kiek kiti jstatymai, reglamentuojantys vartotojams teikiamus kreditus, nenustato kitaip.

16. Sio jstatymo nuostatos, susijusios su pagrindinés mokéjimo sgskaitos atidarymu ir
naudojimu, taikomos tiek, kiek Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
prevencijos jstatyme nenustatyta kitaip.

17. Mokejimo paslaugy teikéjas turi teis¢ nustatyti palankesnes salygas mokéjimo

paslaugy vartotojams, negu nustatyta Siame jstatyme.

4 straipsnis. ISimtys dél maZos vertés mokéjimo priemoniy ir elektroniniy pinigy
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Kai mokéjimo priemonés pagal bendraja sutartj yra susijusios tik su atskiromis mokéjimo
operacijomis, kurios nevir§ija 30 eury arba kurioms jvykdyti nustatytas 150 eury islaidy per
ménesj limitas, arba kuriy elektroninése laikmenose saugoma ne didesné kaip 150 eury suma, bet
kuriuo metu:

1) mokéjimo paslaugy teikéjas turi teis¢ moketojui pateikti tik informacija apie
pagrindines mokejimo paslaugos savybes, jskaitant mokéjimo priemonés naudojimo instrukcija,
atsakomybe, taikoma komisinj atlyginimg ir kita svarbig informacijg, taip pat nurodyti, kur
lengvai prieinamu biidu galima susipazinti su kitomis §io jstatymo 13 straipsnio 2-8 dalyse
nustatytomis mokéjimo paslaugy teikimo sglygomis;

2) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad
mokéjimo paslaugy teikéjas neprivalo siilomo bendrosios sutarties salygy pakeitimo pateikti
raStu popieriuje arba naudojant kitg patvarigjg laikmena;

3) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad, atlikes
mokéjimo operacijg, mokéjimo paslaugy teikéjas pateikia tik nuoroda arba sudaro sglygas
susipazinti su tokia nuoroda, pagal kurig mokéejimo paslaugy vartotojas gali nustatyti mokéjimo
operacijg, jos sumg ir taikyta komisinj atlyginimg, o kai tam pac¢iam gavéjui atliktos kelios tokios
pacios riiSies mokéejimo operacijos, — tik informacijg apie visg sumg ir komisinj atlyginima uz
Sias moké¢jimo operacijas. Mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali
susitarti, kad i§ mokéjimo paslaugy teikéjo nereikalaujama teikti Sios informacijos arba sudaryti
salygy su ja susipazinti, jeigu mokéjimo priemoné naudojama anonimiskai arba jeigu mokéjimo
paslaugy teikéjas dél techniniy priezas¢iy negali tokios informacijos pateikti. Taciau mokéjimo
paslaugy teikéjas turi suteikti mokétojui galimybe patikrinti laikomy €Sy suma;

4) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad Sio
jstatymo 34 straipsnio 1 dalies 2 punktas, 35 straipsnio 1 dalies 3 ir 5 punktai ir 39 straipsnio 5 ir
6 dalys jiems netaikomi, jeigu negalima mokéjimo priemonés blokuoti arba uzkirsti kelio
tolesniam jos naudojimui;

5) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad Sio
jstatymo 37, 38 straipsniai ir 39 straipsnio 1, 2, 3, 5 ir 6 dalys jiems netaikomi, jeigu mokéjimo
priemoné naudojama anonimiskai arba jeigu mokeéjimo paslaugy teikéjas negali jrodyti, kad
mokéjimo operacija buvo autorizuota d¢l specifiniy mokéjimo priemonés savybiy;

6) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokeéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad
mokejimo paslaugy teikéjas nepraneSty mokéjimo paslaugy vartotojui apie atsisakyma vykdyti

mokéjimo nurodyma, jeigu akivaizdu, kad mokéjimo nurodymas nebus jvykdytas;
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7) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad
mokétojas negali atSaukti mokéjimo nurodymo po to, kai mokéjimo nurodymas perduotas arba
gavéjui duotas sutikimas atlikti mokéjimo operacija;

8) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad bus
taikomi kiti mokéjimo operacijos jvykdymo terminai, negu nustatyta $io jstatymo 46 ir

47 straipsniuose.

11 SKYRIUS
MOKEJIMO PASLAUGOS IR MOKEJIMO PASLAUGU TEIKEJAI

5 straipsnis. Mokéjimo paslaugos

Mokéjimo paslaugas sudaro:

1) paslaugos, kurias teikiant sudaromos sglygos grynuosius pinigus jmokéti j mokéjimo
sgskaitg, ir visos su mokéjimo sgskaitos tvarkymu susijusios operacijos;

2) paslaugos, kurias teikiant sudaromos sglygos grynuosius pinigus iSimti i§ mokéjimo
saskaitos, ir visos su mokéejimo saskaitos tvarkymu susijusios operacijos;

3) moké¢jimo operacijos, jskaitant 1éSy, esanciy mokéjimo saskaitoje, atidarytoje
mokéjimo paslaugy vartotojo mokejimo paslaugy teikéjo arba kito mokéjimo paslaugy teikéjo
jstaigoje, pervedimg: tiesioginio debeto operacijos, jskaitant vienkartines tiesioginio debeto
operacijas, mokéjimo operacijos naudojantis mokéjimo kortele arba panasia priemone ir (arba)
kredito pervedimai, jskaitant periodinius pervedimus;

4) mokéjimo operacijos, kai mokéjimo paslaugy vartotojui 1€Sos suteiktos pagal kredito
linijg: tiesioginio debeto operacijos, jskaitant vienkartines tiesioginio debeto operacijas,
mokéjimo operacijos naudojantis mokéjimo kortele arba panaSia priemone ir (arba) kredito
pervedimai, jskaitant periodinius pervedimus;

5) mokéjimo priemoniy i$leidimas ir (arba) gaunamy mokéjimy apdorojimas;

6) pinigy perlaidos;

7) mokéjimo inicijavimo paslaugos;

8) saskaitos informacijos paslaugos.

6 straipsnis. Mokeéjimo paslaugy teikéjai
Mokéjimo paslaugy teikéjai yra:

1) kredito jstaigos;

2) elektroniniy pinigy jstaigos;

3) mokéjimo jstaigos;
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4) pasto pinigy persiuntimo sistemy (ziro) jstaigos, jstatymy nustatyta tvarka turincios
teise teikti mokéjimo paslaugas;

5) Europos Centrinis Bankas ir valstybiy nariy centriniai bankai, kai jie teikia moké&jimo
paslaugas, nesusijusias su jy, kaip pinigy ar valstybés institucijy, funkcijomis;

6) valstybiy nariy valstybés, regiony ir savivaldybiy institucijos, kai jos teikia mokéjimo

paslaugas, nesusijusias su jy, kaip valstybés, regiony ar savivaldybiy institucijy, funkcijomis.

7 straipsnis. Draudimas ne mokeéjimo paslaugy teikéjams teikti mokéjimo paslaugas

1. Fiziniams ir juridiniams asmenims, kurie néra mokéjimo paslaugy teikéjai, draudziama
teikti $io jstatymo 5 straipsnyje nustatytas mokéjimo paslaugas.

2. Sio jstatymo 6 straipsnio 4, 5 ir 6 punktuose nurodyti mokéjimo paslaugy teikéjai turi
teis¢ teikti mokéjimo paslaugas be veiklos licencijos, kuria suteikiama teisé teikti mokéjimo

paslaugas.

8 straipsnis. Pareiga pranesti apie vykdomg veikla arba jos nutraukima

1. Jeigu paslaugy teikéjo, vykdancio Sio jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 11 punkto a ir
(arba) b papunkciuose nurodyta veikla, per pastaruosius 12 ménesiy jvykdyty mokéjimo
operacijy bendra verté virSija vieng milijong eury, paslaugy teikéjas privalo ne véliau kaip per
vieng ménes], kai vir§ijama vieno milijono eury riba, priezilros institucijai pateikti praneSima,
kuriame turi aprasyti teikiamas paslaugas, nurodydamas, kuria Sio jstatymo 3 straipsnio 5 dalies
11 punkte nustatyta iSimtimi naudojasi.

2. Priezitros institucija, remdamasi Sio straipsnio 1 dalyje nurodytu praneSimu, privalo
jvertinti gautg informacijg ir priimti motyvuotg sprendima, ar paslaugy teikéjo veikla atitinka Sio
jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 11 punkte nustatytus kriterijus. Priezitiros institucija priima
sprendimg ne veliau kaip per vieng ménesj nuo Sio straipsnio 1 dalyje nurodyto praneSimo
gavimo dienos. Apie priimta sprendimg prieZiliros institucija privalo rastu pranesti praneSima
pateikusiam paslaugy teikéjui ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo sprendimo priémimo dienos.

3. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytas paslaugos teikéjas, kurio veiklos apradymas, kaip
nurodyta Sio straipsnio 6 dalyje, yra jtrauktas j vie$aj; mokejimo jstaigy sarasa, privalo rastu
pranesti prieziliros institucijai apie §io jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 11 punkte nurodytos veiklos
nutraukimg per 3 darbo dienas nuo veiklos nutraukimo dienos.

4. Paslaugy teiké¢jas, kuris vykdo §io jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 12 punkte nurodyta
veikla, privalo priezitros institucijai pateikti praneSima, kuriame turi apraSyti teikiamas
paslaugas, ir kiekvienais metais pateikti finansiniy ataskaity audito ataskaitg, kuria patvirtinama,

kad veikla vykdoma laikantis §io jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 12 punkte nustatyty apribojimy.
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5. Sio straipsnio 4 dalyje nurodytas paslaugy teikéjas privalo rastu praneiti priezidros
institucijai apie $io jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 12 punkte nurodytos veiklos nutraukimag per
3 darbo dienas nuo veiklos nutraukimo dienos.

6. Paslaugy teikéjo veiklos, apie kurig pranesta pagal Sio straipsnio 1 ir 4 dalis, apra§ymas
jtraukiamas ] Lietuvos Respublikos mokéjimo jstaigy jistatymo 13 straipsnyje nurodyta viesaji
mokéjimo jstaigy sarasa.

7. Prieziuros institucija informuoja Europos bankininkystés institucija apie paslaugy
teik¢jo veikla, apie kurig pranesta pagal Sio straipsnio 1 ir 4 dalis, nurodydama, kuria i§imtimi
naudojamasi vykdant nurodyta veikla.

8. Prieziliros institucija nustato Siame straipsnyje nurodyty praneSimy turinio

reikalavimus ir teikimo tvarka.

9 straipsnis. Teisé naudotis mokéjimo sistemomis

1. Mok¢jimo sistemy veiklos taisyklése, reglamentuojanciose veiklos licencijg turinéiy
mokéjimo paslaugy teikéjy teise naudotis mokéjimo sistemomis, nustatyti reikalavimai turi biiti
objektyviis, nediskriminuojantys ir proporcingi. Siose taisyklése negali biiti nuostaty, varzanéiy
mokéjimo paslaugy teikéjy teis¢ naudotis mokeéjimo sistemomis daugiau, negu biitina apsisaugoti
nuo konkreCiy riziky (pavyzdziui, atsiskaitymo, operacinés, veiklos rizikos) ir uztikrinti
mokéjimo sistemos finansinj ir veiklos stabiluma.

2. Mok¢jimo sistemos veiklos taisyklése mokéjimo paslaugy teikéjams, mokeéjimo
paslaugy vartotojams ar kitoms mokéjimo sistemoms negali biiti nustatyta:

1) apribojimy veiksmingai dalyvauti kitose mokéjimo sistemose;

2) mokéjimo sistemy dalyviy teisiy, pareigy ir teisiy ] turtg taisykliy, diskriminuojanciy
veiklos licencijg turincius mokéjimo paslaugy teikéjus;

3) apribojimy remiantis mokejimo paslaugy teikéjo teisine forma.

3. Mokéjimo sistema valdantis subjektas, kurio buveiné¢ yra Lietuvos Respublikoje, iki
mokéjimo sistemos veiklos taisykliy ar jy pakeitimo jsigaliojimo datos turi gauti prieziliros
institucijos nuomone dél $iy taisykliy atitikties Sio straipsnio 1 ir 2 daliy reikalavimams. Jeigu
priezitros institucija per 20 darbo dieny nuo mokéjimo sistemos taisykliy gavimo dienos
nepateikia savo nuomonés mokéejimo sistema valdanciam subjektui, laikoma, kad prieziiros
institucija neturi pastaby dél Siy taisykliy atitikties Sio straipsnio 1 ir 2 daliy reikalavimams.
Jeigu prieziliros institucija nustato mokéjimo sistemos veiklos taisykliy neatitiktis Sio straipsnio
1 ir 2 daliy reikalavimams, mokeéjimo sistemg valdantis subjektas iki $iy taisykliy isigaliojimo
dienos turi iStaisyti nurodytus trikumus. Jeigu prieziiros institucija papraso papildomy

dokumenty ir (arba) informacijos, kurie biitini nuomonei pateikti, arba jeigu papildomus



16

dokumentus ir (arba) informacijg pateikia mokejimo sistema valdantis subjektas, priezitiros
institucijos nuomonés pateikimo terminas skai¢iuojamas nuo papildomai pateikty dokumenty ir
(arba) informacijos gavimo dienos.

4. Sio straipsnio 1, 2 ir 3 dalys netaikomos:

1) Lietuvos Respublikos atsiskaitymy baigtinumo mokéjimo ir vertybiniy popieriy
atsiskaitymo sistemose jstatyme nustatytoms mokejimo sistemoms;

2) mok¢jimo sistemoms, kuriose dalyvauja tik mokéjimo paslaugy teikéjai, priklausantys
Jmoniy grupei.

5. Tuo atveju, kai Sio straipsnio 4 dalies 1 punkte nurodytos sistemos dalyvis leidZia
veiklos licencijg turin¢iam mokéjimo paslaugy teikéjui, kuris nedalyvauja sistemoje, perduoti
pervedimo nurodymus per sistema, tas dalyvis kity veiklos licencijg turin¢iy mokéejimo paslaugy
teik€jy praSymu, laikydamasis objektyvumo, proporcingumo ir nediskriminavimo reikalavimy,
nurodyty Sio straipsnio 1 ir 2 dalyse, turi jiems suteikti tokig pacig galimybe. Kai sistemos
dalyvis atsisako prasan¢iajam mokéjimo paslaugy teikéjui suteikti galimybe perduoti pervedimo
nurodymus per sistema, jis prasan¢iajam mokéejimo paslaugy teikéjui turi visiSkai atskleisti

atsisakymo priezastis.

10 straipsnis. Teisé naudotis kredito jstaigose atidarytomis mokéjimo saskaitomis

1. Mokéjimo jstaigos ir elektroniniy pinigy jstaigos turi teise¢ kreiptis j kredito jstaiga del
mokéjimo saskaitos atidarymo ir naudotis ja tokiu mastu, kad galéty netrukdomai ir veiksmingai
teikti mokéjimo paslaugas.

2. Kredito jstaiga, priimdama sprendimg dél mokéjimo sgskaitos atidarymo ir teikdama
mokéjimo saskaitos tvarkymo paslaugg mokéjimo jstaigoms ir elektroniniy pinigy jstaigoms,
privalo laikytis objektyvumo, nediskriminavimo ir proporcingumo principy.

3. Kredito jstaiga, atsisakiusi atidaryti mokéjimo jstaigai ar elektroniniy pinigy jstaigai
mokéjimo saskaitg, privalo nedelsdama apie tai pranesti priezitiros institucijai ir nurodyti tokio
atsisakymo priezastis.

4. Priezilros institucija nustato Sio straipsnio 3 dalyje nurodyto praneSimo turinio

reikalavimus ir teikimo tvarka.

11 straipsnis. Komisinio atlyginimo taikymo ypatumai

1. Moke¢jimo paslaugy teikéjas negali i§ mokéjimo paslaugy vartotojo imti komisinio
atlyginimo uZ informacijos pateikima pagal Sio jstatymo III skyriy. Mokéjimo paslaugy teikéjas
ir mokéjimo paslaugy vartotojas uZ mokéjimo paslaugy vartotojo praSymu teikiama papildoma ar

daznesnj informavimag arba uz informacijos perdavimg kitomis ryS$io priemonémis, negu
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nurodytos bendrojoje sutartyje, gali susitarti dél komisinio atlyginimo, kuris turi buti pagristas ir
atitikti mokéjimo paslaugy teikéjo iSlaidas.

2. Moke¢jimo paslaugy teikéjas negali i§ mokéjimo paslaugy vartotojo imti komisinio
atlyginimo uz informavimo pareigy vykdyma ar uz taisomasias ir prevencines priemones pagal
§io jstatymo IV, V, VI VII, VI, X ir XII skyrius. Sio jstatymo 43 straipsnio 2 dalyje,
44 straipsnio 4 dalyje ir 50 straipsnio 4 dalyje numatytais atvejais mokéjimo paslaugy vartotojas
ir mokeéjimo paslaugy teikéjas gali susitarti dél komisinio atlyginimo, kuris turi biiti pagrjstas ir
atitikti mokeéjimo paslaugy teikéjo iSlaidas.

3. Vykdant mokéjimo operacija, kai tick mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjo, tiek
gavejo mokejimo paslaugy teikéjo arba mokejimo operacijg vykdancio vieno mokéjimo paslaugy
teik¢jo buveines vieta yra Lietuvos Respublikoje arba kitoje valstybéje nar¢je, gavéjas moka jo
mokéjimo paslaugy teikéjo nustatytg komisinj atlyginimg, o mokétojas — jo mokéjimo paslaugy
teikéjo nustatyta komisinj atlyginimg. Kai kredito pervedimai ir tiesioginio debeto operacijos
eurais vykdomi pagal Europos Sgjungoje veikian¢ios mokéjimo schemos taisykles, mokéjimo
paslaugy teikéjai negali diferencijuoti gavéjui taitkomo komisinio atlyginimo pagal tai, kurioje
mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje mokétojas turi mokéjimo saskaita.

4. Mokejimo paslaugy teikéjas negali gavejui trukdyti sitilyti nuolaidg mokétojui ar kitaip
skatinti mokeétojg naudoti tam tikrg mokéjimo priemone. Taciau gavéjui draudziama reikalauti 18
mokeétojo atlyginimo uz bet kurios mokéjimo priemonés ar mokéjimo paslaugos naudojima.

5. Mokétojo mokejimo paslaugy teikéjas negali imti komisinio atlyginimo uz tai, kad
kredito pervedimui eurais jvykdyti mokétojas mokéjimo paslaugy teikéjui pateikia grynuosius

pinigus.

111 SKYRIUS
MOKEJIMO PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS IR INFORMAVIMO REIKALAVIMAI

PIRMASIS SKIRSNIS
BENDROJI SUTARTIS

12 straipsnis. Nediskriminavimo reikalavimas

Mokéjimo paslaugy teikéjai privalo nediskriminuoti teisétai gyvenan¢iy vartotojy dél
pilietybés ar gyvenamosios vietos arba kokiu nors Kitu pagrindu, kaip nurodyta Europos
Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos 21 straipsnyje, ir kity mokéjimo paslaugy vartotojy, kai

mokejimo paslaugy vartotojai kreipiasi | mokéjimo paslaugy teikéja dél mokéjimo saskaitos
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atidarymo arba ja naudojasi. Siame jstatyme nustatyta tvarka kredito jstaigos privalo

nediskriminacinémis salygomis atidaryti vartotojui ir pagrinding mokéjimo saskaitg.

13 straipsnis. Mokeéjimo paslaugy teikimo salygos

1. Tki bendrosios sutarties sudarymo arba prie§ pateikdamas pasiiilymg sudaryti tokig
sutartj mok¢jimo paslaugy teikéjas mokéjimo paslaugy vartotojui rastu popieriuje arba
naudodamas kitg patvarigja laikmena nurodo mokejimo paslaugy teikimo salygas. Mokéjimo
paslaugy teikimo salygos mokéjimo paslaugy vartotojui turi biiti pateikiamos prie§ protinga
laikotarpj, pakankamg susipazinti su pateikta informacija ir jai jvertinti, iki mokéjimo paslaugy
vartotojas taps jpareigotas laikytis mokeéjimo paslaugy teikimo salygy. Mokéjimo paslaugy
teikimo salygos iSdéstomos lietuviy kalba, lengvai suprantamais zZodziais, aiSkia ir suprantama
forma arba pateikiamos kita kalba, jeigu dél to susitaré mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo
paslaugy vartotojas.

2. Mokéjimo paslaugy teikimo sglygose apie mokéjimo paslaugy teikéjg turi buti
nurodyta:

1) mokéjimo paslaugy teikéjo pavadinimas, jo identifikacinis kodas, jo buveinés adresas
ir (arba) jo filialo, jsteigto valstybéje naréje, kurioje siiloma mokéjimo paslauga, ar tarpininko
adresas, taip pat kiti adresai, jskaitant elektroninio pasSto adresg, kuriais galima susisiekti su
mokéjimo paslaugy teikéju;

2) prieziiiros institucijy ir mokéjimo paslaugy teikéjo buveinés valstybés narés vieSojo
mokéjimo jstaigy saraSo ar kito atitinkamo valstybés ir (arba) zinybinio registro, kuriame
jregistruota mokéjimo paslaugy teikéjo veiklos licencija, duomenys ir registracijos numeris arba
lygiavertés atpazinties tame registre priemoneés.

3. Mok¢jimo paslaugy teikimo salygose dél mokeéjimo paslaugy naudojimo turi biiti
nurodyta:

1) pagrindinés mokéjimo paslaugos savybeés;

2) tiksli informacija arba unikalus identifikatorius, kuriuos turi nurodyti moké&jimo
paslaugy vartotojas, kad mokéjimo nurodymas biity tinkamai inicijuotas arba jvykdytas;

3) mokeétojo sutikimo inicijuoti mokéjimo nurodyma arba jvykdyti mokeéjimo operacija
davimo ir tokio sutikimo panaikinimo forma ir procediira;

4) laikas, kada laikoma, kad mokéjimo paslaugy teikéjas gavo mokéjimo nurodyma, taip
pat laikas, po kurio mokejimo paslaugy teikéjo gautas mokéjimo nurodymas bty laikomas gautu
kita mokeéjimo paslaugy teikéjo darbo dieng (jeigu toks laikas nustatomas);

5) ilgiausia teikiamos mokéjimo paslaugos jvykdymo trukmé;
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6) ar galima susitarti dél mokéjimo operacijy, vykdomy pagal mokéjimo priemong,
iSlaidy limito;

7) kai teikiamos mokejimo kortele grindziamos mokeéjimo priemones, kuriose naudojami
keliy mokejimo priemoniy prekés zenklai, kaip apibrézta Reglamente (ES) 2015/751, —
mokéjimo paslaugy vartotojo teisés pagal Reglamento (ES) 2015/751 8 straipsni.

4. Mokéjimo paslaugy teikimo salygose dél komisinio atlyginimo, paliikany normos ir
valiutos keitimo kurso turi biiti nurodyta:

1) mokéjimo paslaugy vartotojo mokétinas komisinis atlyginimas, jskaitant komisinj
atlyginima, susijusj su informacijos pagal §] jstatymg pateikimo arba sglygy susipaZinti su ja
sudarymo biidu ir daznumu, ir kaip i§skaidyta komisinio atlyginimo suma;

2) taikoma paltikany norma ir valiutos keitimo kursas. Tuo atveju, jeigu taikoma
pagrindiné paliikany norma ir pagrindinis valiutos keitimo kursas, turi biiti nurodytas faktiniy
paliikany apskai¢iavimo metodas ir pagrindinés paliikany normos ar pagrindinio valiutos keitimo
kurso nustatymo data ir indeksas ar pagrindas;

3) kad bus nedelsiant taikoma pasikeitusi pagrindiné paliikany norma ar pagrindinis
valiutos keitimo kursas ir informuojama apie Siuos pasikeitimus, jeigu mokéjimo paslaugy
teik¢jas ir mokéjimo paslaugy vartotojas susitare, kad pasikeitusi pagrindiné palikany norma ar
pagrindinis valiutos keitimo kursas taikomi nedelsiant.

5. Mokéjimo paslaugy teikimo salygose dél mokéjimo paslaugy teikéjo ir mokéjimo
paslaugy vartotojo bendravimo turi biiti nurodyta:

1) rySio priemonés, jskaitant techninius reikalavimus atitinkan¢ig mokéjimo paslaugy
vartotojo jrangg ir programing jrangg, kurias mokeéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy
vartotojas susitaria naudoti informacijai ar praneSimams perduoti,

2) informacijos teikimo arba salygy susipazinti su ja sudarymo biidas ir daznumas;

3) kalba ar kelios kalbos, kuria (kuriomis) bus sudaroma bendroji sutartis ir siuné¢iami
praneSimai;

4) mokéjimo paslaugy vartotojo teis¢ rastu popieriuje arba naudojant kita patvariaja
laikmeng gauti informacijg apie bendrosios sutarties ir mokéjimo paslaugy teikimo salygas.

6. Moke¢jimo paslaugy teikimo salygose dél apsaugos ir taisomyjy priemoniy turi biti
nurodyta:

1) veiksmai, kuriy privalo imtis mokéjimo paslaugy vartotojas, kad biity apsaugota
mokejimo priemone, ir mokéjimo paslaugy teikéjo informavimo apie mokéjimo priemonés

praradima, vagyste arba neteiséta pasisavinimg ar neautorizuotg jos naudojimg budai;
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2) aplinkybés, kuriomis mokéjimo paslaugy teikéjas pasilieka teise blokuoti mokéjimo
priemong, kaip tai nustatyta Sio jstatymo 33 straipsnyje. Blokuoti mokéjimo priemone galima tik
tuo atveju, jeigu taip yra susitarta bendrojoje sutartyje;

3) mokétojo atsakomybé uz neautorizuota mokéjimo priemonés naudojimg, jskaitant
informavimg apie mokétojui tenkanc¢ig nuostoliy suma;

4) kaip ir per kokj terming mokéejimo paslaugy vartotojas turi pranesti mokeéjimo
paslaugy teikéjui apie neautorizuotg ar netinkamai inicijuotg arba jvykdyta mokéjimo operacijg ir
kokia yra mokeéjimo paslaugy teikéjo atsakomybé uz neautorizuotas mokejimo operacijas;

5) moké¢jimo paslaugy teikéjo atsakomybeé uz tinkamg mokéejimo operacijy inicijavimag
arba jvykdyma;

6) gavéjo ar per gavéja inicijuoty mokejimo operacijy sumy grazinimo mokétojui
salygos;

7) saugi procediira, pagal kurig mokéejimo paslaugy teikéjas informuoja mokeéjimo
paslaugy vartotoja apie jtariamg arba jvykdytg suk¢iavimg arba grésmes saugumui.

7. Mokejimo paslaugy teikimo sglygose dél bendrosios sutarties pakeitimy ir nutraukimo
turi biiti nurodyta:

1) kad jeigu mokéjimo paslaugy vartotojas iki sitilomos pakeitimy jsigaliojimo dienos
mokéjimo paslaugy teikéjui nepranesa, kad nesutinka su pakeitimais, laikoma, jog mokéjimo
paslaugy vartotojas sutinka su bendrosios sutarties sglygy pakeitimais. Tokia nuostata kartu su
mokéjimo paslaugy teikimo sglygomis nurodoma tik tada, jeigu ja taikyti susitaré mokéjimo
paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas;

2) bendrosios sutarties galiojimo terminas;

3) mokéjimo paslaugy vartotojo teis€¢ nutraukti bendrgjg sutart] ir bendrosios sutarties
nutraukimo salygos.

8. Moke¢jimo paslaugy teikimo salygose dél teisiy gynimo turi biiti nurodyta:

1) sutartiné nuostata dél bendrajai sutarciai taikytinos teisés ir (arba) jurisdikcijos;

2) vartojimo gincy neteisminio sprendimo procediira.

9. Jeigu bendroji sutartis mokéjimo paslaugy vartotojo prasymu sudaroma naudojant
nuotolinio rySio priemones, kuriomis mokeéjimo paslaugy teikéjui nesudaroma galimybé¢ laikytis
Sio straipsnio 1 dalyje nustatyty pareigy, mokejimo paslaugy teikéjas jvykdo Sias pareigas i$
karto po bendrosios sutarties sudarymo.

10. Sio straipsnio 1 dalyje nustatytos pareigos taip pat gali biti jvykdytos pateikus

bendrosios sutarties projekta, kuriame pateikiama §io straipsnio 2—8 dalyse nurodyta informacija.
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14 straipsnis. Informacijos ir bendrosios sutarties salygu prieinamumas

Esant sutartiniams santykiams, mokéjimo paslaugy vartotojas turi teise bet kada, pateikes
praSymg mokéjimo paslaugy teikéjui, gauti informacija apie bendrojoje sutartyje nustatytas
salygas ir $io jstatymo 13 straipsnyje nustatyta informacijg rastu popieriuje ar naudojant kitg

patvariaja laikmena.

15 straipsnis. Bendrosios sutarties pakeitimai ir nutraukimas

1. Mokejimo paslaugy teikéjas bendrosios sutarties ir (arba) Sio jstatymo 13 straipsnyje
nurodyty salygy pakeitimus sitilo rastu popieriuje arba naudodamas kitg patvarigja laikmeng ne
veliau kaip prie§ 60 dieny iki pakeitimy jsigaliojimo dienos. Mok¢jimo paslaugy vartotojas
anksciau negu sitilomg pakeitimy jsigaliojimo dieng gali sutikti su Siais pakeitimais arba juos
atmesti. Kai taikomas $io jstatymo 13 straipsnio 7 dalies 1 punktas, mokéjimo paslaugy teikéjas
bendrojoje sutartyje nustatytu biidu pranesa mokéjimo paslaugy vartotojui apie tai, kad jeigu
mokéjimo paslaugy vartotojas iki pakeitimy jsigaliojimo dienos mokéjimo paslaugy teikéjui
nepranesa, kad su jais nesutinka, laikoma, jog jis su Siais pakeitimais sutinka ir pakeitimai
isigalioja nurodyta jsigaliojimo dieng. Siuo atveju mokéjimo paslaugy teikéjas nurodo, kad
mokéjimo paslaugy vartotojas turi teis¢ nemokédamas jokio komisinio atlyginimo nutraukti
bendrgja sutart] iki dienos, kurig jsigalioja pakeitimai. Jeigu mokéjimo paslaugy vartotojas
nepasinaudoja teise nutraukti bendrajg sutartj iki pakeitimy jsigaliojimo dienos, laikoma, kad
mokéjimo paslaugy vartotojas sutinka su bendrosios sutarties pakeitimais.

2. Palikany normos ar valiutos keitimo kurso pakeitimai taikomi nedelsiant ir be atskiro
jsp€jimo, jeigu taip numatyta bendrojoje sutartyje ir jeigu pakeitimai yra susij¢ su sutarta
pagrindine palikany norma ar pagrindiniu valiutos keitimo kursu. Mokéjimo paslaugy vartotojas
informuojamas rastu popieriuje arba naudojant kitg patvarigja laikmeng apie bet kokj palikany
normos pakeitimg kaip imanoma greiciau, iSskyrus atvejus, kai mokejimo paslaugy teikéjas ir
mokéjimo paslaugy vartotojas susitaria dél konkretaus informacijos pateikimo ar salygy su ja
susipazinti sudarymo biido ar daznumo. Paliikany normos ar valiutos keitimo kurso pakeitimai,
kurie yra palankesni mokéjimo paslaugy vartotojui, gali biiti taikomi be jspé&jimo.

3. Mokéjimo operacijoms taikomos paliikany normos ar valiutos keitimo kurso
pakeitimai atliekami ir apskaiCiuojami neSaliSkai, nediskriminuojant moké&jimo paslaugy
vartotojuy.

4. Mok¢jimo paslaugy vartotojas gali nutraukti bendraja sutartj bet kuriuo metu, iSskyrus
atvejus, kai mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas susitaria dél jspéjimo
apie sutarties nutraukimg pateikimo termino. Sis terminas negali biiti ilgesnis negu 30 dieny iki

bendrosios sutarties nutraukimo dienos.
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5. Mok¢jimo paslaugy vartotojas, nutraukdamas bendraja sutartj, nemoka jokio komisinio
atlyginimo, iSskyrus atvejus, kai nuo sutarties jsigaliojimo dienos pra¢jo maziau negu
6 ménesiai. Kai taikomas komisinis atlyginimas uz sutarties nutraukima, jis turi biiti pagrijstas ir
atitikti mokéjimo paslaugy teikéjo islaidas.

6. Mokéjimo paslaugy vartotojui nutraukiant bendraja sutartj, moké&jimo paslaugy
teikéjas privalo jam raStu popieriuje ar naudodamas kitg patvarigja laikmeng nemokamai pateikti
informacija apie mokéjimo operacijas, jvykdytas moké¢jimo paslaugy vartotojo mokeéjimo
saskaitoje per paskutinius 36 ménesius, o jeigu nuo bendrosios sutarties jsigaliojimo dienos
pra¢jo maZiau negu 36 ménesiai, — per visa bendrosios sutarties galiojimo laikotarpj. Sioje dalyje
nustatyta pareiga mokéejimo paslaugy teikéjui netaikoma, jeigu mokéjimo paslaugy vartotojas
savanoriSkai atsisako tokig informacijg gauti, apie tai iki bendrosios sutarties nutraukimo
informuodamas mokeéjimo paslaugy teikéja rastu popieriuje arba naudodamas kitg patvariaja
laikmena.

7. Jeigu bendrojoje sutartyje yra numatyta, mokéjimo paslaugy teikéjas gali nutraukti
neapibréZztam terminui sudaryta bendragjg sutartj, pateikdamas mokeéjimo paslaugy vartotojui
praneSimg apie nutraukimag raStu popieriuje arba naudodamas kitg patvarigjg laikmeng ne véliau
kaip pries 60 dieny iki bendrosios sutarties nutraukimo dienos.

8. Reguliariai uZ mokéjimo paslaugas imama komisinj atlyginimg mokéjimo paslaugy
vartotojas moka proporcingai iki bendrosios sutarties nutraukimo dienos. Jeigu komisinis

atlyginimas buvo sumokeétas i§ anksto, jis proporcingai grazinamas.

16 straipsnis. Informacija prie§ vykdant atskira mokéjimo operacija

Mokejimo paslaugy teikéjas iki mokeétojo pagal bendraja sutart inicijuotos atskiros
mokéjimo operacijos vykdymo pradzios mokétojo praSymu privalo suteikti informacijg apie
ilgiausig tos mokéjimo operacijos vykdymo laikg, mokéting komisinj atlyginimg ir nurodyti, kaip

i8skaidyta komisinio atlyginimo suma.

17 straipsnis. Mokétojui teikiama informacija apie atskiras mokeéjimo operacijas

1. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas, nuraSes atskiros mokéjimo operacijos sumg i$
mokétojo saskaitos arba, kai mokétojas nenaudoja mokejimo saskaitos, gaves mokejimo
nurodyma, nedelsdamas rastu popieriuje arba naudodamas kita patvarigja laikmeng pateikia
mokétojui su jo suteiktomis paslaugomis susijusius duomenis (arba sudaro galimybe bendrojoje

sutartyje numatytu, lengvai prieinamu biidu su $iais duomenimis susipazinti):
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1) informacija, leidzian¢ig mokétojui atpazinti kiekvieng mokéjimo operacija, ir su
gavéju susijusig informacija;

2) mok¢jimo operacijos sumg valiuta, kuria suma nuraSoma i§ mokétojo mokéjimo
saskaitos, arba mokéjimo nurodyme nurodyta valiuta;

3) komisinio atlyginimo uz mokéjimo operacija suma ir kaip ji iSskaidyta arba mokétojo
mokamas paliikanas;

4) mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjo taikyta valiutos keitimo kursg ir mokéjimo
operacijos sumg po valiutos keitimo, jeigu vykdant mokéjimo operacijg buvo keiiama valiuta;

9) &Sy nurasymo datg arba mokéjimo nurodymo gavimo data.

2. Bendrojoje sutartyje turi biiti nustatyta, kad mokétojo reikalavimu mokéjimo paslaugy
teik¢jas turi pateikti Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacijg ar sudaryti sglygas su ja
susipazinti reguliariai, ne reCiau kaip kartg per meénesj, nemokamai ir sutartu bidu, kad

mokeétojas galéty saugoti ir atkurti nepakitusig informacija.

18 straipsnis. Gavéjui teikiama informacija apie atskiras mokéjimo operacijas

1. Gavejo mokejimo paslaugy teikéjas, jvykdes mokéjimo operacijg, nedelsdamas rastu
popieriuje arba naudodamas kita patvarigja laikmeng pateikia gavéjui su jo suteiktomis
paslaugomis susijusius duomenis (arba sudaro galimybe bendrojoje sutartyje numatytu, lengvai
prieinamu biidu su $iais duomenimis susipazinti):

1) informacijg, leidzianCig gavéjui atpazinti mokéjimo operacijg ir mokétoja, taip pat
kartu su mokéjimo operacija persiystus duomenis;

2) mokéjimo operacijos sumg ta valiuta, kuria suma jskaitoma j gavéjo mokéjimo
saskaita;

3) komisinio atlyginimo uz mokeéjimo operacija sumg ir kaip ji iSskaidyta arba gavejo
mokamas paliikanas;

4) gavejo mokéjimo paslaugy teikejo taikyta valiutos keitimo kursa ir mokéjimo
operacijos suma iki valiutos keitimo, jeigu vykdant mokéjimo operacija buvo kei¢iama valiuta;

5) lésy iskaitymo data.

2. Bendrojoje sutartyje turi biiti nustatyta, kad gavéjo reikalavimu mokéjimo paslaugy
teik¢jas turi pateikti Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija arba sudaryti salygas su ja
susipazinti reguliariai, ne re¢iau kaip karta per ménesj, nemokamai ir sutartu biidu, kad gavéjas

galéty saugoti ir atkurti nepakitusig informacija.
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ANTRASIS SKIRSNIS
VIENKARTINES MOKEJIMO OPERACIJOS

19 straipsnis. Bendrosios informavimo reikalavimy salygos

Kai mokéjimo nurodymas jvykdyti vienkarting mokejimo operacija perduodamas
naudojant bendrojoje sutartyje numatyta mokéjimo priemong, mokéjimo paslaugy teikéjas
neprivalo pateikti tos informacijos arba sudaryti sglygy susipazinti su ta informacija, kuri
mokéjimo paslaugy vartotojui jau pateikta remiantis su kitu mokéjimo paslaugy teikéju sudaryta

bendrgja sutartimi arba kuri jam bus pateikta pagal ta bendraja sutart;.

20 straipsnis. Vienkartiniy mokéjimo operacijy vykdymo salygos

1. Tki vienkartinio mokéjimo sutarties sudarymo arba prie§ pateikdamas pasiiilyma
sudaryti tokig sutart] mokéjimo paslaugy teikéjas mokejimo paslaugy vartotojui sudaro galimybe
lengvai pricinamu biidu susipazinti su vienkartiniy mokéjimo operacijy vykdymo sglygomis ir,
kai taikytina, su Sio straipsnio 3 dalyje nurodyta informacija (toliau Siame straipsnyje —
vienkartiniy moké¢jimo operacijy vykdymo salygos). Mokéjimo paslaugy vartotojo praSymu
mokéjimo paslaugy teikéjas vienkartiniy mokéjimo operacijy vykdymo salygas pateikia rastu
popieriuje arba naudodamas kitg patvarigjag laikmenag lietuviy kalba, lengvai suprantamais
7o0dziais, aiskia ir suprantama forma. Sios salygos gali bati pateikiamos kita kalba, jeigu dél to
susitaré mokejimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas.

2. Vienkartiniy mokeéjimo operacijy vykdymo sglygose turi biiti nurodyta:

1) tiksli informacija arba unikalus identifikatorius, kuriuos turi nurodyti mokéjimo
paslaugy vartotojas, kad mokéjimo nurodymas biity tinkamai inicijuotas arba jvykdytas;

2) ilgiausia teikiamos mokéjimo paslaugos jvykdymo trukme;

3) moké¢jimo paslaugy vartotojo mokétinas komisinis atlyginimas ir kaip iSskaidyta
komisinio atlyginimo suma;

4) taikytinas arba pagrindinis valiutos keitimo kursas, jeigu vykdant mokéjimo operacija
bty keic¢iama valiuta;

5) kitos mokejimo paslaugy teikéjo sitlomos Sio jstatymo 13 straipsnyje nurodytos
mokejimo paslaugy teikimo salygos.

3. Kai mokéjimo nurodymas inicijuojamas per mokéjimo inicijavimo paslaugos teikeéja,
be Sio straipsnio 2 dalyje nurodytos informacijos, mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas iki
mokéjimo nurodymo inicijavimo mokétojui taip pat turi pateikti Sig aiskig ir i§samig informacija

(arba turi sudaryti saglygas mokeétojui lengvai prieinamu biidu su ja susipaZinti):
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1) mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo pavadinima, jo identifikacinj koda, jo
buveinés adresg ir, kai taikytina, jo tarpininko ar filialo, jsisteigusio valstyb&je nar¢je, kurioje
siiloma mokejimo paslauga, adresa, taip pat kita kontakting informacija (jskaitant elektroninio
pasto adresg), svarbig rySiams su mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéju palaikyti;

2) prieziiiros institucijos kontaktinius duomenis.

4. Jeigu vienkartinio mokéjimo sutartis mokéjimo paslaugy vartotojo praSymu sudaroma
naudojant nuotolinio rySio priemones, kuriomis mokéjimo paslaugy teikéjui nesudaroma
galimybe¢ laikytis Sio straipsnio 1 dalyje nustatyty pareigy, mokéjimo paslaugy teikéjas jvykdo
Sias pareigas 18 karto, kai jvykdoma vienkartiné mokéejimo operacija.

5. Sio straipsnio 1 dalyje nustatytos pareigos taip pat gali bati jvykdytos pateikus
vienkartinio mokéjimo sutarties projekta ar mokéjimo nurodymo ruo$inj, kuriuose nurodomos

vienkartiniy mokéejimo operacijy vykdymo salygos.

21 straipsnis. Mokétojui ir gavéjui teikiama informacija po mokéjimo nurodymo

inicijavimo

1. Kai mokejimo nurodymas inicijuojamas per mokejimo inicijavimo paslaugos teikéja,
be Sio jstatymo 20 straipsnyje nurodytos informacijos, moké¢jimo inicijavimo paslaugos teikéjas
nedelsdamas po moké¢jimo nurodymo inicijavimo sudaro galimybg mokétojui ir, kai taikytina,
gavejui lengvai prieinamu buidu susipazinti su:

1) informacija, kuria patvirtinama, kad mokeéjimo nurodymas tinkamai inicijuotas
mokeétojo sgskaitg tvarkancio mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje;

2) informacija, leidzian¢ia mokétojui ir gavéjui atpazinti mokéjimo operacijg ir, kai
taikytina, informacija, leidZianc¢ia gavéjui atpazinti mokétoja, taip pat kartu su mokéjimo
operacija persiystais duomenimis;

3) mokéjimo operacijos suma;

4) mokeéjimo inicijavimo paslaugos teikéjui uzZ mokéjimo operacija mokamo komisinio
atlyginimo suma ir kaip ji iSskaidyta.

2. Gavgjo ir mokeétojo prasymu Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija turi buti

jiems pateikta mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo naudojamoje patvariojoje laikmenoje.

22 straipsnis. Mokétojo saskaita tvarkan¢iam mokéjimo paslaugy teikéjui teikiama
informacija teikiant mokéjimo inicijavimo paslauga

Kai mokéjimo nurodymas inicijuojamas per mokejimo inicijavimo paslaugos teikéja, jis

privalo pateikti mokétojo saskaita tvarkanCiam mokéjimo paslaugy teikéjui informacija,

leidziancig atpazinti mokéjimo operacija.
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23 straipsnis. Mokétojui teikiama informacija gavus mokéjimo nurodyma

1. Gavgs mokéjimo nurodyma, mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas
sudaro galimybg¢ mokétojui lengvai prieinamu biidu susipazinti su $iais duomenimis, susijusiais
su jo suteiktomis paslaugomis:

1) informacija, leidzian¢ia mokétojui atpazinti mokéjimo operacija, ir su gavéju susijusia
informacija;

2) mokéjimo operacijos suma mokéjimo nurodyme nurodyta valiuta;

3) uz moke¢jimo operacija mokétojo mokamo komisinio atlyginimo suma ir kaip ji
iSskaidyta;

4) mokeétojo mokejimo paslaugy teikejo taikytu valiutos keitimo kursu arba nuoroda j jj ir
mokéjimo operacijos suma po valiutos keitimo, jeigu vykdant mokéjimo operacija buvo
kei¢iama valiuta;

5) mokéjimo nurodymo gavimo data.

2. Mokétojo prasymu Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija jam turi biiti pateikta

raStu popieriuje ar naudojant kitg patvariajg laikmeng.

24 straipsnis. Gavéjui teikiama informacija jvykdzius mokéjimo operacija

1. Ivykdes mokejimo operacija, gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas sudaro
galimybe gavéjui lengvai prieinamu budu susipazinti su Siais duomenimis, susijusiais su jo
suteiktomis paslaugomis:

1) informacija, leidzianCia gavéjui atpazinti mokéjimo operacijg ir mokétoja, taip pat
kartu su mokéjimo operacija persiystais duomenimis;

2) mokéjimo operacijos suma ta valiuta, kuria 1éSos suteikiamos gavéjui;

3) uz mokeéjimo operacija gaveéjo mokamo komisinio atlyginimo suma ir kaip ji
i8skaidyta;

4) gavéjo mokejimo paslaugy teikéjo mokéjimo operacijai taikytu valiutos keitimo kursu
ir mokéjimo operacijos suma iki valiutos keitimo, jeigu vykdant mokeéjimo operacija buvo
kei¢iama valiuta;

5) lésy iskaitymo data.

2. Gave¢jo praSymu Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija jam turi bati pateikta

raStu popieriuje ar naudojant kita patvarigja laikmena.

24! straipsnis. LéSy pervedimo reikalavimy netaikymas
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Reglamento (ES) 2023/1113 reikalavimai netaikomi 1éSy pervedimams, kaip jie apibrézti
Reglamente (ES) 2023/1113, Lietuvos Respublikos teritorijoje i gavéjo, kaip jis apibréztas
Reglamente (ES) 2023/1113, mokéjimo sagskaita, atliekant mokéjimus iSimtinai uz prekiy
tiekimg ar paslaugy teikima, jeigu jvykdomos visos Reglamento (ES) 2023/1113 2 straipsnio 5

dalyje nurodytos salygos.

Papildyta straipsniu:
Nr. XIV-2891, 2024-07-11, paskelbta TAR 2024-07-24, i. k. 2024-13500

TRECIASIS SKIRSNIS
KITI SU INFORMAVIMU SUSIJE REIKALAVIMAI

25 straipsnis. Informacija apie papildoma komisinj atlyginimg ir nuolaidas

1. Jeigu uz tam tikros mokejimo priemonés naudojimg gavéjas pasitilo nuolaida, jis
mokétojg apie tai turi informuoti iki mokéjimo operacijos pradzios.

2. Jeigu uz tam tikros mokéjimo priemonés naudojimg mokéjimo paslaugy teikéjas arba
kita su mokéjimo operacija susijusi Salis pareikalauja komisinio atlyginimo, tas mokeéjimo
paslaugy teik¢jas arba su mokéejimo operacija susijusi Salis apie tai turi informuoti mokéjimo
paslaugy vartotoja iki mokéjimo operacijos pradzios.

3. Sio straipsnio 2 dalyje nurodyta komisinj atlyginima mokétojas privalo sumoketi tik
tada, jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas arba kita su operacija susijusi Salis iki moké&jimo

operacijos pradzios jj informuoja apie visg mokeétino komisinio atlyginimo suma.

26 straipsnis. Valiuta ir valiutos keitimas

1. Mokéjimai atliekami Saliy sutarta valiuta.

2. Jeigu valiutos keitimo paslauga sitiloma iki mokéjimo operacijos pradzios ir jeigu §i
paslauga sitiloma bankomate, pardavimo vietoje arba ja sitllo gavéjas, valiutos keitimo paslauga
siilanti Salis mokeétojui turi nurodyti komisinj atlyginimg ir valiutos keitimo kursa, kurie taikomi
kei¢iant mokéjimo operacijos valiutg. Valiutos keitimo paslauga Siuo pagrindu teikiama

mokétojo sutikimu.
27 straipsnis. Su informavimu susijusi jrodinéjimo pareiga
Kilus gincui, mokéjimo paslaugy teikéjas turi jrodyti, kad jis jvykdé Siame skyriuje

nustatytus informavimo reikalavimus.

28 straipsnis. Pareiga informuoti vartotojus apie ju teises


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=f5a68cf049a111efbdaea558de59136c
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1. Priezitiros institucija privalo uztikrinti, kad Europos Komisijos parengtas informacinis
dokumentas apie vartotojy teises, kaip numatyta Direktyvos (ES) Nr. 2015/2366 106 straipsnio
1 dalyje (toliau Siame straipsnyje — informacinis dokumentas), buty lengvai prieinamas
prieziiiros institucijos interneto svetainéje.

2. Moke¢jimo paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad informacinis dokumentas bty
lengvai prieinamas mokéjimo paslaugy teikéjo interneto svetaingje, jeigu mokéjimo paslaugy
teikéjas ja turi, ir popierine forma klienty aptarnavimo vietose, jskaitant jy filialus, tarpininkus ir
asmenis, kuriems perduodamas veiklos funkcijy vykdymas.

3. Siame straipsnyje nurodyta informacija nejgaliesiems turi biiti prieinama naudojantis

jiems tinkamomis alternatyviomis priemonémis.

IV SKYRIUS
MOKEJIMO OPERACIJU AUTORIZAVIMAS

29 straipsnis. Sutikimas jvykdyti mokéjimo operacijg ir sutikimo jvykdyti mokéjimo
operacija panaikinimas

1. Mokéjimo operacija laikoma autorizuota tik tada, kai mokétojas duoda sutikimg
1vykdyti mokéjimo operacija. Mokétojas gali duoti sutikimg jvykdyti vieng arba kelias mokéjimo
operacijas. Mokétojas ir jo mokéejimo paslaugy teikéjas turi susitarti dél sutikimo jvykdyti
mokéjimo operacijg davimo formos ir tvarkos. Sutikimas jvykdyti mokéjimo operacijg arba
kelias mokéjimo operacijas taip pat gali buti duodamas per gavéjg arba mokéjimo inicijavimo
paslaugos teikéja. Mokéjimo operacija gali buti autorizuota iki jos jvykdymo arba jg jvykdzius,
jeigu taip susitaré¢ mokétojas ir jo mokéjimo paslaugy teikéjas.

2. Jeigu mokétojo sutikimo jvykdyti mokéjimo operacijg néra, laikoma, kad mokéjimo
operacija yra neautorizuota.

3. Moketojas bet kuriuo metu iki Sio jstatymo 44 straipsnyje nustatyto neatSaukiamumo
momento gali panaikinti sutikimg jvykdyti mokéjimo operacija. Mokétojo sutikimas jvykdyti
kelias mokéjimo operacijas taip pat gali biiti panaikintas, tokiu atveju visos blisimos mokéjimo

operacijos laikomos neautorizuotomis.

30 straipsnis. Lésy pakankamumo patvirtinimas

1. Saskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas, gaves mokéjimo paslaugy teikéjo,
kuris iS§duoda mokéjimo kortele grindziamas mokéjimo priemones, uzklausa, turi nedelsdamas
patvirtinti, ar mokeétojo mokéjimo saskaitoje yra 1éSy suma, reikalinga mokéejimo kortele

grindZiamai mokéjimo operacijai jvykdyti, jeigu tenkinamos visos §ios salygos:
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1) uzklausos pateikimo metu mokétojo mokéjimo saskaita yra pasiekiama internetu,

2) mokétojas dave sutikima saskaitg tvarkan¢iam mokéjimo paslaugy teikéjui, kad jis
atsakyty ] konkretaus mokejimo paslaugy teikéjo, kuris iSduoda mokéjimo kortele grindziamas
mokéjimo priemones, uzklausas dél patvirtinimo, kad mokétojo mokéjimo saskaitoje yra 1ésy
suma, reikalinga nurodytai mokéjimo kortele grindziamai mokéjimo operacijai jvykdyti;

3) sios dalies 2 punkte nurodytas sutikimas turi buti duotas iki pirmos uzklausos dél 1&sy
mokétojo mokéjimo sgskaitoje pakankamumo patvirtinimo pateikimo.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris iSduoda mokéjimo kortele grindziamas mokéjimo
priemones, gali teikti uzklausas dél 1éSy mokétojo mokéjimo sagskaitoje pakankamumo
patvirtinimo, jeigu tenkinamos visos §ios sglygos:

1) mokeétojas yra daves mokéejimo paslaugy teikéjui sutikimg teikti uzklausas del 1esy
pakankamumo patvirtinimo;

2) mokétojas inicijavo tam tikros sumos mokéjimo kortele grindziamg mokéjimo
operacija naudodamas mokéjimo paslaugy teikéjo iSduota mokéjimo kortele grindziamag
mokéjimo priemong;

3) mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris iSduoda mokéjimo kortele grindziamas mokéjimo
priemones, patvirtina savo tapatybe saskaitg tvarkan¢iam mokéjimo paslaugy teikéjui pries
kiekvieng uzklausg dé¢l 1Sy pakankamumo patvirtinimo;

4) mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris iSduoda mokéjimo kortele grindziamas mokéjimo
priemones, palaiko rySj su saskaitg tvarkanciu mokéejimo paslaugy teikéju naudodamasis atvirojo rySio
sasaja.

TAR pastaba: 30 straipsnio 2 dalies 4 punktas jsigalioja praéjus 18 ménesiy nuo Europos Komisijos
priimto deleguotojo teisés akto, nurodyto 2015 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES)
2015/2366 dél mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria is dalies keiciamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir
2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB, 98 straipshyje,
Jsigaliojimo.

3. LéSy mokétojo mokejimo saskaitoje pakankamumo patvirtinimas privalo biiti
paprastas atsakymas ,taip arba ,,ne“, o ne mokéjimo saskaitos 1esy likuéio nurodymas. Sio
atsakymo negalima saugoti arba naudoti kitu tikslu, negu siekiant jvykdyti mokéjimo kortele
grindziamg mokejimo operacija.

4. Lésy pakankamumo patvirtinimo pateikimas nesuteikia teisés sgskaita tvarkanciam
mokejimo paslaugy teikéjui uzblokuoti léSas mokeétojo mokejimo saskaitoje.

5. Mokétojas gali prasyti, kad saskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas nurodyty
jam mokeéjimo paslaugy teikéjo, kuris teiké uzklausg dél 1éSy mokétojo mokejimo saskaitoje
pakankamumo patvirtinimo, tapatybe ir pateikta atsakyma.

6. Sis straipsnis netaikomas mokéjimo operacijoms, inicijuotoms mokéjimo kortele

grindZiamomis mokéjimo priemonémis, kuriose laikomi elektroniniai pinigai.
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31 straipsnis. Prieigos prie mokéjimo saskaitos reikalavimai teikiant mokéjimo
inicijavimo paslaugas

1. Kai mokétojas, pasitelkdamas mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéja, duoda sutikimag
ivykdyti mokéjimo operacija, kaip nurodyta Sio jstatymo 29 straipsnyje, saskaita tvarkantis
mokéjimo paslaugy teikéjas, uztikrindamas mokétojo teis¢ pasinaudoti mokejimo inicijavimo
paslauga, privalo:

1) palaikyti ry§j su mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéju naudodamasis atvirojo rysio
sgsaja;

TAR pastaba: 31 straipsnio 1 dalies 1 punktas jsigalioja praéjus 18 ménesiy nuo Europos Komisijos
priimto deleguotojo teisés akto, nurodyto 2015 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES)
2015/2366 dél mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria is dalies keiciamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir
2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB, 98 straipsnyje,

isigaliojimo.

2) 1§ mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo gaves mokéjimo nurodymg i§ karto jam
pateikti visg informacijg apie mokéjimo operacijos inicijavimg ir visg informacija, kuri yra
priecinama saskaitg tvarkan¢iam mokéjimo paslaugy teikéjui, apie mokejimo operacijos
jvykdyma arba leisti su ja susipazinti;

3) mok¢jimo nurodymus, perduotus naudojantis mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo
paslaugomis, palyginti su mokétojo tiesiogiai perduotais mokéjimo nurodymais, vykdyti
nediskriminuodamas, ypac¢ dél laiko, prioriteto ar taikomy komisiniy atlyginimy, jeigu néra
objektyviy priezasCiy elgtis kitaip.

2. Mok¢jimo inicijavimo paslaugos teikéjas, teikdamas mokejimo inicijavimo paslauga,
privalo:

1) jokiu momentu nelaikyti mokétojo 1éSy, iSskyrus atvejus, kai mokéjimo inicijavimo
paslaugos teikéjas turi teise teikti ir kita mokéjimo paslauga, nurodyta §io jstatymo 5 straipsnio
1-6 punktuose;

2) uztikrinti, kad personalizuoti saugumo duomenys nebiity prieinami kitiems asmenims,
i8skyrus mokétoja ir personalizuoty saugumo duomeny iSdaveja, ir kad juos mokéjimo
inicijavimo paslaugos teikéjas perduoty uztikrindamas perduodamy duomeny sauguma;

3) uztikrinti, kad bet kokia kita informacija apie mokeétoja, gauta teikiant mokéjimo
inicijavimo paslaugas, biity pateikta tik gavejui ir tik gavus mokeétojo sutikima;

4) kiekvieng kartg inicijuodamas mok¢jimg patvirtinti savo tapatybg mokétojo saskaitg
tvarkanciam mokeéjimo paslaugy teikéjui;

5) palaikyti rysj su saskaitg tvarkanciu mokéjimo paslaugy teikéju, mokétoju ir gavéju

naudodamasis atvirojo rysio sgsaja;



31

TAR pastaba: 31 straipsnio 2 dalies 5 punktas jsigalioja praéjus 18 ménesiy nuo Europos Komisijos
priimto deleguotojo teisés akto, nurodyto 2015 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES)
2015/2366 dél mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria is dalies keiciamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir
2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB, 98 straipsnyje,

jsigaliojimo.

6) nekaupti neskelbting mokétojo mokéjimo duomeny. Mokéjimo sagskaitos savininko
vardas, pavardé (pavadinimas) ir mokéjimo saskaitos numeris, teikiant mokéjimo inicijavimo
paslauga, néra laikomi neskelbtinais mokéjimo duomenimis;

7) neprasyti mokétojo kity duomeny, iSskyrus tuos, kuriy reikia mokejimo inicijavimo
paslaugai suteikti;

8) laikydamasis duomeny apsaugos reikalavimy nerinkti, nenaudoti ir nekaupti jokiy
duomeny kitais tikslais, negu siekdamas suteikti mokéjimo inicijavimo paslauga;

9) nekeisti sumos, gavejo ar kity mokéjimo operacijos savybiy.

3. Teisé¢ pasinaudoti mokéjimo inicijavimo paslauga mokétojui nesuteikiama, kai
mokeéjimo saskaita néra pasiekiama internetu.

4. Mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas ir sgskaitg tvarkantis mokejimo paslaugy
teik¢jas privalo vadovautis Sio straipsnio 1 ir 2 dalyse nurodytais reikalavimais ir tuo atveju,
jeigu jie néra susieti sutartiniais santykiais.

5. Mok¢jimo inicijavimo paslaugos teikéjas turi teis¢ saugoti mokéjimo paslaugy

vartotojo asmens duomenis 3 metus, jeigu kiti teisés aktai nenustato kitaip.

32 straipsnis. Prieigos prie mokéjimo saskaitos informacijos ir jos naudojimo

reikalavimai teikiant saskaitos informacijos paslaugas

1. Kai mokéjimo paslaugy vartotojas pageidauja gauti informacija apie savo mokeéjimo
saskaitas, pasitelkdamas sgskaitos informacijos paslaugos teikéjg, saskaitg tvarkantis mokéjimo
paslaugy teikéjas privalo:

1) palaikyti rysj su saskaitos informacijos paslaugos teikéjais naudodamasis atvirojo rySio
sgsaja;

TAR pastaba: 32 straipsnio 1 dalies 1 punktas jsigalioja praéjus 18 ménesiy nuo Europos Komisijos
priimto deleguotojo teisés akto, nurodyto 2015 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES)
2015/2366 dél mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria is dalies keiciamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir
2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB, 98 straipsnyje,
jsigaliojimo.

2) praSymus gauti duomenis, perduotus naudojantis saskaitos informacijos paslaugos
teikejo paslaugomis, vykdyti nediskriminuodamas, jeigu néra objektyviy prieZasciy elgtis kitaip.

2. Saskaitos informacijos paslaugos teikéjas privalo:

1) teikti paslaugas tik gaves mokéjimo paslaugy vartotojo sutikima;

2) uztikrinti, kad personalizuoti saugumo duomenys nebiity prieinami kitiems asmenims,

i8skyrus mokejimo paslaugy vartotoja ir personalizuoty saugumo duomeny iSdaveja, ir kad juos
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saskaitos informacijos paslaugos teikéjas perduoty uztikrindamas perduodamy duomeny
sauguma;

3) kiekvieno ry$iy seanso metu nurodyti savo tapatybe mokéjimo paslaugy vartotojo
sgskaitg tvarkan¢iam mokéjimo paslaugy teikéjui;

4) palaikyti ry$j su saskaitg tvarkanciu mokéjimo paslaugy teikéju ir mokejimo paslaugy
vartotoju naudodamasis atvirojo rysio s3saja;

TAR pastaba: 32 straipsnio 2 dalies 4 punktas jsigalioja praéjus 18 ménesiy nuo Europos Komisijos
priimto deleguotojo teisés akto, nurodyto 2015 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES)
2015/2366 dél mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria is dalies keiciamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir
2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB, 98 straipsnyje,
Jsigaliojimo.

5) turéti prieigg tik prie nurodyty mokéjimo saskaity ir susijusiy mokéjimo operacijy
informacijos ir gauti su mokeéjimo sgskaitomis ir susijusiomis mokejimo operacijomis susijusiy
asmens duomeny tik tiek, kiek jy biitina minétoms paslaugoms teikti;

6) nepraSyti su mokejimo saskaitomis susijusiy neskelbting mokéjimo duomeny.
Mokéjimo sagskaitos savininko vardas, pavardé (pavadinimas) ir mokéjimo saskaitos numeris,
teikiant sgskaitos informacijos paslauga, néra laikomi neskelbtinais mokéjimo duomenimis;

7) laikydamasis duomeny apsaugos reikalavimy nerinkti, nenaudoti ir nekaupti duomeny
kitais tikslais, negu sieckdamas suteikti sgskaitos informacijos paslaugg.

3. Teisé pasinaudoti sgskaitos informacijos paslauga mokeéjimo paslaugy vartotojui
nesuteikiama, kai mokéjimo saskaita néra pasiekiama internetu.

4. Saskaitos informacijos paslaugos teikéjas ir sgskaitg tvarkantis mokéejimo paslaugy
teik¢jas privalo vadovautis Sio straipsnio 1 ir 2 dalyse nurodytais reikalavimais ir tuo atveju,
jeigu jie néra susieti sutartiniais santykiais.

5. Saskaitos informacijos paslaugos teikéjas turi teise saugoti mokéjimo paslaugy

vartotojo asmens duomenis 3 metus, jeigu Kiti teisés aktai nenustato kitaip.

33 straipsnis. Mokéjimo priemonés naudojimo ir mokéjimo paslaugy teikéjy
prieigos prie mokéjimo saskaity ribojimas

1. Mokétojas ir jo mokéjimo paslaugy teikéjas gali susitarti dél iSlaidy limito mokéjimo
operacijoms, jeigu sutikimas jvykdyti tas mokéjimo operacijas duodamas naudojant mokejimo
priemong, kuriai galima nustatyti i§laidy limita.

2. Mokejimo paslaugy teikéjas pasilieka teis¢ blokuoti mokéjimo priemong, jeigu dél to
yra susitarta bendrojoje sutartyje. Tokiu atveju mokejimo priemoné gali biti blokuojama dél
objektyviai pagristy priezasCiy, susijusiy su mokéjimo priemonés saugumu, jtariamu

neautorizuotu ar nesgziningu mokéjimo priemonés naudojimu, arba jeigu naudojama mokéjimo
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priemong su kredito linija ir labai padidéja rizika, kad mokétojas gali nejvykdyti savo mokéjimo
isipareigojimo.

3. Sio straipsnio 2 dalyje nustatytais atvejais mokéjimo paslaugy teikéjas sutartu bidu
turi informuoti mokétoja apie mokéjimo priemonés blokavimg ir blokavimo priezastis, jeigu
jmanoma, iki blokuodamas mokéjimo priemong ir ne véliau kaip tuoj pat ja uzblokaves, iSskyrus
atvejus, kai tokia informacija susilpninty saugumo priemones ar biity draudziama pagal kitus
teisés aktus.

4. Mok¢jimo paslaugy teikéjas turi panaikinti mokéjimo priemonés blokavimg ar ja
pakeisti nauja mokéjimo priemone, kai nebelieka mokéjimo priemonés blokavimo priezasciy.

5. Saskaitg tvarkantis mokéejimo paslaugy teikéjas gali saskaitos informacijos paslaugos
teik¢jui arba mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjui nesuteikti prieigos prie mokejimo
sgskaitos dél objektyviy ir tinkamai pagrjsty prieZasCiy, susijusiy su to saskaitos informacijos
paslaugos teikéjo arba to mokeéjimo inicijavimo paslaugos teik€jo neautorizuota ar nesgzininga
prieiga prie mokéjimo sgskaitos, jskaitant neautorizuotg ar nesgziningg mokéjimo operacijos
inicijavimg. Tokiais atvejais sgskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas sutartu bidu turi
informuoti mokétoja, kad prieiga prie mokéjimo sgskaitos nesuteikta, ir nurodyti tokio veiksmo
priezastis. Tokia informacija, jeigu jmanoma, pateikiama mokétojui prie§ atsisakant suteikti
prieigg ir ne véliau kaip tuoj pat atsisakius jg suteikti, iSskyrus atvejus, kai tokios informacijos
suteikimas susilpninty saugumo priemones ar biity draudziamas pagal kitus teisés aktus.

6. Saskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas turi panaikinti saskaitos informacijos
paslaugos teikéjo ir (arba) mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo prieigos prie mokéjimo
saskaitos ribojima, nurodytg Sio straipsnio 5 dalyje, kai nebelieka priezasCiy nesuteikti prieigos
prie mokéjimo sgskaitos.

7. Sio straipsnio 5 dalyje nurodytais atvejais saskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy
teikéjas turi i§ karto praneSti prieziliros institucijai apie incidentg, susijusj su sgskaitos
informacijos paslaugos teikéju arba mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéju. PraneSime turi biiti
pateikiami su tuo atveju susij¢ duomenys ir nurodomos priezastys, dél kuriy nebuvo suteikta
prieiga prie mokéjimo saskaitos. Prieziliros institucija, jvertinusi tg atvejj, turi teise, jeigu bitina,
imtis reikiamy priemoniy.

8. Prieziliros institucija nustato §io straipsnio 7 dalyje nurodyto praneSimo turinio

reikalavimus ir teikimo tvarka.

34 straipsnis. Mokéjimo paslauguy vartotojo pareigos, susijusios su mokéjimo
priemonémis ir personalizuotais saugumo duomenimis

1. Mokéjimo paslaugy vartotojo, turincio teis¢ naudotis mokéjimo priemone, pareigos:
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1) naudotis moké¢jimo priemone pagal mokéjimo priemonés iSdavimg ir naudojimag
reglamentuojandias salygas. Sios salygos turi biiti objektyvios, nediskriminacinés ir
proporcingos;

2) suzinojus apie moké&jimo priemonés praradima, vagyste arba neteisétg pasisavinimg ar
neautorizuota jos naudojima, nedelsiant apie tai pranesti mokéjimo paslaugy teikéjui arba jo
nurodytam subjektui.

2. Mokéjimo paslaugy vartotojas, gaves mokéjimo priemong, privalo imtis veiksmy, kad

biity apsaugoti personalizuoti saugumo duomenys.

35 straipsnis. Mokeéjimo paslaugy teikéjo pareigos, susijusios su mokéjimo

priemonémis

1. Mokejimo paslaugy teikéjo, iSduodancio mokéjimo priemone, pareigos:

1) uztikrinti, kad, be mokéjimo priemonés vartotojo, turin€io teis¢ naudotis mokéjimo
priemone, personalizuotais saugumo duomenimis negaléty naudotis kiti asmenys;

2) nesiysti neuzsakytos mokéjimo priemonés, iSskyrus atvejus, kai mokéjimo paslaugy
vartotojui anks¢iau iSduota mokéjimo priemoné turi buti pakeista;

3) uztikrinti, kad visada buty prieinamos priemonés, kuriomis naudodamasis mokéjimo
paslaugy vartotojas galéty pateikti Sio jstatymo 34 straipsnio 1 dalies 2 punkte nurodytg
prane$img ar pareikalauti, kad mokéjimo priemonés blokavimas baty panaikintas, kai nebelieka
blokavimo priezas¢iy. Mokéjimo paslaugy vartotojo praSymu mokéjimo paslaugy teikéjas turi
suteikti mokéjimo paslaugy vartotojui priemones, kuriomis per 18 ménesiy nuo praneSimo
pateikimo dienos jis gali jrodyti, kad yra pateikes tokj pranesima;

4) suteikti mokéejimo paslaugy vartotojui galimybe pateikti Sio jstatymo 34 straipsnio
1 dalies 2 punkte nurodytg praneS§img nemokamai. Moké&jimo paslaugy teikéjas turi teise¢ prasyti
atlyginti tik tiesiogiai su mokéjimo priemonés pakeitimu susijusias i$laidas;

5) uzkirsti kelig naudotis moké&jimo priemone, kai mokéjimo paslaugy vartotojas pateike
praneSimg §io jstatymo 34 straipsnio 1 dalies 2 punkte nustatyta tvarka.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas atsako uz mokejimo priemonés ir personalizuoty saugumo

duomeny siuntimg mokéjimo paslaugy vartotojui.

36 straipsnis. PraneSimas apie neautorizuotas ar netinkamai jvykdytas mokéjimo
operacijas ir nuraSyty 1éSy graZinimas

1. Mokéjimo paslaugy teikéjas grazina nuraSytas 1éSas mokétojui tik tuo atveju, jeigu

moketojas, suzinoj¢s apie neautorizuotas ar netinkamai jvykdytas mokejimo operacijas, dél kuriy

pagal Sio jstatymo 38, 51 ir 52 straipsnius gali biiti pateikiami reikalavimai, apie tai pranesa savo
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mokejimo paslaugy teikéjui nedelsdamas, ne véliau kaip per 13 ménesiy nuo léSy nuraSymo
datos.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nustatytas terminas netaikomas, kai mokéjimo paslaugy teikéjas
nepateiké informacijos mokéjimo paslaugy vartotojui apie neautorizuotg ar netinkamai jvykdyta
mokéjimo operacijg ar nesudaré salygy su ja susipazinti §io jstatymo nustatyta tvarka.

3. Jeigu mokéjimo operacija buvo inicijuota naudojantis mokéjimo inicijavimo paslaugos
teikéjo paslaugomis, nurasytas léSas, kaip nurodyta Sio straipsnio 1 dalyje, mokétojui grazina
sgskaitg tvarkantis mokejimo paslaugy teikéjas Sio jstatymo 38 straipsnio 2 ir 3 dalyse ir

51 straipsnio 1-5 dalyse nustatyta tvarka.

37 straipsnis. Mokéjimo operacijy autentiSkumo patvirtinimo ir jvykdymo jrodymas

1. Jeigu mokétojas neigia autorizaves jvykdyta mokéjimo operacijg ar teigia, kad
mokéjimo operacija buvo jvykdyta netinkamai, jo mokéjimo paslaugy teikéjas turi jrodyti, kad
mokéjimo operacijos autentiSkumas buvo patvirtintas, ji buvo tinkamai uzregistruota, jrasyta j
saskaitas ir jos nepaveiké techniniai trikdZiai arba kiti mokéjimo paslaugy teikéjo teikiamos
paslaugos trukumai.

2. Jeigu mokéjimo operacija buvo inicijuota per mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéja,
mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas turi jrodyti, kad pagal jo kompetencija mokéjimo
operacijos autentiSkumas buvo patvirtintas, ji buvo tinkamai uzregistruota ir jos nepaveiké
techniniai trikdziai arba kiti jo teikiamos mokéjimo paslaugos trikumai.

3. Kai mokétojas neigia autorizaves jvykdyta mokéjimo operacija, mokétojo mokéjimo
paslaugy teikéjo arba atitinkamais atvejais mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo
uzregistruotas mokeéjimo priemonés naudojimas nebiitinai yra pakankamas jrodymas, kad
mokétojas autorizavo mokéjimo operacija ar veiké nesaziningai arba tycia ar deél didelio
neatsargumo nejvykdé vienos ar keliy Sio jstatymo 34 straipsnyje nustatyty pareigy. Mokétojo
mokéjimo paslaugy teikéjas ir atitinkamais atvejais mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas turi

pateikti jrodymy, kuriais patvirtinamas mokeétojo suk¢iavimas arba didelis neatsargumas.

38 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjo atsakomybé uZ neautorizuotas mokéjimo
operacijas

1. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas, ne veéliau kaip iki kitos darbo

dienos pabaigos po to, kai suzino arba biina informuotas apie neautorizuota mokéjimo operacija,

moketojui turi grazinti neautorizuotos mokéjimo operacijos sumag ir, kai taikytina, atkurti

mokéjimo saskaitos, i§ kurios ta suma nurasyta, likutj, kuris biity buves, jeigu neautorizuota

mokéjimo operacija nebiity buvusi jvykdyta, iSskyrus atvejus, kai mokétojo mokéjimo paslaugy
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teik¢jas turi pagristy priezasCiy jtarti suk¢iavima ir apie Sias priezastis rastu pranesa prieziliros
institucijai. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikejas taip pat turi uztikrinti, kad mokétojas nepatirty
nuostoliy dél mokéjimo paslaugy teikéjui mokétiny arba i$ jo gautiny paliikany.

2. Kai mokéjimo operacija inicijuojama per moke¢jimo inicijavimo paslaugos teikéja,
saskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas, ne véliau kaip iki kitos darbo
dienos pabaigos, turi grazinti mokétojui neautorizuotos mokejimo operacijos suma ir, kai
taikytina, atkurti mokéjimo saskaitos, i§ kurios ta suma nurasyta, likutj, kuris buty buves, jeigu
neautorizuota mokéjimo operacija nebiity buvusi jvykdyta.

3. Jeigu mokeéjimo operacija buvo neautorizuota dél nuo mokéjimo inicijavimo paslaugos
teik¢jo priklausanciy aplinkybiy, mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas nedelsdamas saskaita
tvarkan¢io mokéjimo paslaugy teikéjo praSymu turi jam kompensuoti patirtus nuostolius arba
sumas, sumokétas grazinant léSas mokétojui, jskaitant neautorizuotos mokéjimo operacijos
sumg.

4. Kituose jstatymuose, taikomuose moketojo ir mokéjimo paslaugy teikéjo sudarytai
bendrajai sutarCiai arba, jeigu taikytina, mokétojo ir mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo
sudarytai sutarCiai, gali biiti numatytas papildomas nuostoliy, nenurodyty Siame straipsnyje,
atlyginimas.

5. Prieziiiros institucija nustato Sio straipsnio 1 dalyje nurodyto praneSimo turinio

reikalavimus ir teikimo tvarka.

39 straipsnis. Mokétojo atsakomybé uz neautorizuotas mokéjimo operacijas

1. Mokétojui gali tekti d¢l neautorizuoty mokéjimo operacijy atsirad¢ nuostoliai iki
50 eury, kai Sie nuostoliai patirti dél:

1) prarastos ar pavogtos mokéjimo priemonés panaudojimo;

2) neteiséto moké&jimo priemonés pasisavinimo.

2. Mokétojas neturi patirti jokiy nuostoliy, jeigu:

1) jis iki mokéjimo operacijos jvykdymo negal¢jo pastebéti mokéjimo priemoneés
praradimo, vagystés arba neteiséto pasisavinimo, iSskyrus atvejus, kai jis veiké nesgziningai;

2) nuostoliai yra patirti dél mokejimo paslaugy teikéjo, jo darbuotojo, tarpininko, filialo
ar asmeny, kuriems perduotas veiklos funkcijy vykdymas, veiksmy ar neveikimo.

3. Mokeétojui tenka visi dél neautorizuoty mokéjimo operacijy atsirade nuostoliai, jeigu
Jis juos patyré veikdamas nesaZiningai arba tycia ar dél didelio neatsargumo nejvykdes vienos ar
keliy Sio istatymo 34 straipsnyje nustatyty pareigy. Tokiais atvejais Sio straipsnio 1 dalyje

nustatytas didziausios nuostoliy sumos ribojimas netaikomas.
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4. Kai mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas nereikalauja saugesnio autentiSkumo
patvirtinimo, mokétojui dél neautorizuoty mokéjimo operacijy atsirad¢ nuostoliai tenka tik tuo
atveju, jeigu jis veiké nesgziningai. Kai gavéjas arba gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas netaiko
saugesnio autentiSkumo patvirtinimo reikalavimy, jis kompensuoja mokétojo mokéjimo paslaugy
teikéjui padarytg zala.

5. Mokétojas neturi patirti jokiy nuostoliy dél prarastos, pavogtos ar neteisétai
pasisavintos mokéjimo priemonés po to, kai pateikia $io jstatymo 34 straipsnio 1 dalies 2 punkte
nurodytg prane§ima, iSskyrus atvejus, kai jis veiké nesgziningai.

6. Jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas nesudaro salygy bet kuriuo metu pranesti apie
prarastg, pavogta arba neteisétai pasisavinta mokéjimo priemone, nuostoliai, atsirade del
mokéjimo priemonés neautorizuoto naudojimo, tenka mokéjimo paslaugy teikéjui, iSskyrus

atvejus, kai mokétojas veiké nesgziningai.

40 straipsnis. Mokéjimo operacijos, kuriy suma i§ anksto neZinoma

1. Kai mokéjimo operacija inicijuojama gavéjo arba per gaveéja vykdant mokéjimo
kortele grindziamg moké¢jimo operacijg ir tuo metu, kai mokétojas duoda sutikimg vykdyti
mokéjimo operacijg, tiksli operacijos suma néra zinoma, mokétojo mokejimo paslaugy teikéjas
gali rezervuoti 1¢Sas mokétojo mokéjimo sgskaitoje tik tuo atveju, jeigu mokétojas davé sutikimag
dél konkrecios 1€Sy sumos rezervavimo.

2. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas, gaves informacija apie tikslig
mokéjimo operacijos sumg, ir ne véliau kaip i§ karto, gaves mokéjimo nurodymg, privalo

panaikinti pagal Sio straipsnio 1 dalj atliktg €Sy rezervavimg mokétojo mokéjimo sgskaitoje.

41 straipsnis. Gavéjo ar per gavéja inicijuoty mokéjimo operacijy sumy graZinimas

1. Mokétojas 1§ savo mokejimo paslaugy teikéjo turi teis¢ atgauti visa gaveéjo ar per
gavéja inicijuotos autorizuotos ir jau jvykdytos mokejimo operacijos suma, jeigu tenkinamos abi
Sios salygos:

1) autorizuojant mokéjimo operacija nebuvo nurodyta tiksli mokéjimo operacijos suma;

2) mokéjimo operacijos suma yra didesné uz suma, kurios pagristai galéjo tikétis
mokétojas, atsizvelgdamas ] savo ankstesnes iSlaidas, bendrosios sutarties salygas ir kitas
aplinkybes, i§skyrus aplinkybes, susijusias su valiutos keitimu, kai vykdant mokéjimo operacija
buvo taikomas valiutos keitimo kursas, dél kurio mokétojas susitaré su savo mokejimo paslaugy

teikeéju Sio jstatymo nustatyta tvarka.
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2. Mokgjimo paslaugy teikéjo praSymu mokétojas pateikia duomenis apie §io straipsnio
1 dalyje nurodyty salygy egzistavima.

3. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytu atveju mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas privalo
grazinti mokétojui visg jvykdytos mokéejimo operacijos sumg ir uztikrinti, kad mokétojas
nepatirty nuostoliy dél mokeéjimo paslaugy teikéjui mokétiny arba i$ jo gautiny paliikany.

4. Kai vykdomos tiesioginio debeto operacijos, kaip nurodyta Reglamento (ES)
Nr. 260/2012 1 straipsnyje, mokétojas turi besalygiska teis¢ atgauti autorizuotos ir jau jvykdytos
mokéjimo operacijos sumg. Tokiu atveju mutatis mutandis taikomi $io straipsnio 6 ir 7 dalyse
nustatyti terminai.

5. Moketojas ir mokéjimo paslaugy teik€jas bendrojoje sutartyje gali susitarti, kad
mokétojas neturi teisés ] gavejo ar per gaveja inicijuoty mokeéjimo operacijy sumy grazinima,
jeigu mokétojas dave sutikimg jvykdyti mokéjimo operacijg tiesiogiai savo mokejimo paslaugy
teikéjui ir, kai taikytina, mokéjimo paslaugy teikéjas arba gavéjas mokétojui sutartu biidu pateike
informacijg apie biisimg mokéjimo operacijg ar sudaré salygas su ja susipazinti likus ne maziau
kaip keturioms savaitéms iki numatyto mokejimo operacijos jvykdymo, iSskyrus Sio straipsnio
4 dalyje nurodytg atvejj.

6. Mokétojas per 8 savaites nuo dienos, kai l€Sos buvo nurasytos i§ sgskaitos, turi teisg
praSyti mokéjimo paslaugy teikéjo grazinti gavéjo ar per gavéja inicijuotos autorizuotos
moké&jimo operacijos sumg.

7. Mok¢jimo paslaugy teikéjas, gaves prasyma grazinti moke€jimo operacijos suma, per
10 darbo dieny grazina visg sumg arba nurodo priezastis, dél kuriy jis atsisako ja grazinti, o jeigu
mokeétojas yra vartotojas, — nurodo ir tokio atsisakymo apskundimo tvarka. Mokéjimo paslaugy
teikéjas neturi teisés atsisakyti grgzinti mokéjimo operacijos sumg S$io straipsnio 4 dalyje

nurodytu atveju.

V SKYRIUS
MOKEJIMO OPERACIJU VYKDYMAS

42 straipsnis. Mokéjimo nurodymo gavimo momentas

1. Mokéjimo nurodymo gavimo momentu laikomas momentas, kai mokétojo mokéjimo
paslaugy teikéjas gauna mokéjimo nurodyma. LéSos 1§ mokétojo saskaitos negali biiti nuraSomos
anksCiau, negu gaunamas moké¢jimo nurodymas. Jeigu mokéjimo nurodymo gavimo momentas
néra mokétojo mokejimo paslaugy teiké¢jo darbo diena, laikoma, kad mokéejimo nurodymas
gautas kitg darbo dieng. Mokéjimo paslaugy teikéjas gali nustatyti laikg baigiantis darbo dienai,

po kurio bet kuris gautas mokéjimo nurodymas laikomas gautu kita darbo diena.
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Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X111-1092, 2018-04-17, paskelbta TAR 2018-04-27, i. k. 2018-06727
Nr. X111-2488, 2019-10-17, paskelbta TAR 2019-10-29, i. k. 2019-17215

2. Mokéjimo nurodyma inicijuojantis mokéjimo paslaugy vartotojas ir jo mokejimo
paslaugy teikéjas gali susitarti, kad mokéjimo nurodymas bty pradétas vykdyti konkrecig dieng
ar tam tikro laikotarpio pabaigoje arba dieng, kai mokétojas pateikia 1€Sas savo mokeéjimo
paslaugy teikéjui. Tokiu atveju laikoma, kad mokejimo nurodymo gavimo momentas yra tg
sutartg dieng. Jeigu sutarta diena néra mokéjimo paslaugy teikéjo darbo diena, laikoma, kad

mokéjimo nurodymas gautas kitg darbo diena.

43 straipsnis. Atsisakymas vykdyti arba inicijuoti mokéjimo nurodyma

1. Jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas atsisako vykdyti mokéjimo nurodyma arba inicijuoti
mokéjimo operacijg, apie tai turi biiti praneSta mokeéjimo paslaugy vartotojui nurodant
atsisakymo prieZastis ir tai, kaip turi buti iStaisytos klaidos, dél kuriy atsisakyta vykdyti
mokéjimo nurodymg, iSskyrus atvejus, kai toks praneSimas techniSkai nejmanomas arba tai
draudzia kiti teisés aktal.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta prane$§ima mokéjimo paslaugy teikéjas sutartu bidu
pateikia mokéjimo paslaugy vartotojui arba sudaro salygas su juo susipazinti nedelsdamas, ne
véliau kaip per Sio jstatymo 46 straipsnyje nustatytus terminus. Bendrojoje sutartyje gali biiti
nustatyta, kad mokejimo paslaugy teikéjas ima komisinj atlyginimg uz mokéjimo nurodyma, kurj
vykdyti atsisake, jeigu atsisakymas yra objektyviai pagrijstas.

3. Kai jvykdytos visos mokétojo ir mokéjimo paslaugy teikéjo bendrojoje sutartyje
nustatytos salygos, mokétojo saskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas negali atsisakyti
jvykdyti mokéjimo nurodymo, nesvarbu, ar mokéjimo nurodymas inicijuotas mokétojo, jskaitant
inicijavimg per mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéja, gavéjo ar per gaveja, iSskyrus atvejus,
kai tai draudzia kiti teisés aktai.

4. Moke¢jimo nurodymas, kurj atsisakyta vykdyti Sio jstatymo nustatyta tvarka, laikomas

negautu.

44 straipsnis. Mokéjimo nurodymo neat$aukiamumas

1. Mokéjimo paslaugy vartotojas negali atSaukti mokéjimo nurodymo po to, kai jj gauna
mokeétojo mokejimo paslaugy teikéjas, iSskyrus Siame straipsnyje nustatytas iSimtis.

2. Kai mokéjimo operacija inicijuojama mokejimo inicijavimo paslaugos teikéjo arba
gavejo ar per gaveja, mokétojas negali atSaukti mokejimo nurodymo po to, kai mokéjimo

inicijavimo paslaugos teikéjui davé sutikimg inicijuoti mokéjimo operacija arba gavéjui daveé


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=3e7a9e6049e211e8ade598b2394a491d
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=ee9f2ef0fa5311e99681cd81dcdca52c
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sutikimg atlikti mokéjimo operacijg. Taciau jeigu atlickamas tiesioginis debetas, mokétojas gali
atSaukti mokejimo nurodyma véliausiai iki darbo dienos, einancios prie§ dieng, kurig susitarta
nurasSyti 1ésas i$ saskaitos, pabaigos.

3. Sio jstatymo 42 straipsnio 2 dalyje nustatytu atveju mokéjimo paslaugy vartotojas gali
atSaukti mokéjimo nurodyma véliausiai iki darbo dienos, einancios prie$ sutartg dieng, pabaigos.

4. Pasibaigus Sio straipsnio 1, 2 ir 3 dalyse nustatytiems terminams, mokeéjimo
nurodymas gali buti atSauktas tik tuo atveju, kai dél to susitaria mokéjimo paslaugy vartotojas ir
atitinkamas mokéjimo paslaugy teikéjas, o Sio straipsnio 2 dalyje numatytais atvejais butinas ir
gavejo sutikimas. Mokeéjimo paslaugy teikéjas gali imti komisinj atlyginimg uz mokéjimo

nurodymo atSaukima, jeigu tai numatyta bendrojoje sutartyje.

45 straipsnis. Pervestos ir gautos sumos

1. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas, gaveéjo mokéjimo paslaugy teikéjas ir
mokéjimo paslaugy teikéjy tarpininkai turi pervesti visg mokéjimo operacijos sumg ir negali
atskaityti komisinio atlyginimo i§ pervestos sumos, iSskyrus Sio straipsnio 2 dalyje nustatyta
1Simt].

2. Gaveéjas ir jo mokéjimo paslaugy teikéjas gali susitarti, kad mokéjimo paslaugy
teik¢jas atskaito tiesiogiai su mokéjimo operacija susijus] komisinj atlyginimg i§ pervedamos
sumos prie$ jskaitydamas jg ] gavéjo saskaitg. Tokiu atveju teikiant informacijg gaveéjui apie
jvykdyta mokéjimo operacijg visa mokéjimo operacijos suma ir komisinis atlyginimas turi biiti
nurodomi atskirai.

3. Jeigu i8 pervestos sumos atskaitomas kitas, negu nurodyta Sio straipsnio 2 dalyje,
komisinis atlyginimas, mokétojo mokéejimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad gavéjas gauty visa
mokeétojo inicijuotos mokéjimo operacijos sumg. Kai mokéjimo operacija inicijuojama gavejo ar
per gavéja, gavejo mokéjimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad gavéjas gauty visa mokéjimo

operacijos suma.

46 straipsnis. Mokéjimo j mokéjimo sgskaitas operacijy jvykdymo terminai

1. Mokétojo mokejimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad po mokeéjimo nurodymo gavimo
momento mokeéjimo operacijos eurais, vykdomos Lietuvos Respublikoje ir i kitas valstybes
nares, suma biity jskaityta j gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo saskaitg ne véliau kaip iki kitos
darbo dienos pabaigos, isskyrus §io straipsnio 3 dalyje nustatyta atvejj. Sis laikotarpis gali bati
pratestas viena darbo diena, kai mokéjimo operacija yra inicijuojama popieriniu dokumentu.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytas mokéjimo operacijos jvykdymo terminas taip pat

taikomas Lietuvos Respublikoje ir j kitas valstybes nares vykdomoms mokéjimo operacijoms ne
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euro zonos valstybiy nariy valiutomis, jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy
vartotojas nesusitaria dél kito, ne ilgesnio negu 4 darbo dienos, termino.

3. Kai kredito pervedimai Lietuvos Respublikoje atlickami eurais, mokétojo mokéjimo
paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad po mokéjimo nurodymo gavimo momento mokéjimo
operacijos suma biity jskaityta j gavéjo mokéejimo paslaugy teikéjo saskaitg tg pacia darbo diena,
jeigu mokéjimo nurodymo gavimo momentas yra tg darbo dieng iki 12 valandos. Jeigu
mokéjimo nurodymo gavimo momentas yra po 12 valandos, mokétojo mokéjimo paslaugy
teik¢jas turi uztikrinti, kad mokéjimo operacijos suma biity jskaityta j gavéjo mokejimo paslaugy
teikéjo saskaita ne véliau kaip kita darbo diena. Sio jstatymo 42 straipsnio 2 dalyje numatytu
atveju mokétojo mokejimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad mokejimo operacijos suma biity
iskaityta j gavéjo mokejimo paslaugy teikéjo saskaita mokeéjimo nurodymo vykdymo dieng, o kai
mokéjimo nurodymo vykdymo diena néra mokéjimo paslaugy teikéjo darbo diena, — kitg darbo
diena.

4. Gaveéjo mokéjimo paslaugy teikéjas, gaves mokejimo operacijos sumg, nustato lésy
iskaitymo datg ir sudaro galimybe gavéjui naudotis mokéjimo operacijos suma gavéjo saskaitoje
Sio jstatymo 49 straipsnyje nustatyta tvarka.

5. Gavéjo mokéejimo paslaugy teikéjas mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjui perduoda
gavejo ar per gaveja inicijuotag mokéjimo nurodyma per gavéjo ir jo mokéjimo paslaugy teikéjo
sutartg terming. Mokéjimo nurodymas atlikti tiesioginj debetg turi biti perduotas per sutarta

terming, kad buty sudaryta galimybé¢ atsiskaityma atlikti sutartg dieng.

47 straipsnis. Mokéjimas, kai mokétojas ir (arba) gavéjas neturi mokéjimo sgskaitos
mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje

Kai mokétojas ir (arba) gavéjas neturi mokéjimo sagskaitos mokéjimo paslaugy teikéjo

istaigoje, mokétojo mokejimo paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad mokéjimo operacija biity

ivykdyta Sio jstatymo 46 straipsnio 1 ir 2 dalyse nustatytais terminais, o gavéjo mokéjimo

paslaugy teikéjas turi uZtikrinti gaveéjo galimybe disponuoti gautomis léSomis Sio jstatymo

49 straipsnyje nustatyta tvarka.

48 straipsnis. I mokéjimo saskaita jmokéti grynieji pinigai
1. Kai mokéjimo paslaugy vartotojas, kuris néra vartotojas, imoka grynuosius pinigus i

mokéjimo sagskaita mokéjimo paslaugy teikéjo istaigoje tos mokéjimo saskaitos valiuta,
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mokéjimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad 1éSomis biity galima disponuoti ir jy jskaitymo data
biity ne vélesné kaip kita darbo diena gavus Iésas.
2. Jeigu mokeéjimo paslaugy vartotojas yra vartotojas, mokéjimo paslaugy teikéjas turi

uztikrinti, kad 1éSomis biity galima disponuoti ir jy jskaitymo data biity i§ karto gavus 1éSas.

49 straipsnis. Lésy jskaitymo data, 1éSy nuraSymo data ir disponavimas léSomis

1. Lésy jskaitymo data yra ne vélesné negu darbo diena, kurig mokéjimo operacijos suma
iskaitoma j gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo saskaita.

2. Tuo atveju, kai gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas neperskaiiuoja gautos mokejimo
operacijos valiutos, perskai€iuoja kitos valstybés narés valiutg j eurus arba vienos valstybés narés
valiutg ] kitos valstybés narés valiuta, gavéjo mokejimo paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad
gavejas galéty naudotis mokéjimo operacijos suma i§ karto, kai ta suma jskaitoma j gavéjo
mokéjimo paslaugy teikéjo saskaita. Si dalis taikoma ir mokéjimams, atliekamiems vieno
mokéjimo paslaugy teikéjo.

3. Lésy nurasymo data yra ne ankstesné negu momentas, kai mokéjimo operacijos suma

nurasoma 1§ mokeétojo mokéjimo sgskaitos.

50 straipsnis. Klaidingi unikaliis identifikatoriai

1. Jeigu mokéjimo nurodymui jvykdyti mokéejimo paslaugy vartotojas nurodo unikaly
identifikatoriy, toks mokéjimo nurodymas laikomas tinkamai jvykdytu unikaliu identifikatoriumi
nurodyto gavejo ir (arba) jo mokéjimo sgskaitos atzvilgiu.

2. Jeigu mokéjimo paslaugy vartotojo pateiktas unikalus identifikatorius yra klaidingas,
mokéjimo paslaugy teikéjas neatsako pagal Sio jstatymo 51 straipsnj uz moké&jimo operacijos
nejvykdyma ar netinkamg jvykdyma, taciau privalo imtis visy jmanomy priemoniy, kad atsekty
mokéjimo operacijg, ir privalo siekti atgauti mokéjimo operacijos 1éSas. Tokiais atvejais gavejo
mokéjimo paslaugy teikéjas privalo bendradarbiauti, taip pat mokétojo mokéjimo paslaugy
teikéjui perduoti visg informacija, reikalingg mokejimo operacijai atsekti ir l1€Soms atgauti.

3. Kai atgauti léSas, kaip nurodyta Sio straipsnio 2 dalyje, nejmanoma, mokétojo
mokéjimo paslaugy teikéjas, mokétojui pateikus praSyma rastu popieriuje ar naudojant kitg
patvariaja laikmena, turi pateikti jam visg turima informacija, kuri yra aktuali mokétojui, kad jis
galéty imtis teisiniy priemoniy, jskaitant kreipimasi j teisma, léSoms atgauti.

4. Moke¢jimo paslaugy teikéjas gali i§ mokejimo paslaugy vartotojo imti komisinj
atlyginima uz 1éSy grazinima, jeigu tai numatyta bendrojoje sutartyje.

5. Jeigu mokejimo nurodymui jvykdyti mokéjimo paslaugy vartotojas pateikia ne tik $io

jstatymo 13 straipsnio 3 dalies 2 punkte arba 20 straipsnio 2 dalies 1 punkte nurodyta
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informacija, bet ir papildoma informacijg, mokéjimo paslaugy teikéjas atsako tik uz mokéjimo

operacijy vykdyma pagal mokéjimo paslaugy vartotojo pateikta unikaly identifikatoriy.

51 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjo atsakomybé uZ mokéjimo operacijy
nejvykdyma, netinkamg arba pavéluota jvykdymg
teikéjas atsako mokétojui uz tinkamg mokéjimo operacijos jvykdyma, nebent mokétojo
mokéjimo paslaugy teikéjas zino ir gali patvirtinti mokeétojui ir gavéjo mokéjimo paslaugy
teikéjui, kad gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas gavo mokéjimo operacijos suma, kaip nustatyta
Sio jstatymo 46 straipsnyje. Tokiu atveju gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas yra atsakingas
gavejui uz tinkamg mokéjimo operacijos jvykdyma.

2. Kai mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjui atsakomybé tenka pagal Sio straipsnio
1 dalj, jis nedelsdamas turi grazinti mokétojui nejvykdytos arba netinkamai jvykdytos mokéjimo
operacijos sumg ir atkurti mokéjimo saskaitos, 1§ kurios ta suma nurasyta, likutj, kuris bity, jeigu
netinkamai jvykdyta mokeéjimo operacija nebiity buvusi atlikta, ir uZtikrinti, kad mokétojas
nepatirty nuostoliy dél mokéjimo paslaugy teikéjui mokétiny arba i$ jo gautiny paliikany.

3. Kai gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjui atsakomybé tenka pagal Sio straipsnio 1 dalj,
jis nedelsdamas turi jskaityti mokéjimo operacijos sumg j gavéjo mokéjimo saskaitg ir (arba)
sudaryti gaveéjui galimybe ja disponuoti ir uztikrinti, kad gav€jas nepatirty nuostoliy dél
mokéjimo paslaugy teikéjui mokétiny arba 1§ jo gautiny paliikany. Jeigu mokéjimo paslaugy
teikéjas, gaves gavejui skirtos mokéjimo operacijos suma, negali jos jskaityti ] gavéjo saskaita,
jis nedelsdamas, ne véliau kaip per 2 darbo dienas, grazina mokéjimo operacijos sumg
mokeétojui.
mokéjimo paslaugy teikéjas, gaves mokétojo vardu veikiancio mokétojo mokéjimo paslaugy
teikéjo prasSyma, turi uztikrinti, kad gavéjas nepatirty nuostoliy dél mokejimo paslaugy teikéjui
mokétiny arba i§ jo gautiny palikany (palyginti su situacija, jeigu operacija buty buvusi jvykdyta
tinkamai).

5. Jeigu mokétojui tiesiogiai inicijavus mokéjimo nurodyma mokéjimo operacija
nejvykdoma arba jvykdoma netinkamai, mokeétojo mokéjimo paslaugy teikéjas visais atvejais
moketojo reikalavimu nedelsdamas turi imtis priemoniy mokéjimo operacijai atsekti ir pranesti
mokétojui paieskos rezultatus. Uz tai i§ mokétojo negali biiti imamas komisinis atlyginimas.

6. Kai moké¢jimo nurodyma inicijuoja gavéjas arba mokéjimo nurodymas inicijuojamas
per gaveja, gavejo mokéjimo paslaugy teikéjas atsako gavéjui uz tinkamg mokéjimo nurodymo

perdavima mokétojo mokéjimo paslaugy teikejui. Kai gavéjo mokeéjimo paslaugy teikéjas yra
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atsakingas pagal $ig dalj ir mokéjimo nurodymas nebuvo perduotas mokétojo mokeéjimo
paslaugy teikéjui, gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas turi nedelsdamas perduoti tg konkrety
mokéjimo nurodymg mokeétojo mokejimo paslaugy teikéjui.

7. Kai gavé¢jo arba per gavéja inicijuotas mokéjimo nurodymas perduodamas pavéluotai,
gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad gavéjas nepatirty nuostoliy dél mokéjimo
paslaugy teikéjui mokétiny arba i§ jo gautiny palikany.

8. Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas yra atsakingas gavéjui uz gavéjo arba per gavéja
inicijuotg mokéjimo operacijos tvarkymag pagal Sio jstatymo 49 straipsnio nuostatas. Gavejo
mokéjimo paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad gavéjas galéty naudotis mokéjimo operacijos
suma 1§ karto po to, kai ta suma jskaitoma j gavéjo mokejimo paslaugy teikéjo saskaitg, ir
uztikrinti, kad gavejas nepatirty nuostoliy dél mokéjimo paslaugy teikéjui mokétiny arba 1§ jo
gautiny paliikany.

9. Kai gavéjo arba per gavéja inicijuota mokéjimo operacija, uz kurig gavéjo mokéjimo
paslaugy teikéjas neatsako pagal Sio straipsnio 6 ir 8 dalis, nejvykdoma arba netinkamai
jvykdoma, uz tai mokétojui atsako mokeétojo mokéjimo paslaugy teikéjas. Atsakingas mokétojo
mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas turi grazinti mokétojui nejvykdytos arba netinkamai
jvykdytos mokéjimo operacijos sumg ir atkurti mokejimo saskaitos, i§ kurios ta suma nurasyta,
likutj, kuris biity, jeigu netinkamai jvykdyta mokéjimo operacija nebiity buvusi atlikta, ir
uztikrinti, kad mokétojas nepatirty nuostoliy dél mokeéjimo paslaugy teikéjui mokétiny arba 18 jo
gautiny paliikany.

10. Sio straipsnio 9 dalyje nurodyta pareiga netaikoma mokétojo mokéjimo paslaugy
teikéjui, kai mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas jrodo, kad gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas
gavo mok¢jimo operacijos sumg, net jei operacija ir buvo jvykdyta pavéluotai. Tokiu atveju
gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad gavéjas nepatirty nuostoliy dél mokéjimo
paslaugy teikéjui mokétiny arba 1§ jo gautiny palikany (palyginti su situacija, jeigu operacija
biity buvusi jvykdyta tinkamai).

11. Jeigu gavéjui ar per gavéja inicijavus mokeéjimo nurodyma mokéjimo operacija
nejvykdoma arba jvykdoma netinkamai, gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas visais atvejais
gavejo reikalavimu nedelsdamas turi imtis priemoniy mokeéjimo operacijai atsekti ir pranesti
gavejui paieskos rezultatus. Uz tai 1§ gaveéjo negali biiti imamas komisinis atlyginimas.

12. Mokéjimo paslaugy teikéjai turi atlyginti savo mokejimo paslaugy vartotojams visa
komisinj atlyginimag ir palikanas, kurie tenka mokéjimo paslaugy vartotojams dél mokéjimo
operacijy nejvykdymo ar netinkamo jvykdymo. Mok¢jimo paslaugy teikéjai turi atlyginti savo
mokejimo paslaugy vartotojams paliikanas, kurios tenka mokéjimo paslaugy vartotojams dél

mokéjimo operacijy pavéluoto jvykdymo.
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52 straipsnis. Atsakomybé uZ mokéjimo operaciju nejvykdyma, netinkama ar

pavéluota jvykdyma teikiant mokéjimo inicijavimo paslaugas

1. Kai mokétojas inicijuoja mokéjimo nurodymag per mokéjimo inicijavimo paslaugos
teikéja, saskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas turi grazinti mokétojui nejvykdytos arba
netinkamai jvykdytos mokéjimo operacijos sumg ir, kai taikytina, atkurti mokéjimo saskaitos, i$
kurios ta suma nurasyta, likutj, kuris biity buves, jeigu netinkamai jvykdyta mokéjimo operacija
nebiity buvusi atlikta.

2. Mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas saskaitg tvarkanc¢io mokéjimo paslaugy
teikéjo prasymu nedelsdamas turi kompensuoti jam visus patirtus nuostolius arba sumas,
sumokétas grazinant 1éSas mokétojui, kai mokéjimo operacija buvo nejvykdyta arba netinkamai
jvykdyta.

3. Sio straipsnio 2 dalyje nustatyta pareiga mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjui
netaikoma, jeigu jis saskaitg tvarkanciam mokéjimo paslaugy teikéjui jrodo, kad mokétojo
saskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas gavo mokéjimo nurodyma, kaip nurodyta Sio
jstatymo 42 straipsnyje, ir kad pagal mokejimo inicijavimo paslaugos teikéjo kompetencijg
mokéjimo operacijos autentiSkumas buvo patvirtintas, ji buvo tinkamai uZregistruota ir jos
nepaveiké techniniai trikdziai arba kiti trilkumai, susij¢ su operacijos nejvykdymu, netinkamu

arba pavéluotu jvykdymu.

53 straipsnis. Atgreztinio reikalavimo teisé

1. Jeigu uz mokéjimo operacijos nejvykdymag, netinkamg arba pavéluota jvykdyma
atsako ne mokétojo arba gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas, kaip nurodyta Sio jstatymo 38, 51 ir
52 straipsniuose, o kitas mokejimo paslaugy teikéjas ar tarpininkas, atsakingas mokéjimo
paslaugy teikéjas ar tarpininkas turi kompensuoti visus mokétojo arba gavéjo mokéjimo paslaugy
teikéjo patirtus nuostolius arba pagal Sio jstatymo 38, 51 ir 52 straipsnius sumokétas sumas. Tai
apima ir kompensacija, kai kuris nors mokejimo paslaugy teikéjas netaiko saugesnio
autentiSkumo patvirtinimo.

2. Papildoma kompensacija gali biiti nustatyta pagal mokéjimo paslaugy teikéjy ir (arba)

tarpininky susitarimus ir Siems susitarimams taikoma teise.

54 straipsnis. Duomeny apsauga
Mokéjimo sistemy operatoriai ir mokéjimo paslaugy teikéjai turi teis¢ tvarkyti asmens
duomenis, kai tai biitina, ir tik tuos asmens duomenis, kuriy reikia mokéjimo paslaugoms teikti,

ir sieckdami uztikrinti suk¢iavimo atliekant mokeéjimus prevencija, tyrima ir nustatyma. Asmens
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duomenys tvarkomi ir informacija apie asmens duomeny tvarkymg asmenims teikiama asmens

duomeny apsaugg reglamentuojanciy teisés akty nustatyta tvarka.

55 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjy pareigos dél Europos Sajungos mokéjimo

schemos

1. Mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris teikia kredito pervedimo paslauga veikdamas kaip
mokétojo ir gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas, privalo uztikrinti 1éSy jskaityma j gavéjo
mokéejimo sagskaitg pagal kredito pervedimy nurodymus, inicijuotus pagal Europos Sajungoje
veikian€ios mokeéjimo schemos taisykles 1§ bet kurioje valstybéje naréje veikianio mokéjimo
paslaugy teikéjo.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris teikia tiesioginio debeto paslaugg veikdamas kaip
mokétojo ir gavéjo mokejimo paslaugy teikéjas, privalo uztikrinti 1€Sy nuraSyma i§ mokétojo
saskaitos pagal tiesioginio debeto nurodymus, inicijuotus pagal Europos Sajungoje veikiancios
mokéjimo schemos taisykles i§ bet kurioje valstybéje naréje veikian¢io mokejimo paslaugy
teikéjo.

3. Sio straipsnio 2 dalis taikoma tik tiesioginio debeto paslaugai, kuri teikiama

vartotojams kaip mokétojams.

VI SKYRIUS
OPERACINE IR SAUGUMO RIZIKA IR AUTENTISKUMO PATVIRTINIMAS

56 straipsnis. Operacinés ir saugumo rizikos valdymas

1. Moké¢jimo paslaugy teikéjai turi nustatyti rizikos mazinimo priemoniy ir kontrolés
mechanizmy sistema, pagal kurig valdoma su jy teikiamomis mokéjimo paslaugomis susijusi
operaciné ir saugumo rizika. Sioje sistemoje turi biiti nustatytos veiksmingos incidenty valdymo
procediiros, iskaitant dideliy operaciniy ir saugumo incidenty nustatyma ir klasifikavima.

2. Mokéjimo paslaugy teikejai turi priezidiros institucijai periodiSkai pateikti atnaujintg ir
visapusiska su jy teikiamomis mokejimo paslaugomis susijusios operacinés ir saugumo rizikos ir
igyvendinty Sios rizikos mazinimo priemoniy ir kontrolés mechanizmy tinkamumo vertinimo
informacijg. PrieZitiros institucija nustato Sios informacijos teikimo tvarka ir daznuma.

3. Prieziliros institucija, atsizvelgdama j Europos bankininkystés institucijos parengtas
gaires, kaip nurodyta Direktyvos Nr. 2015/2366 95 straipsnio 3 dalyje, nustato mokéjimo
paslaugy teikéjams reikalavimus, susijusius su saugumo priemoniy parengimu, jgyvendinimu ir

stebésena, jskaitant reikalavimus dél sertifikavimo procesy.
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57 straipsnis. Pranesimai apie incidentus

1. Ivykus dideliam operaciniam ar saugumo incidentui, mokéjimo paslaugy teikéjai
privalo nedelsdami apie jj pranesti priezitiros institucijai.

2. Kai incidentas tur¢jo arba gali turéti jtakos mokéjimo paslaugy vartotojy finansiniams
interesams, mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas privalo informuoti savo mokéjimo
paslaugy vartotojus apie incidentg ir visas priemones, kuriy jie gali imtis, kad sumazinty
neigiamus incidento padarinius.

3. Gavusi Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta praneSimg, prieziliros institucija nedelsdama
pateikia Europos bankininkystés institucijai ir Europos Centriniam Bankui atitinkamg iSsamig
informacijg apie incidentg. Prieziliros institucija, jvertinusi incidento svarbg kitoms Lietuvos
Respublikos institucijoms, nedelsdama informuoja jas apie incidenta.

4. Prieziuros institucija, gavusi praneSimg i§ Europos bankininkystés institucijos arba
Europos Centrinio Banko apie kitoje valstybéje naréje jvykusj didelj operacinj ar saugumo
incidentg arba gavusi praneSima i§ Europos Centrinio Banko apie su mokéjimo sistemomis
susijusias problemas, imasi visy biitiny priemoniy, kad biity nedelsiant uZztikrintas finansy
sistemos Saugumas.

5. Prieziiiros institucija, atsizvelgdama j Europos bankininkystés institucijos parengtas
gaires, kaip nurodyta Direktyvos 2015/2366 96 straipsnio 3 dalies a punkte, nustato reikalavimus
mokéjimo paslaugy teikéjams dél Sio straipsnio 1 dalyje nurodyty dideliy operaciniy ir Ssaugumo
incidenty klasifikavimo, dél praneSimo apie tokius incidentus turinio ir pateikimo tvarkos.

6. Mok¢jimo paslaugy teikéjai priezitiros institucijai turi periodiSkai pateikti statistinius
duomenis apie suk¢iavimus, susijusius su jvairiomis moké€jimo priemonémis. Prieziiiros
institucija nustato teikiamos statistinés informacijos turinj, teikimo tvarka ir daznumg. Priezitiros
institucija pateikia apibendrintus duomenis Europos bankininkystés institucijai ir Europos

Centriniam Bankui.

58 straipsnis. AutentiSkumo patvirtinimas

1. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo taikyti saugesnio autentiSkumo patvirtinimo
procedira, kai mokétojas:

1) internetu arba kitomis nuotolinio ry$io priemonémis prisijungia pric savo mokéjimo
saskaitos;

2) inicijuoja elektroning mokéjimo operacija;

3) nuotolinio rySio priemone vykdo bet kokj veiksma, kuris gali biiti susijgs su

suk¢iavimo atliekant mokéjima ar kitokio piktnaudZiavimo rizika.
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TAR pastaba: 58 straipsnio 1 dalis jsigalioja praéjus 18 ménesiy nuo Europos Komisijos priimto
deleguotojo teisés akto, nurodyto 2015 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES)
2015/2366 dél mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria is dalies keiciamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir
2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB, 98 straipsnyje,
Jsigaliojimo.

2. Kai inicijuojama nuotoliné¢ mokéjimo operacija, mokéjimo paslaugy teikéjai turi taikyti
saugesnio autentiSkumo patvirtinimo procediira, kuri uztikrinty dinamiska kiekvienos mokéjimo
operacijos susiejimg su konkrec¢ia suma ir konkreciu gavéju.

TAR pastaba: 58 straipsnio 2 dalis jsigalioja praéjus 18 ménesiy nuo Europos Komisijos priimto
deleguotojo teisés akto, nurodyto 2015 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES)
2015/2366 dél mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria is dalies keiciamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir
2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB, 98 straipsnyje,
jsigaliojimo.

3. Mokéjimo paslaugy teikéjas gali netaikyti saugesnio autentiSkumo patvirtinimo
procediiros Europos Komisijos priimtame deleguotajame teisés akte, kaip nurodyta Direktyvos
(ES) Nr. 2015/2366 98 straipsnio 1 dalies b punkte, nustatytais atvejais.

TAR pastaba: 58 straipsnio 3 dalis jsigalioja praéjus 18 ménesiy nuo Europos Komisijos priimto
deleguotojo teisés akto, nurodyto 2015 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES)
2015/2366 dél mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria is dalies keiciamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir
2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB, 98 straipsnyje,
sigaliojimo.

4. Mok¢jimo paslaugy teikéjai turi turéti tinkamas saugumo priemones, kuriomis biity
apsaugotas personalizuoty saugumo duomeny konfidencialumas ir vientisumas.

5. Sio straipsnio 2, 3 ir 4 dalys taip pat taikomos tais atvejais, kai mokéjimai inicijuojami
per mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéja. Sio straipsnio 1, 3 ir 4 dalys taip pat taikomos tais
atvejais, kai informacijos prasoma per saskaitos informacijos paslaugos teikéja.

6. Saskaitg tvarkantis mokeéjimo paslaugy teikéjas privalo leisti remtis autentiSkumo
patvirtinimo procediromis, kurias jis nustato mokéjimo paslaugy vartotojui, mokéjimo
inicijavimo paslaugos teikéjams, kaip nustatyta Sio straipsnio 1, 2 ir 4 dalyse, ir sagskaitos
informacijos paslaugos teikéjams, kaip nustatyta $io straipsnio 1 ir 4 dalyse.

7. Sio straipsnio nuostatos taikomos atsizvelgiant j Europos Komisijos priimtame

deleguotajame teisés akte, kaip nurodyta Direktyvos (ES) Nr. 2015/2366 98 straipsnio 1 dalies a,

b ir ¢ punktuose, nustatytus reikalavimus.

TAR pastaba: 58 straipsnio 7 dalis jsigalioja praéjus 18 ménesiy nuo Europos Komisijos priimto
deleguotojo teisés akto, nurodyto 2015 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES)
2015/2366 dél mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria is dalies keiciamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir
2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB, 98 straipsnyje,
jsigaliojimo.

59 straipsnis. Priezitiros institucijos teisé nustatyti privalomus atvirojo rysio sasajos

techninius ir veiklos reikalavimus

Prieziiiros institucija turi teis¢ nustatyti privalomus atvirojo rySio sasajos techninius ir

veiklos reikalavimus, kiek tai neprieStarauja Europos Komisijos priimto deleguotojo teis¢ akto,
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kaip nurodyta Direktyvos (ES) Nr. 2015/2366 98 straipsnio 1 dalies d punkte, nuostatoms, jeigu
tie reikalavimai yra susije su:

1) saugiu ir patikimu atvirojo rysio s3sajy veikimu;

2) atvirojo rySio sgsajy prieinamumu mokéjimo inicijavimo paslaugos ir saskaitos
informacijos paslaugos teikéjams;

3) konkurencijos mokéjimy rinkoje skatinimu.

VIl SKYRIUS
SU MOKEJIMO SASKAITA SUSIJES KOMISINIS ATLYGINIMAS, JO
PALYGINAMUMAS IR SKAIDRUMAS

60 straipsnis. Tipiskiausios su mokéjimo saskaita susijusios paslaugos

1. Priezitros institucija parengia tipiSkiausiy su mokéjimo saskaita susijusiy paslaugy
sara$a ir nustato jo sudarymo kriterijus. Siame sara$e nurodomos su kiekviena paslauga
susijusios standartizuotos sgvokos ir jy apibréztys.

2. TipisSkiausiy su moké¢jimo sgskaita susijusiy paslaugy saraSas skelbiamas priezitiros
institucijos interneto svetaingje.

3. Priezitiros institucija kas 4 metus jvertina ir prireikus atnaujina Sio straipsnio 1 dalyje
nurodytg tipiSkiausiy su mokéjimo saskaita susijusiy paslaugy sgraSg. Prieziliros institucija
vertinimo rezultatus ir prireikus atnaujintg tipiSkiausiy su mokéjimo sgskaita susijusiy paslaugy

saraSg teikia Europos Komisijai ir Europos bankininkystés institucijai.

61 straipsnis. Informacijos apie komisinj atlyginimg dokumentas ir savoky Zodynas

1. Moke¢jimo paslaugy teikéjas per protingg terming iki bendrosios sutarties dél mokéjimo
saskaitos su vartotoju sudarymo dienos privalo vartotojui rastu popieriuje arba naudodamas kita
patvarigja laikmeng pateikti informacijos apie komisinj atlyginimg dokumenta, kuriame
pateikiamos | Sio istatymo 60 straipsnyje nurodyta tipiSkiausiy su mokeéjimo sagskaita susijusiy
paslaugy saraSa jtraukty paslaugy standartizuotos sgvokos ir nurodomas komisinis atlyginimas
uz kiekvieng mokejimo paslaugy teikéjo teikiama paslauga.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas, vykdydamas Sio straipsnio 1 dalyje nustatytas pareigas,
turi teis¢ informacijos apie komisinj atlyginimg dokumentg pateikti kartu su informacija apie
mokejimo paslaugy teikimo salygas, jeigu yra jvykdyti visi Siame straipsnyje nustatyti su

informacijos apie komisinj atlyginima dokumento pateikimu susij¢ reikalavimai.
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3. Kai mokéjimo paslaugy teikéjas teikia vieng arba daugiau paslaugy kaip su mokéjimo
saskaita susijusiy paslaugy rinkinio dalj, informacijos apie komisinj atlyginima dokumente turi
btti nurodyta:

1) komisinis atlyginimas uz visg su moké&jimo sgskaita susijusiy paslaugy rinkinj;

2) su mokéjimo saskaita susijusiy paslaugy rinkinj sudarancios paslaugos ir jy skaicius;

3) papildomas komisinis atlyginimas uz kiekvieng paslauga, kai virSijamas su mokéjimo
saskaita susijusiy paslaugy rinkinj sudaranciy paslaugy skaicius.

4. Moke¢jimo paslaugy teikéjas privalo pateikti vartotojui sgvoky Zodyng, kuriame turi
biiti nurodytos ] tipiSkiausiy su mokéjimo saskaita susijusiy paslaugy sarasg jtraukty paslaugy
standartizuotos sgvokos, su jomis susijusios sgvokos ir jy apibréztys, kaip nurodyta Sio jstatymo
60 straipsnyje. Sis savoky Zodynas, jskaitant kity savoky apibréZtis, turi biti neklaidinantis,
parengtas aiSkiai, nedviprasmiskai ir ne technine kalba.

5. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo uZztikrinti, kad informacijos apie komisinj
atlyginimag dokumentas ir sgvoky Zodynas biity bet kuriuo metu prieinami vartotojams.
Informacijos apie komisinj atlyginima dokumentas ir savoky Zodynas pateikiami lengvai
priecinamu btudu — mokéjimo paslaugy teik€jo interneto svetainéje, jeigu mokéjimo paslaugy
teik¢jas jg turi, ir vartotojams prieinamose klienty aptarnavimo vietose. Informacijos apie
komisinj atlyginimg dokumentas ir sgvoky zodynas vartotojo praSymu raStu popieriuje arba
naudojant kitg patvariajg laitkmeng teikiami nemokamai.

6. Prieziiros institucija nustato detalius informacijos apie komisinj atlyginimag
dokumento turinio ir formos reikalavimus, atsizvelgdama j Europos Komisijos patvirtintus

informacijos apie komisinj atlyginimg dokumento techninius jgyvendinimo standartus.

TAR pastaba: 61 straipsnis jsigalioja praéjus 9 ménesiams nuo Europos Komisijos priimty deleguotyjy
teisés akty, nurodyty 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2014/92/ES dél mokesciy,
susijusiy su mokéjimo sqskaitomis, palyginamumo, mokéjimo sgskaity perkélimo ir galimybés naudotis biitiniausias
savybes turinciomis mokéjimo sgskaitomis 3, 4 ir 5 straipsniuose, jsigaliojimo.

62 straipsnis. Komisinio atlyginimo ataskaita

1. Mok¢jimo paslaugy teikéjas privalo ne reciau kaip kiekvieny kalendoriniy mety
pradZioje nemokamai pateikti vartotojui viso su mokéjimo saskaita susijusio komisinio
atlyginimo pra¢jusiy mety ataskaita. Nutraukus bendraja sutartj dél mokéjimo saskaitos,
komisinio atlyginimo ataskaita vartotojui pateikiama uZ laikotarpj nuo kalendoriniy mety
pradzios iki bendrosios sutarties dél mokejimo saskaitos nutraukimo dienos.

2. Komisinio atlyginimo ataskaita sudaroma ir vartotojui teikiama atskiru dokumentu
mokéjimo paslaugy teikéjo ir vartotojo sutartu biidu. Vartotojo prasymu pateikiama komisinio

atlyginimo ataskaitos kopija popieriuje.
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3. Mokéjimo paslaugy teikéjas komisinio atlyginimo ataskaita gali pateikti kartu su
teikiama informacija apie jvykdytas moké&jimo operacijas, kaip numatyta Sio jstatymo
[11 skyriuje.

4. Priezitros institucija nustato detalius komisinio atlyginimo ataskaitos formos, turinio ir
teikimo reikalavimus, atsizvelgdama j Europos Komisijos patvirtintus komisinio atlyginimo
ataskaitos techninius jgyvendinimo standartus.

TAR pastaba: 62 straipsnis jsigalioja praéjus 9 ménesiams nuo Europos Komisijos priimty deleguotyjy
teisés akty, nurodyty 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2014/92/ES dél mokesciy,
susijusiy su mokéjimo sqskaitomis, palyginamumo, mokéjimo sgskaity perkélimo ir galimybés naudotis bitiniausias
savybes turinc¢iomis mokéjimo sgskaitomis 3, 4 ir 5 straipsniuose, jsigaliojimo.

63 straipsnis. Informacija vartotojams

1. Mok¢jimo paslaugy teikéjas privalo bendrojoje sutartyje, mokejimo paslaugy
reklamoje ir vartotojams vieSai priecinamoje informacijoje vartoti paslaugy, jtraukty j tipiSkiausiy
su mokéjimo sgskaita susijusiy paslaugy sgrasa, standartizuotas sgvokas, kai teikiamos tokios
paslaugos.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas informacijos apie komisinj atlyginimg dokumente ir
komisinio atlyginimo ataskaitoje turi teise vartoti prekiy zenklo pavadinimus, jeigu Sie prekiy
zenklo pavadinimai vartojami kartu su paslaugy, jtraukty j tipiSkiausiy su moké¢jimo saskaita
susijusiy paslaugy sarasa, standartizuotomis sgvokomis ir yra antriniai tokiy paslaugy
pavadinimai.

3. Mok¢jimo paslaugy teikéjas turi teis¢ bendrojoje sutartyje, mokéjimo paslaugy
reklamoje ir vieSai vartotojams pricinamoje informacijoje nurodydamas paslaugas vartoti prekiy
zenklo pavadinimus, jeigu, kai taikoma, aiSkiai nurodomos paslaugy, jtraukty j tipiskiausiy su

mokéjimo saskaita susijusiy paslaugy sarasg, standartizuotos sgvokos.

TAR pastaba: 63 straipsnis jsigalioja praéjus 9 ménesiams nuo Europos Komisijos priimty deleguotyjy
teisés akty, nurodyty 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2014/92/ES dél mokesciy,
susijusiy su mokéjimo sqskaitomis, palyginamumo, mokéjimo sqgskaity perkélimo ir galimybés naudotis bitiniausias
savybes turinciomis mokéjimo sgskaitomis 3, 4 ir 5 straipsniuose, jsigaliojimo.

64 straipsnis. Lyginamoji svetainé

1. PrieZitiros institucija administruoja interneto svetaing, kuria vartotojai gali nemokamai
naudotis ir kurioje pateikiamas komisinio atlyginimo, kurj mokéjimo paslaugy teikéjai taiko uz
paslaugas, jtrauktas ] tipiSkiausiy su mokejimo saskaita susijusiy paslaugy sarasa, palyginimas ir
kita su mokéjimo paslaugomis susijusi informacija.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytoje interneto svetaingje:

1) mokejimo paslaugy teikéjai neturi buti diskriminuojami dél paieskos rezultaty;

2) aiSkiai nurodomas interneto svetainés savininkas;
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3) pateikiami aiskiis ir objektyviis kriterijai, kuriais remiantis bus lyginamas komisinis
atlyginimas;

4) informacija pateikiama paprasta ir nedviprasmiska kalba ir vartojamos paslaugy,
jtraukty ] tipiskiausiy su mokeéjimo sgskaita susijusiy paslaugy sarasa, standartizuotos sgvokos;

5) pateikiama tiksli ir naujausia informacija ir nurodoma, kada interneto svetainé buvo
paskutinj kartg atnaujinta;

6) pateikiama informacija apie sitiloma platy mokéjimo saskaity pasirinkimg, apimantj
didele rinkos dalj, ir, kai pateikta informacija néra iSsami rinkos apzvalga, tai yra aiSkiai
nurodoma pries pateikiant rezultatus;

7) numatoma prane$imo dél neteisingos informacijos apie paskelbtag komisinj atlyginimag
procediira.

3. Priezitros institucija nustato detalius informacijos paskelbimo Sio straipsnio 1 dalyje
nurodytoje interneto svetainéje reikalavimus ir detalius reikalavimus mokéjimo paslaugy
teik¢jams dél informacijos pateikimo prieziiiros institucijai.

TAR pastaba: 64 straipsnis jsigalioja praéjus 9 ménesiams nuo Europos Komisijos priimty deleguotyjy
teisés akty, nurodyty 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2014/92/ES dél mokesciy,
susijusiy su mokéjimo sqskaitomis, palyginamumo, mokéjimo sqskaity perkélimo ir galimybés naudotis biitiniausias
savybes turinciomis mokéjimo sgskaitomis 3, 4 ir 5 straipsniuose, jsigaliojimo.

65 straipsnis. Mokéjimo saskaitos ir Kito su mokéjimo sgskaita nesusijusio produkto

arba paslaugos siejimas ir grupavimas

1. Moke¢jimo paslaugy teikéjas gali taikyti mokéjimo sgskaitos ir kito su mokéjimo
saskaita nesusijusio produkto arba paslaugos grupavimg. Tokiu atveju jis privalo informuoti
vartotojg apie iSlaidas ir komisinj atlyginima, susijusius su mokéjimo sgskaita ir kiekvienu 1s kity
1ta paslaugy grupe jtraukty sitilomy produkty ir paslaugy, jeigu jie buty jsigyjami atskirai.

2. Kai mokéjimo paslaugy teikéjas taiko mokéjimo sgskaitos ir kito su mokéjimo saskaita
nesusijusio produkto arba paslaugos grupavima, jis privalo be jokiy apribojimy, atsizvelgdamas |
pagal Sio straipsnio 1 dalies reikalavimus pateikta informacija, vartotojui uztikrinti jo teisg
nutraukti bendraja sutarti dél mokéjimo saskaitos arba pasinaudoti mokejimo sgskaitos
perkélimo paslauga.

3. Mokéjimo paslaugy teikéjas negali taikyti vartotojo mokéjimo saskaitos, atidarytos
eurais, ir terminuotojo indélio, laidavimo ir garantijos, kuriais vartotojas uztikrina treciyjy
asmeny prievoliy mokéjimo paslaugy teikéjui vykdyma, susiejimo. Mokéjimo paslaugy teikéjas
turi tik teise reikalauti, kad vartotojas, sudarydamas sutartj dél Sioje dalyje nurodyty paslaugy,
turéty riboto naudojimo mokejimo saskaita, skirtg tai paslaugai administruoti. Tokia mokeéjimo
saskaita atidaroma, tvarkoma, uzdaroma ir su ja susijusios paslaugos, skirtos perkamai paslaugai

administruoti, turi buti teikiamos nemokamai.
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4. Mokéjimo paslaugy teikéjas, siiilydamas bendrosios sutarties dél mokéjimo saskaitos,
kuri yra susieta su kita, negu $io straipsnio 3 dalyje nustatyta, su mokéjimo sgskaita nesusijusia
paslauga ar produktu, pakeitimus, privalo laikytis Sio jstatymo 15 straipsnio 1 dalies reikalavimy
ir, jeigu vartotojas nesutinka su sitilomais pakeitimais, privalo be jokiy neigiamy padariniy ir
apribojimy vartotojui uztikrinti jo teis¢ nutraukti bendraja sutartj arba pasinaudoti mokéjimo
saskaitos perkélimo paslauga.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. X111-1092, 2018-04-17, paskelbta TAR 2018-04-27, i. k. 2018-06727

VIII SKYRIUS
MOKEJIMO SASKAITOS PERKELIMAS

66 straipsnis. Mokéjimo saskaitos perkélimo paslauga

Mokejimo paslaugy teikéjas privalo bet kuriam vartotojui, kuris Lietuvos Respublikoje
veikian¢io mokejimo paslaugy teikéjo jstaigoje atsidaro arba turi mokéjimo sgskaita, suteikti ta
pacia valiuta turimos mokeéjimo saskaitos perkélimo paslaugg, kaip nustatyta Sio jstatymo

67 straipsnyje.

67 straipsnis. Mokéjimo saskaitos perkélimo paslaugos reikalavimai

1. Gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas, gaves vartotojo prasyma, privalo pradéti
teikti mokéjimo sgskaitos perkélimo paslauga. Jeigu yra du arba daugiau mokéjimo sagskaitos
savininky, turi biti gautas kiekvieno mokéjimo sgskaitos savininko prasymas. Moké&jimo
sgskaitos perkélimo paslauga turi atitikti §io straipsnio 2-8 dalyse nustatytus reikalavimus.

2. Vartotojo praSymas teikiamas lietuviy kalba arba kita Saliy sutarta kalba. Vartotojo
praSymas teikiamas raStu popieriuje arba naudojant kitg patvariajg laikmeng. Vartotojui pateikus
praSymg raStu popieriuje, gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas pateikia vartotojui praSymo
kopija.

3. Vartotojas praSyme turi:

1) pateikti perduodanc¢iajam mokéjimo paslaugy teikéjui nurodyma atlikti kiekvieng i8 Sio
straipsnio 4 dalyje nurodyty veiksmy;

2) pateikti gaunanéiajam mokéjimo paslaugy teikéjui nurodyma atlikti kiekvieng i§ Sio
straipsnio 6 dalyje nurodyty veiksmy;

3) teis¢ nurodyti, kurie gaunami kredito pervedimai, periodinio pervedimo nurodymai ir
vartotojo pateikti tiesioginio debeto sutikimai turi biiti perkeliami;

4) teis¢ nurodyti data, nuo kurios turi biiti vykdomi periodinio pervedimo nurodymai ir

tiesioginio debeto operacijos i§ gaunanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje atidarytos arba
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turimos mokéjimo saskaitos. Nurodyta data turi bati ne ankstesné kaip 13 darbo dieny nuo
vartotojo prasymo pateikimo gaunanciajam mokéjimo paslaugy teikéjui.

4. Gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas per 2 darbo dienas nuo Sio straipsnio 3 dalyje
nurodyto vartotojo praSymo gavimo dienos nurodo perduodanciajam mokéjimo paslaugy
teikéjui, jeigu tai nurodyta vartotojo prasyme, atlikti Siuos veiksmus:

1) perduoti gaunanciajam mokéjimo paslaugy teikéjui ir vartotojui esamy perkeliamy
periodinio pervedimo nurodymy sarasa ir turimg informacija apie perkeliamus tiesioginio debeto
sutikimus;

2) perduoti gaunanciajam mokéjimo paslaugy teikéjui ir vartotojui turimg informacija
apie periodiskai gaunamus kredito pervedimus ir Sio vartotojo inicijuotas tiesioginio debeto
operacijas, vartotojo mokejimo saskaitoje atliktas per paskutinius 13 ménesiy;

3) nebepriimti tiesioginio debeto operacijy ir gaunamy kredito pervedimy nuo vartotojo
praSyme nurodytos datos, kai perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas neturi gaunamy
kredito pervedimy ir tiesioginio debeto operacijy automatizuoto peradresavimo ] kitg vartotojo
mokéjimo saskaitg sistemos;

4) atSaukti periodinio pervedimo nurodymus nuo vartotojo praSyme nurodytos datos;

5) vartotojo praSyme nurodytg dieng pervesti vartotojo turimoje mokejimo saskaitoje
likusj teigiama léSy likutj; | gaunanciojo mokeéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje atidaryta arba
turimg mokéjimo saskaita;

6) vartotojo praSyme nurodyta dieng uzdaryti perduodanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo
jstaigoje turimg mokéjimo saskaita.

5. Gaunanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo nurodymu perduodantysis mokéjimo paslaugy
teik¢jas atlieka Siuos veiksmus:

1) per 5 darbo dienas nuo gaunanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo praSymo gavimo
dienos iSsiun¢ia gaunanciajam mokéejimo paslaugy teikéjui Sio straipsnio 4 dalies 1 ir
2 punktuose nurodyta informacija;

2) nebepriima tiesioginio debeto operacijy ir gaunamy kredito pervedimy j mokejimo
saskaitg nuo vartotojo prasyme nurodytos dienos, kai perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas
neturi gaunamy kredito pervedimy ir tiesioginio debeto operacijy automatizuoto peradresavimo |}
vartotojo turimg arba atidarytg saskaita sistemos. Perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas
informuoja mokétoja arba gaveja apie prieZastis, dél kuriy mokéjimo operacija nebuvo priimta;

3) atSaukia periodinio pervedimo nurodymus nuo vartotojo prasyme nurodytos dienos;

4) vartotojo prasyme nurodyta dieng perveda vartotojo turimoje mokéjimo sagskaitoje
likusi teigiama 1éSy likutj i gaunanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje atidaryta arba

turima mokeéjimo saskaita;
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5) nepazeisdamas §io jstatymo 15 straipsnio 4 dalyje nustatyty reikalavimy, vartotojo
prasyme nurodyta dieng uzdaro mokéjimo sgskaita, jeigu vartotojas mokéjimo sgskaitoje neturi
jokiy nejvykdyty jsipareigojimy ir jeigu yra jvykdyti visi $ios dalies 1, 2 ir 3 punktuose nurodyti
veiksmai. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo nedelsdamas informuoti vartotoja apie
nejvykdytus jsipareigojimus, d¢l kuriy negali uzdaryti vartotojo mokéjimo sgskaitos.

6. Per 5 darbo dienas nuo $io straipsnio 4 dalies 1 ir 2 punktuose nurodytos informacijos
i§ perduodanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo gavimo dienos gaunantysis mokejimo paslaugy
teik¢jas, jeigu tai numatyta vartotojo prasyme, taip, kaip jame nurodyta, ir tiek, kiek leidZia
perduodanciojo mokeéjimo paslaugy teik€jo arba vartotojo pateikta informacija, atlieka Siuos
veiksmus:

1) parengia vartotojo prasomus periodinio pervedimo nurodymus ir juos pradeda vykdyti
nuo vartotojo prasyme nurodytos dienos;

2) atlieka visus biitinus parengiamuosius veiksmus, kad galéty nuo vartotojo prasyme
nurodytos dienos vykdyti tiesioginio debeto operacijas, ir Sias operacijas vykdo;

3) kai taikoma, informuoja vartotojus apie jy teises pagal Reglamento (ES) Nr. 260/2012
5 straipsnio 3 dalies d punkto nuostatas;

4) pateikia vartotojo prasyme nurodytiems mokétojams, kurie periodisSkai vykdo kredito
pervedimus ] vartotojo mokéjimo saskaitg, iSsamig informacija apie vartotojo mokeéjimo saskaitg
gaunanc¢iojo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje ir perduoda mokétojams vartotojo praSymo
kopija. Gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas turi teise papraSyti 1S vartotojo arba
perduodanciojo mokéejimo paslaugy teikéjo papildomos informacijos, kai turi ne visg reikiama
informacijg mokétojams informuoti;

5) pateikia vartotojo praSyme nurodytiems gavéjams, kurie naudojasi tiesioginiu debetu
léSoms i§ vartotojo mokéjimo saskaitos nurasyti, iSsamig informacija apie vartotojo mokeéjimo
saskaitg gaunanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo istaigoje ir data, nuo kurios mokéjimai
naudojantis tiesioginiu debetu turi baiti nuraSomi i§ tos mokéejimo saskaitos, ir perduoda
gavejams vartotojo praSymo kopija. Gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas turi teis¢ papraSyti
1§ vartotojo arba perduodanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo papildomos informacijos, kai turi ne
visg reikiamg informacija gavéjams informuoti.

7. Kai vartotojas nusprendzia asmeniskai pateikti mokétojams arba gavéjams $io
straipsnio 6 dalies 4 ir 5 punktuose nurodyta informacija, o ne prasyti pagal Sio straipsnio 2 ir
3 daliy nuostatas, kad tai atlikty gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas, gaunantysis mokejimo
paslaugy teikéjas per $io straipsnio 6 dalyje nurodyta terming pateikia vartotojui tiping pazyma,
kurioje nurodyti vartotojo mokéjimo saskaitos duomenys ir praSyme nurodyta mokéjimo

saskaitos naudojimo pradZios data.
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8. Nepazeisdamas Sio jstatymo 33 straipsnio 2 dalies reikalavimy, perduodantysis
mokéjimo paslaugy teikéjas neblokuoja mokéjimo priemoniy iki vartotojo praSyme nurodytos
dienos, kad mok¢jimo saskaitos perkélimo paslaugos teikimo metu nebtty nutrauktas mokéjimo
paslaugy teikimas vartotojui.

9. Kai vartotojo mokejimo sagskaita, esanti perduodanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo
istaigoje, perkeliama j gaunan¢iojo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaiga, gaunantysis mokéjimo

paslaugy teikéjas neprivalo pradéti teikti paslaugy, kuriy jprastai neteikia.

68 straipsnis. Mokeéjimo paslaugy teikéjo pareigos vartotojams, atidarantiems

mokéjimo sgskaitq kitoje valstybéje naréje

1. Jeigu vartotojas pageidauja atidaryti mokéjimo sgskaita kitoje valstybéje nar¢je
veikian¢io mokéejimo paslaugy teikéjo jstaigoje, mokéjimo paslaugy teikéjas, kurio jstaigoje
vartotojas turi mokeéjimo sgskaitg, gaves vartotojo prasyma, privalo:

1) nemokamai pateikti vartotojui visy esamy periodinio pervedimo nurodymy ir
tiesioginio debeto sutikimy, kai jy yra, saraSa, taip pat turimg informacijg apie periodisSkai
gaunamus kredito pervedimus ir vartotojo inicijuotas tiesioginio debeto operacijas, kurios
vartotojo mokéjimo sgskaitoje atliktos per paskutinius 13 ménesiy;

2) pervesti vartotojo turimoje mokéejimo saskaitoje likusj teigiamg 1éSy likutj | naujojo
mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje vartotojo atidarytg arba turimg mokéjimo saskaitg, jeigu
vartotojo praSyme pateikti iSsamiis duomenys, leidziantys identifikuoti naujgjj mokéjimo
paslaugy teikéjg ir vartotojo mokéjimo sgskaita;

3) uzdaryti vartotojo turimg mokéjimo saskaitg, kai tai nurodyta vartotojo prasyme.

2. Nepazeisdamas S$io jstatymo 15 straipsnio 4 dalyje nustatyty reikalavimy, jeigu
vartotojas mokéjimo saskaitoje neturi nejvykdyty jsipareigojimy, mokejimo paslaugy teikéjas,
kurio jstaigoje vartotojas turi mokéjimo saskaita, Sio straipsnio 1 dalies 1, 2 ir 3 punktuose
nurodytus veiksmus jvykdo vartotojo praSyme nurodyta dieng, kuri turi biiti ne ankstesné kaip
6 darbo dienos nuo tos dienos, kurig mokejimo paslaugy teikéjas gavo vartotojo praSyma, nebent
Salys buty susitarusios kitaip. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo nedelsdamas informuoti
vartotoja apie nejvykdytus jsipareigojimus, de¢l kuriy negali uZzdaryti vartotojo turimos mokéjimo
saskaitos.

3. Kai vartotojas turi mokéjimo saskaita kitoje valstybéje naréje veikian¢io mokéjimo
paslaugy teikéjo jstaigoje ir praso atidaryti mokéjimo saskaita Lietuvos Respublikoje veikiancio
mokejimo paslaugy teikéjo jstaigoje, kitos valstybés narés mokéjimo paslaugy teikéjo parengtas
mokéjimo operacijy sarasas, kaip nurodyta Sio straipsnio 1 dalies 1 punkte, nelaikomas

jpareigojimu naujajam mokéjimo paslaugy teikéjui pradéti teikti paslaugas, kuriy jis neteikia.
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69 straipsnis. Su mokéjimo sgskaitos perkélimo paslauga susijes komisinis

atlyginimas

1. Perduodantysis ir gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjai privalo sudaryti galimybe
vartotojui nemokamai susipazinti su jy turima vartotojo asmenine informacija apie esamus
periodinio pervedimo nurodymus ir tiesioginio debeto operacijas.

2. Perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas privalo pateikti gaunan¢iajam mokéjimo
paslaugy teikéjui informacija, kurios jis praso pagal Sio jstatymo 67 straipsnio 4 dalies 1 ir
2 punktus, uz tai netaikydamas komisinio atlyginimo vartotojui arba gaunanc¢iajam mokéjimo
paslaugy teikejui.

3. Jeigu perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas vartotojui uz turimos bendrosios
sutarties nutraukimg taiko komisinj atlyginima, jis turi atitikti Sio jstatymo 15 straipsnio 5 ir
8 daliy reikalavimus.

4. Jeigu perduodantysis arba gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas taiko vartotojui
komisinj atlyginimg uz $io jstatymo 67 straipsnyje nurodytas paslaugas, iSskyrus §io straipsnio 1,
2 ir 3 dalyse nurodytas paslaugas, komisinis atlyginimas, taikomas uz visas Sias paslaugas, turi
atitikti faktines mokéjimo paslaugy teikéjo iSlaidas ir nevirSyti Sio jstatymo 73 straipsnio 1 dalyje

nurodyto maksimalaus komisinio atlyginimo dydzio daugiau kaip 3 kartus.

70 straipsnis. Informacija apie mokéjimo saskaitos perkélimo paslauga

1. Moké¢jimo paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad vartotojui biity prieinama $i
informacija apie mokéjimo saskaitos perkélimo paslauga:

1) perduodanciojo ir gaunaniojo mokéejimo paslaugy teikéjy pareigos kiekvienu
mokéjimo saskaitos perkélimo proceso etapu, kaip nurodyta §io istatymo 67 straipsnyje;

2) atitinkamy mokéjimo saskaitos perkélimo proceso etapy uzbaigimo terminai;

3) komisinis atlyginimas, jeigu taikomas, uz mokéjimo saskaitos perkélimo paslauga;

4) informacija, kurig vartotojo bus papraSyta pateikti;

5) Sio jstatymo 91 straipsnyje nurodyta vartojimo gincy neteisminio sprendimo
procedira;

6) informacija apie indéliy ir (arba) jsipareigojimy investuotojams draudima Lietuvos
Respublikoje arba, kai taikoma, kitas indéliy garantijy schemas kitose valstybése narése.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija vartotojui turi biiti prieinama nemokamai
raStu popieriuje arba naudojant kita patvarigja laikmeng visose vartotojams prieinamose
mokejimo paslaugy teikéjo patalpose, nuolat skelbiama mokéjimo paslaugy teikéjo interneto

svetaingje ir pateikiama vartotojo praSymu.
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IX SKYRIUS
PAGRINDINE MOKEJIMO SASKAITA

71 straipsnis. Pagrindinés mokéjimo saskaitos atidarymas

1. Teisétai gyvenantys vartotojai turi teis¢ kreiptis j Lietuvos Respublikos teritorijoje
veikian¢ig kredito jstaiga (toliau Siame skyriuje — jstaiga), teikiancig pagrindinés mokéjimo
saskaitos paslaugg, dél pagrindinés mokéjimo saskaitos atidarymo.

2. Pagrindinés mokéjimo sgskaitos paslauga privalo teikti jstaigos, teikiancios Sio
jstatymo 72 straipsnio 1 dalies 1-6 punktuose nurodytas paslaugas vartotojams. Priezitiros
institucija sudaro ir tvarko jstaigy, teikianc¢iy pagrindinés mokéejimo saskaitos paslauga, sarasg ir
ji skelbia savo interneto svetainéje. Istaigos jraSomos ] pagrindinés mokéjimo saskaitos
paslaugos teikéjy sarasa, iSbraukiamos 1§ Sio sgraSo ir Sis sgraSas tvarkomas prieziliros
institucijos nustatyta tvarka.

3. Istaiga, gavusi vartotojo prasSyma atidaryti pagrinding mokéjimo saskaitg ir sudariusi su
vartotoju bendraja sutart] d¢l pagrindinés mokéjimo saskaitos, atidaro pagrinding mokeéjimo
saskaitg. Vartotojas, turintis mokéjimo saskaitg jstaigoje, teikianCioje pagrinding mokeéjimo
saskaitos paslauga, turi teise nurodyti pakeisti $§ig mokejimo saskaitg j pagrinding mokéjimo
saskaitg toje jstaigoje neatlygintinai, iSsaugant unikaly moké&jimo sagskaitos numerj, ir turi teise
pagrinding mokéjimo saskaitg neatlygintinai pakeisti j kita mokéjimo sgskaitg. Vartotojo turimos
mokéjimo sgskaitos pakeitimo j pagrinding mokéjimo sgskaita procedira vykdoma mutatis
mutandis laikantis Siame straipsnyje nustatytos pagrindinés mokéjimo sgskaitos atidarymo
tvarkos.

4. Istaiga, nepagristai neapsunkindama vartotojo, turi teis¢ prasyti, kad vartotojas,
pateikes praSymag atidaryti pagrinding mokéjimo saskaita, pagristy savo profesinius,
ekonominius, socialinius arba asmeninius rysius su Lietuvos Respublika. [staiga turi teis¢ praSyti
vartotojo pateikti dokumentus, kuriais patvirtinami vartotojo rySiai su Lietuvos Respublika.

5. Istaiga nedelsdama, ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo vartotojo praSymo ir visos
reikiamos informacijos gavimo dienos, priima sprendimg atidaryti pagrinding mokéjimo saskaita
ir sudaro su vartotoju bendraja sutartj del pagrindinés mokeéjimo saskaitos arba priima sprendima
atsisakyti ja atidaryti.

6. Istaiga privalo atsisakyti atidaryti pagrinding mokéjimo saskaita, jeigu ja atidarius biity
paZeistos Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos istatymo nuostatos dél pinigy
plovimo ir (ar) teroristy finansavimo prevencijos priemoniy. Siuo atveju jstaiga turi imtis

atitinkamy priemoniy, nurodyty Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatyme.
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7. Istaiga, jtraukta j Sio straipsnio 2 dalyje nurodyta sarasa, privalo atidaryti pagrinding
mokejimo saskaitg. Istaiga turi teis¢ neatidaryti pagrindinés mokéjimo saskaitos Siais atvejais:

1) Lietuvos Respublikoje veikianCioje jstaigoje vartotojas jau turi mokéjimo saskaita,
suteikian¢ig galimybe naudotis Sio jstatymo 72 straipsnio 1 dalyje nurodytomis paslaugomis,
iSskyrus atvejj, kai vartotojas informuoja, kad jis yra gaves pranesima, kad jo mokéjimo sgskaita
bus uzdaryta. Siuo atveju jstaiga turi teis¢ remtis vartotojo pasirasytu patvirtinimo dokumentu
arba vartotojo sutikimu tikrinti, ar vartotojas Lietuvos Respublikoje veikiancioje jstaigoje turi
mokéjimo sgskaitg, suteikianCig galimybe naudotis Sio jstatymo 72 straipsnio 1 dalyje
nurodytomis paslaugomis;

2) vartotojas nepagrindé savo rysiy su Lietuvos Respublika, kaip nurodyta Sio straipsnio
4 dalyje.

8. Istaiga, priémusi sprendimg atsisakyti atidaryti pagrinding mokéjimo saskaita,
nedelsdama raStu popieriuje arba naudodama kitg patvarigja laikmeng nemokamai informuoja
vartotojg ir nurodo konkrecias atsisakymo priezastis, iSskyrus atvejus, kai toks praneSimas
prieStarauty nacionalinio saugumo, vieSosios tvarkos arba Pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo prevencijos jstatymo tikslams. Jstaiga informuoja vartotoja apie sprendimo
atsisakyti atidaryti pagrinding mokéjimo saskaitg apskundimo tvarka, vartotojo teis¢ kreiptis |
ginCus ne teismo tvarka nagrinéjancig institucijg ir nurodo jos kontaktinius duomenis.

9. [staiga turi uztikrinti, kad pagrindinés mokéjimo sagskaitos atidarymas nebiity siejamas
su reikalavimu jsigyti papildomy paslaugy arba jstaigos vertybiniy popieriy, iSskyrus atvejus, kai

Sis reikalavimas taikomas visiems jstaigos klientams.

72 straipsnis. Pagrindinés mokéjimo saskaitos ypatybés

1. Pagrindinés mokéjimo saskaitos paslaugg sudarancios mokejimo paslaugos ir
mokéjimo operacijos:

1) mokejimo saskaitos atidarymas, tvarkymas ir uzdarymas, taip pat Sioms operacijoms
vykdyti reikalingos paslaugos;

2) lésy imok¢jimas ir gaunamy mokéjimy jskaitymas j mokeéjimo saskaita, taip pat Sioms
mokejimo operacijoms vykdyti reikalingos paslaugos;

3) grynyjy pinigy i$émimas i§ mokejimo saskaitos valstybése narése klienty aptarnavimo
vietose arba i§ bankomaty jstaigos darbo arba ne darbo laiku, taip pat Siai mokéjimo operacijai
vykdyti reikalingos paslaugos;

4) mokejimo operacijos naudojant mokéjimo kortele, jskaitant mokéjimus internetu;

5) klienty aptarnavimo vietose ir (arba) istaigos internetinémis priemonémis atlieckamy

kredito pervedimy, jskaitant periodinio pervedimo nurodymus, vykdymas valstybése narése;
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6) mokéjimo priemoniy, jskaitant mokéjimo kortele, iSdavimas;

7) tiesioginio debeto operacijos.

2. Istaiga pagrinding mokéjimo saskaitg atidaro eurais, nebent su vartotoju susitaria dél
kitos valiutos.

3. Istaiga privalo uztikrinti galimybe vartotojui valdyti pagrinding mokejimo saskaitg ir
inicijuoti mokéjimo operacijas i§ savo pagrindinés mokéejimo saskaitos jstaigos klienty
aptarnavimo vietose ir (arba) naudojantis elektroninémis priemonémis.

4. Priezitiros institucija, atsizvelgdama j vartotojy mokeéjimo jprocius ir mokejimy rinkos
tendencijas, nustato pagrindinés mokéjimo sagskaitos paslaugg sudaranciy paslaugy ir mokéjimo
operacijy minimaly skaiCiy per ménesj ir §io straipsnio 1 dalies 3 punkte nurodytos mokéjimo
operacijos minimalig 1é8y sumg per ménesj, uz kuriuos jstaiga gali imti ne didesnj, negu Sio
jstatymo 73 straipsnyje nustatyta, komisinj atlyginima, taip, kad biity tenkinami Sie kriterijai:

1) Sio straipsnio 1 dalies 1, 2, 3 ir 4 punktuose nurodyty paslaugy ir operacijy, iSskyrus
mokeéjimo operacijas naudojant kredito kortele, skai€ius turi biiti neribotas;

2) minimali Sio straipsnio 1 dalies 3 punkte nurodytos mokéjimo operacijos €Sy suma per
ménes] turi buti pakankama, kad biity galima patenkinti jprastus vartotojo mokéjimo poreikius.
Konkretus grynyjy pinigy iSmokéjimo budas, nurodytas Sio straipsnio 1 dalies 3 punkte,
nustatomas atsizvelgiant  jstaigos veiklos pobudj ir jos naudojamus grynyjy pinigy iSmokéjimo
budus;

3) minimalus §io straipsnio 1 dalies 5 ir 7 punktuose nurodyty mokeéjimo operacijy
skaiCius per meénesj turi biti pakankamas, kad bty galima patenkinti jprastus vartotojo
mokéjimo poreikius.

5. Prieziliros institucija, jeigu yra reikSmingy vartotojy mokéjimo elgsenos arba
mokéjimy rinkos pokyCiy, perzitri ir prireikus atnaujina pagal Sio straipsnio 4 dalyje nustatytus
kriterijus pagrindinés mokéjimo saskaitos paslauga sudaranéiy paslaugy ir mokéjimo operacijy
skaiiy ir §Sio straipsnio 1 dalies 3 punkte nurodytos mokéjimo operacijos 1éSy sumg.

6. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytas paslaugas jstaiga privalo teikti tomis paciomis
salygomis, kokiomis jos yra teikiamos kitas mokéjimo saskaitas turintiems vartotojams, ir
neribodama paslaugy ir operacijy, virSijan¢iy prieziliros institucijos nustatyta pagrindinés
mokéjimo saskaitos paslauga sudaranciy paslaugy ir mokéjimo operacijy skaiciy, apimties.

7. Laikydamasi Vartojimo kredito jstatyme nustatyty reikalavimy, jstaiga turi teisg
vartotojo praSymu sudaryti sgskaitos kreditavimo sutartj dél pagrindinés mokéjimo saskaitos
arba papildomai i8duoti kredito kortelg. Galimybé naudotis pagrindine mokéjimo saskaita negali

biiti suteikiama reikalaujant jsigyti §ig paslaugg ar siejama su $ios paslaugos teikimu.
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73 straipsnis. Su pagrindine mokéjimo saskaita susijes komisinis atlyginimas

1. Istaiga uz pagrindinés mokejimo saskaitos paslaugg, kaip nustatyta prieziiiros
institucijos pagal Sio jstatymo 72 straipsnio 4 dalj, turi teis¢ imti komisinj atlyginima, kurio
maksimaly dydj per ménesj kiekvienais metais nustato priezitros institucija. Maksimalus
komisinio atlyginimo dydis turi biiti pagrijstas $iais kriterijais:

1) nacionaliniu pajamy lygiu;

2) vidutiniais per vienus metus jstaigy imamais komisiniais atlyginimais, taikomais uz su
mokéjimo saskaita susijusias paslaugas.

2. Vartotojams, kuriems paskirta piniginé socialiné parama nepasiturintiems gyventojams
pagal Lietuvos Respublikos piniginés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatyma
(toliau — vartotojai, kuriems paskirta piniginé socialiné parama nepasiturintiems gyventojams),
jstaigos uz pagrindinés mokejimo sgskaitos paslauga, kaip nustatyta priezitiros institucijos pagal
Sio jstatymo 72 straipsnio 4 dalj, taitkomas komisinis atlyginimas, jeigu taikomas, negali virSyti
50 procenty $io straipsnio 1 dalyje nurodyto maksimalaus komisinio atlyginimo.

3. Sio straipsnio 1 ir 2 dalyse nurodytas komisinis atlyginimas gali biiti taikomas
nepaisant to, ar naudojamasi visomis pagrindinés mokéjimo saskaitos paslaugg sudaranciomis
paslaugomis ir mokéjimo operacijomis, jeigu Salys nesusitaré kitaip.

4. Komisinis atlyginimas uz paslaugas ir mokéjimo operacijas, virSijancias prieziiiros
institucijos nustatytg pagrindinés mokéejimo sgskaitos paslaugg sudaranciy paslaugy ir mokéjimo
operacijy skai¢iy ir Sio jstatymo 72 straipsnio 1 dalies 3 punkte nurodytos mokéjimo operacijos
1Sy suma, uz kuriuos jstaiga gali taikyti ne didesnj, negu Siame straipsnyje nustatyta, komisinj
atlyginimg, negali biiti didesnis, negu jprastai jstaigos taikomas komisinis atlyginimas uz Su
mokéjimo saskaita susijusias paslaugas.

5. Istaiga vartotojus, kuriems paskirta piniginé socialiné parama nepasiturintiems
gyventojams, nustato pagal Socialinés paramos Seimai informacinés sistemos duomenis.
Duomenys i§ Socialinés paramos Seimai informacinés sistemos turi biiti gaunami ne reciau kaip
vieng kartg per kalendorinj ménes;.

6. Socialinés paramos Seimai informacinés sistemos valdytojas su jstaiga sudarytos
duomeny teikimo sutarties pagrindu ir joje nustatyta tvarka sudaro jstaigai galimybe naudotis
Socialinés paramos Seimai informacinés sistemos duomeny bazés duomenimis apie piniginés
socialinés paramos gavéjus. Istaigos turi teise tvarkyti asmens duomenis, kurie leidZia nustatyti,
ar vartotojui, besinaudojanciam pagrindinés mokéejimo saskaitos paslauga, paskirta piniginé
socialiné parama nepasiturintiems gyventojams.

7. Istaiga $io straipsnio 2 dalyje nurodyta komisinj atlyginimg uz pagrindinés mokéjimo

saskaitos paslaugg vartotojams, kuriems paskirta piniginé socialiné parama nepasiturintiems
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gyventojams, pradeda taikyti nuo atitinkamy duomeny i§ Socialinés paramos Seimai
informacingés sistemos gavimo dienos.
8. Nustatydama maksimalaus komisinio atlyginimo apskaiciavimo tvarka, priezitiros

institucija konsultuojasi su visuomene.

74 straipsnis. Bendroji sutartis dél pagrindinés mokéjimo sgskaitos ir jos

nutraukimas

1. Bendrosioms sutartims dél pagrindinés mokéjimo saskaitos taikomi $io jstatymo
I11 skyriaus pirmajame skirsnyje nustatyti reikalavimai, i§skyrus atvejus, kai Sio straipsnio 2, 3 ir
4 dalyse nustatyta kitaip.

2. Bendrojoje sutartyje dél pagrindinés mokéjimo saskaitos turi biiti nurodyta, koks
komisinis atlyginimas bus taikomas uz pagrindinés mokéjimo sgskaitos paslaugg, kai vartotojas
nebebus laikomas asmeniu, kuriam paskirta piniginé socialiné parama nepasiturintiems
gyventojams pagal Piniginés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatyma.

3. Istaiga turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti bendraja sutartj dél pagrindinés mokéjimo
saskaitos, kai yra bent viena 18 $iy aplinkybiy:

1) vartotojas pazeidé Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo
nuostatas dél pinigy plovimo ir (ar) teroristy finansavimo prevencijos priemoniy arba kitaip tycia
naudojo pagrinding mokéjimo sgskaita neteisétais tikslais;

2) pagrindin¢je mokéjimo saskaitoje ilgiau kaip 24 ménesius i$ eilés nebuvo vykdoma
jokiy mokéjimo operacijy;

3) vartotojas, siekdamas, kad jam biity atidaryta pagrindiné mokéjimo saskaita, pateiké
neteisingg informacija;

4) vartotojas nebelaikomas teisétai gyvenanéiu vartotoju;

5) paaiSkéja, kad vartotojui Lietuvos Respublikoje veikian¢io mokéjimo paslaugy teikéjo
istaigoje yra atidaryta kita mokejimo saskaita, suteikianti galimybe naudotis §io jstatymo
72 straipsnio 1 dalyje nustatytomis paslaugomis.

4. Istaiga, nusprendusi nutraukti bendraja sutartj d¢l pagrindinés mokéjimo saskaitos
pagal vieng arba kelis Sio straipsnio 3 dalies 2, 4 ir 5 punktus, apie sprendimo dé¢l bendrosios
sutarties dél pagrindinés mokejimo saskaitos nutraukimo pagrindg ir prieZastis privalo raStu
popieriuje arba naudodama kitg patvarigja laikmeng nemokamai pranesti vartotojui ne véliau
kaip likus 2 ménesiams iki bendrosios sutarties dél pagrindinés mokéjimo saskaitos nutraukimo,
iSskyrus atvejus, kai Sis informacijos atskleidimas prieStarauty nacionalinio saugumo arba
vieSosios tvarkos tikslams. Kai yra §io straipsnio 3 dalies 1 ar 3 punkte nurodytos aplinkybés,

sutartis nutraukiama nedelsiant ir apie tai praneSama vartotojui.
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5. PraneSime apie bendrosios sutarties dél pagrindinés mokéjimo sgskaitos nutraukima
istaiga informuoja vartotoja apie skundo dél sprendimo dél bendrosios sutarties dél pagrindinés
mokéjimo saskaitos nutraukimo pateikimo jstaigai procediirg, vartotojo teise kreiptis i gincus ne

teismo tvarka nagrinéjancig institucijg ir pateikia jos kontaktinius duomenis.

75 straipsnis. Bendroji informacija apie pagrindine mokéjimo saskaita

1. Priezilros institucija savo interneto svetainéje ir jstaiga savo interneto svetaingje ir
vartotojams prieinamose klienty aptarnavimo vietose informuoja vartotojus apie galimybe
naudotis pagrindine mokéjimo saskaita, jos bendrgsias kainodaros salygas, tvarka, kurios reikia
laikytis norint pasinaudoti teise turéti pagrinding mokéjimo sgskaita, ir biidus, kaip pasinaudoti
vartojimo gin¢y neteisminio sprendimo procedira siekiant iSspresti gincus.

2. JIstaiga vartotojams nemokamai teikia prieinamg informacija apie pagrindinei
mokéjimo saskaitai biidingas savybes, su ja susijusius komisinius atlyginimus, jos naudojimo
salygas ir su tuo susijusig pagalbg. Teikdama S§ig informacija, jstaiga aiskiai nurodo, kad norint

naudotis pagrindine mokéjimo saskaita neprivaloma pirkti papildomy paslaugy.

X SKYRIUS
SIO ISTATYMO VYKDYMO PRIEZIURA IR ATSAKOMYBE UZ SIO ISTATYMO
PAZEIDIMUS

76 straipsnis. Prieziiiros institucija

1. Priezitros institucija yra Lietuvos bankas.
teisés akty, Reglamento (ES) Nr. 260/2012, Reglamento (ES) 2015/751 ir Reglamento (ES)
2021/1230 (toliau Siame skyriuje — §is jstatymas ir (arba) kiti teisés aktai) reikalavimy, ir savo
nustatyta tvarka nagrinéja asmeny pateiktus skundus dél galimo Sio jstatymo ir (arba) kity teisés
akty pazeidimo (toliau — teisés akto pazeidimas).

Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X111-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306
Nr. XIV-1895, 2023-04-25, paskelbta TAR 2023-05-05, i. k. 2023-08614

3. Priezitiros institucija priezitros funkcijas atlieka vadovaudamasi Lietuvos Respublikos
Lietuvos banko jstatymu, Siuo jstatymu ir kitais finansy rinkg reglamentuojanciais teisés aktais,

kuriy laikymosi priezitira priskirta prieziiiros institucijos kompetencijai.

76! straipsnis. PrieZiiiros institucijos teisés


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=29deb1a07f7d11e8ae2bfd1913d66d57
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=a840ced0eb1a11ed9978886e85107ab2
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1. Be kity Lietuvos banko jstatyme, Siame jstatyme ir kituose teisés aktuose, kuriy
laikymosi prieziiira priskirta prieziiiros institucijos kompetencijai, nustatyty pareigy ir teisiy,
priezitiros institucija, atlikdama jai pavestas funkcijas, turi teis¢ imtis kity teiséty priemoniy, kad
mokéjimo paslaugy teikéjai nuolat laikytysi Siame jstatyme ir (arba) kituose teisés aktuose
nustatyty reikalavimy.

2. Prieziiiros institucija Lietuvos banko jstatymo nustatyta tvarka duoda mokéjimo
paslaugy teikéjui Siuos privalomus nurodymus:

1) per prieziiiros institucijos nustatyta terming paSalinti teisés akty pazeidimus arba
veiklos trikumus;

2) atkurti iki teisés akto pazeidimo buvusia padét;;

3) priezitros institucijai pateikti papildoma informacija arba teikti dazniau, negu
nustatyta teisés aktuose, informacija, reikalingg prieziiros funkcijoms atlikti;

4) vies$ai atskleisti papildomg informacija;

9) atlikti kitus veiksmus arba neatlikti tam tikry veiksmy, kad biity paSalinti teisés akty
paZeidimai arba veiklos trikumai.

3. Sio straipsnio 2 dalyje nustatyti privalomi nurodymai gali bati duodami, kai yra bent
vienas i$ $iy pagrindy:

1) priezitros institucija nustato teisés akty pazeidimy arba mokéjimo paslaugy teikéjo
veiklos trikumy;

2) prieziiiros institucija turi pakankamg pagrindg jtarti, kad $is jstatymas ir (arba) kiti
teisés aktai gali biiti pazeisti;

3) kyla grésmé mokéjimo paslaugy teikéjo veiklos stabilumui ir patikimumui arba
visuomenés ir (arba) mokéjimo paslaugy vartotojy interesams.

4. Mok¢jimo paslaugy teikéjai privalo vykdyti §io straipsnio 2 dalyje nustatytus
privalomus nurodymus priezitiros institucijos nustatytais terminais ir nedelsdami, ne véliau kaip
kita darbo dieng po nurodymo jvykdymo, apie tai raStu pranesti priezitiros institucijai.

Papildyta straipsniu:
Nr. XI1-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306

77 straipsnis. PrieZiiiros tikslu gautos informacijos apsauga

Informacijai, kurig prieziliros institucija gauna prieZitiros tikslu, apsaugoti taikomos
Lietuvos banko jstatymo 43 straipsnio nuostatos.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. XIll-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306

78 straipsnis. PrieZiiiros institucijos atliekami patikrinimai
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1. Prieziliros institucija organizuoja ir atlieka patikrinimus, kad nustatyty, ar laikomasi
Sio jstatymo ir (arba) kity teisés akty reikalavimy.

2. Reikalavimai priezitiros institucijos rengiamiems patikrinimams yra nustatyti Lietuvos
banko jstatymo 42! straipsnyje. Atlikdami patikrinimg, prieziliros institucijos tarnautojai turi

Lietuvos banko jstatyme ir Siame jstatyme nustatytas teises.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. X111-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306

79 straipsnis. Prieziiiros institucijos taikomos poveikio priemonés

Prieziiiros institucija taiko Sias poveikio priemones:

1) vieSai paskelbia teisés akto paZeidimg ir j; padariusj asmenyj;

2) ispéja dél teisés akto pazeidimo ir nurodo per nustatyta terming nutraukti teisés akto
pazeidima;

3) skiria §iame jstatyme nustatytas baudas.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. X111-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306

80 straipsnis. Poveikio priemoniy taikymo pagrindai ir tvarka

1. Poveikio priemones taikomos, kai yra bent vienas i§ iy pagrindy:

1) teikiamos mokéjimo paslaugos, jeigu neturima tam jstatymy nustatyta tvarka suteiktos
teisés, arba atlickami kiti veiksmai ar veikla, kuriuos draudzia $is jstatymas;

2) nustatytais terminais nepateikiama Siame jstatyme ir (arba) kituose teisés aktuose
nustatyta ar priezitiros institucijos pareikalauta informacija arba pateikiama neteisinga, neiSsami
ar netiksli informacija;

3) nustatyta tvarka nevykdomi arba netinkamai vykdomi priezitiros institucijos pagal $io
jstatymo 761 straipsnj duoti privalomi nurodymai;

4) trukdoma prieziiiros institucijai arba jos jgaliotiems asmenims atlikti patikrinimus;

5) padaromas kitas teisés akto pazeidimas.

2. Poveikio priemoniy taikymo tvarka nustato Lietuvos banko jstatymas.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. XIl-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306

81 straipsnis. Baudos

1. Priezitiros institucija skiria baudas:

1) juridiniams asmenims — iki 10 procenty bendryjy metiniy pajamy;

2) juridinio asmens vadovams ir kitiems fiziniams asmenims — iki 50 000 eury.

2. Juridinio asmens bendrosios metinés pajamos, pagal kurias nustatomas skiriamos

baudos dydis, nustatomos pagal paskutiniy sudaryty (pasiraSyty) metiniy finansiniy ataskaity
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duomenis. Jeigu juridinis asmuo priklauso patronuojanéiajai jmonei, kaip ji apibrézta Lietuvos
Respublikos jmoniy, priklausan¢iy finansy konglomeratui, papildomos prieziiiros jstatymo
2 straipsnio 22 dalyje, bendrosios metinés pajamos, pagal kurias nustatomas skiriamos baudos
dydis, yra pajamos, nurodytos pagrindinés patronuojan¢iosios jmonés paskutinése sudarytose
(pasiraSytose) metinése konsoliduotosiose finansinése ataskaitose.

3. Jeigu dél Sio jstatymo 80 straipsnio 1 dalyje nurodyty pazeidimy buvo neteisétai gauta
pajamy, kitokios turtinés naudos, iSvengta nuostoliy arba padaryta zalos ir §iy pajamy, kitokios
turtinés naudos, 1Svengty nuostoliy arba padarytos Zalos dydis, jeigu ji jmanoma nustatyti, vir§ijo
Sio straipsnio 1 arba 4 dalyje nurodytus baudy dydZzius, priezitiros institucija turi teis¢ SKirti
bauda iki dvigubo neteisétai gauty pajamy, kitokios turtinés naudos, iSvengty nuostoliy arba
padarytos zalos dydzio.

4. Tais atvejais, kai sunku ar nejmanoma nustatyti juridinio asmens bendryjy metiniy
pajamy arba bendrosios metinés pajamos yra mazesnés negu vienas milijonas eury, priezitiros
institucija vietoj Sio straipsnio 1 dalies 1 punkte nurodytos baudos juridiniam asmeniui skiria iki
100 000 eury bauda.

5. Sio jstatymo 80 straipsnio 1 dalies 3 punkte nurodytais atvejais priezitiros institucija uz
kiekvieng privalomo nurodymo nevykdymo ar netinkamo vykdymo dieng skiria bauda iki vieno
procento bendryjy metiniy pajamy, o tais atvejais, kai sunku ar nejmanoma nustatyti bendryjy
metiniy pajamy, — iki 1 500 eury.

6. Baudos apskai¢iuojamos vadovaujantis Lietuvos banko jstatymo 43° straipsnyje

nustatyta tvarka.
Straipsnio pakeitimai:
Nr. X111-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306

82 straipsnis. Neteko galios nuo 2018-08-01
Straipsnio naikinimas:
Nr. X11I-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306

83 straipsnis. Neteko galios nuo 2018-08-01
Straipsnio naikinimas:
Nr. X11I-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306

84 straipsnis. Neteko galios nuo 2018-08-01
Straipsnio naikinimas:
Nr. XI11-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306

XI SKYRIUS
PRIEZIUROS INSTITUCIJOS BENDRADARBIAVIMAS SU KITU VALSTYBIU
NARIU PRIEZIUROS INSTITUCIJOMIS. INFORMACIJOS EUROPOS KOMISIJAI
TEIKIMAS
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85 straipsnis. PrieZiiiros institucijos bendradarbiavimas su kity valstybiy nariy
prieZziiiros institucijomis

1. Priezitiros institucija, atlikdama §io jstatymo VII-X skyriuose jai pavestas funkcijas,
bendradarbiauja su kity valstybiy nariy prieziiiros institucijomis. Bendradarbiavimas apima
keitimgsi informacija, dalyvavimg atliekant patikrinimus arba kity prieziiiros funkcijy atlikimag
bet kurios prieziiiros institucijos iniciatyva.

2. Priezitiros institucija nedelsdama suteikia kity valstybiy nariy priezitiros institucijoms
informacija, biiting siekiant uztikrinti, kad kity valstybiy nariy prieziiiros institucijos atlikty savo

funkcijas.

86 straipsnis. Keitimasis informacija

1. Priezitiros institucija, atlikdama $io jstatymo VII-X skyriuose jai pavestas funkcijas,
keiCiasi informacija su kity valstybiy nariy prieziiiros institucijomis.

2. Priezitiros institucija, perduodama informacijg kity valstybiy nariy priezitiros
institucijoms, turi teis¢ reikalauti, kad suteikta informacija nebiity perduodama tretiesiems
asmenims be iankstinio priezidiros institucijos sutikimo. Sis apribojimas turi baiti numatytas
informacijos perdavimo metu. Prieziiiros institucija, duodama sutikimg perduoti informacija
tretiesiems asmenims, privalo nurodyti, kokiais tikslais gali biiti naudojama perduota
informacija.

3. Prieziliros institucija turi teis¢ 1S kity valstybiy nariy prieziiiros institucijy gauta
informacija perduoti kitoms kompetentingoms institucijoms, fiziniams ar juridiniams asmenims
tik turédama iSankstinj kitos priezitros institucijos sutikimg perduoti suteikta informacijg ir tik
jame nurodytais tikslais, nebent informacijos perdavimas bity pateisinamas atsizvelgiant j
susidariusias aplinkybes, — tokiu atveju priezitiros institucija nedelsdama informuoja pranesimg

pateikusig prieziliros institucija.

87 straipsnis. Atsisakymas bendradarbiauti

1. PrieZiliros institucija turi teis¢ atsisakyti bendradarbiauti arba teikti pagalbg atliekant
patikrinimag ar atliekant kitas priezitiros funkcijas, arba keistis informacija, kaip tai numatyta Sio
jstatymo 86 straipsnyje, tik kai yra $ios aplinkybés:

1) patikrinimas, kity priezitiros funkcijy atlikimas arba informacijos perdavimas gali
neigiamai paveikti Lietuvos Respublikos suvereniteta, sauguma ar vie$aja tvarka;

2) dél ty paciy veiksmy ir ty paiy asmeny jau yra pradétas teismo arba ikiteisminis

procesas Lietuvos Respublikoje;
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3) dél ty paciy veiksmy ir ty paciy asmeny jau yra priimtas galutinis teismo sprendimas
Lietuvos Respublikoje.

2. Priezitiros institucija, pasinaudojusi §io straipsnio 1 dalyje nustatyta teise, nedelsdama
apie tai pranesa praSyma suteikti informacijg ar kitokio pobiidzio pagalbg pateikusiai valstybés

narés prieziiiros institucijai ir nurodo atsisakymo bendradarbiauti priezastis.

88 straipsnis. Atskiry valstybiy nariy kompetentingy instituciju nesutarimy

sprendimas

1. Priezitiros institucija gali pranesti Europos bankininkystés institucijai apie Siuos kitos
valstybés narés prieziliros institucijos atmestus arba per pagrista terming nejvykdytus praSymus:

1) keistis informacija;

2) atlikti patikrinima;

3) leisti prieziGros institucijos pareiginams dalyvauti kitos valstybés narés priezitiros
institucijos pareigiinams atliekant patikrinima.

2. Sio straipsnio nuostatos jgyvendinamos laikantis 2010 m. lapkri¢io 24 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1093/2010, kuriuo jsteigiama Europos priezitiros
institucija (Europos bankininkystés institucija), i§ dalies kei¢iamas Sprendimas Nr. 716/2009/EB
ir panaikinamas Komisijos sprendimas 2009/78/EB (OL 2010 L 331, p. 12), 19 straipsnyje

nustatyty reikalavimy.

89 straipsnis. Informacijos Europos Komisijai teikimas

Priezitiros institucija pirma kartg ne véliau kaip 2018 m. rugséjo 18 d., o véliau — kas
2 metus Europos Komisijai teikia $ig informacijg:

1) kaip mokéjimo paslaugy teikéjai laikosi Sio jstatymo 61, 62 ir 63 straipsniuose
nustatyty reikalavimy;

2) kaip Lietuvos Respublikoje laikomasi reikalavimy uztikrinti, kad veikty $io jstatymo
64 straipsnyje nurodyta interneto svetaing;

3) perkelty mokéjimo saskaity ir atmesty praSymy perkelti mokéjimo saskaitas skaiciy;

4) kredito istaigy, kurios siiilo pagrindines mokéjimo saskaitas, skaiCiy, atidaryty
pagrindiniy mokéjimo saskaity ir atmesty praSymy atidaryti pagrinding mokéjimo saskaita

skaiciy.

XI1 SKYRIUS
GINCU IR SKUNDU (PRASYMU) NAGRINEJIMO TVARKA
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90 straipsnis. Pareiga nagrinéti mokéjimo paslaugy vartotojy skundus

1. Mokéjimo paslaugy teikéjai privalo prieziiiros institucijos nustatyta tvarka nagrinéti
mokéjimo paslaugy vartotojy skundus (prasSymus), susijusius su teikiamomis mokéjimo
paslaugomis (toliau — skundas). Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo iSnagrinéti rasytinj
mokejimo paslaugy vartotojo skunda ir ne véliau kaip per 15 darbo dieny nuo skundo gavimo
dienos pateikti iSsamy, motyvuota, dokumentais pagrijsta atsakymg raStu popieriuje ar
naudodamas kitg patvarigja laikmena, jeigu dél to susitaré mokéjimo paslaugy vartotojas ir
mokéjimo paslaugy teikéjas. ISskirtiniais atvejais, kai dél priezas€iy, kuriy mokeéjimo paslaugy
teik¢jas negali kontroliuoti, atsakymo nejmanoma pateikti per 15 darbo dieny, jis turi iSsiysti
negalutinj atsakyma aiSkiai nurodes atsakymo 1 skundg vélavimo priezastis ir terming, iki kurio
mokéjimo paslaugy vartotojas gaus galutinj atsakymg. Bet kuriuo atveju galutinio atsakymo
pateikimo terminas neturi virSyti 35 darbo dieny nuo skundo gavimo dienos. Mokéjimo paslaugy

teik¢jas mokéjimo paslaugy vartotojy skundus nagrinéja neatlygintinai.

Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X111-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306

2. Skundai dél mokéjimo paslaugy, teikiamy Lietuvos Respublikoje, nagrinéjami lictuviy
kalba arba kita kalba, jeigu taip susitaria mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy

vartotojas.

91 straipsnis. Kreipimasis j gin¢us nagrinéjancias institucijas

Mokéjimo paslaugy vartotojas, manydamas, kad mokéjimo paslaugy teikéjas ar kitas
asmuo, kuris verCiasi tukine komercine ar profesine veikla, pazeidé Sio jstatymo saugomas jo
teises ar interesus, turi teis¢ kreiptis j teismg arba, jeigu mokéjimo paslaugy vartotojas yra
vartotojas, ] vartojimo gincus ne teismo tvarka nagrinéjancig institucija — Lietuvos bankg —

Lietuvos banko jstatymo nustatyta tvarka.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. X11I-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306

92 straipsnis. Kity nuostoliy atlyginimas

1. Kituose jstatymuose, taikomuose mokéjimo paslaugy teikéjo ir mokéjimo paslaugy
vartotojo sudarytai bendrajai sutarciai, gali buti numatytas papildomas nuostoliy, nenurodyty Sio
jstatymo 50, 51 ir 52 straipsniuose, atlyginimas.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo nedelsdamas atlyginti vartotojo patirtus
finansinius nuostolius, jskaitant komisinius atlyginimus ir palikanas, kurie susidaré tiesiogiai dél

to, kad mokéjimo paslaugy teikéjas nesilaike Sio jstatymo 67 straipsnyje jam nustatyty pareigy.
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3. Atsakomyb¢ pagal Sio straipsnio 2 dalj netaikoma, kai yra aplinkybiy, kuriy mokéjimo
paslaugy teikéjas, prasantis | jas atsizvelgti, negaléjo kontroliuoti, protingai numatyti ir uzkirsti
kelio joms ar jy pasekméms atsirasti, nepaisant visy pastangy $iy aplinkybiy iSvengti, arba kai
mokéjimo paslaugy teikéjas turi kity pareigy, nustatyty Lietuvos Respublikos arba Europos
Sajungos teisés aktuose.

4. Mok¢jimo paslaugy teikéjo nustatytos netesybos dél netinkamo sutartiniy

isipareigojimy vykdymo turi biiti pagristos ir proporcingos.

X1 SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

93 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjo pareiga teikti informacija

1. Jgyvendindami Sio jstatymo VII-IX skyriy, 89 straipsnio nuostatas, mokéjimo
paslaugy teikéjai privalo pateikti prieziiiros institucijai informacijg apie teikiamas mokéjimo,
pagrindinés mokéjimo sgskaitos, mokéjimo sagskaitos perkélimo ir su mokéjimo saskaitomis
susijusias paslaugas.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytos informacijos detaly turinj, forma ir informacijos

teikimo tvarkg nustato prieziiiros institucija.

Skelbiu sj Lietuvos Respublikos Seimo priimtq jstatymgq.

RESPUBLIKOS PREZIDENTAS VALDAS ADAMKUS

Lietuvos Respublikos
mokéjimy jstatymo
priedas

IGYVENDINAMI EUROPOS SAJUNGOS TEISES AKTAI

1. 2012 m. kovo 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 260/2012,
kuriuo nustatomi kredito pervedimy ir tiesioginio debeto operacijy eurais techniniai ir

komerciniai reikalavimai ir i§ dalies keiciamas Reglamentas (EB) Nr. 924/2009.
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2. 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/92/ES dél
mokescCiy, susijusiy su mokejimo sgskaitomis, palyginamumo, mokéjimo saskaity perkélimo ir
galimybés naudotis bitiniausias savybes turin¢iomis mokeéjimo saskaitomis.

3. 2015 m. balandzio 29 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2015/751
dél tarpbankiniy mokesciy uz kortele grindziamas mokéjimo operacijas.

4. 2015 m. lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2015/2366 dél
mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria i§ dalies kei¢iamos direktyvos 2002/65/EB,
2009/110/EB ir 2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva
2007/64/EB.

5. 2021 m. liepos 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2021/1230 dé¢l
tarptautiniy mokéjimy Sajungoje (kodifikuota redakcija).

6. 2023 m. geguzés 31 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2023/1113 dél
informacijos, teikiamos pervedant léSas ir tam tikrg kriptoturta, kuriuo i§ dalies kei¢iama

Direktyva (ES) 2015/849.

Papildyta punktu:
Nr. XIV-2891, 2024-07-11, paskelbta TAR 2024-07-24, i. k. 2024-13500

Priedo pakeitimai: 3
Nr. X1-1340, 2011-04-21, Zin., 2011, Nr. 52-2515 (2011-05-03), i. k. 1111010ISTAO0XI-1340
Nr. XIV-1895, 2023-04-25, paskelbta TAR 2023-05-05, i. k. 2023-08614

Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. 1X-1596, 2003-06-05, Zin., 2003, Nr. 61-2753 (2003-06-27), i. k. 1031010ISTAO0IX-1596
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo pakeitimo jstatymas

2.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. 1X-2404, 2004-07-15, Zin., 2004, Nr. 116-4336 (2004-07-27), i. k. 1041010ISTAOIX-2404
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 7 straipsnio pakeitimo jstatymas

3.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. X-1351, 2007-12-05, Zin., 2007, Nr. 132-5355 (2007-12-15), i. k. 1071010ISTA00X-1351
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 3 straipsnio pakeitimo jstatymas

4,

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. XI-550, 2009-12-10, Zin., 2009, Nr. 153-6888 (2009-12-28), i. k. 1091010ISTA00XI-550
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo pakeitimo jstatymas

5.
Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=f5a68cf049a111efbdaea558de59136c
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.B6B7EE54785F
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=a840ced0eb1a11ed9978886e85107ab2
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.68EBBD2CAC0C
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.B38349767B81
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.908E9B9C8B9E
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.6A58820A3491
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Nr. XI-1340, 2011-04-21, Zin., 2011, Nr. 52-2515 (2011-05-03), i. k. 1111010ISTAOXI-1340
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 1, 3, 6 straipsniy ir |statymo priedo pakeitimo ir papildymo
jstatymas

6.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. XI-1685, 2011-11-17, Zin., 2011, Nr. 146-6831 (2011-12-01), i. k. 1111010I1STAOXI-1685
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 9 straipsnio, VI ir VII skyriy pakeitimo ir papildymo jstatymas

7.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. XI-1876, 2011-12-22, Zin., 2011, Nr. 163-7767 (2011-12-31), i. k. 1111010I1STAOXI-1876
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 2, 3, 6, 7 straipsniy pakeitimo ir papildymo jstatymas

8.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. XI1-303, 2013-05-14, Zin., 2013, Nr. 57-2847 (2013-06-01), i. k. 1131010ISTAO0XII-303

Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 3 ir 49 straipsniy pakeitimo, |statymo papildymo 51 straipsniu ir
priedo papildymo jstatymas

9.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. X11-1108, 2014-09-23, paskelbta TAR 2014-10-02, i. k. 2014-13429

Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo Nr. VIII-1370 4, 30, 36 ir 45 straipsniy pakeitimo jstatymas

10.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. X11-2561, 2016-06-30, paskelbta TAR 2016-07-13, i. k. 2016-20315
Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo Nr. VIII-1370 pakeitimo jstatymas

11.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. X11-2699, 2016-11-03, paskelbta TAR 2016-11-09, i. k. 2016-26476

Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo Nr. VIII-1370 9 straipsnio pakeitimo jstatymas

12.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. X111-1243, 2018-06-05, paskelbta TAR 2018-06-14, i. k. 2018-09857

Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo Nr. VIII-1370 63, 64, 65, 66, 67 straipsniy pakeitimo, |statymo
papildymo 62-1 straipsniu ir 68, 69, 70 straipsniy pripazinimo netekusiais galios jstatymas

13.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. X111-1092, 2018-04-17, paskelbta TAR 2018-04-27, i. k. 2018-06727
Lietuvos Respublikos mokejimy jstatymo Nr. VIII-1370 pakeitimo jstatymas

14.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. X111-1301, 2018-06-27, paskelbta TAR 2018-07-04, i. k. 2018-11306

Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo Nr. VIII-1370 pakeitimo jstatymo Nr. XI11-1092 1 ir 2 straipsniy
pakeitimo jstatymas

15.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. X111-2488, 2019-10-17, paskelbta TAR 2019-10-29, i. k. 2019-17215

Lietuvos Respublikos mokejimy jstatymo Nr. VIII-1370 pakeitimo jstatymo Nr. XIII-1092 2 straipsnio
pakeitimo jstatymas

16.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. XIV-1895, 2023-04-25, paskelbta TAR 2023-05-05, i. k. 2023-08614

Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo Nr. VIII-1370 3, 76 straipsniy ir priedo pakeitimo jstatymas


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.B6B7EE54785F
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.C6BA8ABAC453
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.B9CDAF015B39
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.43F9458AFB15
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=c8ef9b404a2c11e483c6e89f9dba57fd
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=66a2ee0048f511e6b5d09300a16a686c
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=bece4970a67a11e69ad4c8713b612d0f
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=bfb76ff06f1011e8b83be60b2e217f90
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=3e7a9e6049e211e8ade598b2394a491d
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=29deb1a07f7d11e8ae2bfd1913d66d57
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=ee9f2ef0fa5311e99681cd81dcdca52c
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=a840ced0eb1a11ed9978886e85107ab2
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17.

Lietuvos Respublikos Seimas, |statymas

Nr. XIV-2891, 2024-07-11, paskelbta TAR 2024-07-24, i. k. 2024-13500

Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo Nr. VIII-1370 priedo pakeitimo ir |statymo papildymo 24-1

straipsniu jstatymas


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=f5a68cf049a111efbdaea558de59136c

