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LIETUVOS RESPUBLIKOS
TURIZMO
ISTATYMAS

1998 m. kovo 19 d. Nr. VIII-667
Vilnius

PIRMASIS SKIRSNIS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1 straipsnis. Istatymo paskirtis

Sis jstatymas nustato turizmo verslo organizavimo principus, reikalavimus turizmo
paslaugy teikimui ir turisty teisiy apsaugai, valstybés ir savivaldybiy institucijy kompetencija
turizmo srityje.

2 straipsnis. Pagrindinés Sio jstatymo savokos

1. Apgyvendinimo paslauga — savarankiSka, uz uzmokestj atlickama ekonominé veikla,
kuria sudaromos sglygos tenkinti nakvynés ir higienos poreikius.

2. Apgyvendinimo rasis — tam tikros apgyvendinimo infrastruktiiros (specialiai
suplanuota teritorija, pastatai ar jy dalys, jy jranga) ir apgyvendinimo organizavimo salygy
visuma, reikalinga teikti apgyvendinimo paslaugas.

3. Atvykstamasis turizmas — uzsienio valstybiy gyventojy kelionés po Lietuvos
Respublika.

4. Ekskursija — trumpiau kaip parg trunkantis objekty ar vietoviy lankymas pagal
nustatytg marsrutg, kai dalyvauja gidas.

5. Gamtiniai sveikatos veiksniai — specifinémis fizinémis, cheminémis, biologiskai
aktyviomis savybémis pasizymintys moksliSkai iStirti ir pripazinti nattralis mineraliniai
vandenys, jiiros vanduo, peloidai (durpinis purvas, sapropeliai, molis ir kiti), taikomi sveikatos
stiprinimo ir sveikatos atstatymo tikslais teisés akty nustatyta tvarka.

6. Gidas — teisés akty nustatytus kvalifikacinius reikalavimus atitinkantis fizinis asmuo,
kuris ekskursijy metu suteikia specialig informacijg apie lankomus muziejus, meno galerijas,
gamtos, kultiiros, mokslo, parody ar kitus objektus arba vietoves.

7. Iplaukes — visos uz organizuotas turistines keliones gaunamos piniginés léSos,
neatsizvelgiant ] tai, ar per ataskaitinj laikotarp] jos pripazistamos pajamomis, ar jomis
nelaikomos.

8. ISvykstamasis turizmas — turisty kelionés po uzsienio valstybes.

9. Jurinio turizmo infrastruktiira — stacionartis ar laikini statiniai ir jrenginiai
(hidrotechniniai statiniai ir jrenginiai su jy priklausiniais, skirti turistiniy, kruiziniy, pramoginiy
ir keleiviniy laivy aptarnavimui; automobiliy keliai, turisty transporto priemoniy stoveéjimo
aikStelés ir jy jrenginiai; pésCiyjy (dviraciy) takai, specialiai suplanuota teritorija turistams,
pastatai, jy dalys, jranga, informacijos, higienos ir atlieky surinkimo, lankytojy aptarnavimo ir
poilsio bei kiti panaSios paskirties objektai), skirti atvykstamojo, i§vykstamojo ir vietinio Jurlmo
turizmo poreikiams tenkinti Lietuvos Respublikos teritoriniuose vandenyse ir jy prieigose
esanciuose jiirinio turizmo infrastruktiiros objektuose.

10. Jurinio turizmo paslauga — savarankiSka, uz uzmokestj turistams teikiama kelioniy
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laivu organizavimo paslauga, kuriai reikalinga tam tikra infrastrukttra (pritaikytos krantinés,
automobiliy keliai, pés¢iyjy (dviraciy) takai, specialiai suplanuota teritorija turistams, pastatai, jy
dalys, jranga ir kiti panasios paskirties objektai) atvykstamojo, iSvykstamojo ir vietinio turizmo
poreikiams tenkinti Lietuvos Respublikos teritoriniuose vandenyse ir jy prieigose esanciuose
jurinio turizmo infrastruktiiros objektuose.

11. Kaimo turizmo paslauga — savarankiska, uz uzmokestj turistams kaimo gyvenamojoje
vietoveje ar mieste, kuriame gyvena ne daugiau kaip 3 000 gyventojy, teikiama apgyvendinimo
paslauga, kai kartu sudaromos salygos tenkinti maitinimo, poilsio, pramogy ar renginiy
organizavimo poreikius.

12. Kambarys (numeris) — apgyvendinimui skirtame pastate specialiai jrengta patalpa ar
Ju grupé, apgyvendinimo paslaugy teikéjo siiloma asmenims nuomotis kaip nedalomas vienetas.

13. Kelioniy pardavimo agentas — turizmo paslaugy teikéjas, priimantis uzsakymus ir
sutartiniais pagrindais tarpininkaujantis parduodant organizuotas turistines keliones ir (ar)
atskiras turizmo paslaugas vartotojams, teikiantis jiems su parduodamomis turizmo paslaugomis
susijusig informacijg.

Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

14. Neteko galios nuo 2014-11-01.
Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

15. Kelioniy organizatorius — turizmo paslaugy teikéjas, reguliariai rengiantis
organizuotas turistines keliones, teikiantis ir (ar) parduodantis kelioniy organizavimo paslaugas
turizmo paslaugy vartotojams tiesiogiai arba per kelioniy pardavimo agentus ir (ar) teikiantis ir

(ar) parduodantis kitas turizmo paslaugas.
Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

16. Kelioniy organizavimo paslauga — savarankiska, uz uzmokestj atlickama ekonominé
veikla, apimanti organizuoty turistiniy kelioniy rengimg ir (ar) jy pardavima.
Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

17. Kelioniy vadovas — fizinis asmuo, kuris suteikia kelionés informacijg ir lydi turistus
Salyje ir uzsienyje.

18. Kolektyvinio apgyvendinimo paslaugos — apgyvendinimo paslaugos, kai teikiama
nakvyné kambaryje arba kitoje atskiroje patalpoje ir nakvynei suteikiamy viety skaifius yra
didesnis negu nustatytas minimalus viety skaiius, o visoms vietoms taikomas bendras
komercinio pobtidzio valdymas.

19. Kurortas — jstatymu suteiktas statusas gyvenamajai vietovei, kurioje yra moksliskai
iStirty ir pripazinty gydomaisiais gamtiniy gydomyjy veiksniy (mineraliniy vandeny, gydomojo
purvo, sveikatai palankus mikroklimatas, rekreaciniy zeldiniy, vandens telkiniy) ir iSplétota
speciali infrastruktiira naudoti Siuos veiksnius gydymo, sveikatinimo, turizmo ir poilsio
reikmeéms.

20. Kurortiné teritorija — Lietuvos Respublikos Vyriausybés suteiktas statusas
gyvenamajai vietovei arba jos daliai (gyvenamosioms vietovéms arba jy dalims), kurioje yra
gamtiniy iStekliy, galiniy turéti gydomyjy savybiy, ir speciali infrastruktiira naudoti Siuos
iSteklius sveikatinimo, turizmo ir poilsio reikmems.

21. Lietuvos Respublikos turizmo paslaugy teikéjas — siiilantis arba teikiantis turizmo
paslaugas valstybés narés pilietis, kitas fizinis asmuo, kuris naudojasi Europos Sajungos teisés
aktuose jam suteiktomis judéjimo valstybése narése teisémis, turintys teis¢ gyventi Lietuvos
Respublikoje (toliau — turizmo paslaugy teikéjas fizinis asmuo), arba Lietuvos Respublikoje
isteigtas juridinis asmuo ar jo padalinys, taip pat valstybés narés juridinio asmens ar kitos
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organizacijos padalinys, jsteigtas Lietuvos Respublikoje (toliau — turizmo paslaugy teikéjas
juridinis asmuo).

Straipsnio dalies pakeitimai:

Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

22. Nakvynés ir pusry€iy paslauga — savarankiska, uz uzmokest] turistui teikiama
apgyvendinimo paslauga, kai kartu su nakvyne teikiami ir pusry¢iai.

23. Organizuota turistiné kelioné — i§ anksto uz bendra kaing parengtas arba sitilomas
isigyti turizmo paslaugy rinkinys, kurj sudaro ne maziau kaip dvi ilgesnés kaip 24 valandy
bendros trukmés turizmo paslaugos (apgyvendinimo, vezimo, kita pagrinding kelionés dalj
sudaranti turizmo paslauga, nesusijusi su apgyvendinimu ar vezimu) arba j kurj yra jtraukta
nakvyne.

24. Papludimys — sausumos ir su ja besiribojancio vandens telkinio dalis, skirta poilsiui
organizuoti.

25. Privataus apgyvendinimo paslaugos — tam tikros apgyvendinimo paslaugos,
teikiamos gyvenamosios paskirties patalpose, turin¢iose Sioms paslaugoms teikti nustatyta ne
daugiau kaip didziausig kambariy (numeriy) skaiCiy. Privataus apgyvendinimo paslaugoms
priskiriama ir aikSteliy turistams apgyvendinti jrengtoje stovyklavieté€je nuoma.

26. Rekreaciné teritorija — vietoveé, turinti gamtiniy, kultiriniy, aplinkos savybiy ir salygy
zmoniy visaver¢iam fiziniam ir dvasiniam poilsiui organizuoti.

27. Rekreaciniai iStekliai — gamtinés, kultiirinés aplinkos savybés, tinkamos zmoniy
visaver¢iam fiziniam ir dvasiniam poilsiui organizuoti.

28. Sveikatingumo paslauga — sveikatos stiprinimo paslauga, kurig teisés akty
reikalavimus atitinkanciose patalpose teikia specialistas, teisés akty nustatyta tvarka jgijes
reikiamga kvalifikacija.

29. Turistas — fizinis asmuo, kuris pazintiniais, profesiniais dalykiniais, etniniais,
kulttriniais, rekreaciniais, sveikatinimo, sveikatingumo, religiniais ar specialiais tikslais keliauja
po savo $alj ar | kitas Salis ir bent vienai nakvynei, taciau ne ilgiau kaip vienus metus apsistoja ne
savo nuolatiné¢je gyvenamojoje vietoje, jeigu Si veikla néra mokymasis ar mokamas darbas
lankomoje vietovéje.

30. Turistiné stovyklavieté — specialiai jrengta teritorija, kurioje aikStelés nuomojamos
turistams nakvoti palapinése, kemperiuose ar kilnojamuosiuose nameliuose.

31. Turistinés stovyklos paslauga — savarankiSka, uz uzmokestj turistams teikiama
paslauga, kai turistinéje stovyklavietéje iSnuomojama aikStelé palapinei, kemperiui ar
kilnojamajam nameliui statyti.

32. Turizmo informacijos centras — juridinis arba fizinis asmuo, kurio veikla apima
informacijos apie turizmo isteklius ir turizmo paslaugas rengima, teikimg ir (ar) skleidima.
Straipsnio dalies pakeitimai:

Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

33. Turizmo iStekliai — objektai ar vietovés, dominantys turistus ar skirti jy reikméms.

34. Turizmo paslauga — savarankiS$ka, uZz uzmokest] turistams teikiama kelioniy
organizavimo, apgyvendinimo, maitinimo, vezimo, turisty informavimo, pramogy ar Kkita
paslauga.

35. Turizmo paslaugy teikimo sutartis — raSytinis susitarimas, kuriuo viena Salis —
kelioniy organizatorius jsipareigoja uz atlyginima kitai Saliai — turistui uZtikrinti organizuota
turisting keliong, o turistas jsipareigoja kelioniy organizatoriui sumokéti uz suteiktas paslaugas.

36. Turizmo trasa — keliauti poilsio ar turizmo tikslais suplanuotas, jrengtas ir specialiais
trasos Zenklais vietovéje pazenklintas vientisas turizmo ir poilsio infrastruktiiros objektas.

37. Valstybé naré — Europos Sajungos valstybé naré, Europos ekonominés erdvés (EEE)
valstybe.

38. Vandens turizmo paslaugos — paslaugos, apimancios jlrinio turizmo ir vidaus
vandeny turizmo paslaugas.


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=d811ace0e0e011e388bee944977d73d2
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=d811ace0e0e011e388bee944977d73d2

4

39. Vidaus vandeny turizmo paslauga — savarankiska, uz uzmokestj turistams teikiama
kelionés vidaus vandeny trasomis ir vandens telkiniuose organizavimo paslauga, kuriai
reikalinga tam tikra infrastruktiira ar jos dalis vandens turizmo poreikiams tenkinti Salies vidaus
vandeny trasose ir vandens telkiniuose.

40. VieSbutis — turizmo paslaugy teikéjas, teikiantis apgyvendinimo kambariuose
(numeriuose) paslaugas, jskaitant kasdien¢ nuomojamy kambariy prieziiirg (valyma, tvarkyma,
lovy klojima) ir aptarnavimg kambariuose.

Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

41. VieSoji turizmo ir poilsio infrastruktira — nuosavybés teise valstybei ar
savivaldybéms priklausantys stacionariis ar laikini statiniai ir jrenginiai, kiti objektai (turizmo
trasos, pesCiyjy (dviraciy) takai, poilsio, apzvalgos ar stovéjimo aikStelés, stovyklavietés ir jy
jrenginiai, paplidimiy jrenginiai, informacijos, higienos ir atliecky surinkimo, kiti renginiy,
lankytojy aptarnavimo ir poilsio objektai), skirti rekreaciniy teritorijy ir turistiniy objekty
lankymui ir (ar) poilsio organizavimui.

42. Vietinis turizmas — Lietuvos Respublikos gyventojy kelionés po Lietuvos Respublika.

43. Kitos Siame jstatyme vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse, Lietuvos Respublikos paslaugy jstatyme, Lietuvos

Respublikos draudimo jstatyme ir kituose jstatymuose.
Papildyta straipsnio dalimi:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

3 straipsnis. Turizmo paslaugy risys

Turizmo paslaugy riisys:

1) kelioniy organizavimo paslaugos;

2) turisty informavimo paslaugos;

3) apgyvendinimo paslaugos;

4) sveikatinimo ir sveikatingumo paslaugos;

5) vezimo, maitinimo, pramogy, konferencijy organizavimo, vandens ir kitos turizmo
paslaugos.

ANTRASIS SKIRSNIS
KELIONIU ORGANIZAVIMO PASLAUGOS

4 straipsnis. Kelioniy organizavimo paslaugy teikéjai

1. Kelioniy organizavimo paslaugas teikia kelioniy organizatoriai.

2. Vykdyti kelioniy organizatoriaus veiklg gali valstybés narés pilietis, kitas fizinis asmuo,
kuris naudojasi Europos Sajungos teisés aktuose jam suteiktomis judéjimo valstybése narése
teisémis, turintys teise¢ gyventi Lietuvos Respublikoje, arba Lietuvos Respublikoje jsteigtas
juridinis asmuo ar jo padalinys, taip pat valstybés narés juridinio asmens ar kitos organizacijos
padalinys, jsteigtas (iregistruotas) Lietuvos Respublikoje (toliau — pareiskéjas), turintis
Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos (toliau — Valstybinis turizmo
departamentas) iSduota kelioniy organizatoriaus pazyméjima, patvirtinantj teis¢ vykdyti kelioniy
organizatoriaus veikla.

3. Kelioniy organizatoriaus paZyméjimas, patvirtinantis teis¢ nuolat vykdyti kelioniy
organizatoriaus veikla, iSduodamas neterminuotam laikui pareiskéjui, norinciam teikti kelioniy
organizavimo paslaugas, jeigu jis Valstybiniam turizmo departamentui pateikia:

1) tinkamai uzpildyta Valstybinio turizmo departamento nustatytos formos prasyma;

2) Sio jstatymo 8 straipsnyje nustatyta galiojant] prievoliy jvykdymo uztikrinima
patvirtinantj dokumenta;

3) Valstybinio turizmo departamento nustatytos formos deklaracija, kad fizinis asmuo,
juridinis asmuo, juridinio asmens vadovas, kolegialaus valdymo organo narys, savininkas, taip
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pat juridinio asmens dalyvis, turintis juridinio asmens jstatinio kapitalo ir (ar) balsavimo teisiy
dalj, suteikiancig daugiau negu ketvirtadalj balso teisiy visuotiniame dalyviy susirinkime, yra
nepriekaistingos reputacijos. Siame punkte nurodyti asmenys nelaikomi nepriekaistingos
reputacijos, jeigu fizinis asmuo arba juridinio asmens vadovas, kolegialaus valdymo organo
narys, savininkas, taip pat juridinio asmens dalyvis, turintis juridinio asmens jstatinio kapitalo ir
(ar) balsavimo teisiy dalj, jsiteis€¢jusiu apkaltinamuoju teismo nuosprendziu yra pripazinti kaltais
del bet kokios ty¢inés nusikalstamos veikos padarymo ir turi nei§nykusj ar nepanaikintg teistuma
arba yra bausti uz administracinius teisés pazeidimus nuosavybés, prekybos, finansy, apskaitos
ar statistikos srityje arba juridiniam asmeniui per pastaruosius trejus metus yra jsiteis€jes
apkaltinamasis teismo nuosprendis dél bet kokios ty¢inés nusikalstamos veikos padarymo.

4. 18duoti kelioniy organizatoriaus pazyméjima arba pateikti motyvuotg raSytinj atsisakyma
18duoti kelioniy organizatoriaus pazymejimg Valstybinis turizmo departamentas privalo ne véliau
kaip per 30 dieny nuo visy tinkamai jforminty Sio straipsnio 3 dalyje nurodyty dokumenty
gavimo dienos. Atsakymo per Sioje dalyje nustatyta terming nepateikimas visais atvejais
laikomas kelioniy organizatoriaus pazymeéjimo iSdavimu.

5. Valstybinis turizmo departamentas privalo 10 darbo dieny sustabdyti kelioniy
organizatoriaus paZzymeéjimo galiojima, kai paaiSkéja bent viena i$ Siy aplinkybiy:

1) po sprendimo iSduoti kelioniy organizatoriaus pazymejimg priémimo paaiskéjo fakty,
del kuriy bty atsisakyta pareiSkéjui i8duoti kelioniy organizatoriaus paZymeéjima;

2) galiojanciame prievoliy jvykdymo uztikrinimg patvirtinan¢iame dokumente nurodyta
prievoliy jvykdymo wuztikrinimo suma neatitinka $io jstatymo 8 straipsnyje nustatyty
reikalavimy;

3) kelioniy organizatorius, likus ne maziau kaip 15 darbo dieny iki turimo prievoliy
jvykdymo uztikrinimo dokumento galiojimo pabaigos, Valstybiniam turizmo departamentui
nepateiké naujo kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo wuztikrinimg patvirtinancio
dokumento ir dokumenty, pagrindzianéiy prievoliy jvykdymo uztikrinimg patvirtinanéiame
dokumente nurodytg prievoliy jvykdymo uztikrinimo suma;

4) kelioniy organizatorius nepateikia §io jstatymo 7 straipsnio 9 dalies 3 punkte nurodytos
informacijos;

5) kelioniy organizatorius paskelbé arba kitaip rastu pranesé kreditoriams ir rastu prane$é
Valstybiniam turizmo departamentui apie tai, kad negali arba neketina vykdyti jsipareigojimy.

6. Kai Valstybinis turizmo departamentas sustabdo kelioniy organizatoriaus pazyméjimo
galiojima, kelioniy organizatorius nuo praneSimo apie Valstybinio turizmo departamento
sprendimg sustabdyti kelioniy organizatoriaus pazyméjimo galiojimg gavimo dienos neturi teisé€s
prisiimti naujy jsipareigojimy turistams ir vartotojams, taCiau privalo jvykdyti visus iki
Valstybinio turizmo departamento praneSimo apie sprendima sustabdyti kelioniy organizatoriaus
pazyméjimo galiojimg gavimo dienos prisiimtus jsipareigojimus turistams ir vartotojams.

7. Valstybinis turizmo departamentas ne véliau kaip kita darbo dieng nuo sprendimo
sustabdyti kelioniy organizatoriaus pazymeéjimo galiojimg priémimo dienos turi rastu pranesti
kelioniy organizatoriui apie Valstybinio turizmo departamento sprendimg sustabdyti kelioniy
organizatoriaus pazyméjimo galiojima. Kelioniy organizatorius privalo per 10 darbo dieny nuo
praneSimo apie Valstybinio turizmo departamento sprendimg sustabdyti kelioniy organizatoriaus
pazyméjimo galiojimg gavimo dienos paSalinti Sio straipsnio 5 dalyje nurodytas aplinkybes. Kai
paaisSkeja, kad del objektyviy prieZasCiy per Sioje dalyje nustatyta terming Sio straipsnio 5 dalyje
nurodytos aplinkybés negali biiti paSalintos, Valstybinis turizmo departamentas gali kelioniy
organizatoriaus motyvuotu praSymu kelioniy organizatoriaus pazyméjimo galiojimo sustabdymo
terming pratesti, bet ne ilgiau kaip 10 darbo dieny.

8. Kai paaiskéja, kad kelioniy organizatoriaus nuosavas kapitalas tapo mazesnis negu 1/2
istatuose ar kituose Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 2.47 straipsnio 1 dalyje nurodytuose
dokumentuose nurodyto jstatinio kapitalo dydzio, Valstybinis turizmo departamentas privalo
raStu jspéti kelioniy organizatoriy apie kelioniy organizatoriaus pazymejimo galiojimo
panaikinima, jeigu kelioniy organizatorius per 6 ménesius nuo praneSimo apie Valstybinio
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turizmo departamento jspé¢jima panaikinti kelioniy organizatoriaus pazymeéjimo galiojimg
gavimo dienos nepasalina $ioje dalyje nurodyto trukumo.

9. Valstybinis turizmo departamentas kita darbo dieng panaikina kelioniy organizatoriaus
pazyméjimo galiojima, kai:

1) paaiskéja, kad kelioniy organizatorius juridinis asmuo yra likviduojamas arba pasibaigia
kitais jstatymy nustatytais pagrindais;

2) jsiteis¢ja teismo nutartis kelioniy organizatoriui juridiniam asmeniui iskelti bankroto
byla arba kreditoriy susirinkimas priima nutarimg kelioniy organizatoriui juridiniam asmeniui
bankroto procediiras vykdyti ne teismo tvarka;

3) kelioniy organizatorius per Sio straipsnio 7 dalyje nustatytus terminus nepasalina
pazeidimy, dél kuriy kelioniy organizatoriaus pazyméjimo galiojimas buvo sustabdytas ir (ar)
kelioniy organizatoriaus pazyméjimo galiojimo sustabdymas buvo pratestas;

4) kelioniy organizatorius per $io straipsnio 8 dalyje nustatyta terming nepasalina Sio
straipsnio 8 dalyje nustatyto pazeidimo;

9) jsiteis€ja teismo nutartis kelioniy organizatoriui fiziniam asmeniui i8kelti bankroto byla
ir jis per 10 darbo dieny nepateikia Valstybiniam turizmo departamentui teismo leidimo vykdyti
individualig veiklg arba jsiteis¢ja teismo nutartis, kuria patvirtinamas fizinio asmens mokumo
atkiirimo planas, kuriame nenumatyta, kad fizinis asmuo vykdys individualig veikla;

6) kelioniy organizatorius fizinis asmuo mirsta;

7) kelioniy organizatorius pateikia raSytinj praSyma panaikinti kelioniy organizatoriaus
paZzyméjimo galiojima;

8) kelioniy organizatorius pazeidzia bent vieng i§ §io straipsnio 6 dalyje nustatyty
reikalavimy.

10. Valstybinis turizmo departamentas negali kelioniy organizatoriaus pazyméjimo
galiojimo sustabdyti, kelioniy organizatoriaus pazyméjimo sustabdymo termino pratesti, kelioniy
organizatoriaus pazymeéjimo galiojimo panaikinti, jeigu nesilaikoma teisés aktuose nustatyty
veiklos sglygy, taCiau pazeidimas yra mazareikSmis ir nepazeidzia turisty ir vartotojy teisiy.

11. Kelioniy organizatoriaus pazyméjimo, popierinés formos kelioniy organizatoriaus
pazymejimo dublikato iSdavimo, kelioniy organizatoriaus pazyméjimo galiojimo sustabdymo,
kelioniy organizatoriaus pazymejimo galiojimo panaikinimo tvarka nustatoma Kelioniy
organizatoriaus licencijavimo  tvarkos apraSe. Sj apra$a tvirtina Lietuvos Respublikos
Vyriausybé¢ ar jos jgaliota institucija.

12. Valstybinio turizmo departamento interneto svetainéje skelbiama informacija apie
asmenis, kuriems yra iSduotas kelioniy organizatoriaus pazymeéjimas arba panaikintas jo
galiojimas, taip pat skelbiami kelioniy organizatoriai, kuriy kelioniy organizatoriaus pazZymejimo
galiojimas yra sustabdytas. Valstybinio turizmo departamento interneto svetainéje skelbiami
kelioniy organizatoriaus fizinio asmens vardas, pavardé, kelioniy organizatoriaus juridinio
asmens pavadinimas, teikiamy turizmo paslaugy tipas (atvykstamasis, iSvykstamasis, vietinis
turizmas), informacija apie kelioniy organizatoriaus pazymejimo galiojimg, informacija apie
turimg prievoliy jvykdymo uZztikrinima, veiklos vykdymo adresas ir kiti kontaktiniai duomenys:
telefono, fakso numeriai, elektroninio pasto, interneto svetainés adresai, kelioniy organizatoriaus
pazyméjimo galiojimo sustabdymo priezastys ir terminai ar kelioniy organizatoriaus paZymejimo
galiojimo panaikinimo prieZastys. Panaikinus kelioniy organizatoriaus paZyméjimo galiojimo
sustabdyma, informacija apie kelioniy organizatoriaus pazyméjimo galiojimo sustabdymo
priezastis ir terminus i§ Valstybinio turizmo departamento interneto svetainés paSalinama.
Isiteis¢jus teismo sprendimui, kuriuo panaikinamas Valstybinio turizmo departamento
sprendimas panaikinti kelioniy organizatoriaus paZyméjimo galiojima, informacija apie kelioniy
organizatoriaus paZzymeéjimo galiojimo panaikinimo priezastis 1§ Valstybinio turizmo
departamento interneto svetainés pasalinama.

13. Pareiskéjai ir kelioniy organizatoriai praSymus, deklaracijas ir kitus Siame straipsnyje
nurodytus dokumentus, susijusius su kelioniy organizatoriaus paZyméjimo, popierinés formos
kelioniy organizatoriaus pazymejimo dublikato iSdavimu, kelioniy organizatoriaus pazyméjimo
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galiojimo sustabdymu, kelioniy organizatoriaus pazyméjimo galiojimo sustabdymo pratesimu ir
kelioniy organizatoriaus pazyméjimo galiojimo panaikinimu, Valstybiniam turizmo
departamentui gali teikti per atstuma, elektroninémis priemonémis per kontaktinj centra ar
tiesiogiai kreipdamiesi | Valstybinj turizmo departamenta.

Straipsnio pakeitimai:

Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

4! straipsnis. Kelioniy pardavimo agentas
Kelioniy pardavimo agentams taikomi Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse ir kituose

istatymuose prekybos agentui nustatyti reikalavimai.
Papildyta straipsniu:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

5 straipsnis. Laikinas kelioniy organizavimo paslaugy teikimas

1. Laikinai kelioniy organizavimo paslaugas Lietuvos Respublikoje gali teikti:

1) valstyb¢je naréje jsteigti juridiniai asmenys ar kitos organizacijos ar jy padaliniai,
turintys teise¢ vykdyti kelioniy organizavimo ar kelioniy pardavimo agento veiklg valstybéje
naréje;

2) valstybés narés pilieciai, kiti fiziniai asmenys, kurie naudojasi Europos Sgjungos teisés
aktuose jiems suteiktomis judéjimo valstybése narése teisémis ir turi teise¢ vykdyti kelioniy
organizavimo ar kelioniy pardavimo agento veiklg valstybéje nar¢je.

Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

2. Ar kelioniy organizavimo paslaugos teikiamos laikinai, ar yra vienkartinés, nustato
Valstybinis turizmo departamentas. Kriterijus, kurios kelioniy organizavimo paslaugos teikiamos
laikinai, kurios yra vienkartinés, nustato Lietuvos Respublikos Vyriausybé ar jos jgaliota
institucija.

3. Kelioniy organizavimo paslaugy teik¢jai, paslaugas teikiantys laikinai, privalo turéti
kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uZztikrinimg patvirtinant] (laidavimo draudimo,
banko laidavimo, banko garantijos, kelioniy garantijy fondo ir pan.) dokumenta, iSduotg
valstybéje naré¢je ir garantuojantj ne mazesne, negu nustatyta Sio jstatymo 8 straipsnyje, prievoliy
jvykdymo uztikrinimo suma.

6 straipsnis. Turizmo paslaugy teikimo sutartys
1. Lietuvos Respublikoje turizmo paslaugy teikimo sutartys dél organizuoty turistiniy
kelioniy tarp kelioniy organizatoriaus, veikiancio tiesiogiai arba per kelioniy pardavimo agentus,

ir turisto sudaromos vadovaujantis standartinémis turizmo paslaugy teikimo sutarciy saglygomis.
Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

2. Standartinés turizmo paslaugy teikimo sutarCiy salygos parengiamos vadovaujantis
Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu (toliau — Civilinis kodeksas) ir Siuo jstatymu.
Standartines turizmo paslaugy teikimo sutariy salygas tvirtina Valstybinis turizmo
departamentas.

3. Organizuotos turistinés kelionés pardavimas atskiromis paslaugomis, iSraSant saskaitg uz
kiekvieng atskirg paslauga, neatleidZia turizmo paslaugy teikéjo (kelioniy organizatoriaus ir (ar)

kelioniy pardavimo agento) nuo pareigos sudaryti turizmo paslaugy teikimo sutartj.
Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

4. Jeigu, nutraukus turizmo paslaugy teikimo sutartj, kelioniy organizatoriui ir (ar) kelioniy
pardavimo agentui atsiranda pareiga grazinti turistui visus ar dalj uz organizuota turisting keliong
sumokety pinigy, pinigai turi biiti grazinti j turisto nurodyta saskaita per 10 darbo dieny nuo


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=d811ace0e0e011e388bee944977d73d2
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=d811ace0e0e011e388bee944977d73d2
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=d811ace0e0e011e388bee944977d73d2
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=d811ace0e0e011e388bee944977d73d2
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=d811ace0e0e011e388bee944977d73d2

turizmo paslaugy teikimo sutarties nutraukimo.
Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

5. Kai turizmo paslaugy teikimo sutartis sudaroma nuotolinés prekybos buidu, laikoma, kad
turizmo paslaugy teikimo sutartis sudaryta tokiomis sglygomis, kokios buvo skelbiamos
oficialioje kelioniy organizatoriaus interneto svetainéje (ar elektroninés prekybos sistemoje)
organizuotos turistinés kelionés jsigijimo metu. Jeigu turizmo paslaugy teikimo sutarties salygos
oficialioje kelioniy organizatoriaus interneto svetain¢je neskelbiamos ar organizuotos turistines
kelionés jsigijimo metu nebuvo paskelbtos, laikoma, kad turizmo paslaugy teikimo sutartis buvo
sudaryta pagal standartines turizmo paslaugy teikimo sutaréiy salygas.

6. Kelionés metu atsiradusias pretenzijas dél turizmo paslaugy teikimo sutarties netinkamo
vykdymo ar nevykdymo turistas turi nedelsdamas pareiksti zodziu kelionés organizatoriaus
vietiniam atstovui arba kelionés vadovui, o jei Siy néra, — kelioniy organizatoriui. Pretenzijos dél
nesprendziamy ar netinkamai sprendziamy problemy turi bati pareikStos rastu. Nepavykus
pretenzijy iSspresti kelionés metu, turistas pretenzijas kelionés organizatoriui gali pareiksti rastu
per 15 darbo dieny nuo kelionés pabaigos. Kelionés organizatorius privalo turistui raStu atsakyti |
pareikStas pretenzijas per 15 darbo dieny nuo pretenzijy gavimo dienos. Gincai d¢l turizmo
paslaugy teikimo sutarties netinkamo vykdymo ar nevykdymo sprendziami derybomis, o jei
nepavyksta susitarti, — Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

7. Gincus dél turizmo paslaugy teikimo sutarties netinkamo vykdymo ar nevykdymo
ikiteismine tvarka nagrin¢ja Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba Lietuvos Respublikos
vartotojy teisiy apsaugos jstatymo (toliau — Vartotojy teisiy apsaugos jstatymas) nustatyta tvarka.

7 straipsnis. Kelioniy organizatoriy, kelioniy pardavimo agenty teisés ir pareigos

1. Kelioniy organizatoriy, kelioniy pardavimo agenty teisés ir pareigos nustatytos
Civiliniame kodekse, Siame jstatyme, Vartotojy teisiy apsaugos jstatyme, kituose jstatymuose ir
teisés aktuose, turizmo paslaugy teikimo sutartyse.

2. Kelioniy organizatoriai, vieSai reklamuodami savo teikiamas turizmo paslaugas kelioniy
prospektuose, kataloguose ar kitoje turistines keliones aprasancioje medziagoje, turi pateikti
jskaitomg ir neklaidinancig informacijg apie:

1) tai, kur vykstama, transporto priemones, kuriomis vykstama, jy charakteristikas ir
kategorija;

2) apgyvendinimo tipg, objekto vieta, kategorija ar patogumy lygj ir pagrindinius ypatumus
bei klas¢ (pagal atitinkamas priimanciosios valstybés taisykles);

3) maitinima;

4) marsruta;

5) valstybiy, i kurias vykstama, pasienio formalumus ir vizy gavimo tvarka, laika, per kurj
Vizos gaunamos;,

6) turizmo paslaugy teikimo sutarciy iforminimo tvarka ir sglygas;

7) visa kelionés kaing, kainos dalj, kuri turi baiti sumokéta i§ anksto, likusios sumos
mokéjimo grafika;

8) kelionei organizuoti reikalinga maZziausig turisty skaiCiy ir galutinj terming, kada turi
biiti pranesta turistui apie kelionés atSaukimg dél nesurinkto maZiausio nustatyto turisty
skaiCiaus.

3. Kelioniy organizatoriai atsako uz kelioniy prospektuose, kataloguose ar kitoje turistines
keliones aprasancioje medziagoje, kuri yra neatskiriama turizmo paslaugy teikimo sutarties dalis,
pateiktos informacijos teisinguma ir tiksluma, iSskyrus bent vieng i$ $iy atvejy, kai:

1) turistui iki turizmo paslaugy teikimo sutarties sudarymo buvo praneSta apie Sios
informacijos pasikeitimus, o kelioniy prospekte, kataloge ar kitoje turistines keliones
aprasancioje medZziagoje buvo aiskiai numatyta pakeitimy galimybe;

2) pakeitimai daromi po turizmo paslaugy teikimo sutarties sudarymo abiejy sutarties Saliy
raSytiniu susitarimu.
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4. Iki turizmo paslaugy teikimo sutarties pasiraS§ymo kelioniy organizatorius ir (ar) kelioniy
pardavimo agentas privalo jteikti turistui rasytinj dokumenta, kuriame buty pateikta iSsami Sio
straipsnio 2 dalyje nustatyta informacija.

5. Pries keliong kelioniy organizatorius ir (ar) kelioniy pardavimo agentas privalo rastu
turistui laiku pateikti:

1) informacija apie tarpines stotis ir sustojimo laikg, buvimo vieta ir informacijg apie
keleivio vietg transporto priemonéje, i§skyrus nenumatytus techninius sustojimus (nusileidimus);

2) kelioniy organizatoriaus ir (ar) kelioniy pardavimo agento pavadinima ir (ar) varda,
pavarde, jy adresus, telefono numerius ir elektroninio pasto adresus, kelioniy organizatoriaus
vietinio atstovo, vietiniy kelioniy pardavimo agenty, j kuriuos turistas galéty kreiptis pagalbos,
adresus ir telefono numerius. Jeigu vietiniy atstovy ar kelioniy pardavimo agenty néra, privaloma
nurodyti telefono numerj, kuriuo turistas galéty skambinti nenumatytais atvejais, arba
informacija, kuri jam padéty susisiekti su kelioniy organizatoriumi ir (ar) kelioniy pardavimo
agentu;

3) informacijg apie valstybiy, j kurias vykstama, epidemiologine¢ biikle, imunoprofilaktikos
reikalavimus, kuriuos reikia jvykdyti vykstant j kelione, taip pat informacijg apie sveikatos
draudimo jforminimo tvarka;

4) informacija apie neprivalomas draudimo sutartis, pagal kurias atlyginamos turisto
iSlaidos dél organizuotos turistinés kelionés atSaukimo arba pagalbos iSlaidos, jskaitant turisto
grazinimo ] prading jo i§vykimo vietg nelaimingo atsitikimo ar ligos atveju iSlaidas;

5) informacijg apie valiuty keitimo sglygas ir tvarka.

6. Kai j turisting kelion¢ vyksta nepilnameciai, kelioniy organizatorius turi pateikti jy
tévams ar glob¢jams (ripintojams) informacijg, pagal kurig Sie galéty tiesiogiai susisiekti su
vaiku ar atsakingu asmeniu vaiko buvimo vietoje.

7. Kai turisty grupe sudaro daugiau kaip 15 nepilnameciy iki 16 mety arba daugiau kaip
7 nejgalis nepilnameciai, kelioniy organizatorius turi uztikrinti, kad, be kelionés vadovo, Sig
turisty grup¢ papildomai lydéty dar vienas pilnametis asmuo.

8. Kelioniy pardavimo agentai, atstovaudami kelioniy organizatoriui, privalo:

1) Sio straipsnio 2, 4 ir 5 dalyse nustatyta tvarka tinkamai suteikti Sio straipsnio 2 ir 5
dalyse nurodyta informacijg turizmo paslaugy vartotojams. Pareiga jrodyti, kad privaloma
informacija buvo pateikta, tenka kelioniy pardavimo agentui;

2) tinkamai sudaryti turizmo paslaugy teikimo sutartis su $iy paslaugy vartotojais ir jose
nurodyti visg pagal jstatymus privalomg informacijg.

9. Kelioniy organizatoriai privalo:

1) turéti Sio jstatymo 8 straipsnyje nustatyta galiojantj prievoliy jvykdymo uZztikrinimag
patvirtinant] dokumenta ir dokumentus, pagrindziancius prievoliy jvykdymo uZtikrinima
patvirtinan¢iame dokumente nurodytg prievoliy ivykdymo uztikrinimo suma;

2) nedelsdami, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo suzinojimo apie pasikeitusius
duomenis apie kelioniy organizatoriaus nurodytas metines jplaukas uZz organizuoty turistiniy
kelioniy pardavima, pateiktus apskaiciuojant prievoliy jvykdymo uztikrinimo suma, kreiptis |
draudimo jmong ar finansy jstaigg dél prievoliy jvykdymo uZztikrinimo sumos patikslinimo;

3) pateikti Valstybiniam turizmo departamentui informacija apie jsteigtus juridinio asmens
ar kitos organizacijos filialus ar kitus padalinius, per kuriuos ketina vykdyti ar nustojo vykdyti
prasyme i8duoti kelioniy organizatoriaus pazyméjima nurodyta veikla, informacija apie veiklos
formos, teisinés formos, teisinio statuso, buveinés ar kity veiklos viety adreso pakeitimus, taip
pat informacijg apie praSyme iSduoti kelioniy organizatoriaus paZymeéjimg ir kartu pateiktuose
dokumentuose, nurodytuose $io jstatymo 4 straipsnio 3 dalyje, nurodyty duomeny pasikeitimus
per 10 darbo dieny nuo to momento, kai atitinkamg informacija suzinojo ar tur¢jo suZinoti.
Informacijag kelioniy organizatoriai Valstybiniam turizmo departamentui gali pateikti per
atstuma, elektroninémis priemonémis per kontaktinj centra ar tiesiogiai kreipdamiesi j Valstybinj
turizmo departament;

4) teikti Valstybiniam turizmo departamentui informacija, reikalingg kelioniy
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organizavimo paslaugy teikéjo veiklos priezitirai. Informacija, reikalinga kelioniy organizavimo
paslaugy teikéjo veiklos priezitirai, kelioniy organizatoriai Valstybiniam turizmo departamentuli
gali pateikti per atstumg, elektroninémis priemonémis per kontaktinj centrg ar tiesiogiai
kreipdamiesi j Valstybinj turizmo departamentg;

5) skelbti aktualig informacija apie parduodamas organizuotas turistines keliones, kitas
turizmo paslaugas ir tkio subjektus, kuriy organizuotas turistines keliones ar kitas turizmo
paslaugas parduoda;

6) nedelsdami rastu pranesti Valstybiniam turizmo departamentui apie tai, kad negali arba
neketina vykdyti jsipareigojimy turistams ir vartotojams;

7) nedelsdami raStu prane$ti Valstybiniam turizmo departamentui apie tai, kad teisme
priimtas pareiSkimas dél bankroto bylos kelioniy organizatoriui iSkélimo arba Lietuvos
Respublikos jmoniy bankroto jstatymo nustatyta tvarka yra pateiktas sitilymas kelioniy
organizatoriaus juridinio asmens kreditoriams bankroto procediiras vykdyti ne teismo tvarka;

8) nedelsdami raStu pranesti Valstybiniam turizmo departamentui apie tai, kad jsiteiséjo
teismo nutartis kelioniy organizatoriui iSkelti bankroto byla arba kreditoriy susirinkimas priéme
nutarimg kelioniy organizatoriui juridiniam asmeniui bankroto proceduras vykdyti ne teismo
tvarka;

9) nedelsdami rastu pranesti Valstybiniam turizmo departamentui apie tai, kad kelioniy
organizatoriaus juridinio asmens dalyviai, savininkas, kreditoriy susirinkimas arba teismas
priemé sprendimg likviduoti kelioniy organizatoriy arba paaiSkéja, kad kelioniy organizatorius
juridinis asmuo pasibaigia Kitais pagrindais.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

8 straipsnis. Kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uZtikrinimas

1. Kelioniy organizatorius, sitilantis parduoti organizuotg turisting kelione, turi uztikrinti:

1) turisto grazinimg ] prading jo iSvykimo vietg ir uz organizuotg turisting kelion¢ turisto
sumokéty pinigy sumos, atitinkanéios nesuteikty paslaugy kaing, grazinimg turistui, jeigu
prasidéjus organizuotai turistinei kelionei paaiskéja, kad kelioniy organizatorius negalés toliau
vykdyti turizmo paslaugy teikimo sutarties;

2) uz organizuotg turisting kelione turisto sumokéty pinigy grazinimg turistui, jeigu dar
neprasidéjus organizuotai turistinei kelionei paaiskéja, kad kelioniy organizatorius negalés
pradéti vykdyti turizmo paslaugy teikimo sutarties.

2. Lietuvos Respublikoje nuolat veikian¢io kelioniy organizatoriaus §io straipsnio 1 dalyje
nurodyty prievoliy jvykdymas uztikrinamas galiojan¢iu draudimo jmonés prievoliy jvykdymo
laidavimo draudimu arba finansy jstaigos laidavimu ar garantija. Kelioniy organizatorius
Valstybiniam turizmo departamentui privalo pateikti atitinkamai draudimo jmonés ar finansy
istaigos pasiraSytg prievoliy ivykdymo laidavimo draudimo sutart]j arba finansy jstaigos
laidavimo sutartj ar garantija, pagal kurias draudimo jmoné arba finansy jstaiga jsipareigoja
sumokeéti Valstybiniam turizmo departamentui jo reikalaujamg pagrista suma turisty nuostoliams
kompensuoti, nevirSijancig atitinkamai laidavimo draudimo sutartyje, laidavime ar garantijoje
nurodytos sumos, jeigu kelioniy organizatorius nevykdys S$io straipsnio 1 dalyje nustatyty
prievoliy.

3. Kelioniy organizatoriaus prievoliy, atsirandanciy Sio straipsnio 1 dalyje numatytais
atvejais, jvykdymo uZztikrinimo suma yra:

1) ne maZiau kaip 14 481 euras, kai verciamasi tik vietiniu turizmu,

2) ne maZesné¢ kaip 7 procentai nuo metiniy (skaiiuojant pagal paeiliui einancius
paskutinius praéjusius ir pasibaigusius keturis ketvir€ius, buvusius prie§ ketvirtj, kai jsigalioja
naujas kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uZztikrinimg patvirtinantis dokumentas)
iplauky uz organizuoty turistiniy kelioniy pardavimg pagal visas kelioniy organizatoriaus
sudarytas i§vykstamojo turizmo paslaugy teikimo sutartis, bet ne maziau kaip 43 443 eurali, kai
ver¢iamasi iSvykstamuoju turizmu, neorganizuojant kelioniy uzsakomaisiais skrydziais;
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3) ne mazesné kaip 7 procentai nuo metiniy (skai¢iuojant pagal paeiliui einancius
paskutinius praéjusius ir pasibaigusius keturis ketvir¢ius, buvusius pries ketvirtj, kai jsigalioja
naujas kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uztikrinimg patvirtinantis dokumentas)
iplauky uz organizuoty turistiniy kelioniy pardavimag pagal visas kelioniy organizatoriaus
sudarytas iSvykstamojo turizmo paslaugy teikimo sutartis, bet ne maziau kaip 101 367 eural, kai
ver¢iamasi iSvykstamuoju turizmu, organizuojant keliones uzsakomaisiais skrydziais;

4) kai kelioniy organizatorius vykdo vietinio ir i§vykstamojo turizmo veikla, prievoliy
jvykdymo uztikrinimo suma skai¢iuojama vadovaujantis §io straipsnio 3 dalies 2 arba 3 punktu.

Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-1307, 2014-11-06, paskelbta TAR 2014-11-18, i. k. 2014-17033

4. Kelioniy organizatoriaus, kuris pirma karta pradeda teikti kelioniy organizavimo
paslaugas, prievoliy, atsirandan¢iy S$io straipsnio 1 dalyje numatytais atvejais, jvykdymo
uztikrinimo suma negali biiti maZesné kaip:

1) 14 481 euras, kai ketinama verstis tik vietiniu turizmu;

2) 43443 ecurai, kai ketinama verstis iSvykstamuoju turizmu, neorganizuojant kelioniy
uzsakomaisiais skrydziais;

3) 101 367 eurai, kai ketinama verstis iSvykstamuoju turizmu, organizuojant keliones
uzsakomaisiais skrydziais.

Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-1307, 2014-11-06, paskelbta TAR 2014-11-18, i. k. 2014-17033

5. Kelioniy organizatorius turi uztikrinti, kad draudimo jmonés prievoliy jvykdymo
laidavimo draudimas arba finansy jstaigos laidavimas ar garantija galioja nuo pirmos kelioniy
organizatoriaus veiklos dienos. Naujg kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uztikrinimg
patvirtinant] dokumentg kelioniy organizatorius privalo pateikti Valstybiniam turizmo
departamentui ne véliau kaip prie§ 15 darbo dieny iki turimo prievoliy jvykdymo uztikrinimo
dokumento galiojimo pabaigos. Kartu su prievoliy jvykdymo wuztikrinimg patvirtinanéiu
dokumentu kelioniy organizatorius Valstybiniam turizmo departamentui privalo pateikti
dokumentus, pagrindziancius prievoliy jvykdymo uzZtikrinimg patvirtinan¢iame dokumente
nurodytg prievoliy jvykdymo uztikrinimo suma.

6. Kelioniy organizatoriaus su draudimo jmone sudarytos prievoliy jvykdymo laidavimo
draudimo sutarties arba finansy jstaigos laidavimo sutarties ar garantijos minimalus galiojimo
laikotarpis yra trys ménesiai. Kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uZztikrinimo suma
visais atvejais apskaiiuojama pagal kelioniy organizatoriaus paeiliui einan¢iy paskutiniy
pragjusiy ir pasibaigusiy keturiy ketvir¢iy, buvusiy prie$ ketvirtj, kai jsigalioja naujas kelioniy
organizatoriaus prievoliy ivykdymo uztikrinimg patvirtinantis dokumentas, jplaukas uz
organizuoty turistiniy kelioniy pardavima.

7. Valstybinis turizmo departamentas tikrina, ar kelioniy organizatoriaus prievoliy
ivykdymo uztikrinimg patvirtinan¢iame dokumente nurodyta prievoliy jvykdymo uztikrinimo
suma apskaiciuota pagal Siame straipsnyje iSdéstytus reikalavimus.

8. Kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uZtikrinimo tvarka nustato Lietuvos
Respublikos Vyriausybé ar jos jgaliota institucija.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

TRECIASIS SKIRSNIS
TURISTU INFORMAVIMO PASLAUGOS

9 straipsnis. Gido paslaugos

1. Gidai, rengdami ir teikdami ekskursijy paslaugas, naudojasi gido profesiniu vardu.
Gidas paslaugas teikia sudargs darbo sutartj arba vykdydamas individualig veikla.

2. Gido profesiné kvalifikacija suteikiama auks$taji iSsilavinimg turintiems asmenims,
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iSklausiusiems ne trumpesnj kaip 250 akademiniy valandy specialy gidy rengimo kursa, kuris
apima ekskursijy rengimo ir vedimo metodikos, retorikos, profesinés etikos, bendravimo,
psichologijos, Lietuvos kultiiros, istorijos ir geografijos disciplinas, ir iSlaikiusiems praktinj
ekskursijy vedimo egzaming. Atsizvelgiant | profesing patirtj, geb¢jimg dirbti jvairiomis
kalbomis ir vedamy ekskursijy marSruty skaiCiy jvertinus profesing kvalifikacija, gidams
suteikiama antra, pirma arba auksc¢iausioji kategorija.

3. I8duoti gido pazyméjima arba pateikti motyvuotg rasytinj atsisakyma iSduoti gido
pazyméjimg Valstybinis turizmo departamentas privalo ne véliau kaip per 30 dieny nuo visy
dokumenty, reikalingy gido pazyméjimui gauti, gavimo per atstumg, elektroninémis
priemonémis per kontaktinj centra arba tiesiogiai kreipiantis j Valstybinj turizmo departamenta
dienos. Gido pazyméjimo iSdavimo tvarkos aprasg tvirtina Valstybinis turizmo departamentas.

Gido pazyméjimas yra i8duodamas popierine ar elektronine forma.
Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

4. Lietuvos Respublikos Vyriausybé ar jos jgaliota institucija patvirtina muziejy, gamtos ir
kultiiros paveldo objekty ir vietoviy, kuriuose ekskursijos galimos tik su gidu, turin€iu gido
pazymejima, sarasg.

5. Valstybés narés ar Sveicarijos Konfederacijos gidas, kurio jgyta valstybéje naréje ar
Sveicarijos Konfederacijoje gido profesing kvalifikacija pripazino Valstybinis turizmo
departamentas, gali teikti Lietuvos Respublikoje ekskursijy paslaugas. Valstybiy nariy ar
Sveicarijos Konfederacijos gidy profesinés kvalifikacijos pripazinimo Lietuvos Respublikoje
tvarka nustato Valstybinis turizmo departamentas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos
reglamentuojamy profesiniy kvalifikacijy pripazinimo jstatymu.

6. Turistus j Lietuvos Respublika lydintis valstybés narés ar Sveicarijos Konfederacijos
gidas, pateikes Valstybiniam turizmo departamentui iSanksting deklaracijg dé¢l laikiny ir
vienkartiniy gido paslaugy teikimo, gali teikti laikinas arba vienkartines ekskursijy paslaugas.
Sios deklaracijos forma ir pateikimo tvarka nustato Valstybinis turizmo departamentas,
vadovaudamasis Lietuvos Respublikos reglamentuojamy profesiniy kvalifikacijy pripazinimo
jstatymu.

7. Gido pazyméjimo galiojimas panaikinamas:

1) kai gido pazyméjimui gauti buvo pateikti neteisingi duomenys;

2) dél teisés akty, reglamentuojanciy gido paslaugy teikima, nuostaty pazeidimo.

8. Informacija apie asmenis, turincius gido pazymeéjima, yra skelbiama Valstybinio turizmo
departamento interneto svetaingje.

9. Valstybinis turizmo departamentas negali panaikinti gido pazyméjimo galiojimo, jeigu
nesilaikoma teisés aktuose nustatyty veiklos salygy, taciau paZeidimas yra mazareikSmis ir
nepazeidzia vartotojy ir turisty teisiy.

Papildyta straipsnio dalimi:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

10 straipsnis. Turizmo informacijos centry veikla

1. Turizmo informacijos centras, naudojantis turizmo informacijos Zenkla, teisés akty
nustatyta tvarka jraSyta j Lietuvos Respublikos prekiy ir paslaugy Zenkly registra (,,i* raidé Zalios
spalvos staCiakampyje ir uzraSas ,,Turizmo informacija“ Lietuvoje, o uZsienyje uZrasas —
,Lietuvos turizmo informacija‘), turi:

1) buti sudargs su Valstybiniu turizmo departamentu sutartj dél teisés naudoti turizmo
informacijos Zenkla;

2) rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informacijg apie vietoves turizmo iSteklius ir turizmo
paslaugas;

3) rengti, leisti ir platinti informacinius ir kartografinius leidinius apie vietovés turizmo
iSteklius ir turizmo paslaugas;

4) teikti turizmo informacija internete.
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Straipsnio punkto pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

2. Turizmo informacijos zenklo naudojimo tvarka nustato Valstybinis turizmo
departamentas.

3. Turizmo informacijos centrai gali uzsakyti (rezervuoti) apgyvendinimo paslaugas,
transporto bilietus, bilietus j teatrus, koncertus, sporto ir kitus renginius, prekiauti suvenyrais ir
vykdyti kitg savo jstatuose numatytg veikla.

4. Neteko galios nuo 2014-11-01.

Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

5. Neteko galios nuo 2014-11-01.
Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

KETVIRTASIS SKIRSNIS
APGYVENDINIMO PASLAUGOS

11 straipsnis. Apgyvendinimo paslaugy teikéjai

1. Apgyvendinimo paslaugas gali teikti:

1) Lietuvos Respublikos turizmo paslaugy teikéjai;

2) valstybéje naréje jsteigti juridiniai asmenys ar kitos organizacijos, juridinio asmens ar
kitos organizacijos padaliniai, turintys teis¢ teikti apgyvendinimo paslaugas valstybéje nar¢je;

3) valstybés narés pilie€iai, kiti fiziniai asmenys, kurie naudojasi Europos Sajungos teisés
aktuose jiems suteiktomis judé¢jimo valstybése narése teisémis ir turi teis¢ teikti apgyvendinimo

paslaugas valstybéje nar¢je.
Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

2. Pagal apgyvendinimo paslaugy teikimo organizavimg, pastaty naudojimo paskirtj ir
apgyvendinimui skirty kambariy skai¢iy yra skiriami:

1) kolektyvinio apgyvendinimo paslaugy teikéjai;

2) privataus apgyvendinimo paslaugy teikéjai.

3. Kolektyvinio apgyvendinimo paslaugy teikéjas, teikdamas apgyvendinimo paslaugas,
turi turéti teis€s akty nustatyta tvarka registruotus ir pagal statinio naudojimo paskirtj (viesbucio
ar poilsio) bei apgyvendinimo saugumo ir higienos normy reikalavimus specialiai suplanuotus ir
jrengtus vieSojo naudojimo pastata, Siy pastaty grupe ir (ar) specialiai apgyvendinimui jrengta
teritorija, kur yra:

1) penki ar daugiau kambariy (numeriy) arba specialiai jrengty aiksteliy, skirty turistams
apgyvendinti palapinése, kemperiuose ar kilnojamuosiuose arba stacionariuose nameliuose;

2) bendro naudojimo patalpos, skirtos apgyvendinimui organizuoti, poilsio ir (ar)
specialioms paslaugoms teikti, higienos poreikiams tenkinti;

3) organizuotas uzsakymy priémimas ir aptarnavimas kambariuose (numeriuose) ir
teikiama informacija apie apgyvendinima;

4) bendras kambariy (numeriy) komercinis valdymas.

4. Privataus apgyvendinimo paslaugy teikéjas, teikdamas apgyvendinimo paslaugas, turi
turéti teisés akty nustatyta tvarka jregistruotas gyvenamosios paskirties patalpas, ju grupe ar
sodyba, vasarnamj ar turisting stovyklaviete, atitinkancius turisty apgyvendinimo saugumo ir
higienos normy reikalavimus, kur:

1) yra ne daugiau kaip 20 atskiry kambariy (numeriy) arba nuomojamy turistinés
stovyklavietés aiksteliy ir bendro naudojimo patalpy, skirty apgyvendinimui organizuoti, poilsio
ir higienos poreikiams tenkinti;

2) uzsakymai priimami, informacija apie apgyvendinimg teikiama ir turistai registruojami
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Sio jstatymo 12 straipsnio nustatyta tvarka.

5. Kaimo turizmo paslaugos gali biiti teikiamos kaimo gyvenamojoje vietovéje ar mieste,
kuriame gyvena ne daugiau kaip 3 000 gyventojy, esancioje tkininko sodyboje arba kaimo
turizmui skirtuose pastatuose, kai bendras turistams apgyvendinti skirty kambariy (numeriy)
skai¢ius yra ne didesnis kaip 20 ir juose yra ne daugiau kaip 50 viety.

6. Nakvynés ir pusryCiy paslaugos gali biti teikiamos gyvenamosiose patalpose, jy
grupéje, sodyboje, kai bendras Sioms paslaugoms teikti naudojamy kambariy (numeriy) skaicius
yra ne didesnis kaip 10.

7. Turistinés stovyklos paslaugos gali biti teikiamos turistinéje stovyklavietéje, kurioje yra
maisto ruos$imo, higienos poreikiy tenkinimo, atlieky surinkimo ir kita trumpalaikiam poilsiui
organizuoti reikalinga jranga.

8. Apgyvendinimo paslaugy teikéjai privalo pasirinkti tokia Apgyvendinimo rii§iy aprase
nurodytg apgyvendinimo ruSj, kurig pagal esminius poZymius visiSkai atitinka jy turima
apgyvendinimo paslaugoms teikti reikalinga infrastruktira ir apgyvendinimo organizavimo
salygos.

9. Apgyvendinimo rasiy aprasa tvirtina Valstybinis turizmo departamentas.

12 straipsnis. Apgyvendinimo paslaugy teikimo bendrieji reikalavimai

1. Apgyvendinimo paslaugy teikéjas, prieS pradédamas savo veiklg, privalo pateikti
Valstybiniam turizmo departamentui nustatytos formos praneSima apie apgyvendinimo paslaugy
teikimg. Apgyvendinimo paslaugy teikéjas, per 30 dieny nuo praneSimo pateikimo dienos
negaves neigiamo Valstybinio turizmo departamento atsakymo dél praneSime pateikty duomeny,
gali vieSai naudoti praneSime nurodyta apgyvendinimo ruSies pavadinimg. Nutraukus
(sustabdzius) apgyvendinimo paslaugy teikimg ar pasikeitus praneSime pateiktiems duomenims
(pasikeité paslaugy teikéjas, jo teisiné forma, teisinis statusas, adresas ar Kiti duomenys),
apgyvendinimo paslaugy teikéjas privalo per 10 darbo dieny nuo to momento, kai §i informacija
tapo ar turéjo tapti jam Zzinoma, buvus] praneSimg patikslinti pateikdamas pasikeitusius
duomenis. Pasikeitusius praneSime pateiktus duomenis galima vieSai naudoti, jeigu per 30 dieny
nuo praneSimo apie pasikeitusius praneSime pateiktus duomenis pateikimo dienos
apgyvendinimo paslaugy teikéjas negauna neigiamo Valstybinio turizmo departamento atsakymo
dél praneSime pateikty pasikeitusiy duomeny.
Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

2. Apgyvendinimo paslaugy teikéjai privalo turistams pateikti tikslig ir teisingg informacijg
apie apgyvendinimo paslaugy teikimo vietg, klasg, teikiamas paslaugas ir apgyvendinimo
paslaugy kaina.

3. UZsakymo priémimo metu nurodyta apgyvendinimo paslaugy paros kaina negali biiti
didinama turisto atsiskaitymo uz apgyvendinimo paslaugas metu.

4. ISankstinius apgyvendinimo paslaugy uzsakymus (rezervavimg) apgyvendinimo
paslaugy teikéjai turi registruoti. Turisto pageidavimu apgyvendinimo paslaugy uzsakymas turi
biti patvirtintas rastu.

5. Apgyvendinimo paslaugy teikéjai privalo uztikrinti, kad apgyvendinami valstybiy nariy
ir kity valstybiy pilieciai, iSskyrus kartu su jais atvykusius jy sutuoktinius ar nepilnamecius
vaikus, taip pat kelionés grupiy narius, asmeniskai uzpildyty ir pasirasyty registracijos korteles ir
patvirtinty savo tapatybg pateikdami galiojantj asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta.

6. UzZpildytos Sio straipsnio 5 dalyje nurodytos registracijos kortelés jstatymy ir kity teisés
akty nustatyta tvarka turi buti saugomos 5 metus, kad jas prireikus (grésmei pasSalinti,
baudziamosioms byloms tirti arba asmeny dingimo aplinkybéms ir (ar) nelaimingy atsitikimy
aukoms nustatyti) bty galima pateikti teisésaugos institucijoms.

7. Apgyvendinamy valstybiy nariy ir kity valstybiy pilieCiy registravimo tvarka, iskaitant
registracijos korteliy tvarkyma, nustato Lietuvos Respublikos Vyriausybé ar jos jgaliota
institucija.
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8. Duomenys apie apgyvendinimo paslaugy teikéjus skelbiami Valstybinio turizmo

departamento interneto svetainéje.
Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

13 straipsnis. Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimas

1. Siekiant informuoti turistus (paslaugy vartotojus) apie apgyvendinimo paslaugy kokybe
ir sudaryti galimybe jiems pasirinkti ir gauti pageidaujamo lygio paslaugas, apgyvendinimo
paslaugos yra klasifikuojamos.

2. Kolektyvinio apgyvendinimo paslaugy teikéjy — vieSbuciy, sveciy namy, moteliy ir
kempingy — klasifikavimas yra privalomas. Pagal teikiamy paslaugy kokybe ir jvairove
viesbu¢iams, sve¢iy namams, moteliams ir kempingams suteikiamos kategorijos ir klasés. Kitos
kolektyvinio ar privataus apgyvendinimo paslaugos gali buti klasifikuojamos savanoriskai, jeigu
rinkodaros tikslais apgyvendinimo kokybei nurodyti apgyvendinimo paslaugy teikéjas nenaudoja
zvaigzduciy.

Straipsnio dalies pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

3. Apgyvendinimo paslaugos klasifikuojamos laikantis atitinkamai apgyvendinimo riiSiai
taikomos 5 arba 4 zvaigzduCiy klasifikavimo reikalavimy sistemos, pagal kurig Zemiausios
klasés apgyvendinimo paslaugos zymimos viena zvaigzdute. Klasifikavimo reikalavimai turi
apimti kiekybinius ir kokybinius kriterijus, pagal kuriuos jvertinama apgyvendinimo paslaugoms
teikti turimy statiniy architektiira, teritorijos, gyvenamyjy ir bendro naudojimo patalpy
suplanavimas ir techninés charakteristikos, kambariy (numeriy) ir bendro naudojimo patalpy
jrengimas ir jrangos kokybé, turisty priémimo sglygos, galimybé pasirinkti Kitas teikiamas
paslaugas, darbuotojy profesinis pasirengimas (kvalifikacija), aptarnaujanciy darbuotojy
skaiCiaus ir apgyvendinimo viety skaiCiaus santykis, ir kitus bendros teikiamy apgyvendinimo
paslaugy kokybés kriterijus. Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo reikalavimus, klasiy
suteikimo, panaikinimo, paslaugy atitikties nustatytai klasei kontrolés tvarkos aprasg ir
apgyvendinimo paslaugy klas¢ patvirtinan¢io pazyméjimo formga tvirtina Valstybinis turizmo
departamentas.

4. Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimg vykdo Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo
komisija. Si komisija sudaroma i§ turizmo paslaugy verslo asociacijy, Valstybinio turizmo
departamento, vartotojy teisiy apsaugos ir savivaldybiy institucijy atstovy. Apgyvendinimo
paslaugy klasifikavimo komisijos sudétj, nuostatus tvirtina ir Sios komisijos veiklos prieziiirg
atlieka Valstybinis turizmo departamentas.

5. Teikiamy apgyvendinimo paslaugy klas¢ (suteikty Zvaigzduciy skaiCiy) patvirtinantis
pazyméjimas privalo biiti priémimo patalpoje, turistams matomoje vietoje.

PENKTASIS SKIRSNIS
SVEIKATOS TURIZMO PASLAUGOS

14 straipsnis. Sveikatingumo ir sveikatinimo paslaugos

1. Sveikatingumo paslaugos teikiamos apgyvendinimo, sportinei, pramogy ir poilsio
organizavimo, zmoniy sveikatos priezitiros ir socialinio darbo jstaigy veiklai tinkamose
patalpose, atitinkanciose joms keliamus higienos normy reikalavimus.

2. Sveikatingumo paslaugy teikéjai privalo pateikti aiSkia, suprantama ir teisinga
informacijg apie teikiamas paslaugas, naudojamus produktus ir jy kilme, taikomas metodikas,
galimas komplikacijas, Salutinj poveikj, paslaugas teikiantj specialista (nurodyti varda, pavardg,
pareigas) ir jo profesing kvalifikacija, paslaugy kaing, taip pat kita informacijag Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

3. Sveikatingumo paslaugy teikimo reikalavimus ir tvarka nustato §is jstatymas ir kiti
Lietuvos Respublikos teisés aktai.
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4. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija:

1) nustato gamtiniy sveikatos veiksniy saugos zmoniy sveikatai reikalavimus;

2) suderinusi su Ukio ministerija, tvirtina sveikatingumo paslaugy rii§iy sara$g ir nustato
reikalavimus $iy paslaugy teikimui;

3) nustato kvalifikacinius reikalavimus sveikatingumo paslaugas teikiantiems
specialistams;

4) nustato gamtiniy sveikatos veiksniy, naudojamy sveikatinimo ir sveikatingumo
paslaugoms teikti, sertifikavimo tvarka ir $ig funkcija vykdyti paveda atsakingai institucijai,

5) uztikrina gamtiniy sveikatos veiksniy poveikio Zzmoniy sveikatai kontrole.

5. Sveikatinimo paslaugy teikimo rusis ir reikalavimus nustato Lietuvos Respublikos
sveikatos sistemos jstatymas ir kiti Lietuvos Respublikos teisés aktai.

SESTASIS SKIRSNIS
TURIZMO VALDYMAS

15 straipsnis. Turizmo politikos formavimas ir turizmo valdymas

1. Turizmo valdymo funkcijas Lietuvos Respublikoje atlieka Vyriausybé, Vyriausybés
]galiota ministerija, Valstybinis turizmo departamentas, savivaldybiy institucijos.

2. Lietuvos Respublikos Vyriausybé:

1) tvirtina Lietuvos turizmo plétros programa;

2) tvirtina valstybinés reik§més turizmo, rekreacijos ir kurorty infrastruktiiros projektus;

3) steigia Valstybinj turizmo departamenta. Valstybinio turizmo departamento nuostatus
tvirtina Lietuvos Respublikos Vyriausybé arba jos pavedimu — atitinkamas ministras.

3. Lietuvos Respublikos Vyriausybés jgaliota ministerija:

1) atlieka strateginj Lietuvos turizmo veiklos planavimg: rengia Lietuvos turizmo plétros
programg ir koordinuoja jos jgyvendinima;

2) dalyvauja formuojant valstybés politikg turizmo, kurorty ir kurortiniy teritorijy plétros
srityse, koordinuoja Sios politikos jgyvendinima, rengia turizmo sritj reglamentuojanciy jstatymy
ir kity teisés akty projektus;

3) rengia ir teikia pasitilymus Vyriausybei dél valstybinés reikSmés turizmo, rekreacijos ir
kurorty infrastruktiiros projekty jgyvendinimo;

4) rengia ir tvirtina valstybés lygmens turizmo ir rekreacijos schemas ir planus;

5) dalyvauja Europos Sajungos turizmo politikg formuojan¢iy tarptautiniy institucijy
veikloje;

6) jgyvendina Europos Sajungos teisés akty, reglamentuojancéiy turizmo paslaugy teikima,
nuostaty perkélima j Lietuvos Respublikos teisg;

7) steigia viesasias jstaigas turizmo informacijos ir rinkodaros veiklai plétoti.
Straipsnio pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

16 straipsnis. Valstybinis turizmo departamentas

Valstybinis turizmo departamentas atlieka Sias funkcijas:

1) pagal savo kompetencija dalyvauja formuojant ir jgyvendinant valstybeés politika
turizmo, kurorty ir kurortiniy teritorijy plétros srityse;

2) dalyvauja atlickant strateginj Lietuvos turizmo veiklos planavima: pagal savo
kompetencija jgyvendina Lietuvos turizmo plétros programos priemones;

3) rengia valstybinés reikSmés vieSosios turizmo ir poilsio infrastruktiiros, Lietuvos
turizmo rinkodaros projektus ir juos jgyvendina;

4) pagal savo kompetencijg priima turizmo paslaugas reglamentuojancius teises aktus;

5) priima administracinius sprendimus, reikalingus Siam jstatymui ir kitiems teisés aktams
lgyvendinti;

6) atlieka turizmo paslaugy teikéjy stebéseng ir prieziiira;

7) atlieka turizmo rinky ir Lietuvos turizmo paslaugy ir produkty tyrimus;
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8) rengia Lietuvos turizmo rinkodaros plana, jgyvendina jame numatytas priemones ir
koordinuoja valstybés ir savivaldybiy institucijy, dalyvaujanéiy igyvendinant Lietuvos turizmo
rinkodaros plana, veikla;

9) pagal savo kompetencija dalyvauja jgyvendinant turizmo srities tarptautinio
bendradarbiavimo priemones;

10) tiria ir prognozuoja turizmo specialisty rengimo poreikj ir organizuoja turizmo
specialisty kvalifikacijos tobulinimg, vykdo turizmo specialisty kvalifikacijy pripazinima, rengia
pavyzdines kelioniy vadovy ir gidy rengimo programas;

11) teisés akty nustatyta tvarka atstovauja kelioniy organizavimo paslaugy vartotojy
interesams kelioniy organizatoriaus ar kelioniy pardavimo agento nemokumo arba bankroto
atvejais;

12) steigia turizmo informacijos centrus uzsienyje ir koordinuoja jy veikla;

13) pagal savo kompetencija kontroliuoja Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos
turizmo teisés akty reikalavimy vykdyma;

14) turizmo ir rekreacijos srityje nustato planavimo sglygas ir koordinuoja regioninj
turizmo plétros planavima;

15) savo interneto svetainéje skelbia informacijg apie turizmo paslaugy teikéjus;

16) kreipiasi | kompetentingas Lietuvos Respublikos ar valstybés narés institucijas
siekdamas patikrinti jam pateiktuose dokumentuose nurodytus duomenis;

17) atlieka kitas Siame ir kituose jstatymuose nustatytas Valstybinio turizmo departamento
funkcijas.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

17 straipsnis. Turizmo taryba

1. Turizmo plétros ir skatinimo klausimams nagrinéti ir pasitilymams strateginj Lietuvos
turizmo veiklos planavimg (Nacionaling turizmo plétros programa, Kurorty ir kurortiniy
teritorijy plétros strategijg) atliekanCioms valstybés institucijoms teikti i§ turizmo verslo
asociacijy ar organizacijy, Lietuvos savivaldybiy asociacijos ir valstybés institucijy atstovy
sudaroma nuolatiné¢ Turizmo taryba. Ne maziau kaip pus¢ Turizmo tarybos nariy turi sudaryti
turizmo verslo asociacijy ar organizacijy deleguoti atstovai.

2. Turizmo taryba sudaroma ir veikia vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés ar
jos jgaliotos ministerijos patvirtintais Turizmo tarybos nuostatais.

3. Turizmo tarybos sudétj tvirtina Lietuvos Respublikos Vyriausybés jgaliotos ministerijos
ministras.

4. Turizmo tarybg techniSkai aptarnauja Lietuvos Respublikos Vyriausybés jgaliota
ministerija.

18 straipsnis. Savivaldybiy institucijy kompetencija turizmo srityje

Savivaldybes:

1) skatina turizmo verslg kaip darbo viety kiirimo ir gyventojy uzimtumo priemong;

2) vadovaudamosi Lietuvos turizmo plétros programos nuostatomis, rengia, tvirtina ir
jgyvendina savivaldybés turizmo plétros programas (strategijas) arba savivaldybés turizmo ir
rekreacijos schemas ir projektus;

Straipsnio punkto pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

3) rengia ir jgyvendina vie$osios turizmo ir poilsio infrastruktiiros projektus;

4) steigia savivaldybiy turizmo informacijos centrus;
Straipsnio punkto pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

5) planuoja ir jgyvendina priemones, reikalingas rekreaciniy teritorijy apsaugai, poilsio ir
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turizmo veiklai Siose teritorijose plétoti, tvarko rekreaciniy teritorijy apskaita, tvirtina rekreaciniy
teritorijy naudojimo reglamentus;

6) atlicka savivaldybés teritorijoje esanéiy turizmo iStekliy ir paslaugy rinkotyrg ir
rinkodara;

7) istatymy nustatyta tvarka su turizmo paslaugy teikéjais — juridiniais ir fiziniais
asmenimis — sudaro sutartis dél rekreaciniy iStekliy naudojimo (nuomos) turizmui ir poilsiui,
kontroliuoja $iy sutar¢iy vykdyma;

8) neteko galios 2014-11-01;

Straipsnio punkto pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

9) planuoja ir organizuoja vaiky ir jaunimo stovykly veiklg, nustato Sioms stovykloms
taikomus reikalavimus ir kontroliuoja jy vykdyma.

SEPTINTASIS SKIRSNIS
TURIZMO ISTEKLIAI

Pakeistas skirsnio pavadinimas:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

19 straipsnis. Turizmo iStekliy naudojimas, planavimas ir apsauga

1. Turizmo isteklius sudaro turizmo ir poilsio infrastruktiiros objektai, rekreaciniai iStekliai
ir specialaus ar dalykinio turisty intereso objektai (pramogy parkai (centrai), konferencijy,
parody, meny ar amaty centrai, muziejai, galerijos, sveikatinimo ir sveikatingumo jstaigos ir kiti
turistinés traukos objektai).

2. Rekreaciniams iStekliams priskiriama:

1) gamtiniai rekreaciniai iStekliai (miSkai, vandens telkiniai ir jy pakrantés, tinkamos
pritaikyti Zzmoniy poilsiui ir pramogoms, mineralinio vandens ir gydomojo purvo telkiniai,
gamtos paveldo objektai, gamtos parkai ir gyvenamyjy vietoviy Zeldynai);

2) kultiiros paveldo objektai (nekilnojamosios ir kilnojamosios kulttiros vertybés, kultiiros
renginiai);

3) socialinés aplinkos reiskiniai,

4) kompleksinés turistinés traukos vietovés (kurortai ir kurortinés teritorijos, saugomos
teritorijos, kitos rekreacijai skirtos teritorijos);

5) turizmo ir poilsio infrastruktiiros objektai;

6) gamtiniai sveikatos veiksniai.

3. Rekreaciniy iStekliy naudotojais visuomenés ir verslo tikslais gali biiti fiziniai ir
juridiniai asmenys, teikiantys poilsio, sveikatinimo, sveikatingumo, reabilitacines ar Kkitas
turizmo paslaugas. Visuomenés lankymui ar poilsiui rekreacinio naudojimo (paskirties)
teritorijose (gyvenamyjy vietoviy parkuose ar zeldynuose, turistinése trasose, kitose poilsio
vietose) privalo biiti jrengiama tinkama vieSoji turizmo ir poilsio infrastruktiira, sudaranti saugias
lankytojy (poilsiautojy) visavercio poilsio sglygas.

4. Rekreacinio naudojimo (paskirties) teritorijos gali biiti nustatomos savivaldybiy
teritorijy bendruosiuose planuose ar specialiojo teritorijy planavimo dokumentuose. Sioms
teritorijoms priskiriamos rekreaciniy iStekliy turinios vietovés, kuriose prioritetas teikiamas
poilsio ir turizmo veiklai.

5. VieSoji turizmo ir poilsio infrastruktiira planuojama vadovaujantis Siuo jstatymu,
Lietuvos Respublikos teritorijy planavimo jstatymu ir kitais teisés aktais ir gali biiti jrengiama
pagal specialiojo ir (ar) detaliojo teritorijy planavimo dokumentus ir techninius projektus.

6. Aktyviam poilsiui ir turizmui organizuoti jrengiamy vandens turizmo, pés€iyjy turizmo,
dvira¢iy turizmo, jlrinio turizmo ir kity trasy ar marSruty, i§vykimo, atvykimo bei tarpiniy
punkty prieziiirg ir (ar) Zenklinimg ir (ar) vaizdinés informacijos priemoniy jrengima vykdo jy
savininkai (valdytojai).
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7. VieSo naudojimo papludimiy, taip pat paplidimiy, kuriy paslaugos yra reklamuojamos,
jrengima ir priezilirg atlieka jy savininkai (valdytojai). Paplidimiy infrastruktiira sudaro
persirengimo, higienos, atlieky surinkimo, geriamojo vandens tiekimo, gelb¢jimo (stebéjimo),
informacijos, poilsio organizavimo jranga ir statiniai. Prie papludimiy turi biiti jrengti takai ar
keliai, transporto priemoniy stovéjimo aikStelés ir kita poilsiautojams aptarnauti reikalinga
infrastruktiira.

8. Rekreaciniy teritorijy naudojimo ir apsaugos priezitira atlieka savivaldybiy institucijos,
vadovaudamosi jstatymais ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos
tvirtinamais Rekreaciniy teritorijy naudojimo, planavimo ir apsaugos nuostatais. Rekreacinése
teritorijose draudziama veikla, galinti pabloginti rekreaciniy istekliy bukle ir kelianti pavojy
asmeny saugumui ir poilsio organizavimui. Rekreaciniy teritorijy naudojimo, planavimo ir
apsaugos nuostatuose numatytais atvejais gali biiti nustatomi veiklos rekreacinése teritorijose
reglamentai, jeigu vykdoma veikla gali turéti neigiamg poveikj rekreaciniams iStekliams,
aplinkai ir Zmoniy sveikatai.

20 straipsnis. Neteko galios nuo 2014-11-01.
Straipsnio pakeitimai:
Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

Skelbiu sj Lietuvos Respublikos Seimo priimtg jstatymgq.

RESPUBLIKOS PREZIDENTAS VALDAS ADAMKUS
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Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo
priedas

IGYVENDINAMI EUROPOS SAJUNGOS TEISES AKTAI

1. 1990 m. birzelio 13 d. Tarybos direktyva Nr. 90/314/EEB dé¢l kelioniy, atostogy ir
organizuoty iSvyky pakety (OL 2004 m. specialusis leidimas, 13 skyrius, 10 tomas, p. 132).

2. 1995 m. lapkricio 23 d. Tarybos direktyva 95/57/EB dél statistinés informacijos turizmo
srityje rinkimo (OL 2004 m. specialusis leidimas, 13 skyrius, 15 tomas, p. 419).

3. 1998 m. gruodzio 9 d. Komisijos sprendimas dél Tarybos direktyvos 95/57/EB dél
statistinés informacijos turizmo srityje rinkimo jgyvendinimo tvarkos (OL 2004 m. specialusis
leidimas, 16 skyrius, 1 tomas, p. 30).

4. 2006 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2006/123/EB dél
paslaugy vidaus rinkoje (OL 2006 L 376, p. 36).

Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. 1X-239, 2001-04-05, Zin., 2001, Nr. 34-1128 (2001-04-20), i. k. 10110101STAQ001X-239
Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo 18 straipsnio pakeitimo jstatymas

2.

Lietuvos Respublikos Seimvas, Jstatymas

Nr. IX-1211, 2002-12-03, Zin., 2002, Nr. 123-5507 (2002-12-24), i. k. 1021010I1STA0IX-1211
Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo pakeitimo jstatymas

3.

Lictuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. 1X-1854, 2003-11-25, Zin., 2003, Nr. 114-5119 (2003-12-05), i. k. 10310101STA0IX-1854
Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo 14 ir 15 straipsniy pakeitimo jstatymas

4.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. 1X-2476, 2004-10-12, Zin., 2004, Nr. 156-5689 (2004-10-26), i. k. 10410101STAOIX-2476
Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo 2 ir 6 straipsniy pakeitimo jstatymas

5.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. X-308, 2005-07-05, Zin., 2005, Nr. 88-3285 (2005-07-21), i. k. 10510101STA000X-308
Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo 2, 19, 23 straipsniy pakeitimo ir papildymo jstatymas

6.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. X1-1496, 2011-06-22, Zin., 2011, Nr. 85-4138 (2011-07-13), i. k. 11110101STA0XI-1496
Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo pakeitimo jstatymas

7.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. X11-873, 2014-05-08, paskelbta TAR 2014-05-21, i. k. 2014-05577

Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo Nr. VIII-667 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 18 straipsniy,
septintojo skirsnio pavadinimo pakeitimo, Jstatymo papildymo 4-1 straipsniu ir 20 straipsnio pripazinimo netekusiu
galios jstatymas

8.

Lietuvos Respublikos Seimas, Istatymas

Nr. X11-1307, 2014-11-06, paskelbta TAR 2014-11-18, i. k. 2014-17033

Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo Nr. VIII-667 8 straipsnio pakeitimo jstatymas
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