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Jsakymas paskelbtas: Zin. 2013, Nr. 54-2701, i. k. 11323101SAK001V-438

LIETUVOS RESPUBLIKOS VIDAUS REIKALU MINISTRO
ISAKYMAS

DEL VIESOJO VALDYMO TOBULINIMO 2012-2020 METU PROGRAMOS
IGYVENDINIMO 2013-2015 METU VEIKSMU PLANO PATVIRTINIMO

2013 m. geguzés 20 d. Nr. 1VV-438
Vilnius

Vadovaudamasis Vie$ojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos, patvirtintos
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. vasario 7 d. nutarimu Nr. 171 (Zin., 2012, Nr. 22-
1009), 16 punktu ir atsizvelgdamas j Strateginio planavimo metodika, patvirtintg Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 6 d. nutarimu Nr. 827 (Zin., 2002, Nr. 57-2312;
2010, Nr. 102-5279):

1. Tvirtinu VieSojo valdymo tobulinimo 2012—2020 mety programos jgyvendinimo
2013-2015 mety veiksmy plang (pridedama).

2. S i1 lausavivaldybéms dalyvauti jgyvendinant §j plang.

VIDAUS REIKALU MINISTRAS DAILIS ALFONSAS BARAKAUSKAS


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.0B9F57113F98
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.292E6E1256EB
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.292E6E1256EB
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.A6665E0FB4EC
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.E585462E386D

PATVIRTINTA
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro
2013 m. geguzés 20 d. jsakymu Nr. 1V-438

VIESOJO VALDYMO TOBULINIMO 2012-2020 METU PROGRAMOS
IGYVENDINIMO 2013-2015 METU VEIKSMU PLANAS

I. BENDROJI INFORMACIJA

1. VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos jgyvendinimo 2013—
2015 mety veiksmy planas (toliau — Planas) skirtas jgyvendinti VieSojo valdymo tobulinimo
2012-2020 mety programoje (toliau — Programa), patvirtintoje Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2012 m. vasario 7 d. nutarimu Nr. 171 (Zin., 2012, Nr. 22-1009), nustatytus
tikslus ir uzdavinius.

2. Plane numatytos 2013-2015 mety laikotarpio Programos nuostatas jgyvendinancios
priemoneés, $iy priemoniy jgyvendinimo veiksmai, jiems atlikti reikalingas finansavimas,
finansavimo $altiniai, jvykdymo terminai ir atsakingi Siy veiksmy vykdytojai. Taip pat Plane
pateikiami Plano jgyvendinimo vertinimo kriterijai ir jy rodikliy siekiamos reikSmes. Plano
priemongés atitinka Programoje nustatyty uzdaviniy jgyvendinimo kryptis.

Programos 11.2.1 papunkcio nuostatas jgyvendinantys veiksmai, susij¢ su informaciniy
ir rySiy technologijy sprendimais, skatinanciais visuomen¢ naudotis elektroninémis
vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis, numatyti Lietuvos informacinés visuomenés
plétros 2011-2019 mety programos jgyvendinimo tarpinstituciniame veiklos plane,
patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. spalio 24 d. nutarimu Nr. 1281 ,,D¢l
Lietuvos informacinés visuomenés plétros 2011-2019 mety programos jgyvendinimo

tarpinstitucinio veiklos plano patvirtinimo
Punkto pakeitimai:
Nr. 1V-102, 2015-02-19, paskelbta TAR 2015-02-19, i. k. 2015-02500

3. Plane nurodyti valstybés biudzeto ir Europos Sgjungos paramos IéSomis finansuojami
ir planuojami finansuoti Plano priemoniy jgyvendinimo veiksmai. Konkretds Plano II
skyriaus 2.2.2.4, 3.1.4.4, 3.1.5.3, 3.3.3.4 papunkciuose nurodyty priemoniy jgyvendinimo
veiksmuose numatyti jgyvendinti projektai ir jy vykdytojai bus nurodyti vidaus reikaly
ministro jsakymu patvirtintame $iy projekty ir jy vykdytojy sarase.
Punkto pakeitimai:
Nr. 1V-102, 2015-02-19, paskelbta TAR 2015-02-19, i. k. 2015-02500

4. Plano jgyvendinimo laikotarpiu démesys bus skiriamas visoms Programoje
numatytoms vieSojo valdymo tobulinimo sritims. Taciau tam, kad minimaliomis laiko
sagnaudomis biity pasiekti pirmieji Programos nuostaty jgyvendinimo rezultatai, pirmaeiliai
Plano jgyvendinimo veiksmai bus siejami su $iy iniciatyvy jgyvendinimu:

4.1. vieSojo valdymo institucijy turimos informacijos vieSinimo politikos nustatymu ir
konsultavimosi su visuomene salygy uztikrinimu;

4.2. visuomenei teikiamy vieSyjy ir administraciniy paslaugy inventorizacija ir jy
teikimo salygy jvertinimu ir gerinimu;

4.3. irodymais grjstos informacijos panaudojimu sprendimams priimti, reglamentavimo
kokybés uztikrinimu;

4.4. viesojo valdymo institucijy veiklos organizavimo gerinimu, pasitelkiant projekty /
procesy valdymo praktika;

4.5. aukstesniosios valstybés tarnybos grandies stiprinimu ir atrankos ] valstybés
tarnautojo pareigas sistemos tobulinimu.

5. Plano priemonés atitinka Valstybés pazangos strategijos ,Lietuvos paZangos


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.292E6E1256EB
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=2dc39490b80f11e4b429deed97e8d594
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=2dc39490b80f11e4b429deed97e8d594

strategija ,,Lietuva 2030%, patvirtintos Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. geguzés 15 d.
nutarimu Nr. X1-2015 (Zin., 2012, Nr. 61-3050), ir 2014-2020 mety nacionalinés paZangos
programos, patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. lapkri¢io 28 d. nutarimu
Nr. 1482 (Zin., 2012, Nr. 144-7430), prioriteto ,,Visuomenés poreikius atitinkantis ir
pazangus vieSasis valdymas‘ nuostatas. Plano jgyvendinimo rezultatai prisidés prie minétuose
strateginiuose dokumentuose numatyty Salies pazangos vertinimo rodikliy pasiekimo.

6. Plano priemoniy jgyvendinimo veiksmais bus padidintas vieSojo valdymo atvirumas,
sudarytos salygos aktyvesniam visuomenés dalyvavimui vieSojo valdymo procesuose, bus
sukurtos geresnés kokybés ir lengviau prieinamos vieSosios ir administracinés paslaugos, o
vieSojo valdymo institucijy veikla bus labiau orientuota j rezultatus, valstybés tarnyba —
profesionalesné ir labiau kompetentinga.

7. Plano jgyvendinimo koordinavimas ir priezitira vykdoma vadovaujantis Programos
IV skyriaus ,,Programos jgyvendinimas ir atsakomybé* nuostatomis.


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.5EE74F9648A5
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.31A566B1512D

TERMINAI IR JGYVENDINANCIOS INSTITUCIJOS

Il SKYRIUS
PLANO TIKSLAI, UZDAVINIAL PRIEMONES, PRIEMONIU
IGYVENDINIMO VEIKSMALI JU FINANSAVIMO SALTINIAIL JVYKDYMO

Eil. Nr.

Tikslo, uzdavinio,
priemongs,
priemonés

igyvendinimo
veiksmo
pavadinimas

Lésy suma,
reikalinga
priemonés

igyvendinimo
veiksmy
vykdymui
(Eur)

Finansavimo
Saltinis

Ivykdymo
terminas

Igyvendinanti
institucija

Tikslas — uztikrinti
viesojo valdymo
procesy atvirumg
ir skatinti
visuomene aktyviai
juose dalyvauti

1.1.

Uzdavinys —
uztikrinti vieSojo
valdymo institucijy
veiklos skaidruma
ir vieSosios
informacijos
prieinamuma
visuomenei

1.1.1.

Priemoné —
nustatyti
skelbiamos
informacijos forma
ir turinij. Sios
priemonés
jgyvendinimo
veiksmai:

1.1.1.1.

Sukurti elektronines
priemones, kurios
leisty suvienodinti
visuomenei
aktualios
informacijos apie
Vyriausybei
atskaitingy jstaigy
veikla pateikimag
internetinéje erdvéje
ir joje plétoti
elektroninés
demokratijos
paslaugas

2007—
2013 m. ES
paramos
1éSos

2015 m.
11 ketv.

Lietuvos
Respublikos
Vyriausybés
kanceliarija
(toliau —
Vyriausybeés
kanceliarija),
Informacinés
visuomenes
plétros
komitetas prie
Susisiekimo
ministerijos,
Ukio
ministerija

1.1.1.2.

Perziuréti

2007—

2015 m.

Informacinés




reikalavimus 2013 m. ES | IV ketv. visuomeneés
valstybés ir paramos plétros
savivaldybiy 1¢So0s komitetas prie
institucijy ir jstaigy Susisiekimo
interneto svetainéms ministerijos,
ir numatyti Vyriausybés
reikalavimus kanceliarija,
ministerijy interneto Vidaus reikaly
svetainiy Sablonui, ministerija
taip pat reikalavimus
valstybés ir
savivaldybiy
institucijoms ir
Istaigoms jy
interneto svetainése
skelbti apibendrintg
ir visuomenei
aktualig informacija
apie joms pavaldzias
Jstaigas ir jy veikla

1.1.1.3. | Sukurti elektronines | 841346 2007— 2015 m. Il | Lietuvos
paslaugas 2013 m. ES | ketv. Respublikos
dalyvaujamosios paramos Seimo
demokratijos plétrai 1¢Sos kanceliarija
teisékiiroje
(uztikrinant, kad
informacija apie
teisés aktus, jy
projektus ir
baigiamuosius
teismy sprendimus
bty skelbiama
viesojoje
elektroninéje
erdvéje ir prieinama
Kiekvienam)

1.1.1.4. | Atlikti kasmetines 2317 Planuojamos | Kasmet Vidaus reikaly
gyventojy apklausas, valstybés ministerija
siekiant nustatyti, biudzeto
Kiek jie pasitiki 1ésos
valstybés ir
savivaldybiy
institucijomis ir
Jstaigomis

1.1.1.5. | Vykdyti kasmetines | 2751 Planuojamos | Kasmet Lietuvos
gyventojy apklausas valstybés Respublikos
apie Lietuvos biudzeto valstybiné
Respublikos 1€Sos darbo
valstybinés darbo inspekcija prie
inspekcijos prie Socialinés
Socialinés apsaugos apsaugos ir
ir darbo ministerijos darbo




veiklos ir teikiamy ministerijos
paslaugy Zinomumgag (toliau —
Valstybiné
darbo
inspekcija prie
Socialinés
apsaugos ir
darbo
ministerijos)
1.1.1.6. | Atlikti tyrima, - Kasmet Lietuvos
siekiant i$siaiskinti Respublikos
Lietuvos ginkly fondas
Respublikos ginkly prie Lietuvos
fondo prie Vidaus Respublikos
reikaly ministerijos vidaus reikaly
interneto svetaingje ministerijos
skelbiamos (toliau —
informacijos Ginkly fondas
iSsamuma prie Vidaus
reikaly
ministerijos)
1.1.1.7. | Atlikti kasmetines - Kasmet Lietuvos
elektroniniy rysiy ir Respublikos
pasto paslaugy rysiy
gavejy ir tkio reguliavimo
subjekty apklausas, tarnyba (toliau
siekiant iSsiaiSkinti — Rysiy
Lietuvos reguliavimo
Respublikos Rysiy tarnyba)
reguliavimo
tarnybos interneto
svetaingje jiems
skelbiamos
informacijos
aktualuma ir
iSsamuma
1.1.2. Priemoné —
centralizuotai
skelbti informacija
apie Vyriausybés
veikla. Sios
priemoneés
lgyvendinimo
veiksmai:
1.1.2.1. | Sukurti elektronines | 722153 2007- 2015 m. | Vyriausybés
priemones, 2013 m. ES | IV ketv. kanceliarija,
leidziancias paramos Informacingés
sustiprinti 1€Sos visuomenés
Vyriausybes ir plétros
visuomengs sgveika, komitetas prie
pasiekti geresnj Susisiekimo




visuomeneés
informuotuma ir
stiprinti
bendradarbiavima

ministerijos

1.2.

UZdavinys —
skatinti visuomene,
ypa¢
nevyriausybines
organizacijas ir
vietos
bendruomenes,
dalyvauti vieSojo
valdymo
procesuose

1.2.1.

Priemoné —
uztikrinti
konsultavimgsi su
visuomene ir
didinti jos
dalyvavimo vieSojo
valdymo
procesuose
galimybes. Sios
priemonés
jgyvendinimo
veiksmai:

1.2.1.1.

Sukurti interneting
prieigg gyventojams
vienoje vietoje
jungtis prie galimy
Jju dalyvavimo
vieSajame valdyme
iniciatyvy ir (ar)
teikti dél jy
sitlymus

asignavimai
numatyti
1.1.21
punkte

2007—-
2013 m. ES
paramos
1éSos

2015 m.

1V ketv.

Vyriausybés
kanceliarija,
Informacinés
visuomeneés
plétros
komitetas prie
Susisiekimo
ministerijos

1.2.1.3.

Ivykdyti vieSasias
konsultacijas su
visuomene dél
Valstybineés
Svietimo 2013-2022
mety strategijos
rengimo ir
jgyvendinimo

28962

Planuojamos
valstybés
biudZeto
léSos

Kasmet

Svietimo ir
mokslo
ministerija

1.2.1.4.

Organizuoti
viesgsias
konsultacijas
(forumg) su jaunimo
organizacijomis,
rengiant strategija
vaiky ir jaunimo
edukacijos darbo
teisés ir darbuotojy

8312

Planuojamos
valstybés
biudzeto
1éSos

2013-
2014 m.

Valstybine
darbo
inspekcija prie
Socialinés
apsaugos ir
darbo
ministerijos




saugos ir sveikatos
klausimais,
skatinant jaunimo
uzimtumag ir
plétojant nelaimingy

atsitikimy darbe bei
nelegalaus darbo
prevencija
1.2.1.5. | Kasmet vykdyti 4344 Planuojamos | 2013— Vyriausybés
projekta valstybés 2015 m. kanceliarija,
,Moksleiviai — | biudzeto Svietimo ir
Vyriausybe®, 1éSos mokslo
organizuoti ministerija,
moksleiviy Vidaus reikaly
ekskursijas | ministerija
Vyriausybés pastata,
sukurti ir viesai
paskelbti vaikams ir
paaugliams skirtg
zaidimg (testa) ar
kitg vaizdine
informacija,
supazindinancig su
viesojo valdymo
turiniu
1.2.1.6. | Perziuréti vieSgsias | - 2015 m. Vykdo — darbo
paslaugas teikianciy IV ketv. grupé 18
istaigy kolegialiy Vyriausybés
valdymo arba kanceliarijos,
patariamajj balsg Vidaus reikaly
turin¢iy organy ministerijos,
formavimo teisinj Socialinés
reglamentavima ir apsaugos ir
pateikti sitlymus dél darbo
jo tobulinimo, ministerijos,
siekiant sustiprinti Sveikatos
S$iy organy vaidmenj apsaugos
dalyvaujant ministerijos ir
vieSasias paslaugas kity
teikianciy jstaigy suinteresuoty
valdyme ministerijy
atstovuy,
koordinuoja —
Vidaus reikaly
ministerija
1.2.1.7. | Vykdyti atviros 724000 Planuojamos | 2015 m. Vyriausybés
Vyriausybés ir kitas 2014-2020 | 1V Ketv. kanceliarija,
priemones, m. ES Vidaus reikaly
skatinancias paramos ministerija
visuomeng aktyviau 1éSos

dalyvauti vieSajame
valdyme




1.2.2.

Priemoné —
nustatyti ir
igyvendinti
priemones,
skatinancias
gyventojus ir vietos
bendruomenes
dalyvauti
sprendZiant
vieSuosius vietos
reikalus. Sios
priemones
lgyvendinimo
veiksmai:

1.2.2.1.

Vykdyti vietos
gyventojy apklausy
atlikimo ir
gyventojy
dalyvavimo jose
stebéseng, jos
rezultatus skelbti
Vidaus reikaly
ministerijos
interneto svetaingje
ir su jais
supazindinti
savivaldybes

Kasmet

Vidaus reikaly
ministerija

1.2.2.2.

Parengti Lietuvos
Respublikos vietos
savivaldos jstatymo
pataisas, detaliau
reglamentuojant
senitinai¢iy teises,
pareigas, statusg ir
ju santykius su
vietos valdzia

2015 m. |
ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

1.2.2.3.

Parengti informacinj
— metodinj leidinj
senitinai¢iams
(senitinai¢iy veiklos
praktinj vadova),
kuriame biity
pateikiama
senitinaicio veiklai
biitina informacija

5792

Planuojamos
valstybés
biudZeto
léSos

2014 m.
1V ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

1.2.24.

Parengti Lietuvos
Respublikos vietos
savivaldos jstatymo
pataisas, siekiant
tiksliau apibrézti
senitiny funkcijas,
nustatyti jy pareigas,

2015 m.
ketv.

Vidaus reikaly
ministerija




teises ir atsakomybe,
taip pat patikslinti
senitiny veiklos
planavimo
procediiras

Tikslas — uztikrinti
visuomenés
poreikius
atitinkanciy
paslaugy teikima

2.1.

UZdavinys — gerinti
paslaugy kokybe
taikant
subsidiarumo
principg ir kuo
aktyviau j tai
jtraukiant
visuomene

2.1.1.

Priemoné —
nustatyti vieSyjuy
paslauguy kokybés
standartus ir
optimizuoti
teikiamy paslaugu
apimtj. Sios
priemonés
jgyvendinimo
veiksmai:

2.1.1.1.

Koordinuoti
ministerijy,
reguliuojanciy
atskiry vieSyjy
paslaugy teikimo
procediiras, veikla,
inicijuoti Siy
procediiry
tobulinimui
reikalingus teisés
akty pakeitimus ir
koordinuoti jy
parengima

2014-
2015 m.

Vidaus reikaly
ministerija

2.1.1.2.

Parengti teikiamy ir
(arba)
administruojamy
viesyjy ir
administraciniy
paslaugy sarasa
(paslaugy kataloga)

2013-
2015 m.

Vidaus reikaly
ministerija




2.1.1.3.

Atlikti teikiamy ir
(arba)
administruojamy
viesyjy ir
administraciniy
paslaugy
tikslingumo
vertinimo ir jy
atitikties
visuomeneés
poreikiams tyrimus
ir atsizvelgiant | jy
rezultatus, atnaujinti
Siy paslaugy sarasa
ir jy apraSymus

2014
2015 m.

Vykdo —
ministerijos,
koordinuoja —
Vidaus reikaly
ministerija

2.1.1.4.

Parengti viesyjy
paslaugy teikimo
aprasymy rengimo
rekomendacijas

2015 m. 1l
ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

2.1.15.

Parengti ir
ministerijy interneto
svetainése paskelbti
minimalius
ministerijy
reguliuojamy
paslaugy kokybés
standartus

2015 m. 1l
ketv.

Vykdo —
ministerijos,
koordinuoja —
Vidaus reikaly
ministerija

2.1.1.6.

Parengti pilieciy
chartijy rengimo
rekomendacijas ir
organizuoti po vieng
bandomajj pilieciy
chartijy rengimo
projekta pasirinktoje
valstybés ir
savivaldybés
institucijoje ar
istaigoje

2015 m.
1V ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

2.1.2.

Priemoné —
uztikrinti nuolatine
paslaugu kokybés
stebésena ir
vertinima. Sios
priemoneés
lgyvendinimo
veiksmai:

2.1.2.1.

Nustatyti paslaugas
teikianciy istaigy
veiklos kokybés
vertinimo Kkriterijus
ir pagal juos pradéti
kasmetinj paslaugas

2015 m. 1l
ketv.

Vykdo —
ministerijos,
koordinuoja —
Vidaus reikaly
ministerija




teikianciy jstaigy
vertinimg ir
vertinimo rezultaty

vieS§inima

2.1.2.2. | Parengti vieSyjy ir 1737 Planuojamos | 2015 m. Vidaus reikaly
administraciniy 2014— IV Ketv. ministerija
paslaugy ir asmeny 2020 m. ES
aptarnavimo paramos
kokybés vertinimo [N
metodines
rekomendacijas
vieSojo valdymo
institucijoms

2.1.2.3. | Atlikti elektronine - Kasmet Svietimo ir
apklausg apie mokslo
Mokslo, inovacijy ir ministerija,
technologijy Mokslo,
agentiiros teikiamy novacijy ir
paslaugy kokybe technologijy

agentura

2.1.2.4. | Atlikti gyventojy - Kasmet Ginkly fondas
apklausg apie prie Vidaus
Ginkly fondo prie reikaly
Vidaus reikaly ministerijos
ministerijos
teikiamy paslaugy
kokybe

2.1.2.5. | Atlikti elektroning - 2013- Narkotiky,
gyventojy apklausg 2015 m. tabako ir
apie Narkotiky, alkoholio
tabako ir alkoholio Kontrolés
kontrolés on
departamento departamentas
teikiamy paslaugy
kokybe

2.1.2.6. | Atlikti kasmetines - Kasmet Rysiy
gyventojy apklausas reguliavimo
apie praSymy tarnyba
nagrinéjimo ir
asmeny aptarnavimo
kokybe Rysiy
reguliavimo
tarnyboje

2.1.2.7. | Skatinti vieSojo 1235000 Planuojamos | 2015 m. Vidaus reikaly
valdymo institucijas 2014-2020 | IV ketv. ministerija
lgyvendinti paslaugy m. ES
ir aptarnavimo paramos
kokybés gerinimo 1¢Sos
priemones

2.1.3. Priemoné —

uztikrinti vienodas
konkurencijos




salygas visiems
paslaugy
teikéjams. Sios
priemoneés
igyvendinimo
veiksmai:

2.1.3.1.

Identifikuoti
viesasias paslaugas,
kurias galéty teikti ir
kiti (nei Siuo metu
nustatyta teisés
aktuose) paslaugy
teikéjai ir parengti
sitilymus dél teisiniy
salygy, kurios leisty
jiems teikti minétas
paslaugas,
nustatymo ir dél Siy
paslaugy
finansavimo
modelio

2015 m. 1l
ketv.

Vykdo — darbo
grupe 18
ministerijy
atstovy,
koordinuoja —
Vidaus reikaly
ministerija

2.2.

UZdavinys — gerinti
asmeny
aptarnavimo
vieSojo valdymo
institucijose
kokybe ir didinti
teikiamy paslaugu
prieinamuma
visuomenei

2.2.1.

Priemoné —
centralizuoti
paslaugy teikimg —
kurti vieSyju
paslaugy centrus.
Sios priemonés
igyvendinimo
veiksmai:

2.2.1.1.

Perziareti
administraciniy
paslaugy teikéjy,
kurie turi i§plétota
regioniniy padaliniy
tinkla, teritorinj
i8sidéstyma ir
parengti Siy
paslaugy teikimo
€Samos
infrastruktiiros
zemélapj]

2896

Planuojamos
2014

2020 m. ES
paramos
1éSos

2015 m.
1V ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

2.2.1.2.

Parengti paslaugy
centry formavimo

2896

Planuojamos
2014—

2015 m.
1V ketv.

Vidaus reikaly
ministerija




koncepcijg ir
siillymus dél
galimybés privacius
paslaugy teikéjus
itraukti | paslaugy
centry formavimg ir
dél galimo
administracines
paslaugas teikian¢iy
istaigy
bendradarbiavimo,
sudarant dvisalius
susitarimus joms
priimant asmeny
prasymus (front
office)

2020 m. ES
paramos
1éSos

2.2.2.

Priemoné —
uztikrinti asmeny
aptarnavimo
kokybe — taikyti
vieno langelio
principa. Sios
priemones
jgyvendinimo
veiksmai:

2.2.2.1.

[Sanalizuoti teisés
akty,
reglamentuojanciy
asmeny praSymy
nagrin€jimo ir jy
aptarnavimo vie$ojo
administravimo
institucijose ir
jstaigose tvarka,
taikymo praktika
(problemas) ir §ios
analizes pagrindu
parengti sitilymus
dél siy teisés akty
galimo patobulinimo

2015 m. |
ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

2.2.2.2.

Parengti asmeny
praSymy ir skundy
nagrinéjimo ir
asmeny aptarnavimo
rekomendacijas
viesojo valdymo
institucijoms

1737

Planuojamos
2014

2020 m. ES
paramos
1éSos

2015 m.
1V ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

2.2.2.3.

Sudaryti neformaly
darbuotojy, kurie
nagrinéja asmeny
prasymus ir
aptarnauja asmenis

2013 m. Il
ketv.

Vidaus reikaly
ministerija




vieSojo valdymo
institucijose,
bendradarbiavimo
tinklg ir koordinuoti
jo veikla

2.2.24.

Igyvendinti
projektus, skirtus
asmeny aptarnavimo
kokybés gerinimui ir
vieno langelio
principo
efektyvesniam
taikymui vieSojo
valdymo
institucijose

Lésas
konkretiems
projektams
vykdyti
nustato
Vidaus
reikaly
ministerija,
priimdama
sprendimg
del
atitinkamo
projekto
finansavimo

2007
2013 m. ES
paramos
1éSos

2013—

2015 m.

Viesojo
valdymo
institucijos

2.2.2.5.

Sukurti aplinkos
apsaugos valstybine
kontrole vykdanciy
institucijy vieninga
iikio subjekty
konsultavimo
sistemg ir jdiegti
priemones,
suteikiancias
galimybes asmenims
pateikti
kontroliuojan¢ioms
institucijoms
pranesimus apie
aplinkosaugos
pazeidimus

289620

Planuojamos
2014

2020 m. ES
paramos
1éSos

2014
2015 m.

Valstybine
aplinkos
apsaugos
tarnyba

2.2.2.6.

[Sanalizuoti
ISieskojimo
valstybés naudai
koncepcijos
igyvendinimo
priemones

86886

Planuojamos
2014

2020 m. ES
paramos
1¢Sos

2014 m.

1V ketv.

Valstybiné
mokesciy
inspekcija prie
Finansy
ministerijos

2.2.2.7.

Supaprastinti
leidimy bti ar
verstis veikla
valstybés sienos
apsaugos zonoje,
biti vidaus
vandenyse ar
pasienio juostoje
iSdavimo procediiras

2014—
2015 m.

Valstybés
sienos
apsaugos
tarnyba prie
Vidaus reikaly
ministerijos

Tikslas — stiprinti
strategini mastyma




vieSojo valdymo
institucijose ir
gerinti juy veiklos
valdyma

3.1.

UZdavinys — diegti i
rezultatus
orientuoty ir
irodymais grista
valdyma

3.1.1.

Priemoné — placiau
naudoti
informacija apie
viesojo valdymo
instituciju veiklos
rezultatus ir jos
analizés duomenis.
Sios priemonés
1gyvendinimo
veiksmai:

3.1.1.1.

Sukurti motyvavimo
taikyti jrodymais
gristo valdymo
priemones
(programy
vertinimg, funkcijy
perziiirg ir kt.)
sistema

2015 m. |
ketv.

Finansy
ministerija

3.1.1.2.

Parengti sitilymus
dél ziniy valdymo
sistemy diegimo
viesojo valdymo
institucijose,
jvertinant ziniy
valdymo sistemy
diegimo poreikj ir
plétros galimybes,
Sty sistemy
aktualumg viesojo
valdymo
institucijoms,
tikslinguma taikyti
ziniy valdymo
standartus ir kt.

8688

Planuojamos
2014—

2020 m.

ES paramos
1éSos

2015 m.
1V ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

3.1.1.3.

Ivertinus susitarimy
tarp Ministro
Pirmininko, finansy
ministro ir
atitinkamo ministro
dél planuojamy
pasiekti rezultaty ir
asignavimy limity,
kasmet teikti

2013-
2015 m.

Finansy
ministerija,
Vyriausybeés
kanceliarija




pasitlymus dél
programy vertinimo
ir koordinuoti
atitinkamy mety
Vyriausybés
patvirtintame
programy vertinimo
plane numatyty
programy vertinimy
atlikima

3.1.1.4.

Sustiprinti ilgalaikiy
ir vidutinés trukmés
planavimo
dokumenty
lgyvendinimo
rezultaty stebéseng
Vyriausybés lygiu,
sukuriant ir jdiegiant
2014 — 2020
Nacionalinés
pazangos programos
1gyvendinimo
rezultaty stebésenos
sistema

492354

2007
2013 m. ES
paramos
1éSos

2013-
2015 m.

Vyriausybés
kanceliarija,
Finansy
ministerija

3.1.15.

Parengti pasitilymus
dél vieningos
strateginio
planavimo
metodikos
savivaldybéms
parengimo, ir
senitinijy veiklos
planavimo

2013 m.

Vyriausybés
kanceliarija,
Vidaus reikaly
ministerija

3.1.2.

Priemoné — mazinti
reglamentavimg ir
gerinti teisés akty
kokybe. Sios
priemonés
igyvendinimo
veiksmai:

3.1.2.1.

Atlikti prioritetiniy
teisekiiros
iniciatyvy, nustatyty
Vyriausybeés
patvirtintame saraSe,
poveikio vertinimo
kokybés prieziiirg

12358

Planuojamos
valstybés
biudZeto
1éSos

2013-
2015 m.

Koordinuoja —
Vyriausybeés
kanceliarija

3.1.2.2.

Sustiprinti
institucinius
gebéjimus atlikti
poveikio vertinimo
kokybés prieZiiira,

2013-
2015 m.

Vyriausybes
kanceliarija,
Vidaus reikaly
ministerija,
Ukio




organizuojant
seminarus, apskirto
stalo diskusijas,
skleidziant geraja
patirtj

ministerija,
Teisingumo
ministerija,
Finansy
ministerija

3.1.2.3.

Patikslinti [statymy
ir kity teisés akty
rengimo
rekomendacijas,
patvirtintas Lietuvos
Respublikos
teisingumo ministro
1998 m. rugpjii¢io
17 d. jsakymu Nr.
104 ,,.Deél Jstatymy ir
kity teisés akty
rengimo
rekomendacijy®,
numatant nuostatas
deél teisés akty
projekty rengimo ir
Ju keitimo ypatumy
pagal teisés akto
rus], forma ir teisés
akta priimant;j
subjekta, taip pat
reikalavimus teises
akto turiniui

2014 m. |
ketv.

Teisingumo
ministerija

3.1.2.4.

Sustiprinti
numatomo teisinio
reguliavimo
poveikio verslo
salygoms vertinimo
kokybés kontrole ir
institucinius
gebéjimus atlikti
Siuos vertinimus ir
parengti pasitlymus
dél teisinio
reguliavimo
poveikio verslo
salygoms vertinimo
sistemos tobulinimo

217215

2007—-
2013 m. ES
paramos
1éSos

2013-
2015 m.

Ukio
ministerija

3.1.25.

Sukurti
ikiprekybiniy
pirkimy
organizavimo
(teising
administracinj)
modelj, pritaikyta
Lietuvai, ir parengti
teisés akty projektus

144810

2007—-
2013 m. ES
paramos
1¢Sos

2013-
2015 m.

Ukio
ministerija,
Mokslo,
inovacijy ir
technologijy
agentiira




3.1.2.6.

Ivertinus
administracinés
nastos verslui,
atsiradusios
igyvendinant
Europos Sajungos
teisés akty
reikalavimus
nacionalingje teiséje,
pagristuma, parengti
nepagristy
sugriezZtinimy
nustatymo
nacionalinés teisés
akty projektuose
metodika, sustiprinti
institucinius
gebéjimus ruosti
nacionalinius teisés
aktus, kuriais
jgyvendinami ar
perkeliami Europos
Sajungos teises akty
reikalavimai

63716

2007
2013 m. ES
paramos
1éSos

2013-
2014 m.

Europos teisés
departamentas
prie
Teisingumo
ministerijos

3.1.2.7.

Idiegti modelius,
kurie leisty
prognozuoti
mokesciy mokétojy
mokesciy teisés akty
nuostaty laikymasi
ir elgseng ateityje
bei nustatyti
daZniausiai
mokesciy mokétojy
daromus mokes¢iy
teisés akty nuostaty
pazeidimus

144810

Planuojamos
2014

2020 m. ES
paramos
1€Sos

2014-
2015 m.

Valstybine
mokesciy
inspekcija prie
Finansy
ministerijos

3.1.2.8.

Pradéti pasirinkty
valstybés politikos
sriciy teisinio
reguliavimo
tinkamumo patikras,
siekiant parengti
pasitilymus, kaip
sumazinti
administracing nasta
ir prisitaikymo
iSlaidas verslui
minétose srityse

800000

Planuojamos
2014-2020
m. ES
paramos
1éSos

2015 m.

1V ketv.

Ukio
ministerija

3.1.3.

Priemoné - stiprinti
tarpinstitucinj
bendradarbiavima




ir skatinti sutarimo
kultiira. Sios

priemoneés
igyvendinimo
veiksmai:

3.1.3.1. | Parengti sitlymus - 2015 m. Il | Vidaus reikaly
del kompetencijy ketv. ministerija
tinkly plétros
tarpinstituciniam
bendradarbiavimui
stiprinti

3.1.3.2. | Idiegti ir skatinti 1294 Planuojamos | 2013  m. | Vyriausybés
naudoti naujus valstybés IV ketv. kanceliarija
tarpinstitucinio biudzeto
bendradarbiavimo 1éSos
jrankius — veiksmy
planus, projekty
valdyma

3.1.3.3. | Sukurti Seimui 52131 Planuojamos | 2015 m. Lietuvos
atskaitingy jstaigy 2014 IV ketv. Respublikos
kompetencijy tinklg 2020 m. ES Seimo
vidaus paramos kanceliarija
administravimui 1éSos
tobulinti ir vieSojo
valdymo naujovéms
diegti

3.1.3.4. | Uztikrinti 868860 Planuojamos | 2014— Uzsienio
bendradarbiavimo 2014- 2015 m. reikaly
su 2020 m. ES ministerija
nevyriausybinémis paramos
organizacijomis 1éSos
testinuma,
pasibaigus
pirmininkavimui
Europos Sajungos
Tarybai

3.1.3.5. | Stiprinti 781974 Planuojamos | 2014— Uzsienio
bendradarbiavimg su 2014 2015 m. reikaly
kity Europos 2020 m. ES ministerija
Sajungos valstybiy paramos
nariy Europos 1¢Sos
Sajungos reikaly
koordinavimo
sistemoje
dalyvaujan¢iomis
institucijomis

3.1.3.6. | Ikurti analizés, 3095769 Planuojamos | 2015 m. Valstybiné
modeliavimo ir 2014 IV ketv. mokescCiy
rizikos valdymo 2020 m. ES inspekcija prie
kompetencijy centra paramos Finansy
(.LMAMC), siekiant 1€Sos ministerijos

sustiprinti




Valstybinés
mokesciy
inspekcijos prie
Finansy ministerijos
institucinius
gebéjimus mokesciy
mokétojy elgsenos
modeliavimo,
mokestiniy pajamy
analitikos ir rizikos
valdymo srityje

3.1.4.

Priemoné — gerinti
viesojo valdymo
institucijy veiklos
organizavima —
diegti projektinj ir
procesu valdyma.
Sios priemonés
1gyvendinimo
veiksmai:

3.14.1.

Parengti projekty ir
procesy valdymo
diegimo vieSojo
valdymo
institucijose gaires /
rekomendacijas ir
jas, kartu su gergja
projekty ir procesy
valdymo praktika,
pristatyti vieSojo
valdymo
institucijoms

2014 m. 1
ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

3.14.2.

Parengti projekty ir
procesy valdymo
mokymo programa
vieSojo valdymo
institucijy vadovams
ir valstybes
tarnautojams

2014 m. Il
ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

3.143.

Vykdyti projekty ir
procesy valdymo
diegimo vieSojo
valdymo
institucijose
stebésena ir su jos
rezultatais
supazindinti vie$ojo
valdymo institucijas

Kasmet

Vidaus reikaly
ministerija

3.1.4.4.

Igyvendinti
projektus, skirtus
vieSojo valdymo
institucijy veiklos

Lésas
konkretiems
projektams

vykdyti

2007—
2013 m. ES
paramos
1éSos

2013-
2015 m.

Viesojo
valdymo
institucijos




valdymui gerinti ir
optimizuoti, ypac
didelj démesj
skiriant veiklos
procesy
optimizavimui ir
projektinés veiklos
valdymo gerinimui

nustato
Vidaus
reikaly
ministerija,
priimdama
sprendima
deél
atitinkamo
projekto
finansavimo

3.145.

Pradéti kurti tkio
subjekty veiklos
prieziiirg atliekanciy
institucijy
informacing sistemg
(PAIIS), siekiant
padidinti tkio
subjekty veiklos
prieziiirg atliekanciy
institucijy veiklos
efektyvuma ir iikio
subjekty
pasitenkinimg Siy
institucijy veikla

7040952

Planuojamos
2014-2020
m. ES
paramos
l1éSos

2015
1V ketv.

m.

Ukio
ministerija

3.1.4.6.

Skatinti vieSojo
valdymo institucijas
1gyvendinti veiklos
valdymo gerinimo
priemones

1655000

Planuojamos
2014-2020
m. ES
paramos
1€Sos

2015 m.
1V ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

3.1.5.

Priemoné —
uztikrinti vieSojo
valdymo institucijy
veiklos kokybés
vertinimg ir
iSrysSkinti jos
svarba vieSajam
valdymui. Sios
priemonés
igyvendinimo
veiksmai:

3.15.1.

Parengti gaires
viesojo valdymo
institucijoms dél jy
veiklos valdymo /
kokybés vadybos
sistemy jose
diegimo ir siilymus
del sistemingos $iy
sistemy diegimo
plétros

2896

Planuojamos
2014

2020 m. ES
paramos
1éSos

2015 m.
1V ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

3.15.2.

Parinkti ir vykdyti
tyrimus, siekiant

106000

Planuojamos
2014—

2014—
2016 m.

Valstybiné
mokesciy




uztikrinti nuolating
Valstybinés
mokesciy
inspekcijos prie
Finansy ministerijos
veiklos kokybés
stebéseng ir
vertinimg

2020 m. ES
paramos
1éSos

inspekcija prie
Finansy
ministerijos

3.1.5.3.

Igyvendinti
projektus, skirtus
kokybés vadybos
metodams /
sistemoms diegti
vieSojo valdymo
institucijose

Lésas
konkretiems
projektams
vykdyti
nustato
Vidaus
reikaly
ministerija,
priimdama
sprendimg
del
atitinkamo
projekto
finansavimo

2007
2013 m. ES
paramos
1éSos

2013—-
2015 m.

Viesojo
valdymo
institucijos

3.2.

Uzdavinys — nuolat
didinti vieSojo

valdymo institucijy
veiklos efektyvumag

3.2.1.

Priemoné —
tobulinti institucine
sandara,
optimizuoti jstaigy
tinkla. Sios
priemonés
jgyvendinimo
veiksmai:

3.2.1.1.

Parengti
rekomendacijas dél
valstybés
vykdomosios
valdzios sistemos
istaigy
administracijy
struktiiry tobulinimo
ir teritoriniu
principu veikian¢iy
vykdomosios
valdZios sistemos
istaigy veiklos
(teritoriniy riby
nustatymo)

2013 m. Il
ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

3.2.1.2.

Parengti
rekomendacijas dél
teritoriniu principu

2014 m. 1l
ketv.

Vidaus reikaly
ministerija




veikianciy
vykdomosios
valdzios sistemos
istaigy veiklos
teritoriniy riby
nustatymo

3.2.1.3. | Parengti ministro - 2014  m. | ministerijos,
valdymo sriciy IV Ketv. kuriy valdymo
istaigy teritoriniy srityje veikia
padaliniy, kurie yra teritorinius
atskiri juridiniai padalinius
asmenys, (juridinius
pertvarkymo planus asmenis)

turincios
Istaigos

3.2.1.4. | Parengti ministrui - 2013— ministerijos,
pavestose valdymo 2015 m. kuriy valdymo
srityse veikianCiy srityje veikia
labai mazy jstaigy jstaigos,
(iki 20 pareigybiy) kuriose dirba
pertvarkymo ar maziau kaip 20
veiklos darbuotojy
optimizavimo
planus

3.2.1.5. | Sukurti vieSojo 362202 2007- 2015 m. | | Vidaus reikaly
administravimo 2013 m. ES | ketv. ministerija
sistemos stebésenos paramos
(monitoringo) 1¢Sos
sistema

3.2.1.6. | Vykdant vieSojo - Kasmet Vidaus reikaly
valdymo subjekty ministerija
sistemos stebésena,
jvertinti pokycius
vieSajame valdyme
ir parengti sitilymus
dél sistemos
optimizavimo,
Vidaus reikaly
ministerijos
interneto svetainéje
skelbti ataskaitg apie
ivykusius pokycius
vieSajame valdyme

3.2.1.7. | Parengti - 2015 m. | | Vidaus reikaly
Vykdomosios ketv. ministerija

valdzios sistemos
sandaros tobulinimo
koncepcijos,
patvirtintos Lietuvos
Respublikos
Vyriausybeés

2009 m. lapkric¢io 11




d. nutarimu Nr.
1511 ,,Dél
VVykdomosios
valdzios sistemos
sandaros tobulinimo
koncepcijos
patvirtinimo*,
pakeitimo projekta,
nustatant aisky
skirtingy tipy jstaigy
steigimo, kontrolés,
autonomijos ir kity
Ju veiklos principy
nustatymo modelj

3.2.1.8.

Parengti Lietuvos
Respublikos
Vyriausybeés

2010 m. kovo 24 d.
nutarimo Nr. 330
,,D€él ministrams
pavedamy valdymo
sri¢iy* pakeitimo
projekta, aiSkiau
nustatant ministrams
pavedamas valdymo
sritis ir jas
paskirstant
atitinkamiems
ministrams

2013 m.
11 ketv.

Vidaus reikaly
ministerija

3.2.2.

Priemoné —
optimizuoti viesSojo
valdymo institucijy
atliekamas
funkcijas, nuolat
vertinti ir tobulinti
Siy institucijy
valdymg ir
gebéjimus. Sios
priemoneés
igyvendinimo
veiksmai:

3.2.2.1.

Atlikti Vyriausybés
patvirtintame
atitinkamy mety
funkcijy perzidiros
plane numatytas
funkcijy perZiiiras

Kasmet

Vykdo —
atsakingos
ministerijos,
koordinuoja —
Vidaus reikaly
ministerija

3.2.2.2.

Atlikti pasirinkty
vieSojo valdymo
institucijy veiklos ir
gebéjimy vertinima,
vieSinti jo rezultatus

2013-
2015 m.

Vykdo —
Vyriausybei
atskaitingos
Istaigos,
koordinuoja —




ir jgyvendinti
vertinimo pagrindu
parengtus veiksmy
planus

Vyriausybes
kanceliarija

3.2.2.3.

Parengti
savivaldybiy veiklos
efektyvumo
vertinimo kriterijus
ir pagal juos pradéti
kasmetinj
savivaldybiy
vertinimg ir
vertinimo rezultaty
vieSinimg

2013
1V ketv.

m.

Vidaus reikaly
ministerija

3.2.24.

Atlikti kio subjekty
veiklos priezitirg
atliekanciy
institucijy (toliau —
prieziiiros
institucijos) taikomy
rizikos vertinimo
sistemy jvertinima,
idiegti bandomajj,
geraja prieZiiiros
institucijy praktika
paremtg rizikos
vertinimo sistemos
projekta vienoje i$
priezitiros
institucijy, atlikti
ekspertin] parengty
gerosios praktikos
gairiy vertinima,
organizuoti
mokomuosius
vizitus, seminarus,
apmokant apie 600
inspektoriy ir
parengti iikio
subjekty veiklos
priezitiros
tobulinimo,
priezitiros institucijy
atliekamy funkcijy
optimizavimo
pazangos ataskaitas,
parengti prieZiiiros
institucijy
konsolidavimo
plana, iSanalizuoti
prieziiirg atliekanc¢iy
institucijy

824141

2007
2013 m. ES
paramos
1éSos

2015 m.
1V ketv.

Ukio
ministerija




informacinés
sistemos galimus
veiklos modelius

3.2.2.5.

Igyvendinti
projektus, skirtus
pasirengti Lietuvos
pirmininkavimui
Europos Sajungos
Tarybai, tobulinant
Europos Sajungos
reikaly
koordinavimo
sistema

7182576

2007
2013 m. ES
paramos
1éSos

2013—-
2015 m.

Uzsienio
reikaly
ministerija

3.2.2.6.

Uztikrinti darny
Elektroninio
archyvo
infrastruktiiros
funkcionavima ir jos
plétra

33885

Planuojamos
valstybés
biudzeto
1€Sos

Kasmet

Lietuvos
vyriausiojo
archyvaro
tarnyba

3.2.2.7.

Parengti ir
1gyvendinti
Standartinio audito
failo strukttros ir
taisykliy priemones,
reikalingas apskaitos
duomeny
standartizuotam
priémimui

289620

Planuojamos
2014

2020 m. ES
paramos
1éSos

2014
2015 m.

Valstybine
mokesciy
inspekcija prie
Finansy
ministerijos

3.2.2.8

Pradéti jgyvendinti
pazangias iikio
subjekty veiklos
priezitiros
priemones, siekiant
padidinti tkio
subjekty veiklos
prieziliros sistemos
efektyvuma

685401

Planuojamos
2014-2020
m. ES
paramos
1éSos

2015
1V ketv.

m.

Ukio
ministerija

3.2.3.

Priemoné — didinti
vieSajam valdymui
skiriamy iStekliy
valdymo
efektyvuma. Sios
priemoneés
lgyvendinimo
veiksmai:

3.2.3.1.

Sustiprinti bendryjy
funkcijy
optimizavimo
metodinj
vadovavimg ir
optimizavimo veikly
koordinavima:

2013-
2015 m.

Vykdo —
Vidaus reikaly
ministerija,
Valstybés
tarnybos
departamentas,
Lietuvos




parengti atitinkamy vyriausiojo

bendryjy funkcijy archyvaro

efektyvaus vykdymo tarnyba, Ukio

gaires, jose aptarti ministerija,

jvairius bendryjy Informacingés

funkcijy visuomeneés

organizavimo buidus plétros

(pvz., kai bendrasias komitetas prie

funkcijas atlieka pati Susisiekimo

istaiga, kai ministerijos,

formuojamas koordinuoja —

atitinkamos Finansy

bendrosios funkcijos ministerija

kompetencijos

centras, kai

funkcijas atlieka

specialiai tik

bendryjy funkcijy

vykdymui jsteigta

Jstaiga, kai funkcija

atlieka vieSyjy

pirkimy jstatymo

nustatyta tvarka

atrinkti atitinkamas

paslaugas teikiantys

asmenys) ir

rekomendacijas dél

optimalaus bendryjy

funkcijy atlikimo

biido pasirinkimo

3.2.3.2. | Kasmet atlikti 2013- Vykdo —

bendryjy funkcijy 2015 m. Vidaus reikaly

efektyvumo ministerija,

vertinimus ir Valstybés

pateikti Vyriausybei tarnybos

pasitlymus dél departamentas,

bendryjy funkcijy Lietuvos

efektyvumo vyriausiojo

didinimo uzduociy archyvaro

sekantiems metams tarnyba, Ukio
ministerija,
Informacinés
visuomeneés
plétros
komitetas prie
Susisiekimo
ministerijos,
koordinuoja —
Finansy
ministerija

3.2.3.3. | Sukurti valstybes 2014 m. Informacinés
informaciniy iStekliy IV ketv. Visuomenés




valdymo modelj, plétros
siekiant konsoliduoti komitetas prie
viesojo sektoriaus Susisiekimo
informaciniy ministerijos,
technologijy Susisiekimo
infrastruktiirg ir ministerija,
optimizuoti jos Vidaus reikaly
valdyma ministerija
3.2.3.4. | Parengti metoding - 2015 m. | | Informacinés
informacijg ir ketv. visuomenés
sukurti technines plétros
priemones bendro komitetas prie
naudojimo Susisiekimo
informaciniy ministerijos,
technologijy Susisiekimo
paslaugoms teikti ministerija,
nuotolinés Vidaus reikaly
kompiuterijos budu ministerija
3.2.3.5. | Suderinti vie$ojo 868860 Planuojamos | 2014— Lietuvos
valdymo institucijy 2014— 2015 m. vyriausiojo
dokumenty valdymo 2020 m. ES archyvaro
sistemy (DVS) ir paramos tarnyba,
elektroninio archyvo 1éSos Informacinés
sistemos diegimo visuomeneés
bei atnaujinimo plétros
darbus, kad vieSojo komitetas prie
valdymo institucijos Susisiekimo
aktyviau keistysi ministerijos,
elektroniniais Vidaus reikaly
dokumentais ministerija
3.2.3.6. | Parengti vieSiesiems | - 2013- Viesyjy
pirkimams 2014 m. pirkimy
informaciniy ir ry$iy tarnyba,
technologijy (toliau Informacinés
— IRT) srityje skirtas visuomeneés
gaires ir kitus plétros
metodinius komitetas prie
dokumentus Susisiekimo
ministerijos
3.2.3.7. | Tobulinti vieSojo 289620 Planuojamos | 2014— Vidaus reikaly
sektoriaus 2014 2015 m. ministerija,
darbuotojy 2020 m. ES Socialinés
gebéjimus IRT paramos apsaugos ir
srityje, surengiant ne lésos darbo
maziau kaip 10 ministerija,
teminiy seminary, Informacingés
mokymo sesijy visuomeneés
plétros
komitetas prie
Susisiekimo
ministerijos
3.2.3.8. | Sudaryti teisines, - 2013— Finansy




institucines ir 2015 m. ministerija
administracines
salygas, skatinancias
viesojo ir privataus
sektoriy partneryste,
sustiprinti valstybés
institucijy ir jstaigy
dirbanciyjy
gebéjimus Sioje
srityje
3.2.3.9. | Atlikti analize dél Planuojamos | 2015 m. Finansy
vieSojo sektoriaus 2014 1V ketv. ministerija
subjekty finansinés 2020 m. ES
atskaitomybeés paramos
duomeny, paremty 1€Sos
kaupimo principu,
panaudojimo
valstybés finansy
valdymo procesuose
3.2.4. Priemoné —
sustiprinti
valstybés
vykdomosios
valdZios sistemos
istaigy ir jmoniy
atskaitomybe ir
gerinti jy valdyma.
Sios priemonés
jgyvendinimo
veiksmai:
3.2.4.1. | Atlikti valstybés Planuojamos | 2015 m. Vidaus reikaly
tarnautojy ir 2014— IV ketv. ministerija,
analogisko lygmens 2020 m. ES Valstybes
privataus sektoriaus paramos tarnybos
darbuotojy vidutinio 1éSos departamentas
darbo uzmokescio
palyginimo tyrima
3.2.4.2. | Parengti sitilymus 2013 m. | Vidaus reikaly
dél valstybés IV Ketv. ministerija,
vykdomosios Vyriausybés
valdZzios sistemos kanceliarija,
istaigy vadovy Socialinés
kadencijy nustatymo apsaugos ir
darbo
ministerija
3.2.4.3. | Parengti sitllymus 2013 m. | Vidaus reikaly
ministrams dél IV Ketv. ministerija,
istaigy, imoniy ir Vyriausybés
organizacijy vadovy kanceliarija,
atrankos vykdymo Ukio
ministerija,

Socialinés




apsaugos ir
darbo
ministerija

3.3.

Uzdavinys — didinti
valstybés tarnybos
patraukluma —
orientuoti jg j
visuomenés
poreikius ir veiklos
rezultatus, diegti
naujoves, didinti
jos lankstuma ir
kompetencija

3.3.1

Priemoné —
stiprinti
aukstesniyjy
kategorijy ir
vadovaujanciyjy
valstybés
tarnautojuy grandj.
Sios priemonés
1gyvendinimo
veiksmai:

3.3.1.1.

[tvirtinti
aukstesniyjy
kategorijy ir
vadovaujanciyjy
valstybés tarnautojy
specialigsias
tarnybos sglygas,
reglamentuojant jy
atranka, tarnybinés
veiklos vertinima,
mokyma, kaituma

2014 m. Il
ketv.

Vidaus reikaly
ministerija,
Valstybes
tarnybos
departamentas

3.3.1.3.

Sudaryti sglygas
istaigy vadovy ir
valstybés tarnautojy,
atsakingy uz
personalo tvarkyma,
tarpinstituciniam
bendradarbiavimui,
sukuriant jy
informavimo ir
komunikavimo
interaktyvig terpe

(portala)

69508

2007—
2013 m. ES
paramos
1éSos

2014-
2015 m.

Vidaus reikaly
ministerija,
Valstybés
tarnybos
departamentas

3.3.2.

Priemoné — didinti
valstybés tarnybos
patraukluma. Sios
priemoneés
lgyvendinimo
veiksmai:




3.3.2.1.

Sukurti i§ dalies
centralizuotg (I
etapas — Valstybés
tarnybos
departamente, |1
etapas — konkursus
organizuojanciose
istaigose) valstybeés
tarnautojy atrankos
sistema, orientuotg j
pretendenty |
valstybés tarnautojy
pareigas gebe¢jimy,
kompetencijy
tikrinimag

825417

2007
2013 m. ES
paramos
1éSos

2013—-
2015 m.

Valstybés
tarnybos
departamentas

3.3.2.2.

Uztikrinti valstybés
tarnautojy
kompetencijy
modelio diegima
zmogiSkyjy iStekliy
valdymo procesuose

1200000

Planuojamos
2014

2020 m. ES
paramos
l1éSos

2015 m.
1V ketv.

Valstybes
tarnybos
departamentas

3.3.2.3.

Sukurti teisines
salygas i8plésti
subjekty, kurie
padeda valstybés ir
savivaldybiy
institucijy ir jstaigy
vadovams valdyti
personala, sgrasg ir
sudaryti galimybes
taikyti ir kitokius nei
Siuo metu taikomi
zmogiskyjy istekliy
valdymo modelius
valstybés tarnyboje

2013
2015 m.

Valstybes
tarnybos
departamentas

3.3.2.4.

Supaprastinti
personalo
administravimo
procediiras:
patobulinti
personalo
administravimo
procediiry vadova,
sukurti informaciniy
technologijy
priemone
,,elektroniné asmens
byla®, atsisakyti
,popierinés* bylos

206788

2007—-
2013 m. ES
paramos
1éSos

2013 m.

1V ketv.

Valstybés
tarnybos
departamentas

3.3.2.5.

ISplesti Valstybés
tarnautojy registre
kaupiamy duomeny

144810

2007-
2013 m. ES
paramos

2014—
2015 m.

Valstybés
tarnybos
departamentas




apimtis, papildant
duomenimis apie
statutinius valstybés
tarnautojus,
valstybés politikus,
teiséjus, prokurorus,
valstybés pareigiinus

1éSos

3.3.2.6.

Parengti priemones,
sustiprinancias
Valstybés tarnybos
departamento
konsultacing /
metoding funkcija
(mokymy
konsultacijy ciklas,
patikry ir
konsultacijy
santykio didinimas
konsultacijy naudai)

2013—

2015 m.

Valstybés
tarnybos
departamentas

3.3.2.7.

Skatinti bendry
paZzangiy
zmogiSkyjy iStekliy
valdymo principy
(procediiry /
standarty) diegima
vieSajame
sektoriuje:
suorganizuoti
renginius, kuriy
metu bty pristatyta
pazangi zmogiskyjy
iStekliy valdymo
praktika

5792

Planuojamos
valstybés
biudzeto
1€Sos

2013—

2015 m.

Valstybes
tarnybos
departamentas

3.3.2.8.

Sukurti jstaigy
vadovy
kompetencijy
valdymo sistemg ir
tobulinti
aukstesniyjy
kategorijy ir
vadovaujanciyjy
valstybés tarnautojy
raktines / strategines
kompetencijas,
biitinas vadovauti

1500000

Planuojamos
2014-2020
m. ES
paramos
1¢Sos

2015 m.
1V ketv.

Valstybes
tarnybos
departamentas

3.3.2.9.

Organizuoti
valstybes ir
savivaldybiy
institucijy ir jstaigy
dirbanciyjy
mokymus profesinés
etikos srityje

20273

2007—-
2013 m. ES
paramos
1ésSos

2013-

2015 m.

Valstybés
tarnybos
departamentas




3.3.2.10. | Tobulinti valstybés | 670470 2007- 2013~ Lietuvos
ir savivaldybiy 2013 m. ES | 2015 m. viesojo
institucijy ir jstaigy paramos administravimo
dirbanciyjy 1ésos institutas
kvalifikacija
korupcijos
prevencijos srityje

3.3.2.11. | Sukurti teisines - 2014 m. | Valstybés
salygas valstybés IV Ketv. tarnybos
tarnautojy gerosios departamentas
patirties perémimui
1§ vieSojo ir/ar
privataus sektoriaus

3.3.2.12. | Stiprinti valstybés ir | 2172150 Planuojamos | 2015 m. Lietuvos
savivaldybiy 2014-2020 | 1V ketv. vie$ojo
institucijy ir jstaigy m. ES administravimo
valstybés tarnautojy paramos institutas,
(vidurinés grandies 1€Sos vie$oji jstaiga
vadovy ir valstybés ir
vyriausiyjy savivaldybiy
specialisty) tarnautojy
strategines mokymo
(vadovavimo, centras
lyderystés, pokyciy ,Dainava‘“
valdymo,
komunikacijos,
analizés bei
pagrindimo)
kompetencijas

oeheh Priemoné —
tobulinti karjeros
planavimo ir darbo
uzmokescio
sistemas. Sios
priemonés
igyvendinimo
veiksmai:

3.3.3.1. | Sukurti 794138 2007— 2013— Valstybés
kompetencijomis 2013 m. ES | 2014 m. tarnybos
grista zmogiskyjy paramos departamentas
iStekliy valdymo léSos
valstybés tarnyboje
modelj

3.3.3.2. | Idiegti 2015 m. Valstybés ir
kompetencijomis IV Ketv. savivaldybiy
grista valstybés institucijos ir
tarnybos Zmogiskyjy Istaigos
iStekliy valdyma
valstybés ir
savivaldybiy

institucijose ir
istaigose




3.3.3.3. | Tobulinti valstybés | - 2014 m. | Vidaus reikaly
tarnautojy darbo I ketv. ministerija,
uzmokescio ir Valstybés
motyvavimo tarnybos
sistemas departamentas,
Vyriausybés
kanceliarija,
Finansy
ministerija
3.3.3.4. | Igyvendinti Leésas 2007—- 2013~ Viesojo
projektus, skirtus konkretiems | 2013 m. ES | 2015 m. valdymo
viesojo valdymo projektams paramos institucijos
institucijy valstybés | vykdyti 1éSos
tarnautojy nustato
kvalifikacijai Vidaus
tobulinti reikaly
ministerija,
priimdama
sprendimg
del
atitinkamo
projekto
finansavimo
3.3.4. Priemoné —
tobulinti statutinés
valstybés tarnybos
ir valstybés
pareigiiny statuso
reguliavima. Sios
priemonés
jgyvendinimo
veiksmai:
3.3.4.1. | Modernizuojant 289620 2007- 2013 m. 1l | Vidaus reikaly
Vidaus reikaly 2013 m. ES | ketv. ministerija
pareigiiny registra paramos
sukurti papildomus 1ésos

registro duomeny
laukus ir formas,
sukurti zmogiskyjy
iStekliy analizés
komponentg,
modernizuoti
registro duomeny
archyva, registro
objekty
identifikavimo kody
suteikimo sistema,
registro
klasifikatorius,
sukurti atgalinius
duomeny mainus
tarp registro ir




policijos
informacinés
sistemos, sukurti
duomeny teikimo
Valstybés tarnautojy
registrui jrank]j, rysj
su Jtariamyjy,
kaltinamyjy ir
nuteistyjy registru,
sukurti vidaus
tarnybos sistemos
pareigiiny naujy
tarnybiniy
pazymeéjimy
(lustiniy korteliy)
18davimo
posisteme.

Skyriaus pakeitimai:

Nr.
Nr.
Nr.

1V-102, 2015-02-19, paskelbta TAR 2015-02-19, i. k. 2015-02500
1V-394, 2015-05-11, paskelbta TAR 2015-05-11, i. k. 2015-07062
1V-671, 2015-08-28, paskelbta TAR 2015-08-28, i. k. 2015-13121

I11. PLANO JGYVENDINIMO VERTINIMO KRITERIJAI IR SIEKIAMOS JU REIKSMES

Eil. | Tiksly ir uzdaviniy vertinimo kriterijai ir matavimo Vertinimo kriterijy reikSmés Igyvendinanti
Nr. vienetai 2013 mety | 2014 mety | 2015 mety institucija
1. Tikslas — uztikrinti vieSojo valdymo procesy
atviruma ir skatinti visuomene aktyviai juose
dalyvauti
Gyventojy, zinanciy apie galimybes ir biidus teikti 39 40 41 Vidaus reikaly
sitilymus vie§ojo valdymo institucijoms jiems ministerija
svarbiais klausimais, dalis (procentais).
1.1. | Uzdavinys — uztikrinti vieSojo valdymo
institucijy veiklos skaidruma ir vieSosios
informacijos priecinamumg visuomenei
Gyventojy, kurie lankési valstybés ir savivaldybiy 68 70 72 Informacinés
institucijy ir jstaigy interneto svetainése, teigiamai visuomenés plétros
vertinan¢iy $iose interneto svetainése pateikiamos komitetas prie
informacijos kokybe, dalis (procentais). Susisiekimo
ministerijos
Gyventojy, per metus gavusiy ar suzinojusiy 39 41 44 Vidaus reikaly
informacija apie savivaldybés ar senitinijos veikla ministerija
jiems svarbiais klausimais, dalis (procentais).
1.2. | Uzdavinys — skatinti visuomene, ypa¢
nevyriausybines organizacijas ir vietos
bendruomenes, dalyvauti vieSojo valdymo
procesuose
Ministerijy surengty vieSyjy konsultacijy Kasmet iki | Kasmet iki | Kasmet iki 10 | Vidaus reikaly
visuomenei svarbiais klausimais, skaiCius. 10 10 ministerija
Gyventojy, per metus pareiskusiy nuomone, 18 18 19 Vidaus reikaly
sprendziant vieSuosius vietos reikalus jiems svarbiu ministerija
klausimu, dalis (procentais).
2. Tikslas — uZtikrinti visuomenés poreikius
atitinkanciy paslaugy teikima
Administraciniy paslaugy teikimo ir aptarnavimo 0,85 0,86 0,86 Vidaus reikaly
efektyvumo koeficientas. ministerija
2.1. | Uzdavinys — gerinti paslaugy kokybe taikant
subsidiarumo principa ir kuo aktyviau j tai
itraukiant visuomene
Savivaldybiy, turin¢iy pilie¢iy chartijas, dalis 0 10 15 Vidaus reikaly
(procentais). ministerija



https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=2dc39490b80f11e4b429deed97e8d594
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=2c0f78f0f7aa11e4927fda1d051299fb
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=14c96b704d5d11e5b0f2b883009b2d06

Eil. | Tiksly ir uzdaviniy vertinimo kriterijai ir matavimo Vertinimo kriterijy reikSmés Igyvendinanti
Nr. vienetai 2013 mety | 2014 mety | 2015 mety institucija
Viesojo valdymo institucijy, atlieckan¢iy asmeny 48 50 55 Vidaus reikaly
apklausas dél paslaugy kokybés, dalis (procentais). ministerija
Maz¢éjanti fizinio ar juridinio asmens dalyvavimo duomenys -5 -15 Vidaus reikaly
nasta, gaunant gyvenimo jvykiy elektronines apie prading ministerija
paslaugas (procentais). rodiklio
reik§me bus
renkami
2013 metais
2.2. | Uzdavinys — gerinti asmeny aptarnavimo vie$ojo
valdymo institucijose kokybe ir didinti teikiamuy
paslaugy prieinamuma visuomenei
Prasymams i$nagrinéti ir sprendimams priimti 70 71 72 Vidaus reikaly
reikalinga informacija, kuria gauna pats asmens ministerija
praSyma nagringjantis valstybés tarnautojas
(procentais).
3. Tikslas — stiprinti strateginj mastyma vieSojo
valdymo institucijose ir gerinti ju veiklos
valdyma
Valdymo efektyvumo indeksas. 20 19 19 Vyriausybés
kanceliarija
Gyventojy, mananciy, kad vieSojo valdymo 28 31 34 Vidaus reikaly
institucijy veikla geréja, dalis (procentais). ministerija
3.1. | Uzdavinys — diegti j rezultatus orientuots ir
jirodymais grista valdymg
Viesyjy islaidy, kurias apima asignavimy valdytojy | duomenys Kasmet Kasmet Vidaus reikaly
programy vertinimas ir funkcijy perziiira, dalis apie prading 5 5 ministerija,
(procentais kasmet). rodiklio Finansy ministerija
reik§me bus
renkami
2013 metais
Vyriausybés priimty sprendimy, kuriy poveikis 15 19 23 Vyriausybés
vertinamas, dalis (procentais). kanceliarija
Valstybés tarnautojy, dalyvaujanéiy kompetencijy duomenys 4 6 Vidaus reikaly
tinkluose, dalis (procentais). apie prading ministerija
rodiklio
reik§me bus
renkami
2013 metais
Viesojo valdymo institucijy, taikanciy projektinio duomenys 3 15 Vidaus reikaly
ar procesy valdymo metodus, dalis (procentas). apie prading ministerija
rodiklio
reikSme bus
renkami
2013 metais
Viesojo valdymo institucijy, idiegusiy ir diegian¢iy 57 59 65 Vidaus reikaly
kokybés vadybos metodus / sistemas, dalis ministerija
(procentais).
Atlikty tam tikry sektoriy teisinio reguliavimo 0 0 0 Ukio ministerija
perzitiry —tinkamumo patikry skaicius.
Vie$ojo valdymo institucijy atlikty poveikio 0 2 4 Ukio ministerija
vertinimy, skirty administracinei nastai tikio
subjektams nustatyti, didéjimas (procentais).
3.2. | Uzdavinys — nuolat didinti vieSojo valdymo
instituciju veiklos efektyvumag
Pageréjusiy Vyriausybei atskaitingy institucijy duomenys 55 60 Finansy ministerija
bendryjy funkcijy veiklos efektyvumo vertinimo apie prading
kriterijy dalis (procentais). rodiklio
reik§me bus
renkami
2013 metais
Sukurta ir paskelbta valstybés IRT sgveikumo 0 0 0 Vidaus reikaly

sistema.

ministerija




Eil. | Tiksly ir uzdaviniy vertinimo kriterijai ir matavimo Vertinimo kriterijy reikSmés Igyvendinanti

Nr. vienetai 2013 mety | 2014 mety | 2015 mety institucija
Viesojo valdymo institucijy, idiegusiy duomenys 10 25 Vidaus reikaly
konsoliduotus informaciniy technologijy valdymo | apie prading ministerija
standartus, dalis (procentais). rodiklio

reik§me bus
renkami
2013 metais

3.3. | Uzdavinys — didinti valstybés tarnybos
patraukluma — orientuoti ja j visuomenés
poreikius ir veiklos rezultatus, diegti naujoves,
didinti jos lankstuma ir kompetencija

Gyventojy, mananciy, kad valstybés tarnautojy 22 23 24 Vidaus reikaly
veikla geréja, dalis (procentais). ministerija,
Valstybés tarnybos
departamentas
Viesojo valdymo institucijy, taikan¢iy kompetencijy 0 0 100 Vidaus reikaly
modelj, dalis (procentais). ministerija,
Valstybés tarnybos
departamentas
Valstybés tarnautojy, tobulinusiy kvalifikacija, dalis 50 51 52 Vidaus reikaly
(procentais). ministerija,
Valstybés tarnybos
departamentas
Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija, [sakymas

Nr. 1V-102, 2015-02-19, paskelbta TAR 2015-02-19, i. k. 2015-02500

D¢l Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. geguzés 20 d. jsakymo Nr. 1V-438 ,Dél Viesojo
valdymo tobulinimo 20122020 mety programos jgyvendinimo 2013-2015 mety veiksmy plano patvirtinimo*
pakeitimo

2.

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija, [sakymas

Nr. 1V-394, 2015-05-11, paskelbta TAR 2015-05-11, i. k. 2015-07062

Dél Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. geguzés 20 d. jsakymo Nr. 1V-438 | Dél Viesojo
valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos jgyvendinimo 20132015 mety veiksmy plano patvirtinimo*
pakeitimo

3.

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija, [sakymas

Nr. 1V-671, 2015-08-28, paskelbta TAR 2015-08-28, i. k. 2015-13121

Dél Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. geguzés 20 d. jsakymo Nr. 1V-438 ,Dél Viesojo
valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos jgyvendinimo 2013-2015 mety veiksmy plano patvirtinimo*
pakeitimo


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=2dc39490b80f11e4b429deed97e8d594
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=2c0f78f0f7aa11e4927fda1d051299fb
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=14c96b704d5d11e5b0f2b883009b2d06

