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Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos elektroniniy rySiy jstatymo 9 straipsnio 9 punktu, 37
straipsnio 1 ir 2 dalimis, 38 straipsniu, jgyvendindamas 2018 m. gruodzio 11 d. Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva (ES) 2018/1972, kuria nustatomas Europos elektroniniy rySiy kodeksas, ir
atsizvelgdamas | Europos elektroniniy rySiy reguliuotojy institucijos ataskaita apie valstybiy nariy
geriausig praktikg, padedancig apibrézti pakankamos placiajuostés interneto prieigos paslaugas Nr.
BoR (20) 99,

tvirtinu Universaliyjy elektroniniy rysiy paslaugy teikimo taisykles (pridedama).

DIREKTORIUS FELIKSAS DOBROVOLSKIS
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PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo
tarnybos direktoriaus 2011 m. rugséjo 20 d.
jsakymu Nr. 1V-889

(Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo
tarnybos direktoriaus 2022 m. balandzio 8
d. jsakymo Nr. (1.9E)1V-257

redakcija)

UNIVERSALIUJU ELEKTRONINIU RYSIU PASLAUGU TEIKIMO TAISYKLES

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikimo taisyklés (toliau — Taisyklés)
nustato universaliyjy elektroniniy ry$iy paslaugy (toliau — universaliosios paslaugos) teikimo tvarka
ir salygas, jpareigojimy vieSyjy elektroniniy ry$iy paslaugy teikéjams (toliau kartu — teikéjai, o
kiekvienas atskirai — teikéjas) uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamuma ir teikti universaligsias
paslaugas ir (arba) jpareigojimy teikti jperkamas universaligsias paslaugas nepasiturintiems
gyventojams, kurie turi teis¢ gauti arba gauna piniging socialing parama pagal Lietuvos Respublikos
piniginés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatymg, (toliau — nepasiturintys
gyventojai) ar socialiniy paslaugy gavéjams, kurie gauna socialines paslaugas Lietuvos Respublikos
socialiniy paslaugy jstatymo nustatyta tvarka ir sglygomis, (toliau — jperkamos universaliosios
paslaugos) nustatymo ir (arba) panaikinimo tvarka, sglygas ir atvejus, praneSimo apie ketinimg
perleisti visa prieigos prie vie$ojo elektroniniy rysiy tinklo turtg ar didele jo dalj nuosavybés teise
kitam tikio subjektui teikimo tvarkg ir sglygas, taip pat informacijos apie universaligsias paslaugas
teikimo tvarkg ir sglygas.

2. Taisyklése vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos 2015 m.
lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2015/2120, kuriuo nustatomos
priemongs, susijusios su atvira interneto prieiga ir mazmeninémis reguliuojamy rysio paslaugy ES
viduje kainomis, ir kuriuo i§ dalies kei¢iama Direktyva 2002/22/EB ir Reglamentas (ES) Nr.
531/2012 su paskutiniais pakeitimais, padarytais 2018 m. gruodzio 11 d. Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva (ES) 2018/1972 ir Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatyme.

3. Visi dokumentai, teikiami Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybai (toliau —
Tarnyba) pagal Taisykles, turi atitikti Dokumenty teikimo Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo
tarnybai taisyklése, patvirtintose Tarnybos direktoriaus 2004 m. rugsejo 16 d. jsakymu Nr. 1V-292
,Dél Dokumenty teikimo Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybai taisykliy patvirtinimo*,
nustatytus reikalavimus ir turi bti pateikiami $iose taisyklése nustatyta tvarka ir budais.

I SKYRIUS
UNIVERSALIUJU PASLAUGU TEIKIMO TVARKA IR SALYGOS

4. Visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje turi biiti uztikrinamas $iy universaliyjy
paslaugy teikimas:

4.1. kalbinio rySio paslaugy, teikiamy fiksuotoje vietoje, (toliau — kalbinio rySio
paslaugos);

4.2. pakankamos placiajuostés interneto prieigos paslaugy, teikiamy fiksuotoje vietoje.



5. Kai to pageidauja vieSyjy elektroniniy rysiy paslaugy vartotojas (toliau — vartotojas),
jam turi buti teikiamos tik Taisykliy 4.1 papunktyje nurodytos paslaugos arba tik Taisykliy 4.2
papunktyje nurodytos paslaugos.

6. Taisykliy 4.2 papunktyje nurodytomis pakankamos placiajuostés interneto prieigos
paslaugomis laikytinos interneto prieigos paslaugos, uztikrinan¢ios ne mazesng nei 10 megabity per
sekund¢ gaunamojo ir ne mazesn¢ nei 1 megabito per sekunde siunciamojo rySio duomeny
perdavimo spartg ir suteikianCios galimyb¢ naudotis bent Siomis paslaugomis (toliau — interneto
prieigos paslaugos):

6.1. elektroniniu pastu;

6.2. paieskos sistemomis, kuriomis naudojantis galima ieSkoti ir surasti bet kokio
pobtudzio informacija;

6.3. bazinio mokymo ir Svietimo elektroninémis priemonémis;

6.4. elektroniniais laikra$¢iais arba naujieny portalais;

6.5. elektroniniu prekiy ir (arba) paslaugy pirkimu;

6.6. darbo paieska ir darbo paieskos priemonémis;

6.7. profesiniy rysiy tinkly kiirimu;

6.8. elektronine bankininkyste;

6.9. e. valdzios paslaugomis;

6.10. socialiniais tinklais ir pokalbiais tiesioginiu reZimu;

6.11. skambuciais ir standartinés kokybés vaizdo skambuciais.

1. Teikéjai, plétodami savo vieSuosius elektroniniy rysSiy tinklus atsizvelgia j tai, kad

interneto prieigos paslaugy gaunamojo ir siun¢iamojo ry$io duomeny perdavimo spartos, hurodytos
Taisykliy 6 punkte, gali didéti Tarnybai pagal Elektroniniy rySiy jstatymo 37 straipsnio 2 dalj ne
reCiau kaip kas 3 metus perzitirint Taisykliy 6 punkte nurodyta interneto prieigos paslaugos
apibrézima.

8. Teikéjai, jpareigoti wuztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti
universaligsias paslaugas ir (arba) jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas, turi Sias
paslaugas teikti ne prastesnés kokybés, jskaitant sujungima, nei teikiamos kitos Siy teikéjy kalbinio
rysio paslaugos ir interneto prieigos paslaugos.

9. Teikéjai, jpareigoti uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumag ir teikti
universaligsias paslaugas ir (arba) jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas, kartu su
universaliosiomis paslaugomis teikdami papildomas priemones ir (arba) paslaugas, privalo nustatyti
tokias jy teikimo salygas ir tokius reikalavimus, kad vartotojams nereikéty mokéti uz priemones ir
(arba) paslaugas, nebiitinas ar nereikalingas toms universaliosioms paslaugoms, kuriy vartotojas
praso, teikti.

10. Teikéjai, jpareigoti uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamuma ir teikti
universaligsias paslaugas ir (arba) jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas, turi
uztikrinti, kad:

10.1. 95 procentai uzsakymy teikti universaligsias paslaugas turi biiti jvykdyti per ne
ilgesnj kaip 60 kalendoriniy dieny terming; tais atvejais, kai teikéjai komerciniais pagrindais siiilo
suteikti prisijungimg prie vieSojo elektroniniy rySiy tinklo, uzsakymai teikti universaligsias
paslaugas turi buti jvykdyti per toki pati terming, per kurj jvykdomi uzsakymai teikti kitas Siy
teikejy teikiamas kalbinio rySio paslaugas ir (ar) interneto prieigos paslaugas, kaip tai numatyta
Taisykliy 8 punkte;

10.2. teikiant kalbinio rySio paslaugas:

10.2.1. nesékmingy nacionaliniy kvietimy procentiné dalis turi biiti ne didesné kaip 5
procentai;

10.2.2. vidutiné nacionalinio sujungimo trukmé turi biiti ne ilgesné kaip 20 sekundziy.
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JPAREIGOJIMU UZTIKRINTI UNIVERSALIUJU PASLAUGU PRIEINAMUMA IR
TEIKTI UNIVERSALIASIAS PASLAUGAS NUSTATYMAS IR (ARBA) PANAIKINIMAS

11. Tarnyba ne reciau kaip kartg per 3 metus atlieka tyrima, ar universaliosios paslaugos
teikiamos visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje. Tarnyba, atlikdama Siame punkte nurodyta
tyrima, vadovaujasi Elektroniniy rysiy jstatyme jtvirtintais elektroniniy rysiy veiklos reguliavimo
principais, siekia, kad buty uztikrinti visuomenés interesai ir daroma maziausia jtaka konkurencijai
elektroniniy ry$iy rinkoje, jskaitant vieSyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikimo salygoms ir
kainoms, taip pat atsizvelgia, esant galimybei, | placiajuoscio rySio tinkly aprépties tyrimo, atlikto
pagal Elektroniniy rySiy jstatymo 47 straipsnj, rezultatus bei kitus turimus ar prieinamus duomenis.

12. Tarnyba turi teis¢ atlikti tyrimg, ar universaliosios paslaugos teikiamos Visoje
Lietuvos Respublikos teritorijoje, nesilaikydama Taisykliy 11 punkte nurodyto tyrimo atlikimo
periodiSkumo:

12.1.  suinteresuoty asmeny prasymu;

12.2.  wvalstybés ar savivaldybiy institucijy prasymu;

12.3.  savo iniciatyva.

13. Taisykliy 11 punkte nurodyto tyrimo procediirg sudaro $ie etapai:

13.1.  vertinimas, ar visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje jprastomis komercinémis
saglygomis yra uztikrinamas universaliyjy paslaugy teikimas, jskaitant vertinima, ar visoje Lietuvos
Respublikos teritorijoje visiems vartotojams universaliosios paslaugos yra teikiamos uZ prieinamag
kaing; vertinimo metu Tarnyba atsizvelgia ] Lietuvos statistikos departamento duomenis apie
vidutines gyventojy vartojimo iSlaidas, taip pat kita informacija, kurios reikia nustatant, kokia savo
pajamy dalj vartotojai gali skirti universaliosioms paslaugoms jsigyti;

13.2.  pasiilymo teikéjams pareikSti pageidavimag biiti jpareigotiems uZztikrinti
universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti universaligsias paslaugas, jskaitant jy teikima
Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis, skelbimas ir gauty dokumenty ir (arba)
informacijos vertinimas;

13.3.  jpareigojimo uztikrinti universaliyjy paslaugy pricinamumg ir teikti universaligsias
paslaugas, jskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis, nustatymas ir (arba)
panaikinimas.

14, Tuo atveju, jeigu Tarnyba, atlikusj Taisykliy 13.1 papunktyje nurodyta vertinima,
nustato, kad visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje jprastomis komercinémis salygomiS yra
uztikrinamas universaliyjy paslaugy teikimas, jskaitant jy teikimg prieinamomis kainomis, Tarnyba
11 punkte nurodyta tyrima baigia ir Tarnybos interneto svetainéje www.rrt.lt paskelbia tyrimo
iSvadas. Tuo atveju, jeigu teikéjams buvo nustatyti jpareigojimai uztikrinti universaliyjy paslaugy
priecinamumg ir teikti universaligsias paslaugas, ijskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis
prieinamomis kainomis, Tarnyba tokius jpareigojimus panaikina ir apie §j sprendimg informuoja
teikéjus ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo jo priémimo dienos.

15. Tuo atveju, jeigu Tarnyba, atlikusj Taisykliy 13.1 papunktyje nurodyta vertinima,
nustato, kad visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje ar jos dalyje jprastomis komercinémis
salygomis néra uztikrinamas universaliyjy paslaugy teikimas, jskaitant jy teikimag prieinamomis
kainomis, ji Tarnybos interneto svetain¢je adresu www.rrt.It skelbia pasitilymag teiké¢jams pareiksti
pageidavimg biti jpareigotiems uZtikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti
universaligsias paslaugas, jskaitant jy teikima Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis.
Teikéjas gali pareiksti pageidavima biiti jpareigotas uZztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamuma
ir teikti visas Taisykliy 4 punkte nurodytas universaligsias paslaugas arba jy dalj, jskaitant jy
teikimg Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis, visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje
arba jos dalyje.

16. Teikéjas, pageidaujantis biti jpareigotas uztikrinti universaliyjy paslaugy
priecinamumg ir teikti universaligsias paslaugas, jskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis



prieinamomis kainomis, ne véliau kaip per 20 darbo dieny nuo Taisykliy 15 punkte nurodyto
pasitllymo paskelbimo dienos privalo pateikti Tarnybai:

16.1.  uzpildyta Taisykliy 1 priede pateiktos formos prasyma deél jpareigojimo uZztikrinti
universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti universaligsias paslaugas (toliau — prasymas);

16.2.  teiséty jsisteigimg patvirtinanciy dokumenty kopijas (iSskyrus teikéjus, jregistruotus
Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre); tuo atveju, jei teikéjas yra tkio subjektas, kurj
sudaro asmenys, susij¢ kontrolés, kaip ji apibrézta Lietuvos Respublikos konkurencijos jstatyme,
(toliau — kontrolé) santykiais, teiséta jsisteigimg patvirtinanc¢iy dokumenty kopijas privalo pateikti
kiekvienas asmuo;

16.3.  dokumentus, parodan¢ius kontrolés santykiy pobidj, jei praSyma pateikiantis teikéjas
yra tikio subjektas, kurj sudaro asmenys, susij¢ kontrolés santykiais;

16.4.  dokumentus, patvirtinan¢ius gebéjimag teikti universaligsias paslaugas, kuriy
prieinamumg teikéjas pageidauja biiti jpareigotas uztikrinti;

16.5.  jgaliojimg patvirtinantj dokumenta, jeigu praSyma pasiraso jgaliotas asmuo.

17. Tarnyba ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo Taisykliy 16 punkte nurodyty
dokumenty gavimo Tarnyboje dienos atlieka vieng i§ Siy veiksmy:

17.1.  priima nagrinéti praSyma ir apie tai rastu praneSa praSyma pateikusiam teikéjui arba;

17.2.  papraso per Tarnybos nustatyta, bet ne trumpesnj kaip 5 darbo dieny, terming
patikslinti pateiktus dokumentus ir (arba) pateikti tritkstamus dokumentus ir (arba) informacija.

18. Jeigu prasyma pateikes teikéjas per Taisykliy 17.2 papunktyje nurodyta terming
nepateikia patikslinty ir (arba) trukstamy dokumenty ir (arba) informacijos, Tarnyba priima
motyvuotg sprendimg atsisakyti nagrinéti praSyma.

19. Tarnyba ne véliau kaip per 30 darbo dieny nuo pra§ymo priémimo nagrinéti dienos
pagal Taisykliy 17.1 papunktj, o Taisykliy 17.2 papunktyje nurodytu atveju — nuo patikslinty ir
(arba) triikstamy dokumenty ir (arba) informacijos gavimo Tarnyboje dienos jvertina pateiktus
dokumentus ir (arba) informacija ir atlieka Taisykliy 21 punkte nurodytus veiksmus. Siame punkte
nurodytas terminas gali biiti pratestas Tarnybos motyvuotu sprendimu.

20. Tarnyba, vertindama dokumentus ir (arba) informacijg, turi teis¢ pareikalauti per
Tarnybos nustatyts, bet ne trumpesn;j kaip 5 darbo dieny, terming pateikti papildomus dokumentus
ir (arba) informacija, kurie bitini Taisykliy 16 punkte ir (arba) 17.2 papunktyje nurodytiems
dokumentams ir (arba) informacijai jvertinti ir (arba) detalizuoti.

21. Tarnyba jvertina pateiktus dokumentus ir (arba) informacijg, atsizvelgdama j
Taisykliy 29 punkte jtvirtintus kriterijus ir nustaciusi, kad teikéjas:
21.1.  gebéty teikti praSyme nurodytas universaligsias paslaugas, dé¢l teikéjo jpareigojimo

uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumag ir teikti universaligsias paslaugas, iskaitant jy teikima
Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis, konsultuojasi Vie$o konsultavimosi taisyklése,
patvirtintose Tarnybos direktoriaus 2004 m. rugséjo 16 d. jsakymu Nr. 1V-295 | Dél VieSo
konsultavimosi taisykliy patvirtinimo®, (toliau — VieSo konsultavimosi taisyklés) nustatyta tvarka ir
salygomis;

21.2.  negebéty teikti praSyme nurodyty universaliyjy paslaugy, priima motyvuota
sprendimg atsisakyti jpareigoti teikéja uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti
universaligsias paslaugas.

22. Tarnyba ne véliau kaip per 20 darbo dieny nuo Taisykliy 21.1 papunktyje nurodyto
vieSo konsultavimosi pabaigos jvertina vieSo konsultavimosi metu gautas motyvuotas suinteresuoty
asmeny pastabas ir (arba) pasitilymus ir:

22.1. jei vieSso konsultavimosi metu nebuvo gauta motyvuoty pastaby ir (arba)
priestaravimy, dél kuriy teikéjas negaléty buti jpareigotas uZztikrinti universaliyjy paslaugy
prieinamumg ir teikti universaligsias paslaugas ar negebéty teikti praSyme nurodyty universaliyjy
paslaugy, priima sprendimg jpareigoti teikéja uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamuma ir teikti



praSyme nurodytas universaligsias paslaugas, iskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis
prieinamomis kainomis;

22.2. jei nustato, kad egzistuoja objektyviy aplinkybiy, dél kuriy teikéjas negaléty biuti
jpareigotas uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti universaligsias paslaugas ar
negebéty teikti praSyme nurodyty universaliyjy paslaugy, priima motyvuota sprendimg atsisakyti
jpareigoti teikéjg uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti praSyme nurodytas
universaligsias paslaugas.

23. Tarnybos motyvuotu sprendimu Taisykliy 22 punkte nurodytas terminas gali biti
pratestas, taciau ne daugiau kaip 20 darbo dieny.

24, Tarnyba apie Taisykliy 18, 19 punktuose, 21.2 papunktyje ir 22 punkte nurodytus
sprendimus informuoja praSyma pateikusj teikéja ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo atitinkamo
sprendimo priémimo dienos.

25. Jeigu daugiau nei vienas teik¢jas Taisykliy nustatyta tvarka ir sglygomis pareiskia
pageidavimg biiti jpareigoti uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti universaligsias
paslaugas, jskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis, Tarnyba, jvertinusi
visus Taisykliy 16 punkte nurodytus dokumentus ir informacija, turi teis¢ nuspresti dél jpareigojimy
uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamuma ir teikti universaligsias paslaugas, jskaitant jy teikima
Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis, paskirstymo Siems teikéjams.

26. Jeigu Taisykliy 15-25 punktuose nustatyta tvarka ir sglygomis né vienas teikéjas
néra jpareigojamas uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti visas Taisykliy 4 punkte
nurodytas universaligsias paslaugas ar tik jy dalj visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, jskaitant
ju teikimg Tarnybos nustatytomis pricinamomis kainomis, ir (arba) visas Taisykliy 4 punkte
nurodytas universaligsias paslaugas ar tik jy dalj tik tam tikroje Lietuvos Respublikos teritorijos
dalyje, jskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis, Tarnyba tas
universaligsias paslaugas, kuriy joks teikéjas néra jpareigotas teikti, jpareigoja teikti Taisykliy 27—
32 punktuose nustatyta tvarka ir saglygomis.

27. Taisykliy 26 punkte nurodytu atveju, jpareigojimo uztikrinti universaliyjy paslaugy
pricinamumg ir teikti universaligsias paslaugas, jskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis
prieinamomis kainomis, procediirg sudaro Sie etapai:

27.1. vertinimas, kurio metu Tarnyba jvertina, kuris teikéjas gebéty geriausiai uztikrinti
universaliyjy paslaugy priecinamumg ir teikti universaligsias paslaugas, jskaitant jy teikimg
Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis;

27.2. viesas konsultavimasis, kurio metu Tarnyba VieSo konsultavimosi taisyklése nustatyta
tvarka ir saglygomis konsultuojasi dél Taisykliy 27.1 papunktyje nurodyto vertinimo metu nustatyto
teikéjo, geriausiai gebésiancio uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti universaligsias
paslaugas, jskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis pricinamomis kainomis, (toliau — vertinimo
metu nustatytas universaliyjy paslaugy teikéjas);

27.3. vertinimo metu nustatyto universaliyjy paslaugy teikéjo jpareigojimas uztikrinti
universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti universaligsias paslaugas, jskaitant jy teikima
Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis.

28. Taisykliy 27.1 papunktyje nurodyta vertinimg Tarnyba pradeda:

28.1. ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo Taisykliy 16 punkte nurodyto termino pabaigos,
jei Tarnyba negauna né vieno praSymo;

28.2. ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo Taisykliy 18 punkte, 21.2 ar 22.2 papunkciuose
nurodyto sprendimo priémimo dienos, jei Tarnyba néra gavusi daugiau praSymy arba dél visy gauty
prasymy yra priimti Taisykliy 18 punkte, 21.2 ar 22.2 papunk¢iuose nurodyti sprendimai,

28.3. ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo Taisykliy 21.1 papunktyje nurodyto sprendimo
priémimo dienos, jei juo teikéjas néra jpareigojamas uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamuma
ir teikti visas Taisykliy 4 punkte nurodytas universaligsias paslaugas visoje Lietuvos Respublikos
teritorijoje;



28.4. ne véliau kaip per 20 darbo dieny nuo Taisykliy 33 punkte nurodyto praneSimo
gavimo Tarnyboje dienos.

29.  Tarnyba, atlikdama Taisykliy 27.1 papunktyje nurodytg vertinimg, atsizvelgia i Siuos
kriterijus:

29.1. teikéjo valdomo viesojo elektroniniy rysSiy tinklo geografing apréptj;

29.2. teikéjo uzimamg mazmeniniy kalbinio rySio paslaugy ir (arba) interneto prieigos
paslaugy rinky dalis;

29.3. teikéjo finansinj stabiluma;

29.4. kitus kriterijus, kurie, Tarnybos nuomone, turi jtakos jvertinimui, kuris teikéjas gebéty
geriausiai uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumag ir teikti universaligsias paslaugas.

30. Tarnyba apie Taisykliy 27.2 papunktyje nurodyta vieSa konsultavimgsi ne véliau
kaip per 5 darbo dienas nuo jo paskelbimo dienos rastu informuoja vertinimo metu nustatyta
universaliyjy paslaugy teikeja.

31. Tarnyba ne véliau kaip per 20 darbo dieny nuo Taisykliy 27.2 papunktyje nurodyto
vieSo konsultavimosi pabaigos jvertina vieSo konsultavimosi metu gautas motyvuotas suinteresuoty
asmeny pastabas ir (arba) pasitilymus ir:

31.1. jei vieSo konsultavimosi metu nebuvo gauta motyvuoty pastaby ir (arba)
prieStaravimy, dél kuriy vertinimo metu nustatytas universaliyjy paslaugy teikéjas negaléty biiti
Jpareigotas uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti universaligsias paslaugas ar
negebéty geriausiai uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumag ir teikti universaligsias paslaugas,
priima sprendimg jpareigoti vertinimo metu nustatytg universaliyjy paslaugy teikéja uztikrinti
universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti universaligsias paslaugas, jskaitant jy teikima
Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis; apie Siame papunktyje nurodyta Tarnybos
sprendimg vertinimo metu nustatytas teikéjas informuojamas ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo
jo priémimo dienos;

31.2.  jei nustato, kad egzistuoja objektyviy aplinkybiy, dél kuriy vertinimo metu nustatytas
universaliyjy paslaugy teikéjas negaléty buti jpareigotas wuztikrinti universaliyjy paslaugy
pricinamumg ir teikti universaligsias paslaugas ar negebéty geriausiai uztikrinti universaliyjy
paslaugy prieinamumg ir teikti universaligsias paslaugas, i§ naujo atlieka Taisykliy 27.1 ir 27.2
papunkciuose nurodytus veiksmus.

32. Taisykliy 11 punkte nurodytas tyrimas turi biiti atliktas ne véliau kaip per 6 ménesius
nuo jo pradzios, nejskaitant vieSo konsultavimosi pagal Taisykliy 21.1, 27.2 ir 31.2 papunkcius
trukmés. Tarnybos motyvuotu sprendimu Siame punkte nurodytas terminas gali buti pratestas,
taciau ne daugiau kaip 2 kartus, kiekvieng kartg terming patgsiant ne ilgiau kaip 2 ménesiams.

33. Teikéjai, kurie buvo jpareigoti uztikrinti universaliyjy paslaugy pricinamumg ir teikti
universaligsias paslaugas, jskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis,
Taisykliy 15-25 punktuose nustatyta tvarka ir saglygomis, norintys nutraukti universaliyjy paslaugy
ar jy dalies teikima, jskaitant tik tam tikroje Lietuvos Respublikos teritorijos dalyje, privalo pries 6
meénesius rastu pranesti apie tai Tarnybai. Teikéjai, kurie buvo jpareigoti uztikrinti universaliyjy
paslaugy prieinamumg ir teikti universaligsias paslaugas, jskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis
prieinamomis kainomis, Taisykliy 27-32 punktuose nustatyta tvarka ir saglygomis, privalo vykdyti
nustatytus jpareigojimus, kol jie néra panaikinami Taisykliy 34 punkte nustatyta tvarka.

34. Tarnyba, priémusi sprendima jpareigoti teikéjus uztikrinti universaliyjy paslaugy
priecinamumg ir teikti universaligsias paslaugas, jskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis
pricinamomis kainomis, Taisykliy 27-32 punktuose nustatyta tvarka ir salygomis, panaikina
teikéjams, kurie buvo jpareigoti uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti
universaligsias paslaugas, iskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis prieinamomis kainomis, iki
Sio sprendimo priémimo, nustatytus jpareigojimus.

35. Tarnyba, tikrindama, ar teikéjas, jpareigotas uZtikrinti universaliyjy paslaugy
priecinamumg ir teikti universaligsias paslaugas, iskaitant jy teikimg Tarnybos nustatytomis



prieinamomis kainomis, vykdo jam nustatytus jpareigojimus, turi teis¢ reikalauti, kad teikéjas
pateikty Tarnybai audito jmonés arba auditoriaus patikrintus duomenis, susijusius su jam nustatyty
jpareigojimy vykdymu, kai pagristai jtariama, kad teikéjas nesilaiko universaliyjy paslaugy teikima
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy.

IV SKYRIUS
IPAREIGOJIMU TEIKTI JPERKAMAS UNIVERSALIASIAS PASLAUGAS
NUSTATYMAS IR (ARBA) PANAIKINIMAS

36. Tarnyba ne reiau kaip kartg per 3 metus atlieka tyrima, ar universaliosios paslaugos
yra jperkamos nepasiturintiems gyventojams ar socialiniy paslaugy gavéjams. Tyrimo metu
Tarnyba, atsizvelgdama | valstybés remiamy pajamy dydj, Lietuvos statistikos departamento
duomenis apie vidutines gyventojy vartojimo iSlaidas, taip pat kita informacija, kurios reikia
nustatant, kokia savo pajamy dalj nepasiturintys gyventojai ar socialiniy paslaugy gavéjai gali skirti
universaliosioms paslaugoms jsigyti, vertina, ar teik€jy sitilomos Taisykliy 4 punkte nurodyty
paslaugy kainos yra jperkamos nepasiturintiems gyventojams ar socialiniy paslaugy gavéjams.

37. Tarnyba turi teis¢ atlikti tyrimg, ar universaliosios paslaugos yra jperkamos
nepasiturintiems gyventojams ar socialiniy paslaugy gavéjams, nesilaikydama Taisykliy 36 punkte
nurodyto tyrimo atlikimo periodiskumo:

37.1.  suinteresuoty asmeny prasymu;

37.2.  valstybés ar savivaldybiy institucijy praSymu;

37.3.  savo iniciatyva.

38. Tarnyba, atlikdama Taisykliy 36 punkte nurodyta tyrima, vadovaujasi Elektroniniy
rySiy jstatyme jtvirtintais elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo principais, siekia, kad bty
uztikrinti visuomenés interesai ir daroma maziausia jtaka konkurencijai elektroniniy rysiy rinkoje,
jskaitant vieSyjy elektroniniy rysiy paslaugy teikimo sglygoms ir kainoms.

39. Taisykliy 36 punkte nurodyto tyrimo procediirg sudaro Sie etapai:

39.1.  jperkamumo rodiklio, tai yra pinigy sumos, kurig nepasiturintys gyventojai ar
socialiniy paslaugy gavéjai galéty skirti Taisykliy 4 punkte nurodytoms universaliosioms
paslaugoms jsigyti, nustatymas bei jperkamumo rodiklio suderinimas su Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerija;

39.2. vertinimas, ar teikéjy sialomos Taisykliy 4 punkte nurodyty paslaugy kainos yra
jperkamos nepasiturintiems gyventojams ar socialiniy paslaugy gavéjams;

39.3.  jpareigojimo teikti jperkamas universaligsias paslaugas nustatymas ir (arba)
panaikinimas.

40. Tuo atveju, jeigu Tarnyba, atlikusi Taisykliy 39.2 papunktyje nurodyta vertinima,
nustato, kad teikéjy sitlomos Taisykliy 4 punkte nurodyty paslaugy kainos yra jperkamos
nepasiturintiems gyventojams ar socialiniy paslaugy gavéjams, Tarnyba 36 punkte nurodyta tyrima
baigia ir Tarnybos interneto svetainéje www.rrt.lt paskelbia tyrimo iSvadas. Tuo atveju, jeigu
teik¢jams buvo nustatyti jpareigojimai teikti jperkamas universaligsias paslaugas, Tarnyba tokius
Jpareigojimus panaikina ir apie §j sprendimg informuoja teikéjus ne veliau kaip per 5 darbo dienas
nuo jo priémimo dienos.

41. Tarnyba, nustaciusi, kad universaliosios paslaugos yra nejperkamos nepasiturintiems
gyventojams ar socialiniy paslaugy gavéjams ir jiems nesudarytos salygos naudotis tokiomis
paslaugomis, turi teis¢ jpareigoti visus Taisykliy 4 punkte nurodyty paslaugy teikéjus teikti
jperkamas universaligsias paslaugas kainomis, kurios skiriasi nuo jprastomis komercinémis
salygomis taikomy atitinkamy viesyjy elektroniniy rysiy paslaugy kainy:

41.1. siulant nepasiturintiems gyventojams ar socialiniy paslaugy gavéjams specialius
universaliyjy paslaugy rinkinius;



41.2. taikant nepasiturintiems gyventojams ar socialiniy paslaugy gavéjams specialias
universaliyjy paslaugy kainas.

42. Jeigu nustacius Taisykliy 41 punkte nurodyta jpareigojimg visiems Taisykliy 4
punkte nurodyty paslaugy teikéjams, tai sukelty Siems teikéjams, atsizvelgiant j jy finansinj
stabilumg, uzimamy mazmeniniy kalbinio rySio ir (arba) interneto prieigos paslaugy rinky dalis,
pelningumo rodiklius ir kitus veiksnius, pernelyg didele finansing ar administracing nasta, Tarnyba
turi teis¢ jpareigoti tik kai kurivos Taisykliy 4 punkte nurodyty paslaugy teikéjus teikti jperkamas
universaligsias paslaugas Tarnybos nustatytus reikalavimus atitinkan¢iomis kainomis.

43.  Ipareigojimo teikti jperkamas universaligsias paslaugas procediirg sudaro Sie etapai:

43.1. vertinimas, kurio metu Tarnyba nustato, kurie teikéjai turéty teikti jperkamas
universaligsias paslaugas;

43.2. viesas konsultavimasis, kurio metu Tarnyba VieSo konsultavimosi taisyklése nustatyta
tvarka ir saglygomis konsultuojasi dél Taisykliy 43.1 papunktyje nurodyto vertinimo metu nustatyty
teikéjy, kurie turéty teikti jperkamas universaligsias paslaugas, (toliau — vertinimo metu nustatyti
iperkamy paslaugy teikéjai);

43.3. vertinimo metu nustatyty jperkamy paslaugy teikéjy jpareigojimas teikti jperkamas
universaligsias paslaugas Tarnybos nustatytus reikalavimus atitinkan¢iomis kainomis.

44, Tarnyba apie Taisykliy 43.2 papunktyje nurodytg vieSg konsultavimagsi ne véliau
kaip per 5 darbo dienas nuo jo paskelbimo dienos raStu informuoja vertinimo metu nustatytus
iperkamy paslaugy teikéjus.

45, Tarnyba ne véliau kaip per 20 darbo dieny nuo Taisykliy 43.2 papunktyje nurodyto
vieSo konsultavimosi pabaigos jvertina vieSo konsultavimosi metu gautas motyvuotas suinteresuoty
asmeny pastabas ir (arba) pasitilymus ir:

45.1. jei vieSo konsultavimosi metu nebuvo gauta motyvuoty pastaby ir (arba)
priestaravimy, priima sprendimg jpareigoti tyrimo metu nustatytus jperkamy paslaugy teikéjus teikti
jperkamas universaligsias paslaugas kainomis, kurios skiriasi nuo jprastomis komercinémis
salygomis taikomy atitinkamy vieSyjy elektroniniy rySiy paslaugy kainy; apie Siame papunktyje
nurodytg Tarnybos sprendimg vertinimo metu nustatyti jperkamy paslaugy teikéjai informuojami ne
véliau kaip per 5 darbo dienas nuo jo priémimo dienos;

45.2. jei nustato, kad egzistuoja objektyviy aplinkybiy, kad tyrimo metu nustatyti jperkamy
paslaugy teikéjai negaléty teikti jperkamas universaligsias paslaugas, i§ naujo atlieka Taisykliy 43.1
ir 43.2 papunkc¢iuose nurodytus veiksmus.

46. Taisykliy 36 punkte nurodytas tyrimas turi biti atliktas ne véliau kaip per 6 ménesius
nuo jo pradzios, nejskaitant vieSo konsultavimosi pagal Taisykliy 43.2 ir 45.2 papunkcius trukmes.
Tarnybos motyvuotu sprendimu §iame punkte nurodytas terminas gali biiti pratgstas taCiau ne
daugiau kaip 2 kartus, kiekvieng karta terming patgsiant ne ilgiau kaip 2 ménesiams.

47.  Teikéjai, jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas, privalo nepasiturintiems
gyventojams ar socialiniy paslaugy gavéjams teikti universaligsias paslaugas Tarnybos nustatytus
reikalavimus atitinkanciomis kainomis.

48.  Teikéjai, jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas, privalo nepasiturintiems
gyventojams ar socialiniy paslaugy gavéjams, kurie j juos kreipési dél informacijos apie Taisykliy 4
punkte nurodytas universaligsias paslaugas pateikimo, taip pat Tarnybai pareikalavus pateikti
iSsamig informacijg apie jy sitilomy jperkamy universaliyjy paslaugy kainas.

49.  Teike¢jai, jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas, Sias paslaugas privalo
teikti skaidriomis, jy interneto svetainése vieSai skelbiamomis kainomis, ir, laikydamiesi
nediskriminavimo principo, jperkamas universaligsias paslaugas sitilyti visiems nepasiturintiems
gyventojams ar socialiniy paslaugy gavéjams. Teikéjai, jpareigoti teikti jperkamas universaligsias
paslaugas, Tarnybai pareikalavus, privalo pakeisti ar panaikinti jperkamy universaliyjy paslaugy
kainas, jeigu jos neatitinka $iame punkte nustatyty kriterijy.



50. Teikéjai, jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas, gali biiti jpareigojami
uztikrinti Elektroniniy ry$iy paslaugy teikimo taisykliy, patvirtinty Tarnybos direktoriaus 2005 m.
gruodzio 23 d. jsakymu Nr. 1V-1160 ,D¢l Elektroniniy rySiy paslaugy teikimo taisykliy
patvirtinimo®, (toliau — Paslaugy teikimo taisyklés) 4.5 papunktyje, 56-58 punktuose, 64 punkte,
67.1 papunktyje, 68-70, 74-77 ir 79 punktuose nustatyty reikalavimy laikymasi, iSskyrus atvejus,
kai Tarnyba, atlikusi tyrimg Taisykliy 11 ir (arba) 36 punkte nustatyta tvarka, nustato, kad Siame
punkte nurodytuose Paslaugy teikimo taisykliy punktuose numatytos priemonés yra taikomos visy
teikéjy.

51.  Teikéjai, jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas, su nepasiturinciais
gyventojais ar socialiniy paslaugy gavéjais, kurie  juos kreipési dél universaliyjy paslaugy teikimo,
privalo sudaryti sutartis dél Siy paslaugy teikimo ir imtis priemoniy, kad Sios paslaugos biity
teikiamos nepertraukiamai.

52. Tarnyba, priémusi sprendimg jpareigoti teik€jus teikti jperkamas universaligsias
paslaugas Taisykliy 41-45 punktuose nustatyta tvarka ir sglygomis, panaikina teik¢jams, kurie buvo
Jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas iki Sio sprendimo priémimo, nustatytus
Jpareigojimus.

53. Tarnyba, tikrindama, ar teikéjai, jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas,
vykdo jiems nustatytus jpareigojimus, turi teis¢ reikalauti, kad teikéjas pateikty Tarnybai audito
jmonés ar auditoriaus patikrintus duomenis, susijusius su jiems nustatyty jpareigojimy vykdymu,
kai pagrjstai jtariama, kad teikéjai nesilaiko universaliyjy paslaugy teikima reglamentuojanciy teisés
akty reikalavimy.

V SKYRIUS
PRIEIGOS PRIE VIESOJO ELEKTRONINIU RYSIU TINKLO TEIKIMO
UZTIKRINIMAS

54. Jeigu teikéjas, jpareigotas uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamumg ir teikti
universaligsias paslaugas, ketina perleisti savo visg prieigos prie vieSojo elektroniniy rysiy tinklo
turtg ar didele jo dalj, kuri sudaro ne mazesne¢ kaip 50 procenty turto dalj, nuosavybés teise kitam
tkio subjektui, jis apie tai i§ anksto, ne véliau kaip prieS 3 ménesius iki numatomo sandorio
sudarymo dienos, privalo rastu pranesti Tarnybai, kad ji galéty jvertinti numatomo sandorio poveikj
universaliyjy paslaugy teikimui.

55. Teikejas, praneSdamas Taisykliy 54 punkte nustatyta tvarka apie ketinima perleisti savo
visg prieigos prie vieSojo elektroniniy rySiy tinklo turtg ar didele jo dalj nuosavybeés teise kitam iikio
subjektui, privalo pateikti Tarnybai $ig su perleidimu susijusig informacija:

55.1. perleidziamo turto apibtidinimg; tuo atveju, jeigu teikéjas perleidzia didele prieigos
prie viesojo fiksuotojo rysio tinklo turto dalj, informacija, kiek vietiniy linijy yra ketinama perleisti
kitam tikio subjektui; tuo atveju, kai teikéjas perleidzia didele dali vieSojo mobiliojo rysio tinklo
turto, informacija, kiek baziniy sto€iy ir jas jungian¢iy rysiy linijy yra ketinama perleisti kitam tikio
subjektui;

55.2.  ikio subjekto, kuriam ketinama perleisti visa prieigos prie vieSojo elektroniniy rysiy
tinklo turtag ar didele jo dalj nuosavybés teise, duomenis (pavadinimg arba vardg ir pavarde,
juridinio asmens koda, juridinio asmens buveinés adresa arba fizinio asmens nuolatinés
gyvenamosios vietos adresa, telefono rySio numerj ir elektroninio pasto adresa);

55.3.  sagsajos su ukio subjektu, kuriam ketinama perleisti visa prieigos prie vieSojo
elektroniniy rysiy tinklo turtg ar didele jo dali nuosavybés teise, pobiidj;

55.4. vertinimg, kokia jtaka universaliyjy paslaugy teikimui turés viso prieigos prie
vieSojo elektroniniy ry$iy tinklo turto ar didelés jo dalies nuosavybés teisés kitam iikio subjektui
perleidimas;
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55.5. numatomo sandorio, kuriuo visas prieigos prie vieSojo elektroniniy rySiy tinklo
turtas ar didelé jo dalis nuosavybés teise perleidziama kitam tkio subjektui, projekta, jeigu teikéjas
tokj turi;

55.6. kitus duomenis, reikalingus numatomo sandorio poveikiui universaliyjy paslaugy
teikimui jvertinti.

56. Teikéjui nepateikus visos Taisykliy 55 punkte nurodytos informacijos, Tarnyba turi
teis¢ nustatyti teikéjui 10 darbo dieny terming tritkstamai informacijai pateikti.

57. Tarnyba, vertindama Taisykliy 54 punkte nurodyto numatomo sandorio poveikj
universaliyjy paslaugy teikimui, turi teis¢ pareikalauti per Tarnybos nustatyta, bet ne trumpesnj kaip
5 darbo dieny, terming pateikti papildomus dokumentus ir (arba) informacijg, kurie bitini
numatomo sandorio poveikiui jvertinti.

58. Tarnyba, gavusi visg Taisykliy 55 punkte nurodyta informacija, o Taisykliy 56
punkte nurodytu atveju — papildomus dokumentus ir (arba) informacija, ir jg jvertinusi per Taisykliy
54 punkte numatytg terming, turi teis¢ priimti sprendimg pradéti elektroniniy rySiy rinkos tyrima
Elektroniniy rySiy jstatymo 16 straipsnio ir Elektroniniy rySiy rinkos tyrimo taisykliy, patvirtinty
Tarnybos direktoriaus 2004 m. rugs€jo 17 d. jsakymu Nr. 1V-297 | Dél Elektroniniy rysiy rinkos
tyrimo taisykliy patvirtinimo*®, nustatyta tvarka ir sglygomis.

VI SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE UNIVERSALIASIAS PASLAUGAS TEIKIMAS

59. Teikejai, jpareigoti uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamuma ir teikti universaligsias
paslaugas ir (arba) jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas, iki kiekvieny mety vasario
1 d. privalo pateikti Tarnybai uzpildytos ataskaitos apie suteiktas universaligsias paslaugas uz
pragjusius kalendorinius metus, kurios forma pateikta Taisykliy 2 priede, atitinkamas dalis
atsizvelgdami j teikéjams nustatyty jpareigojimy pobiidj.

60. Tuo atveju, jeigu teikéjai, jpareigoti uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamuma ir teikti
universaligsias paslaugas ir (arba) jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas, S$ias
paslaugas teiké ne visus praéjusius kalendorinius metus, Taisykliy 59 punkte nurodytg ataskaitg jie
privalo pateikti tik uz tuos pra¢jusiy kalendoriniy mety ménesius, kuriais buvo teikiamos
universaliosios paslaugos ir (arba) jperkamos universaliosios paslaugos.

61. Teikejai, jpareigoti uztikrinti universaliyjy paslaugy prieinamuma ir teikti universaligsias
paslaugas ir (arba) jpareigoti teikti jperkamas universaligsias paslaugas, privalo savo interneto
svetainése paskelbti informacija apie jy teikiamas universaligsias paslaugas, iskaitant informacija
apie Lietuvos Respublikos teritorijg, kurioje jos teikiamos, taip pat informacijg apie teikéjams
Taisykliy nustatyta tvarka Tarnybos nustatytus jpareigojimus.

VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

62. Tarnyba metines universaliyjy paslaugy teikimo ataskaitas kasmet iki geguzés 1 d.
skelbia Tarnybos interneto svetain¢je adresu www.rrt.lt.

63. Teikéjai uz Taisykliy nesilaikyma atsako Elektroniniy rysiy jstatymo nustatyta tvarka.

64. Tarnybos veiksmai ar neveikimas, susije su Taisykliy taikymu ir jgyvendinimu,
skundziami Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka ir
salygomis.




Universaliyjy elektroniniy rysiy
paslaugy teikimo taisykliy
1 priedas

(Prasymo dél jpareigojimo uZtikrinti universaliyju elektroniniy rySiy paslaugy prieinamumg
ir teikti universaligsias elektroniniy rySiy paslaugas forma)

(Tikio subjekto pavadinimas, kodas)

(Tikio subjekto adresas, rySio numeris, el. pasto adresas, interneto svetainés adresas)

Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybai
Mortos g. 14, 03219 Vilnius

PRASYMAS

DEL JPAREIGOJIMO UZTIKRINTI UNIVERSALIUJU ELEKTRONINIU RYSIU
PASLAUGU PRIEINAMUMA IR TEIKTI UNIVERSALIASIAS ELEKTRONINIU RYSIU

PASLAUGAS

Nr.

(data)

(sudarymo vieta)

1. Kalbinio rysio paslaugos,
teikiamos fiksuotoje vietoje

Kalbinio rysio paslaugy teikimas
visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje []

administracinio vieneto* teritorijoje ]

(nurodyti administracinio vieneto pavadinima)

2. Pakankamos placiajuostés
interneto prieigos paslaugos,
teikiamos fiksuotoje vietoje

(nurodyti technologijas)

4. Pageidaujamy teikti
universaliyjy elektroniniy
rysiy paslaugy aprasymas
(nurodant kiekvieng
pageidaujamg teikti
universaligja elektroniniy
rySiy paslauga)

5. Asmenys, sudarantys iikio

Asmeny sgraSas:




subjekta (tuo atveju, jei tkio
subjekta sudaro fiziniai ir
(arba) juridiniai asmenys,
kuriuos sieja kontrolés, kaip
ji apibrézta Lietuvos
Respublikos konkurencijos
istatyme, santykiai)

6. Duomenys apie kontaktinj vardas, pavarde
asmenj pareigos
ry$io numeris
el. pasto adresas

* Administracinis vienetas suprantamas taip, kaip apibrézta Lietuvos Respublikos teritorijos administraciniy vienety ir jy
riby jstatyme.

Patvirtinu iikio subjekto sutikimg teikti Siame praSyme nurodytas pageidaujamas teikti
universaligsias elektroniniy rysiy paslaugas.

(pareigos) (parasas) (vardas, pavardé)




Universaliyjy elektroniniy rysiy
paslaugy teikimo taisykliy

2 priedas

(Universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikimo ataskaitos forma)

(Tikio subjekto pavadinimas, kodas)

(Tikio subjekto adresas, rySio numeris, el. pasto adresas, interneto svetainés adresas)

Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybai
Mortos g. 14, LT-03219 Vilnius

ATASKAITA

(data)

(sudarymo vieta)

20 M. UNIVERSALIUJU ELEKTRONINIU RYSIU PASLAUGU TEIKIMO

|. Universaliosios elektroniniy rySiy paslaugos (toliau — prieinamos universaliosios paslaugos)

Vartotojai, kurie
moka pagal sgskaitas

Vartotojai, kurie
naudojasi iSankstinio
apmokéjimo paslauga

Prieinamy universaliyjuy paslauguy vartotoju
skaiéius*, i$ viso, vnt.

1.1

- vartotojy, kurie naudojasi kalbinio rySio
paslaugomis, skaicius

1.1.1

- i§ jy vartotojy, kuriems per praéjusius
kalendorinius metus pradétos teikti kalbinio
rysio paslaugos, skaiCius

1.2.

- vartotojy, kurie naudojasi pakankamos
placiajuostés interneto prieigos paslaugomis
pagal suteikta maksimalig greitaveika (toliau —
interneto prieigos paslaugos), skaifius

1.2.1.

- i§ jy vartotojy, kuriems per praéjusius
kalendorinius metus pradétos teikti interneto
prieigos paslaugos, skaicius

1.3.

- vartotojy, kurie naudojasi kalbinio rySio
paslaugomis ir interneto prieigos paslaugomis,
skaiCius

1.3.1.

- i§ jy vartotojy, kuriems per praéjusius
kalendorinius metus pradétos teikti kalbinio
rySio paslaugos ir interneto prieigos paslaugos,
skaiCius

Vartotojy,  Kuriems  per  praéjusius
kalendorinius metus nutrauktas prieinamy
universaliyjy paslaugy teikimas, skai€ius, i$
viso, vnt.




2.1 - vartotojy, kuriems nutrauktas kalbinio rysio
paslaugy teikimas, skaicius

2.2. - vartotojy, kuriems nutrauktas interneto
prieigos paslaugy teikimas, skaicius

2.3. - vartotojy, kuriems nutrauktas kalbinio rySio
paslaugy ir interneto prieigos paslaugy teikimas,
skaiCius

3. Pajamos, gautos uz prieinamas
universaliasias paslaugas**, i viso, eurais (be
PVM)

3.1. - uz kalbinio rysio paslaugas

3.2. - uz interneto prieigos paslaugas

4, Skambuciy, inicijuoty teikiant kalbinio rysio
paslaugas, trukmé, i$ viso, min.

I1. Iperkamos universaliosios elektroniniy rysiy paslaugos nepasiturintiems gyventojams, kurie turi teis¢ gauti
arba gauna piniging socialing parama pagal Lietuvos Respublikos piniginés socialinés paramos
nepasiturintiems gyventojams jstatyma, ar socialiniy paslauguy gavéjams, kurie gauna socialines paslaugas
Lietuvos Respublikos socialiniy paslauguy jstatymo nustatyta tvarka ir salygomis, (toliau — jperkamos
universaliosios paslaugos)

5. Iperkamy universaliyjy paslaugy vartotojy
skaicius*, i$ viso, vnt.

5.1 - vartotojy, kurie naudojasi kalbinio rysio
paslaugomis, skaicius

5.1.1. - i§ jy vartotojy, kuriems per praéjusius

kalendorinius metus pradétos teikti kalbinio
rySio paslaugos, skaicius

5.2. - vartotojy, kurie naudojasi interneto prieigos
paslaugomis, skaicius
5.2.1. - i§ jy vartotojy, kuriems per praéjusius

kalendorinius metus pradétos teikti interneto
prieigos paslaugos, skaicius

5.3. - vartotojy, kurie naudojasi kalbinio rysio
paslaugomis ir interneto prieigos paslaugomis,
skaiCius

531 - 1§ jy vartotojy, kuriems per pragjusius

kalendorinius metus pradétos teikti kalbinio
rySio paslaugos ir interneto prieigos paslaugos,
skaicius

6. Iperkamy universaliyjy paslaugu, vartotoju,
kuriems per praéjusius kalendorinius metus
nutrauktas jperkamu universaliyjuy paslaugy
teikimas, skaiéius, i$ viso, vnt.

6.1. - vartotojy, kuriems nutrauktas kalbinio rySio
paslaugy teikimas, skaicius

6.1.2. - vartotojy, kuriems nutrauktas pakankamos
interneto prieigos paslaugy teikimas, skaicius

6.1.3 - vartotojy, kuriems nutrauktas kalbinio rysio
paslaugy ir interneto prieigos paslaugy teikimas,
skaiCius

7. Pajamos, gautos uz iperkamas
universaliasias paslaugas**, i viso, eurais (be
PVM)

7.1. - uz kalbinio rysio paslaugas

7.2. - uz interneto prieigos paslaugas

8. Skambuciy, inicijuoty teikiant kalbinio rySio

paslaugas, trukmé, i$ viso, min.

* duomenys apie vartotojus pra¢jusiy kalendoriniy mety gruodzio 31 d.
** duomenys apie pajamas uz praéjusius kalendorinius metus.




Duomenys apie kontaktinj
asmenj Vardas, pavardé pareigos

ry$io numeris

el. paSto adresas

Tvirtinu:

(pareigos) (parasas) (vardas, pavardé)

TAR pastaba. Nauja redakcija.
Nr. (1.9E)1V-257, 2022-04-08, paskelbta TAR 2022-04-08, i. k. 2022-07395

Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba, [sakymas

Nr. 1V-692, 2014-05-09, paskelbta TAR 2014-05-09, i. k. 2014-05253

D¢l Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2011 m. rugséjo 20 d. jsakymo Nr
Universaliyjy elektroniniy rysiy paslaugy teikimo taisykliy patvirtinimo* pakeitimo
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Dél Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2011 m. rugséjo 20 d. jsakymo Nr
Universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikimo taisykliy patvirtinimo" pakeitimo
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Nr. 1V-1113, 2018-11-12, paskelbta TAR 2018-11-12, i. k. 2018-18273

Dél Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2011 m. rugséjo 20 d. jsakymo Nr
Universaliyjy elektroniniy rysiy paslaugy teikimo taisykliy patvirtinimo* pakeitimo

4.
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Universaliyjy elektroniniy rysiy paslaugy teikimo taisykliy patvirtinimo* pakeitimo
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