Isakymas netenka galios 2020-06-06:

Jaunimo reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, Isakymas

Nr. 2V-107 (1.4), 2020-06-05, paskelbta TAR 2020-06-05, i. k. 2020-12408

Dél Rekomendacijy atviryjy jaunimo centry ir atviryjy jaunimo erdviy veiklos kokybés uztikrinimui patvirtinimo

Suvestiné redakcija nuo 2019-04-19 iki 2020-06-05

Isakymas paskelbtas: TAR 2018-05-30, i. k. 2018-08655

JAUNIMO REIKALU DEPARTAMENTO
PRIE SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTERIJOS
DIREKTORIUS

) ISAKYMAS
DEL REKOMENDACIJU ATVIRUJU JAUNIMO CENTRU IR ATVIRUJU JAUNIMO
ERDVIU VEIKLOS KOKYBES UZTIKRINIMUI PATVIRTINIMO

2018 m. geguzés 10 d. Nr. 2V-77 (1.4)
Vilnius

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2017 m.
geguzes 15 d. jsakymu Nr. A1-244 , D¢l pavedimo Jaunimo reikaly departamentui prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos®, pagal kurj Jaunimo reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos
ir darbo ministerijos (toliau — Departamentas) jgyvendina Nacionalinés jaunimo politikos 2011-
2019 mety plétros programos priemon¢ Nr. 1.1.2.13 ,Organizuoti metodinés ir informacinés
pagalbos teikimg atviriems jaunimo centrams ir erdvéms® ir sickdamas uztikrinti kokybiSkg atvirajj
darbg su jaunimu Lietuvoje,

1. Tvirtinu Reckomendacijas atviryjy jaunimo centry ir atviryjy jaunimo erdviy
veiklos kokybés uztikrinimui (pridedama).

2. Pripazistu netekusiu galios Jaunimo reikaly departamento prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2014 m. birzelio 4 d. jsakymg Nr. 2V-93-(1.4) ,,.D¢l
rekomendacijy atviry jaunimo centry veiklos kokybés uztikrinimui patvirtinimo*.

Direktorius Jonas Laniauskas
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PATVIRTINTA

Jaunimo reikaly departamento prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos direktoriaus 2018 m. geguzés 10 d.
jsakymu Nr. 2V-77 (1.4)

REKOMEDACIJOS ATVIRUJU JAUNIMO CENTRU IR ATVIRUJU JAUNIMO
ERDVIU VEIKLOS KOKYBES UZTIKRINIMUI

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Rekomendacijos atviryjy jaunimo centry ir atviryjy jaunimo erdviy veiklos kokybés
uztikrinimui (toliau — Rekomendacijos) nustato veiklos kokybés rekomendacijas atviryjy jaunimo
centry ir atviryjy jaunimo erdviy vykdomai veiklai.

2. Rekomenduojama, kad atvirieji jaunimo centrai ir atvirosios jaunimo erdvés, vykdydami

savo veikla, vadovautysi pateiktomis Rekomendacijomis.
Punkto pakeitimai:
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

3. Jei nenurodyta kitaip, Rekomendacijos yra taikomos bendrosios ir atvirosios darbo su
jaunimu krypc¢iy Centrams ir Erdvéms.
4, Rekomendacijose vartojamos sgvokos:

4.1. atvirasis darbas su jaunimu — darbas su jaunimu atviruosiuose jaunimo centruose ir
(ar) erdvése, vykdomas darbo su jaunimu principais.

4.2. atvirasis jaunimo centras (toliau — Centras) — Lietuvos Respublikoje ar Kkitoje
valstybéje jsteigtas juridinis asmuo, kita organizacija ar jy filialas, atstovybé, kuriy veiklos arba jos
dalies vykdymo vieta yra Lietuvos Respublikoje ir kurie vykdo darbg su jaunimu, grindziama
savanorisku jauny zmoniy apsisprendimu dalyvauti Sioje veikloje bei uztikrinantj jy jsitraukimg j $ig
veiklg nepriklausomai nuo lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimy ar pazitry.

4.3.  atviroji jaunimo erdvé (toliau — Erdvé) — kultaros, $vietimo, kiino kulttiros ir sporto ar
socialines paslaugas teikiancio juridinio asmens nuosavybés, patikéjimo teise ar nuomos, panaudos
sutarCiy pagrindu valdoma patalpa, kurioje vykdomas darbas su jaunimu, grindZiamas savanorisku
jauny zmoniy apsisprendimu dalyvauti Sioje veikloje bei uZztikrinantis jy jsitraukimg j Sig veikla
nepriklausomai nuo lyties, rases, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar
pazitry.

4.4, atvirojo darbo su jaunimu krypties Centras ir Erdvé — tai centro / erdvés tipas,
kuris teikia pirmenybe darbui su maziau galimybiy turinCiu, socialing atskirtj patirian¢iu bei socialinés
rizikos grupei priklausian¢iu jaunimu.

4.5.  bendrosios darbo su jaunimu krypties Centras ir Erdvé — tai centro / erdvés tipas,
kuris vykdo darbg su jaunimu, vadovaudamasis darbo su jaunimu principais, neteikdamas pirmenybés
nei vienai jaunimo grupei.

4.6. Lankytojas — 14-29 mety amziaus asmuo, lankantis atvirgja jaunimo centrg arba erdve.

Papunkcio pakeitimai.
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

4.7. Jaunimo darbuotojas — tai pilnametis asmuo, dirbantis su jaunais zmonémis jy laisvalaikiu,
siekiantis asmeninio ir socialinio jauny Zmoniy tobuléjimo tiek per individualy darba su skirtingais
asmenimis, tiek dirbdamas su grupémis bei turintis Siam darbui reikalingy kompetencijy.

Papunkcio pakeitimai.
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419
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4.8. Jaunimas - du ir (ar) daugiau asmeny nuo 14 iki 29 mety.
Papunkcio pakeitimai.
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

5. Kitos ApraSe vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos vietos savivaldos jstatyme, Lietuvos Respublikos nevyriausybiniy organizacijy plétros
istatyme, Lietuvos Respublikos jaunimo politikos pagrindy jstatyme.

Il SKYRIUS
CENTRO VEIKLOS PLANAVIMAS

6. Centro / Erdvés veiklos planavimas vykdomas vadovaujantis  §iomis
Rekomendacijomis:

6.1. veiklos planavimas yra pagristas planuojamais pasiekti kokybiniais ir kiekybiniais
rezultatais;

6.2.  siekiami rezultatai yra konkretis ir jy pasiekimas aiskiai pamatuojamas;

6.3.  Centro / Erdvés veikla planuojama trejiems metams;

6.4. pirmiausia atlickamas Centro / Erdvés esamos situacijos vertinimas — savianalizé ir iSorinis
vertinimas. Savianaliz€s metu nustatoma organizacijos esama padétis ir padarytas progresas,
analizuojami pagrindiniai Centro / Erdvés veiklos rodikliai (pateikti 7-8 ir (arba) 9-10 Rekomendacijy
punktuose), iSanalizuojami Centro / Erdvés lankytojy bei jy tévy atsiliepimai (Centro / Erdveés
darbuotojai atlieka apklausg) ir nustatomi Centro / Erdveés veiklos tikslai bei aspektai, kuriuos reikia
tobulinti. ISorinio vertinimo metu aptariama Centro / Erdvés atlikta savianalizé bei su savivaldybés

Jaunimo reikaly koordinatoriumi derinami numatyti uzdaviniai bei tikslas.
Papunkcio pakeitimai:
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

6.5. atsizvelgiant j Centro / Erdvés esamos situacijos vertinimg pagal pateikta forma
sudaromas Centro / Erdvés veiklos planas (toliau — Veiklos planas) (1 priedas). Veiklos plane
numatomi rezultatai, kuriuos planuojama pasiekti, ir jy poreikio pagrindimas, rezultaty pasiekimo
rodikliai ir jy reikSmés kiekvieny kalendoriniy mety pabaigoje, veiksmai, padésiantys pasiekti
rezultatus, veiksmy jgyvendinimo terminas, zmogiskieji ir finansiniai iStekliai, reikalingi jgyvendinti
konkrecias veiklas. Veiklos plang Centro / Erdvés vadovas derina su savivaldybés Jaunimo reikaly
koordinatoriumi;

6.6. kiekvieny mety pabaigoje parengiama Centro / Erdvés mety veiklos ataskaita —
atlieckamas Veiklos plano jgyvendinimo ir jame numatyty rezultaty pasiekimo vertinimas bei
perzitrimi pagrindiniai Centro / Erdvés veiklos rezultatai bei rodikliai. Perzitrimas Veiklos planas
esant poreikiui yra tikslinamas. Atlikus Veiklos plano perzitira, planas ir jo pakeitimai turi biiti
suderinti su savivaldybés Jaunimo reikaly koordinatoriumi, kuris teikia metoding pagalba dél veiklos
planavimo.

6.7. organizuojami reguliaris Centro / Erdvés jaunimo darbuotojy susitikimai, atvejy
kartg per ménesj);

6.8. Centro / Erdvés esamos situacijos vertinime analizuojama, ar Centras / Erdve
vadovaujasi Rekomendacijomis. Jy taikymas vertinamas pagal tai ar: nejdiegta, diegiama, jdiegta,
idiegta ir tobulinama. Analiz¢je pateikiami Rekomendacijy taikyma pagrindZiantys pavyzdZiai;

6.9.  Centro / Erdvés veiklos vertinimo pagrindinis tikslas — tobulinti Centro / Erdvés veikla
ir atvirgji darba su jaunimu;

6.10. siekiant uztikrinti, kad Centro / Erdvés veiklos vertinimas yra skaidrus, atviras ir
savikritiSkas, jis néra naudojamas Centro / Erdves finansavimui numatyti.

7. Centrui rekomenduojama vadovautis Siais veiklos rodikliais:

7.1.  bendras lankytojy skaicius;
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7.2.

unikaliy lankytojy skaicius;

7.3. 18 unikaliy lankytojy skaiciaus, maziau galimybiy turin€io jaunimo skaicius.
Papunkcio pakeitimai.
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

8.Esant galimybéms ir poreikiui, Centrui rekomenduojama papildomai vadovautis $iais veiklos

rodikliais:
8.1.  individualiy lankytojy konsultacijy skaicius;
8.2.  lankytojy skaicius pagal amziy (amziaus grupes) ir lytj;
8.3.  susitikimy su tévais skaicius;
8.4.  jaunimo inicijuoty / suorganizuoty veikly skaicius;
8.5.  bendras jvykdyty ugdomyjy veikly skaicius;

8.6. vykdomy neformaliojo jaunimo ugdymo programy skaicius;
Papunkcio pakeitimai.
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

8.7.
8.8.
8.9.
8.10.
8.11.
8.12.
8.13.

suorganizuoty Centro vieSinimo veikly (publikacijy, akcijy, straipsniy) skaicius;
su jaunimu jgyvendinty projekty skaicius;

Centro jvykdyty projekty skaicius;

taikomi darbo su jaunimu metodai;

Centro pritraukiamy 1ésy kiekis ir Saltiniai;

su Centro pagalba jdarbinty jaunuoliy skaicius;

individualiai konsultuojamy lankytojy skaicius.

9. Erdvei rekomenduojama vadovautis $iais veiklos rodikliais:

9.1.
9.2

bendras lankytojy skaicius;
unikaliy lankytojy skaiCius;

9.3. 1§ unikaliy lankytojy skaiCiaus, maziau galimybiy turin¢io jaunimo skaicius.
Papunkcio pakeitimai:
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

10.

Esant galimybéms ir poreikiui, Erdvei rekomenduojama papildomai vadovautis Siais

veiklos rodikliais:

10.1.

bendras jvykdyty ugdomyjy veikly skaicius;

10.2. suorganizuoty Erdvés vieSinimo veikly (publikacijy, akcijy, straipsniy) skaicius;
Papunkcio pakeitimai.:
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

10.3.
10.4.
10.5.
10.6.

11.

Erdvés pritraukiamy 1éSy kiekis ir Saltiniai;

su jaunimu jgyvendinty projekty skaiCius;
Erdvés jvykdyty projekty skaicius;
individualiai konsultuojamy lankytojy skaicius.

~_IISKYRIUS
CENTRO IR ERDVES ZMOGISKUJU ISTEKLIU VALDYMAS

Centro / Erdvés ZmogiSkyjy iStekliy valdymas vykdomas vadovaujantis Siomis

Rekomendacijomis darbuotojams:

11.1.
11.2.

Centro / Erdvés darbuotojai yra neteisti (neturi neiSnykusio ar nepanaikinto teistumo);
Centro / Erdvés jaunimo darbuotojas dirba vadovaudamasis Jaunimo darbuotojo

pareigybés aprasymu, patvirtintu Centro / Erdvés vadovo jsakymu, ir Jaunimo darbuotojy veiklos
aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2013 m. geguzés 14 d.
isakymu Nr. A1-208;
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11.3. Centre dirba ne maziau nei du jaunimo darbuotojai, dirbantys po pilng darbo laika, skirto
vykdyti darbg su jaunimu ir atvirajj darbg su jaunimu. Erdvéje dirba bent vienas jaunimo darbuotojas,
dirbantis ne maziau kaip pus¢ pilno darbo laiko, skirto vykdyti darba su jaunimu;

Papunkcio pakeitimai.
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

11.4. Centre dirba abiejy ly¢iy jaunimo darbuotojai;

11.5. kiekvienais metais jaunimo darbuotojai darbo metu dalyvauja tiksliniuose mokymuose,
stazuotése, kursuose, intervizijose, komandos ar individualiose supervizijose ir pan. skirtuose Centro /
Erdves veiklai gerinti;

11.6. administracinj darbg gali atlikti ne jaunimo darbuotojas, o Siam darbui jdarbintas Centro
/ Erdveés darbuotojas.

11.7. finansinés apskaitos vykdyma atlieka ne jaunimo darbuotojas, o Siam darbui jdarbintas
Centro / Erdvés darbuotojas arba Sios funkcijos yra perduotos finansing apskaitg vykdanciai jmonei.

12. Centro / Erdves zmogiskyjy iStekliy valdymas vykdomas vadovaujantis Siomis
rekomendacijomis darbui su savanoriais:

12.1. Savanoriska veikla Centre / Erdvéje vykdantys asmenys gali padéti vykdyti darba su
jaunimu, bet negali biiti laikomi jaunimo darbuotojais;

12.2. darbe su savanoriais Centras / Erdvé vadovaujasi Lietuvos Respublikos savanoriskos

veiklos jstatymu.
Punkto pakeitimai:
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

IV SKYRIUS
CENTRO IR ERDVES DARBO ORGANIZAVIMAS

13. Centro / Erdvés darbas organizuojamas vadovaujantis Siomis Rekomendacijomis:

13.1. darbas su jaunimu atitinka Centro / Erdvés darbo krypt;:

13.1.1. bendrosios darbo su jaunimu krypties Centre / Erdvéje atvirasis darbas su jaunimu gali
biti taitkomas ne maziau nei 50 proc. Centro / Erdvés vykdomy veikly apimties.

13.1.2. atvirojo darbo su jaunimu krypties Centre / Erdvéje atvirasis darbas su jaunimu gali bati
taikomas ne maziau nei 70 proc. Centro / Erdvés vykdomy veikly apimties.

13.2. darbas su jaunimu atitinka Centro / Erdvés veiklos plana;

13.3. darbas Centre / Erdvéje su jaunu zmogumi vyksta individualiai ir grupiniy uzsiémimy
metu;

13.4. atvirojo darbo su jaunimu paslaugos Centro / Erdvés lankytojams néra
apmokestinamos;

13.5. tiesioginj darbg su jaunimu atlieka Centro / Erdvés jaunimo darbuotojas ir tai sudaro ne
maziau kaip 80 proc. jo darbo laiko;

13.6. Centro / Erdvés, iSskyrus atvirosios krypties Centro / Erdvés, jaunimo darbuotojo veikla
apima, tafiau neapsiriboja, jaunimo veiklos koordinavimu, jaunimo motyvavimu ir aktyvumo bei
uzimtumo skatinimu, pagalba jgyvendinti jaunimo iniciatyvas bei konsultacijomis jaunimui aktualiais
klausimais;

13.7. atvirosios krypties Centro / Erdvés jaunimo darbuotojo veikla apima, taciau
neapsiriboja, jaunimo socialiai atsakingo elgesio skatinimu ir formavimu, pagalba jaunimui integruotis
1 visuomeng, konsultacijomis jaunimui aktualiais klausimais, prevenciniy veikly vykdymu bei jaunimo
veiklos Centre / Erdvéje organizavimu ir koordinavimu;

13.8. Centro / Erdvés lankytojai gali biiti 14-29 mety jauni Zmonés. Besikreipiantys kito
amZziaus asmenys yra nukreipiami j kitas jstaigas, teikianc¢ias paslaugas jy amzZiaus asmenims;

13.9. Centras / Erdvé yra pasitvirtings ir naudoja lankytojy srauty skai¢iavimo metodika;

13.10. kartu su Centro / Erdvés lankytojais yra sukurtos ir vieSai prieinamos Centro vidaus
tvarkos taisyklés;

13.11. Centro / Erdvés lankytojai yra jtraukti j veikly organizavima, vykdyma ir vertinima;
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13.12. Centro / Erdvés darbo laikas numatomas atsizvelgiant | jaunimo poreikius ir vietos
mokymo jstaigy darbo laikg, taciau baigiamas ne anksCiau kaip 19 val. Centras / Erdvé dirba nuo
pirmadienio iki SeStadienio imtinai,

13.13. Centras / Erdvés gali biiti uzdarytas ne daugiau nei 6 savaites per metus. Dél objektyviy
priezasciy, pavyzdziui, remonto, Sis laikas gali biiti pratgsiamas;

13.14. vasaros sezono metu Centro / Erdvés darbuotojai, orientuodamiesi j jaunimo poreikius
vasaros metu rinktis ne Centro / Erdvés patalpose, dirba su jaunimu jo susibiirimo vietose ar kitose
atvirajam darbui tinkanciose vietose, t. y. ne Centro / Erdvés patalpose;

13.15. Centras / Erdvé taiko jvairius jaunimo poreikius atitinkancius darbo su jaunimu
metodus: mokymasis per patirt], uzsiémimai grupémis, diskusijos, bureliai, seminarai, individualios
konsultacijos, mokymasis i§ bendraamziy ir kt.;

13.16. Centro / Erdvés taikomi darbo metodai papildo atvirgjj darbg su jaunimu ir
nepriestarauja jo principams;

13.17. pagal kompetencija atvirosios krypties Centras / Erdvé vykdo vaiko minimalios
prieZiliros priemones, numatytas Lietuvos Respublikos vaiko minimalios ir vidutinés prieZitiros
jstatymo 6 straipsnio 1 dalies 2 ir 5 punktuose;

13.18. darbas su jaunimu vykdomas remiantis Atviry jaunimo centry veiklos aprasu patvirtintu
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2012 m. gruodzio 11 d. jsakymu Nr. Al-
570 ir Atviry jaunimo centry ir erdviy koncepcija patvirtinta Jaunimo reikaly departamento prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2010 m. balandzio 7 d. jsakymu Nr. 2V-38-(1.4).

V SKYRIUS
CENTRO IR ERDVES VIETA BEI PATALPOS
14, Centro / Erdvés vieta ir patalpos turi atitikti Sias Rekomendacijas Centro / Erdvés
patalpoms:
14.1. Centras turi turéti maziausiai dvi patalpas, Erdvé turi turéti bent vieng patalpg darbui su
jaunimu.

14.1.1. Centras turi atskirg patalpg, kurioje jaunimas gali patogiai kartu leisti laikg, bendrauti;
14.1.2. Centras / Erdvé turi ne maziau nei vieng atskirg patalpg administraciniam darbui,

kurioje nevyksta veiklos lankytojams;
Papunkcio pakeitimai.:
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

14.2. Centro / Erdvés patalpy iSor¢je yra lengvai jskaitoma iSkaba su Centro / Erdvés
pavadinimu bei darbo laiku;

14.3. Centro / Erdvés patalpose irengtas Sildymas, apSvietimas, védinimo sistema, sanitarinés
patalpos (tualetai), tiekiamas vanduo.

15.  Centro / Erdvés vieta ir patalpos turi atitikti §i3 Rekomendacija Centro / Erdvés vietai:

15.1. Centras / Erdveé turi turéti infrastruktiirg ir jrangg, reikalingg vykdyti patrauklioms
Centro / Erdves lankytojams veikloms, tarp jy jranga aktyvioms, pavyzdziui, sporto veikloms;

15.2. Centras turi turéti atskirg j€jima;

15.3. Centras ar jo steigéjas turi teis¢ naudotis patalpomis ne trumpesniam nei Centro
Veiklos plano vykdymo laikotarpiui.

15.4. Centras / Erdvé yra jsiklirgs vietos jaunimui patrauklioje vietoje netoli jaunimo
susibiirimo viety, Svietimo jstaigy;

15.5. Centras / Erdvée yra lengvai surandamas;

15.6. Centras / Erdvé néra jkurtas gyvenamajame daugiabuciame name;

16. Centrai ir Erdvés kuriami atlikus teorinj ir praktinj aplinkos tyrin€jimg bei jauny
Zzmoniy situacijos tyrimg konkrecioje vietoveje, analizei atlikti pasitelkiami kiti su jaunimu dirbantys
asmenys.

VI SKYRIUS
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CENTRO IR ERDVES FINANSINIAI ISTEKLIAI

17. Centro / Erdvés finansiniai iStekliai valdomi vadovaujantis §iomis Rekomendacijomis:

17.1. Centras / Erdvé didzigja dalimi yra iSlaikomas i§ vietos savivaldos biudzeto
(finansuojamas patalpy iSlaikymas, komunalinés paslaugos bei Centro / Erdvés darbuotojy darbo
uzmokestis);

17.2. dalis 1é8y, reikalingy Centro / Erdvés veikloms, gaunamos i$ jvairiy fondy, nacionaliniy
programy, finansavimo konkursy, privataus sektoriaus ar fiziniy asmeny.

17.3. dalis léSy, reikalingy Centro / Erdvés veikloms, gaunamos i§ mokamy Centro / Erdvés
veikly.

VIl SKYRIUS
CENTRO IR ERDVES VEIKLOS VIESINIMAS IR PRISTATYMAS

18. Centro / Erdveés veiklos vieSinimas ir pristatymas vykdomas vadovaujantis Siomis
Rekomendacijomis:

18.1. Centras / Erdvé vieSina savo veikla vietos bendruomenéms;

18.2. Centras / Erdvé yra pasiekiamas el. paStu, socialiniy tinkly pagalba, mobiliojo arba
fiksuoto rysio telefonu;

18.3. vieSinant ir pristatant Centro / Erdvés veiklas nepazeidziamas lankytojy privatumas ir
esant poreikiui yra uztikrinamas lankytojy anonimiSkumas;

18.4. Centro / Erdvés lankytojai néra jpareigojami dalyvauti Centro / Erdvés veiklos
vie§inime ir pristatyme;

18.5. bendravimui su jaunimu Centras / Erdvé turi ir naudoja socialiniy tinkly paskyra, tac¢iau
tai néra vienintelis informacijos apie Centro / Erdvés veiklg skelbimo biidas;

18.6. jaunimo pritraukimas vykdomas vieSinant Centro / Erdvés veiklas jvairiomis
priemonémis: socialiniai tinklai, tinklaras¢iai, straipsniai spaudoje, reklama vieSose erdvése, renginiai,
susitikimai mokyklose, per kitas darbo su jaunimu formas ir kt.;

Papunkcio pakeitimai:
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

18.7. rajone gyvenantys tévai supazindinami su Centro / Erdvés darbo tikslu, specifika ir
vykdomomis veiklomis.

VIl SKYRIUS
CENTRU IR ERDVIU BENDRADARBIAVIMAS IR ATSTOVAVIMAS

19. Centry / Erdviy bendradarbiavimas ir atstovavimas vykdomas vadovaujantis Siomis
Rekomendacijomis:

19.1. pagrindiniai bendradarbiavimo naudos gavéjai yra jaunimas ir Centras / Erdve;

19.2. sieckdamas geriau paZzinti esamg jaunimo situacijg bei ieskoti problemy sprendimo biidy
Centras / Erdvé bendradarbiauja su kitomis valstybinémis, savivaldybés ir nevyriausybinémis
organizacijomis (pavyzdziui, mokyklomis, policija, parapija, jaunimo organizacijomis, bendruomene,
savivaldybés administracijos socialinés paramos skyriais, senitinijomis, UZimtumo tarnybos prie
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Klienty aptarnavimo departamenty
Jaunimo uZimtumo skyriais, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos apskrities vaiko teisiy apsaugos skyriais ir kt.);

Papunkcio pakeitimai.:
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

19.3. bent karta per metus Centro / Erdvés darbuotojas (-ai) dalyvauja tarpzinybiniuose
susitikimuose;
Papunkcio pakeitimai.
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Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

19.4. siekdamas kuo efektyvesnio jaunimo poreikius atitinkan¢io veikly vykdymo, Centras /

Erdvés bendradarbiauja su kitomis su jaunimu dirban¢iomis organizacijomis;
Papunkcio pakeitimai.
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

19.5. Centras / Erdvé dalinasi patirtimi su kitais Centrais / Erdvémis ir dalyvauja asociacijy,
tinkly veikloje;
19.6. siekdamas pritraukti jaunimg j Centra / Erdve ir gauti informacijos apie maziau galimybiy

turintj jaunimg, Centras / Erdvé bendradarbiauja su formaliojo Svietimo jstaigomis;
Papunkcio pakeitimai.
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

19.7. siekdamas keistis patirtimi, didinti veikly vykdymo efektyvumg ir, esant poreikiui,
vykdyti bendras veiklas, Centras / Erdvé bendradarbiauja su uzsienio Saliy organizacijomis.

Papunkcio pakeitimai.
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419
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Rekomendacijos atviryjy jaunimo centry ir atviryjy
jaunimo erdviy veiklos kokybés uztikrinimui
1 priedas

(Atvirojo jaunimo centro ar atvirosios jaunimo erdvés veiklos plano forma)

ATVIROJO JAUNIMO CENTRO AR ATVIROSIOS JAUNIMO ERDVES
(ATVIROJO DARBO SU JAUNIMU) VEIKLOS PLANAS - M.

l. BENDRA INFORMACIJA

Atviro jaunimo centro / erdveés pavadinimas

Adresas

Tel. numeris

El pastas

Interneto puslapis / socialinio tinklo paskyros adresas

Trumpas darbo tikslo / misijos apraSymas

1. VEIKLOS PLANAS

Veiklos sritys Tikslas UZdaviniai Siekiami Rezultato Rezultato pasiekimo Priemoneés Atsakingi | Veiksmo
rezultatai pasiekimo rodikliy reik§més rezultatui asmenys | atlikimo




rodiklis I metai I Il pasiekti terminas
(kiekybinis metai | metai
ir
kokynbinis)

Veiklos
planavimas, veiklos
vertinimas ir
kokybés standarto
kiirimas,
atnaujinimas

Zmogiskieji
iStekliai, darbas su
komanda,
darbuotoju
psichogigiena,
mokymasis

Darbo ir atvirojo




Veiklos sritys

darbo su jaunimu
organizavimas

Tikslas

Uzdaviniai

Siekiami Rezultato Rezultato pasiekimo Priemonés Atsakingi | Veiksmo
rezultatai pasiekimo rodikliy reik§meés rezultatui asmenys | atlikimo
rodiklis I metai I Il pasiekti terminas
(kiekybinis metai | metai
ir
kokybinis)
1 2 3 4 5 6

Patalpos ir
infrastruktiira




Veiklos sritys

Tikslas

Uzdaviniai

Siekiami Rezultato Rezultato pasiekimo Priemonés Atsakingi | Veiksmo
rezultatai pasiekimo rodikliy reik§meés rezultatui asmenys | atlikimo
rodiklis I metai I Il pasiekti terminas
(kiekybinis metai | metai
ir
kokybinis)
1 2 3 4 5 6

Finansiniy iStekliy
valdymas

Veiklos vieSinimas
ir pristatymas




Veiklos sritys Tikslas UZdaviniai Siekiami Rezultato Rezultato pasiekimo Priemonés Atsakingi | Veiksmo
rezultatai pasiekimo rodikliy reik§meés rezultatui asmenys | atlikimo
rodiklis I metai I Il pasiekti terminas
(kiekybinis metai | metai
ir
kokybinis)
1 2 3 4 5 6

Bendradarbiavimas
ir atstovavimas

Centro / Erdvés veiklos rodikliai (rodikliai turi biiti suderinti su Rekomendacijy 7-10 punktuose nurodytais rodikliais):

Eil. Veiklos rodiklis Veilflos rodikliy reikémés mety paba_igoje
nr. | metai Il metai 11 metai
1. Bendras lankytojy skai€ius
2. Unikaliy lankytojy skai€ius
3 IS unikaliy lankytojy skai¢iaus, maziau
' galimybiy turin€io jaunimo skai¢ius
4. Individualiy lankytojy konsultacijy




skaifius
5 Lankytojy  skaiius pagal amziy
' (amziaus grupes) ir lytj
6. Susitikimy su tévais skaicius
7 Jaunimo inicijuoty / suorganizuoty
' veikly skaicius
5 Bendras jvykdyty ugdomyjy veikly
' skaiCius
9 Vykdomy  neformaliojo  jaunimo
' ugdymo programy skaicius
10 Suorganizuoty vie$inimo veikly
' (publikacijy, akcijy, straipsniy) skaicius
11 Su jaunimu jgyvendinty projekty
' skaiCius
12. Ivykdyty projekty skaicius
13. Taikomi darbo su jaunimu metodai
14, Pritraukiamy 1€Sy kiekis ir Saltiniai
15 Su Centro pagalba jdarbinty jaunuoliy
' skaiCius
16. Individualiai konsultuojamy lankytojy

skaicius

Tvirtinama atviro jaunimo
centro / erdvés vadovo (-és):

Data:

Suderinta su Jaunimo reikaly
koordinatoriumi:

Data:

Papildomi komentarai:
(jei yra)

Papildomi komentarai:
(Jei yra)

Poskyrio pakeitimai:
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419
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Atviro jaunimo centro ar erdvés veiklos plano pildymo instrukcija

Planas pildomas artimiausiems trejiems metams. Kiekvieny plano vykdymo mety pabaigoje planas perzitrimas ir prireikus papildomas ar
keiCiamas. Atlikus plano perziiirg ir pakeitimus, planas tvirtinamas (pasiraSomas) Centro / Erdvés vadovo ir iSorinio vertinto jo.

Pirmoje dalyje pateikiama bendra informacija apie Centrg / Erdve.

Antroje dalyje esancioje lenteléje pateikiami rezultatai, kuriuos Centras / Erdvé planuoja pasiekti per trejus metus bei kita lenteléje nurodyta
informacija. Lentelé horizontaliai suskirstyta j septynias dalis pagal Centro veiklos sritis. Zemiau esancioje lenteléje pateikiamas kiekvienos
Centro / Erdves veiklos srities trumpas apraSymas:

Planavimas

Prie Sios Centro / Erdvés veiklos srities turéty biiti pateikiami siekiami rezultatai susij¢ su tuo kaip Centras / Erdve
planuoja savo veiklg. Tai apima tiek trumpalaikj (savaités, ménesio) tiek ilgalaikj (vieny mety ir ilgesnj) Centro / Erdveés
veiklos planavimg. Veiklos planavimas apima, bet neapsiriboja tokiomis Centro / Erdvés veiklomis kaip veiklos plano
rengimas, veiklos vertinimas, veiklos rodikliy matavimas ir vertinimas, reguliariy darbuotojy komandos susitikimy
organizavimas.

Zmogiskieji
iStekliai

Prie Sios Centro / Erdvés veiklos srities turéty biiti pateikiami siekiami rezultatai susij¢ su Centro / Erdvés administracijos,
jaunimo darbuotojy ir savanoriy bei kity darbuotojy valdymu. Zmogiskyjy istekliy valdymas apima, bet neapsiriboja
tokiomis Centro / Erdvés veiklomis kaip personalo atranka, personalo poreikio planavimas, atsakomybiy paskirstymas
darbuotojams, personalo kvalifikacijos kélimas (dalyvavimas mokymuose, jaunimo darbuotojo sertifikato gavimas),
savanoriy pritraukimas, atranka, apmokymas ir jy darbo organizavimas, 1éSy reikalingy zmogiSkiesiems istekliams
paieska.

Darbo
organizavimas

Prie Sios Centro / Erdvés veiklos srities turéty biiti pateikiami siekiami rezultatai susij¢ su Centro / Erdvés vykdomu darbu
ir teikiamomis paslaugomis. Darbo organizavimas apima, bet neapsiriboja tokiais Centro / Erdvés veiklos aspektais kaip
taikomi darbo metodai, teikiamos paslaugos, vykdomas darbas, darbo laikas, lankytojy jtraukimas j veikly organizavima
ir vykdyma, 1&8y reikalingy darbo vykdymui ir paslaugy teikimui paieska.

Patalpy ir
infrastruktiiros
valdymas

Prie Sios Centro / Erdvés veiklos srities turéty biiti pateikiami siekiami rezultatai susij¢ su Centro / Erdvés patalpy ir
infrastruktiiros valdymu. Centro / Erdvés patalpy ir infrastruktiiros valdymas apima, bet neapsiriboja tokiomis Centro /
Erdveés veiklomis kaip patalpy paskirstymas pagal funkcijas, patalpy atnaujinimas, patalpy pritaikymas lankytojy
poreikiams, infrastruktiiros plétra, infrastruktiiros atnaujinimas, 1éSy patalpy ir infrastruktiiros jsigijimui, iSlaikymui,
atnaujinimui paieska.

Finansiniy

Prie Sios Centro / Erdves veiklos srities turéty biti pateikiami siekiami rezultatai susij¢ su Centro / Erdvés finansiniy




iStekliy iStekliy valdymu. Finansiniy iStekliy valdymas apima, bet neapsiriboja tokiomis Centro / Erdvés veiklomis kaip finansiniy

valdymas srauty planavimas, jvairioms veikloms reikalingy 1€Sy paieska ir procesai reikalingi joms gauti, dalyvavimas konkursuose,
réméjy paieSka, mokamy veikly apmokestinimo sistemos valdymas.

Veiklos Prie Sios Centro / Erdvés veiklos srities turéty buti pateikiami siekiami rezultatai susij¢ su Centro / Erdvés veiklos

vieSinimas ir vieSinimu ir pristatymu bendruomenéms, jaunimui, tévams ir kitiems suinteresuotiems asmenims. Veiklos vieSinimas ir

pristatymas pristatymas apima, bet neapsiriboja tokiomis Centro / Erdvés veiklomis kaip vieSinimo ir pristatymo renginiy

organizavimas, veiklos vieSinimas jvairiomis priemonémis, veiklos padedancios pritraukti jaunimg, informacijos apie
Centrg / Erdve ir jo veikla sklaida.
Bendradarbiav Prie Sios Centro / Erdvés veiklos srities turéty biiti pateikiami siekiami rezultatai susije su Centro / Erdvés
imas ir bendradarbiavimu su kitomis institucijomis. Bendradarbiavimas apima, bet neapsiriboja tokiomis Centro / Erdveés
atstovavimas veiklomis kaip Centro / Erdvés bendradarbiavimas su kitomis valstybinémis, savivaldybés ir nevyriausybinémis
organizacijomis, dalyvavimas tarpZinybiniuose susitikimuose bendradarbiavimas su kitomis su jaunimu dirban¢iomis
organizacijomis, bendradarbiavimas su formaliojo Svietimo jstaigomis, dalyvavimas asociacijy ir tinkly veikloje, gerosios
patirties dalinimasis su kitais centrais / erdvémis, bendradarbiavimas su privaciu sektoriumi bei bendradarbiavimas su
uzsienio organizacijomis.

Punkto pakeitimai:
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419

4. Prie atitinkamo veiklos aspekto lenteléje Centras / Erdvé pateikia $ig informacija:

Siekiami rezultatai Rezultato pasiekimo Rezultato Veiksmai rezultatui Atsakingi Veiksmo atlikimo
ir ju poreikio rodikliali pasiekimo pasiekti asmenys terminas
pagrindimas rodikliy

reikSmés

Siame  stulpelyje Siame stulpelyje jraSomas | Siame stulpelyje | Siame stulpelyje jraSomi | Siame stulpelyje Siame  stulpelyje
jraSomas rodiklio, kuris padés | jraSomos konkretiis veiksmai | nurodomi JraSoma data
rezultatas, kurj | jvertinti ar rezultatas buvo | rodikliy (veiklos), kurie bus | asmenys (metai arba metai
planuojama pasiektas, pavadinimas. | reikSmés, kurias | vykdomi norint pasiekti | (konkretus ir ménuo), kada
pasiekti. Taip pat| Rodikliai gali bati tiek | Centras / Erdvé | numatytg rezultatg. | asmuo arba | pradedama atlikti
glaustai parasoma, kiekybiniai, tiek | planuoja pasiekti | Taip pat gali bati | darbuotojo veikla ir kada
kod¢l Centras / kokybiniai.  Taip  pat | kiekvieny mety | pateikiamas  trumpas | pareigos) baigiama

Erdvé siekia Sio rezultato pasiekimui | pabaigoje veiklos apraSymas ir | atsakingi uz tam
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rezultato

jvertinti

gali biiti

naudojami keli rodikliai

Kita susijusi informacija

tikros
ivykdymg

veiklos

5. Veiklos rodikliy lenteléje centras nusimato kiekvieno rodiklio reik§me, kurig planuoja pasiekti kiekvieny mety pabaigoje.

1 pav. Veiklos plano lentelés pavyzdys (kiekybiniai rodikliai).

Siekiami rezultatai Rezultato Rezultato pasiekimo rodikliy Priemonés rezultatui Atsakingi Veiksmo
ir ju poreikio pasiekimo reik§més pasiekti asmenys atlikimo
pagrindas rodiklis I metai Il metai 111 metai terminas
1 2 3 4 5 6
Patalpos ir Prapleésti AJC Vykdomy sporto 4 5 Nupirkti teniso stalg, 2 Jaunimo 2013 spalis —
infrastruktiira sporto veikly skaicius raketes, kamuoliukus. darbuotojas | 2014 spalis
infrastruktiirq. AJC Vardenis
lankytojams tritksta Pavardenis
galimybiy sportuoti Nusipirkti stalo futbolo | Jaunimo 2014 spalis —
(Siuo metu siitlomos stalg. darbuotojas 2015 spalis
2 veiklos). Vardenis
Pavardenis
Susitarti su XX mokykla | Jaunimo 2015 spalis —
dél naudojimosi jy darbuotojas 2016 spalis
stadionu. Vardenis
Pavardenis
2 pav. Veiklos plano lentelés pavyzdys (kokybiniai rodikliai).
Siekiami Rezultato Rezultato pasiekimo rodikliy reik§més Priemonés rezultatui Atsakingi Veiksmo
rezultatai ir ju | pasiekimo pasiekti asmenys atlikimo
poreikio rodiklis I metai Il metai 111 metai terminas
pagrindas
1 2 3 4 5 6
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Siekiami Rezultato Rezultato pasiekimo rodikliy reik§més Priemonés rezultatui Atsakingi Veiksmo
rezultatai ir jy | pasiekimo pasiekti asmenys atlikimo
poreikio rodiklis I metai Il metai 111 metai terminas
pagrindas
1 2 3 4 5 6
Darbo Sukurti lankytojy | Sukurta ir | ISanalizuoti Sukurtas Parengta metiné | ISanalizuoti lankytojy Jaunimo 2013 spalis —
organizavimas skaiciavimo naudojama | bidai lankytojy lankytojy srauty | skaiciavimo biidus. darbuotojas | 2014 spalis
sistemq. Siuo lankytojy skaiciuoti skaiciavimo | apzvalga. Vardenis
metu lankytojai skaiciavimo | lankytojus. sistemos Pavardenis
néra sistema. modelis. Sukurti lankytojy Jaunimo 2014 spalis —
skaiciuojami. skaiciavimo modelj. darbuotojas | 2015 spalis
Sistema Vardenis
reikalinga norint Pavardenis
jvertinti AJC Skaiciuoti lankytojus Jaunimo 2015 spalis —
lankytojy srautq naudojant skaiciavimo darbuotojas | 2016 spalis
ir kaupti sistemq ir parengti metine | Vardenis
informacijq apie lankytojy srauty apzvalgg. | Pavardenis

AJC lankytojus.

Pakeitimai:

1.

Jaunimo reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, [sakymas
Nr. 2V-85 (1.4), 2019-04-15, paskelbta TAR 2019-04-18, i. k. 2019-06419
Dél Jaunimo reikaly departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2018 m. geguzés 10 d. jsakymo Nr. 2V-77 (1.4) ,,Dél Rekomendacijy atviryjy

jaunimo centry ir atviryjy jaunimo erdviy veiklos kokybés uztikrinimui patvirtinimo* pakeitimo
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